VIA

R E V I S T A

Edicao especial

Chamamento
Desenvolvimento ~ 9€ startups
do Laboratério e ICTs
Agroinovacao SC
e da metodologia
de operatao do Superacdo
NITA de desafios
e maior
visibilidade do
agro no cenario
nacional e
internacional

Programa
Agroinovacao

Ano7 - N° 12 - setembro de 2022

SC




Saudagdes, caro leitor

E com satisfacdo que chegamos a 122
edicao da VIA Revista, publicagao ins-
titucional do grupo de pesquisa em
Habitats de Inovagao VIA Estagao Co-
nhecimento, da Universidade Federal de
Santa Catarina! Nesta trajetoria ja abor-
damos os conceitos de Smart Cities;
Parques Cientificos, Tecnoldgicos e de
Inovagao; Nucleos de Inovagao Tecno-
I6gica (NITs); Incubadoras; Inovagao no
governo; Cidades Criativas; Pacto pela
Inovagao; Movimento Maker, Inovagao
na Educacao, Centros de Inovagao e
Living Labs. Agora, temos o prazer de
apresentar a edigao especial sobre um
dos projetos realizados pelo grupo VIA,
o Agroinovacao SC.

Nesta revista, o leitor terd acesso ao
conteudo sobre como foi estruturado e
executado o programa de inovagao com
a pasta agro de Santa Catarina que reu-
niu a Secretaria da Agricultura, da Pes-
ca e do Desenvolvimento Rural (SAR) e
suas empresas vinculadas, Empresa de

Pesquisa Agropecudria e Extensao Ru-
ral de Santa Catarina (EPAGRI), a Com-
panhia Integrada de Desenvolvimento
Agricola de Santa Catarina (CIDASC) e
a Central Estadual de Abastecimento
de Santa Catarina (CEASA).

As acOes realizadas durante o progra-
ma como: estruturagao do Laboratério
de Inovacao, do Living Lab Agro e da
Politica de Inovacgao; ativagao do NITA;
mapeamentos de demandas do setor,
do ecossistema estadual e de ICTs e
startups do agro, e visita presencial e
online aos Habitats de Inovagao do es-
tado, sao apresentadas. Além disso, os
participantes do Programa relataram
suas atividades e como foi fazer parte
deste grande projeto para aumentar a
competitividade de Santa Catarina com
acoes voltadas a inovagao.

Desejamos uma 6tima leitura!l

Clarissa Stefani Teixeira,

Araci Hack Catapan
Professoras UFSC e lideres do
Grupo de Pesquisa CNPq
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PROGRAMA AGROINOVAGAO SC

Superacdo de desafios e
maior visibilidade do aqgro
NO cendrio nacional
Internacional

Ao falarmos em inovagao, é comum relacionarmos automaticamente o tema a tecno-
logia, contudo, inovar esta atrelado a mudangas que facilitam e aceleram os proces-
sos produtivos, nao necessariamente a aquisi¢ao de novos aparatos tecnoldgicos. Na
pratica, isso significa que o ato de inovar pode ser uma simples mudanga na rotina de
trabalho, mas que afeta com impacto os resultados finais.

Pensando nessa melhora, a Secretaria da Agricultura, da Pesca e do Desenvolvimento
Rural e suas empresas vinculadas (CIDASC, EPAGRI e CEASA) fizeram uma parceria
com a Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) para potencializar as condigdes
de trabalho do agente publico, do agricultor, do produtor rural e sua cadeia de valor. O
Programa Agroinovacao SC foi criado para aumentar a competitividade de Santa Ca-
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tarina, com agoes voltadas a ino-
vagao para propiciar o aprimora-
mento da politica publica do setor
e inserir a pasta agro na articula-
¢ao do ecossistema de inovagao
do Estado.

As agOes dentro dos trés eixos
ocorreram de maneira simultanea
e interligada ao longo do projeto,
que deve ser incorporado as pas-
tas e ao dia a dia do servidor e de
seu ecossistema de forma perma-
nente.

Dentre as atividades desenvol-
vidas pelo programa estiveram
acoes voltadas a mobilizagao in-
terna, como capacitagbes sobre
inovagao e mapeamento de pra-
ticas inovadoras realizadas pelos
proprios servidores. Essas poten-
cializaram a incorporagao de so-
lugbes inovadoras no cotidiano do
servico publico, e buscam agregar
conhecimento e valor as ativi-
dades do dia a dia, tanto da area
meio quanto da area fim, visando
mitigar os desafios percebidos.

O Programa realizou a estrutura-
¢ao de um Laboratério de Inova-
¢ao, onde servidores podem atu-
ar com metodologias inovadoras
no desenvolvimento de solugoes
para o enfrentamento dos desa-
fios encontrados nas rotinas de
trabalho. Durante o Programa, o
Nucleo de Inovacao Tecnoldgica
para Agricultura Familiar (NITA)
foi retomado para funcionar como
brago tecnoldgico e articulador da
pasta com os agentes externos ao
governo. Além disso, o Laboraté-
rio Vivo Agro (Living Lab Agroino-
vagao SC) foi a porta de entrada
para que agentes externos tes-

CONEXAO EXTERNA

Para sua execugao, o
programa foi dividido
em trés eixos:

1) Conexao externa
para a orquestragao do
ecossistema agro: rea-
lizagao de diagndsticos
do setor de inovagao
voltado as atividades
agropecuarias  (ecos-
sistema de inovagao
agro), por meio de
mapeamentos, diag-
nosticos e ativagao do
ecossistema, identifi-
cando necessidades e
oportunidades para o
agronegocio;

Eixos de atuacdo do
Programa Agroinovacao SC

INFRAESTRUTURA

2) Infraestrutura para a
inovacao: desenvolvi-
mento de metodologia
para operagao do Pro-
grama de Inovagao e
suporte as estratégias,
como o Laboratério de
Inovagao, que busca
auxiliar os servidores
no desenvolvimento de
solugbes inovadoras.
Ha também o Labora-
tério Vivo Agro (Living
Lab), que busca testar
solugbes em ambiente
publico (da pasta agro)
e ambiente rural junto
ao produtor;

MOBILIZAGAO INTERNA

3) Mobilizacao interna
para a inovagao: quali-
ficacao continuada dos
servidores com foco
em nivelamento con-
ceitual e identificagao
de desafios reais para
a indugao de solugoes
inovadoras.

tassem solugdes inovadoras e para
que os servidores pudessem verificar
a eficiéncia de solugdes de mercado.

As primeiras agoes de implantagao
do Programa foram realizadas no
més de julho de 2020 e contaram com
a presenca dos secretarios, presiden-
tes, servidores técnicos e administra-
tivos dos quatro 6rgaos. O primeiro
objetivo foi identificar os principais
desafios internos enfrentados, a
contribuicdo gerou insumos para a
preparagao das proximas etapas do

Programa. Assim, o Programa Agroi-
novagao SC se construiu com uma
base soélida a partir da percepgao de
seu quadro funcional e dos atores do
ecossistema catarinense.

A partir dos resultados levantados es-
truturaram-se agdes com grupos de
trabalho que pensaram nas melhorias
para a comunicagao interna, melho-
rias de integracao, disseminacao das
inovagoes ja realizadas pela pastae a
qualificagao do servidor com vistas a

inovagao.

VIA REVISTA
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Ricardo Gouveia

Ex secretario da Agricultura, da Pesca e do
Desenvolvimento Rural de Santa Catarina.

Comissao de Inovagao

Para o pleno desenvolvimento do
Programa Agroinovagao SC foi criada
uma Comissao para auxiliar, acom-
panhar, propor, atuar e avaliar o Pro-
grama. Assim como papel da Comis-
sdo de Inovagao estao definidos:

e auxiliar na implementagao do

Programa de Inovacgao;

e acompanhar o cronograma de
implementagao do Programa de
Inovagao;

e sensibilizar os demais agentes
publicos da Secretaria e suas
empresas vinculadas para suas
participagoes;

e dar apoio as atividades do Pro-

“Quando falamos de inovacdo
a tendéncia é associar a um
sistemna de tecnologia. Nem
sempre isso € verdade, ou seja,
ndo precisamos atrelar a uma
alta tecnologia, mas podemos
pensar em inovagdo com coisas
simples. Assim, foi pensado o
programa Agroinovacdo para
estimular todos os atores na
possibilidade de apresentar
ideias e sugestdes visando

grama de Inovagao (capacitagao,
regulamentagdes, implantagao
do laboratério de inovagao, ma-
peamentos e demais atividades
previstas, conforme plano de tra-
balho);

acompanhar os resultados da
implementagao do Programa de
Inovagao;

propor e acompanhar as agdes
para a continuidade do Progra-

ma de Inovagao;

avaliar continuamente os resul-
tados do Programa de Inovagao;

garantir a operacionalizagao do

Programa de Inovagao;

atuar no engajamento de agen-
tes publicos e demais atores

melhoria e agregando valor ao
sistemna do agronegdcio em
Santa Cataring”.

para a participagao no Programa
de Inovagao.

A Comissao foi formada por dois
membros de servidores de cada uma
das quatro instituigoes envolvidas no
Programa e mais um presidente. Para
tanto, foram identificadas pessoas
que ja tiveram contato com proje-
tos com vertente inovadora e que se
mostraram interessados em colabo-
rar no movimento criado pela inova-
¢ao da agricultura catarinense. Apds
o aceite do convite, os membros da
Comissao foram capacitados quanto
aos conceitos e tipologias de inova-
¢ao utilizadas pelo grupo de pesquisa
VIA Estagao Conhecimento, executor
do projeto pela Universidade Federal
de Santa Catarina. @
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‘A Comissdo de Inovacdo se
reuniu periodicamente durante

a concepcdo e implantacgdo

do Programa Agrolnovacdo SC.
Nesse contexto, destacamos as
relevantes trocas de informacgdes e

conhecimento entre as instituicoes
envolvidas, possibilitando uma
adequada compreensdo sobre
inovacdo nos diferentes contextos

Léo Teobaldo Kroth organizacionais que envolvem a
Presidente da Comissio do pasta da agricultura do Estado de
Programa Agroinovagao SC Santa Catarina.”

Membros da comissdo de Membros da comissdo de
inovacdo pela SAR inovacdo pela CIDASC

SOLICE,

Titular: Alexandre Alcides da Concei¢cao Neto Titular. Mario Alvaro Aloisio Verissimo

Suplente: André Ricardo Poletto Suplente: Guilherme Falcao
Membros da comissdo Membros da comissdo de
de inovacdo pela EPAGRI inovacdo pela CIDASC
Titular: Vagner Miranda Portes Titular: Edmilson Costa Moreira
Suplente: Vamilson Prudéncio Suplente: Denise de Lima
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Foto: Joakim Honkasalo / Unsplash

POLITICA DE INOVAGAO

Construcdo da Politica
de Inovacdo para o Agro
Catarinense

Visando consolidar sua capacidade de contribuir com o sistema nacional de ino-
vagao ciéncia e tecnologia, bem como manter a competitividade do agro catari-
nense em nivel nacional e internacional a Secretaria da Agricultura, da Pesca e do
Desenvolvimento Rural de Santa Catarina junto com suas empresas vinculadas
CEASA, CIDASC e EPAGRI construiram sua politica de inovagao para alicergar as
inovagoes no agro do Estado de Santa Catarina.
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Araken Lima
INPI/SC

Sobre a importancia de se
ter uma politica publica de
inovagao no agro

A inovagao esta relacionada ao éxito
da introdug@o no mercado de produ-
tos, servigos, processos, métodos e
sistemas que nao existiam anterior-
mente ou que contenham alguma
caracteristica nova e diferente do pa-
drao em vigor. Considerando os cus-
tos desse processo, o éxito é medido
pelos resultados comerciais e finan-
ceiros. No caso do setor agro, os de-
safios da inovagao sao gigantescos,
pois, um produto agricola resulta de
processos altamente complexos que
integram agricultura-industria-servi-
¢os em varias etapas passando pela
produgao de sementes/mudas, plan-
tio, tratos culturais, colheita e trans-
porte, beneficiamento agroindustrial,
producao de alimento, embalagem e
transporte e logistica. Ou seja, trata-
-se de uma cadeia produtiva longa e
muito diversa. Além disso, é um setor
fortemente intensivo em Direitos de
Propriedade Intelectual. Nesse caso
especifico, envolve patentes em ge-

némica e biotecnologia relacionadas

a métodos de mapeamento genético
e de proteomas, criagao de organis-
mos transgénicos, eventos biotecno-
I6gicos, genes de resisténcia a pra-
gas e condicoes climaticas. Mas, nao
s6 essas, sao muito importantes no
setor agro, as patentes de insumos
e agroindustriais como as moléculas
de agroquimicos, biocidas, fertilizan-
tes, ragoes animais, fito-hormonios,
farmacos veterindrios, apenas para
citar alguns itens. Também, ha forte
presenga de Direitos de Propriedade
Intelectual sui generis, as cultivares,
resultantes dos investimentos e ino-
vacoes em melhoramentos de plantas
e sementes. Os Direitos Autorais se
fazem presentes nesse setor prote-
gendo os direitos de autores de livros
técnicos sobre ciéncias agrarias, am-
bientais, juridicas e demais. Esta es-
pécie de Direitos de Propriedade Inte-
lectual também protege a importante
atividade de inovagao relacionada ao
desenvolvimento de Softwares que
resultam em programas de controle
de administragao rural, rastreabilida-
de, tecnologias embarcadas, agricul-
tura de precisao, GPS e SIG. Sem falar
na relevancia dos Sinais Distintivos

que envolvem as marcas, marcas co-
letivas, de certificacao e Indicagdes
Geograficas tao presentes em todas
as etapas da cadeia produtiva do
agro. Com isso, quero reforgar a im-
portancia de uma politica publica de
inovagao no agro que leve em consi-
deragao que este setor se caracteri-
za pela intensificagao das atividades
de Ciéncia, Tecnologia e Inovagao
e é fortemente marcado pelo apro-
fundamento de relagbes contratuais
baseadas em Direitos de Propriedade
Intelectual.

Além das tendéncias mundiais, a
construgao da politica levou em con-
sideracao as percepgbes do quadro
funcional e dos demais atores do
ecossistema agro (atores de conhe-
cimento, atores institucionais, atores
de fomento, atores de governo, atores
de habitats de inovagao, atores de
empresas e da sociedade civil), con-
siderando diversos mecanismos de
colaboragao elaborados para o Pro-
grama Agroinovagao. A construgao
da Politica de Inovagao para o agro
catarinense constou de cinco fases
basicas.

10
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Formacao
de agenda

Identificagao
dos desafios

1) Identificagao dos desafios: com o
apoio do quadro funcional, realiza-
do por meio de 16 workshops, foram
levantados os desafios enfrentados
pelas quatro casas. Estes desafios
dizem respeito a infraestrutura para
a inovagao, a conexao externa para
a inovagao com o ecossistema e a
mobilizagao interna necessaria para
a efetiva realizagdo da inovagao no
Estado de Santa Catarina. Além dis-
so, a identificacao dos problemas do
agro contou com trés mapeamentos
regionais do ecossistema, que envol-
veu 35 atores do Estado, e desafios
das cadeias produtivas que envol-
veu 62 atores ligados a entidades. A
identificagao dos problemas também
levou em conta o roadmap elaborado
para a SAR e suas empresas vincu-
ladas.

2) Formagao de agenda: a partir dos
desafios levantados foi realizada a
definicao das prioridades do Estado,
suas necessidades e oportunidades.
Assim, definiu-se conjuntamente
com as quatro casas (SAR, CIASC,
CEASA e EPAGRI) a emergéncia da
realizagao das agOes e consequente-
mente seus impactos para a propria
politica publica do agro e suas inter-

faces com a inovacgao.

Legislagao

Benchmarking

3) Benchmarking: como forma de
subsidiar a elaboragao da politica
de inovagao agro foi realizado ben-
chmarking de politicas publicas na-
cionais e internacionais e que pu-
dessem ser referéncia para o Estado.
Assim, foram identificadas praticas
ja realizadas no cenério agro, pelos
diferentes atores do ecossistema, e
com capacidade potencial de aplica-
¢ao em beneficio de Santa Catarina.

4) Legislagao vigente: o entendi-
mento da politica de inovacao agro
perpassa minucias estabelecidas
em outros regramentos, ndo apenas
estaduais mas também nacionais.
Ademais, em inovagao isto nao é di-
ferente. Cabe destacar que a politica
de inovagao agro aqui estabelecida
é um balizador geral das quatro enti-
dades que busca pautar a tomada de
decisao de cada uma das casas para
a conducao de suas proprias politicas

de inovagao.

5) Formulagao da politica de inova-
¢ao: apresentagao de alternativas
para a politica publica. A validagao
desta etapa foi realizada pelas quatro
casas em analise com seus técnicos
e quadro juridico. Assim, a elaboragao
da minuta em sua versao validada foi

entregue a SAR para sua ampla dis-

vigente

Formulagao da
politica de inovagao

cussao externa, a tomada de decisao
em termos de agdes, prazos e recur-
sos e sua efetiva implantagao.

Nos aspectos que tangem a meto-
dologia de construcao da Politica de
Inovagao é importante ressaltar que
em todas as fases houve colabora-
¢ao, validagao e aprovagao da Comis-
sao de Inovagao.

Cabe ressaltar que entre as principais
diretrizes contidas na Politica de Ino-
vagao para o agro catarinense estao
a articulagdo e potencializagdo das
iniciativas ja existentes, bem como o
desenvolvimento e alinhamento com
as iniciativas em implementagao, ad-
vindas da SAR e suas vinculadas no
ambito do Programa Agroinovagao
SC; a integracao de competéncias
para desenvolvimento de projetos de
inovagao que envolvam os diferentes
atores do agro catarinense; o fomento
para a criagao de ambientes promo-
tores da inovagao, que incluam, além
dos ecossistemas de inovacao, os
mecanismos de geragao de empre-
endimentos voltados ao desenvolvi-
mento da produgao rural e pesqueira,
agroindustria; a promogao de investi-
mentos e agbes que visem o desen-
volvimento de produtos, processos e
servigos que promovam a melhoria
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da eficiéncia e da eficacia na gera-
¢ao, monitoramento e avaliagao da
vigilancia sanitaria, da seguranga dos
alimentos, da seguranga alimentar e
da defesa e sanidade animal e vege-
tal; a promogao de investimentos e
acoes que visem o desenvolvimento
de produtos, processos e servigos
gue promovam a pesquisa cientifica e
aplicada, e a extensao rural.

Outros aspectos levados em conside-
ragao foram permitir a promocao de
investimentos em produtos, proces-
sos e servigos finais que fomentem
a inovagao e as tecnologias voltadas
a agropecuaria e pesca; o desenvol-
vimento da governanca pautado pela
integragado, cooperagao e facilidade
de comunicagao de todos os 6rgaos
e agentes envolvidos nos ecossiste-
mas de produgao agropecuarios e de
inovagao de Santa Catarina de modo
a fortalecer o potencial competitivo
e inovador catarinense, nacional e
internacionalmente; e, a observan-
cia as boas praticas de Seguranca e
Privacidade nas politicas internas e

reagOes externas, de acordo com as
definigbes a serem desenvolvidas
consoante competéncia regulatéria
estabelecida pela LGPD (Lei Geral de
Protegao de Dados).

A Politica conta ainda com definigoes
que conceituam as denominagoes
consideradas no ambito da inovagao
no agro, objetivos, agoes estratégicas
e estruturantes, gestao e governan-
¢a. Considera-se que a Politica de
Inovagao do agro catarinense permi-
tira que o agro do Estado possa ser
cada vez mais competitivo do ponto
de vista internacional, preservando a
autonomia dos seus atores e confe-
rindo velocidade as suas agbes que
sao aderentes as metodologias usa-
das pelos ecossistemas de inovagao
referenciados internacionalmente
permitindo que os envolvidos pos-
sam transformar a ciéncia gerada em
solugdes para o agro e, em especial,
para a agricultura familiar. @

‘A politica de Inovagdo
da Secretaria da Agri-
cultura, da Pesca e do
Desenvolvimento Ru-
ral de Santa Catarina,
com o alinhamento de
objetivos entre o setor
publico e privado, busca
construir estratéqias que
se mostrem eficientes e
possibilitern o alinham:-
ento de diversos atores
para levar a populacdo
melhor qualidade de
vida através da in-
ovacdo. Sua construgdo
se mostra de extrema
importdncia para inserir
e conduzir a inovagdo
de forma assertiva no
agro catarinense’.

Nivia Quevedo os Anjos
Advogada especialista em startups
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A importdncia de se ter
acoes orientadas aos
desafios

Cada vez mais, preocupa-se com a assertividade das a¢oes realizadas. Estas, de-
vem estar alinhadas a respostas aos desafios percebidos que sado considerados
como barreiras para o desenvolvimento da institui¢ao ou ainda para o desenvol-
vimento e crescimento de todo um setor. No caso dos érgaos publicos, embora
nao se fale em competitividade, ha responsabilidade de apresentar uma ambi-
éncia favoravel ao empreendedor e ao possivel inovador. Para isso, mitigar os
desafios identificados se torna pega-chave na agilidade da tomada de decisao,

dos investimentos e do direcionamento estratégico da prépria politica publica.
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No caso do agro, isso nao é diferen-
te. Para se ter um agro competitivo e
internacionalizado o cenario estadual
deve ser favoravel. Assim, o Progra-
ma Agroinovacao SC esta orientado
na busca de solugdes que venham
atender a problemas reais que este-
jam sendo condicionantes do suces-
so dos catarinenses e para que nao
sejam impeditivos da geragao do de-
senvolvimento e da qualidade de vida
do cidadao.

Coleta dos desafios per-
cebidos pelas instituigcoes
participantes do Programa

Uma das primeiras agoes de implan-
tagao do Programa Agroinovagao SC
contou com a presenga dos secreta-
rios, presidentes, servidores técnicos
e administrativos dos quatro érgaos
(SAR, CEASA, CIDASC e EPAGRI) par-
ticipantes do Programa. O objetivo foi

Percurso

S

desafios eixos do programa

DESAFIOS POR
ENTIDADE

identificar os principais desafios in-
ternos enfrentados, e a contribuigao
gerou insumos para a preparagao das
préximas etapas do Programa.

Para a coleta dos desafios foram rea-
lizados 16 workshops de maneira on-
line. Inicialmente os desafios foram
coletados com os secretarios da Se-

cretaria de Estado da Agricultura, da

Pesca e do Desenvolvimento Rural de
Santa Catarina e com a presidéncia e
diretorias das empresas vinculadas,
apds foram realizados workshops
com as geréncias e servidores do
quadro funcional das quatro institui-
goes.

Cada reuniao gerou um documento
com as percepgoes que foram cluste-
rizadas em 18 macrodesafios.

Em um movimento colaborativo, em que as
pessoas precisam estar a vontade para falar, é
necessdrio se ter a percep¢do ndo apenas da
alta gestdo, mas de seu quadro funcional. As
pessoas precisam se sentir parte da construcdo
da proposta e, para isso, precisam estar engaja-

das na proposta de valor do Programa. Sé assim
haverd andamento e perenidade do Programa.

Clarissa Stefani Teixeira.

Coordenadora pela UFSC do Agroinovagao SC.

PROGRAMA DE INOVAGAO AGRO
SAR - CEASA, CIDASC - EPAGRI

Exemplo de desafios coletados conforme eixos do Programa.
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Percurso

Conexao externa para

tracio d Infraestrutura
aorqu‘e stragao co para ainovagao
18 ecossistema agro
—_—
- Coeséo 5 .
desafios  macro desafios interorganizacional - Capital social e

- Alinhamento com articulador
outros orgaos (Estadual

e Federal)

- Branding (Catarinense Intelectual
e Organizacional) - Estrutura no
- Dominio da Cadeia de campo

valor (Governanga) - Metodologias

- Conexdao com o

produtor/campo
- Parceria com setor
CLUSTERS privado
DIAGRAMA DE - Conexdao com
AFINIDADES universidades_ .
ALTA GESTAO - Representatividade

institucional

PROGRAMA DE INOVAGAO AGRO

SAR - CEASA, CIDASC - EPAGRI

- Capital estrutural
- Capital humano e

Mobilizacao

interna para a
inovagao

- Cultura
organizacional

- Cultura para
colaboracao

- Processos Internos
- Perspectiva
estratégica

- Politica interna e
Gestao de Pessoas

Macro desafios identificados.

Conexao externa para orquestragao do ecossistema agro

Coesao interorganizacional - desafios que representam a mudanga da visao ope-

racional para a visao de inovagao para conexao externa.

Alinhamento com outros orgaos estadual e federal - desafios relacionados a en-
traves de legislagao e dificuldades de comunicagdo com outros 6rgaos.

Branding (catarinense e organizacional) - desafios que representam a pouca uti-
lizagao de ferramentas comunicacionais e falta de divulgagao do trabalho das

empresas.

Dominio da cadeia de valor (governanga) - desafios relacionados a falta de gover-

nanca do agro como um todo no Estado.

Conexao com o produtor/campo - desafios que representam a pouca ou falta de
comunicagao com o produtor e o desconhecimento do mesmo sobre a realidade

tecnolégica.

Parceria com setor privado - desafios relacionados a nao utilizagdo da inovagao
aberta.

Conexao com universidades - desafios que representam a morosidade nos acor-

dos com universidades.

Representatividade institucional - desafios relacionados a falta de representativi-

dade e ativagao das camaras setoriais.

Infraestrutura para a inova-
Gao

Capital social e articulador - desafios
relacionados a falta de atuagao em
rede do agro catarinense.

Capital estrutural - desafios que re-
presentam a defasagem de infraes-
trutura fisica, de tecnologia da infor-
macao e comunicagao e estrutura de

sistemas das empresas.

Capital humano e intelectual - desa-
fios relacionados ao quadro pessoal e
intelectual dos funcionarios para atu-

ar com inovagao.

Estrutura no campo - desafios que
representam a conectividade e estru-
tura tecnoldgica no campo.

Metodologias - desafios relaciona-
dos a falta de padronizagao e plane-

jamento em procedimentos.

12° EDIGAO | SETEMBRO | 2022 VIA'REVISTA
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Mobilizagao interna para a inovagao

Cultura organizacional - desafios que representam a postura dos funcionarios com relagao as atividades desempenhadas e

seu papel como elo de representagao dos valores da organizagao.

Cultura para colaboragao - desafios que representam agoes de integragao entre os funcionarios das empresas e entre as

empresas para conhecimento e colaboragao.

Processos internos - desafios que representam a nao utilizagao ou falta de processos internos delimitados.

Perspectiva estratégica - desafios que representam a perspectiva a curto, médio e longo prazo das atividades desempenha-

das pelas empresas.

Politica interna e gestao de pessoas - desafios relacionados a politica adotada por cada empresa.

Estes macrodesafios foram conside-
rados em uma analise de cada uma
das entidades, sendo realizadas as

analises de ocorréncias dos macros

Percurso

ANALISE DAS
OCORRENCIAS
CONSIDERANDO
DIFERENTES PERCEPCOES
DO ORGANOGRAMA

desafios considerando as diferen- Além disso, foi realizado um diagra-
tes percepgoes do organograma e o ma de afinidades da alta gestao e en-
diagrama de afinidades agro por eixo tre o organograma de cada entidade.

dos desafios.

PROGRAMA DE INOVAGAO AGRO

SAR - CEASA, CIDASC - EPAGRI

Exemplo da analise das ocorréncias considerando as diferentes percepgoes do organograma.
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Percurso
18

_

desafios  macro desafios

CLUSTERS
DIAGRAMA DE
AFINIDADES
ALTA GESTAO

PROGRAMA DE INOVAGAO AGRO

SAR - CEASA, CIDASC - EPAGRI

Exemplo de um diagrama de afinidades elaborado a partir da coleta dos desafios.

Além dos desafios percebidos para
cada entidade, foram também reali-
zadas analises aos desafios comuns
entre as quatro casas. Cabe ainda
destacar que os desafios foram des-
critos em conformidade com a per-
cepcao de cada um dos 6rgaos e em
uma visao de diretorias/presidéncias
e geréncias/demais funcionarios do
quadro funcional. Assim, a partir dos
desafios encontrados foi realizada a
identificagao de projetos estruturan-
tes para resolugao ou mitigagao des-
ses problemas. Os projetos estrutu-
rantes foram definidos em:

Planejamento estratégico, ope-
racional e tatico

Gestao da politica publica agro
de Santa Catarina

Gestao do conhecimento
Gestao de processos internos
Gestao de talentos

Gestao da legislacao

Gestao da marca

Gestao estratégica de comunica-
¢ao interna e externa

Reestruturagao do NIT

Cada macroprojeto foi subdividido
em agoes. Algumas delas, em fungao
da priorizagao considerando a urgén-
cia e a possibilidade de resolugao
com time interno, foram absorvidas
pelas atividades realizadas durante
o Programa de Inovagao, como por
exemplo agbes desenvolvidas pelo
Laboratério de Inovagao. Os desa-
fios que dependiam de um tempo e
esforgo maior para sua resolugao
entraram para ser discutidos no pla-
nejamento estratégico da pasta agro.

12° EDIGAO | SETEMBRO | 2022

VIA'REVISTA

17



‘Entendo que a eficiéncia estd diretamente relacionada com
a Inovacdo. Uma das bases do Agroinovacdo foi identificar
situagdes de necessidade de melhoria para alcancar uma
eficiéncia do servico publico na agricultura e entendo que

concluimos com éxito os principais levantamentos das
demandas de diferentes atores envolvidos no processo.
As casas consequiram ter bases para trabalhar para um
futuro das suas instituicoes e o setor da Agricultura precisa
ser olhado com a devida importdncia pelos principais
governantes no sentido da hierarquia. O governo de Santa
Catarina deve dar a devida importdncia ao setor base
da nossa economia e temos, com base no Programa
Agroinovacdo, os alicerces para construir um servico
publico mais eficiente para o0s 6rgdos e um atendimento as
demandas dos produtores, das entidades e das agroindustrias,
assim como fol muito bem levantado no programa.”

Mario Alvaro Aloisio Verissimo
Membro da comissao de inovagao
pela CIDASC.
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Desenvolvimento do
Laboratério Agroinovacdo SC

O Laboratério Agroinovagao SC é um hub colaborativo de inovagao, onde novos
conhecimentos sdao compartilhados. Atua como elo de conexao entre a adminis-
tragao publica e o ecossistema de inovagao na busca por solugdes aos desafios
da pasta agro catarinense para um servigo publico de exceléncia. No ambito do
Programa Agroinovagao SC, o laboratério foi concebido por meio da iniciativa
da Secretaria de Estado da Agricultura, da Pesca e do Desenvolvimento Rural de
Santa Catarina (SAR) e as suas empresas vinculadas, Centrais de Abastecimento
do Estado de Santa Catarina (CEASA), Companhia Integrada de Desenvolvimento
Agricola de Santa Catarina (CIDASC) e Empresa de Pesquisa Agropecuaria e Ex-
tensao Rural de Santa Catarina (EPAGRI).
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De acordo com o Manual de Oslo, edi-
tado pela Organizagao para a Coope-
ragao e Desenvolvimento Econémico
(OCDE), inovagao é definida como a
implementagdo de um produto, bem
ou servigo novo ou significativamen-
te melhorado, ou um processo, ou um
novo método de marketing, ou ainda
um novo método organizacional nas
praticas de negdcios da organizagao
e do local de trabalho. Portanto, a es-
séncia da inovagao esta em agregar
valor ao negécio pela introdugao de
algo novo ou significativamente me-
Ihorado, seja em termos materiais,
mas também em termos do conceito
do negécio.

Nesse sentido, uma organizagao ino-
vadora nao é somente aquela basea-
da em tecnologia, mas é aquela que
possui o conhecimento aplicado e a
cultura de inovagao inseridas na es-
tratégia organizacional e utilizam a
tecnologia como um meio para ge-
rar valor agregado, transformando a
inovagao em um poderoso diferencial
competitivo. Assim, a cultura de ino-
vacao é fator relevante a ser conside-
rado em qualquer tamanho ou mode-
lo de negdcio (THORPE, 2005; TIDD;
BESSANT, 2015).

As atividades do Laboratério Agroi-
novagao SC contam com o apoio de
ferramentas inovadoras da metodo-
logia desenvolvida pelo Grupo VIA Es-
tagao Conhecimento do Departamen-
to de Engenharia do Conhecimento da
Universidade Federal de Santa Cata-
rina, com o propdsito de promover a
inovagao interna e atuar como ponte
para a inovacao aberta, agindo como
fomentador do conhecimento das
inovagbes do agro catarinense. Em
2019, o grupo de pesquisa orques-

trou o desenvolvimento do primeiro
laboratério de inovagao no ambito da
Justica do Trabalho brasileira e des-
de entao, segue desenvolvendo agoes
para o crescimento e popularizagao
desses ambientes nas instituicoes

em que atua.

Beneficios do Laboratorio
Agroinovagao SC

e Solugdes inovadoras criadas em
colaboragao com diferentes ato-
res do ecossistema;

e Protagonismo dos servidores
publicos em apresentar e im-
plantar solugdes para os desa-
fios da pasta agro catarinense;

e Articulagdo de projetos estrutu-
rantes para solucoes elaboradas

internamente;

e Solugdes mais alinhadas e cus-
tomizadas para os desafios reais

e urgentes;

e Tomada de decisao agil para a
efetivagao das solugoes;

e Fortalecimento da cultura inova-
dora e criativa;

e Aumento da percepgao de valor
da pasta agro catarinense para o
estado, produtores, sociedade e
ecossistema de inovacgao;

e Possibilidade de manter o Pro-
grama Agroinovagao SC operan-

do continuamente.

Eixos de atuagao do Labora-
torio Agroinovacgao SC

Para a operacao do Laboratério

Agroinovacao SC sao considerados
seis eixos de atuagao nos quais as
acoes sao ancoradas. Para cada eixo
de atuacgao foi definido um processo
de operagao para que as praticas se-
jam efetivadas com qualidade e com
ferramentas inovadoras que engaje
as pessoas e faga a diferenga para
todos os que fazem uso do laborato-
rio.

Os eixos do Laboratério Agroinova-
¢ao SC sao:

e Sensibilizagao - agoes para o fo-
mento da cultura de criatividade
e da inovagao no servigo publico
com vistas a transformagao do
desenvolvimento rural catari-
nense, sua incorporagao efetiva
da inovacao e melhoria dos ser-

vigos prestados ao cidadao.

e Prospeccao - mapeamento de
ideias e solugbes inovadoras,
internas e externas as organi-
zagOes da pasta do agro cata-
rinense, como forma de inspirar
e reconhecer as praticas ja rea-
lizadas.

e Qualificagao - agbes de capaci-
tagao/formagao em inovagao e
temas correlatos as praticas do
laboratério que eleve o conhe-
cimento de servidores, assim
como do ecossistema sobre as
acoes da SAR, CEASA, CIDASC e
EPAGRI.

e Ideacao - agOes para o fomento
de ideias em busca de solugdes
para os desafios do desenvolvi-
mento rural catarinense espe-
cialmente aqueles percebidos
internamente na SAR, CEASA,
CIDASC e EPAGRI.
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e Prototipacao e validagao - agdes
para o desenvolvimento e testes
das solugdes desenvolvidas.

e Hub de conhecimento - espago

cas, com foco nas solugdes para
os desafios do desenvolvimento
rural catarinense e tendéncias
de futuro no desenvolvimento de
inovagoes, de metodologias ino-

para 4 re?llzagao de ne.tv.vo~rk|ng vadoras e de tecnologias.
e conexao para aquisicdo e
compartilhamento de conhe-
cimentos e oportunidades por
meio de eventos, visitas, rodas

de conversa, entre outras prati-

Case CIDASC - Sanitarista Académico

O Sanitarista Académico é um programa inovador que tem como propé-
sito conectar a defesa agropecudria com as organizagoes de ensino téc-
nico e superior a fim de demonstrar a importancia e o potencial da satude
animal, sanidade vegetal, e seguranga dos alimentos para a sociedade.
O projeto visa ainda, difundir os valores, a cultura e o papel da agricul-
tura de Santa Catarina, bem como o seu potencial para gerar qualidade
de vida, com preservagao, equilibrio ambiental e produgao de alimentos

Seqguros.

0 objetivo é contribuir com a formagao profissional dos futuros atores do
setor agropecudrio, propiciando conhecimentos sobre a defesa agrope-
cuaria e o fortalecimento de redes de trabalho colaborativo (networking).
O projeto esté apoiado sob a 6tica de One Health (“Satide Unica"), defini-
da pela FAO/OIE/OMS, objetivando demonstrar a importancia e o poten-
cial da saude animal, sanidade vegetal, e seguranga dos alimentos para
a sociedade. O projeto visa ainda, difundir os valores, a cultura e o papel
da agricultura de Santa Catarina, bem como o seu potencial para gerar
qualidade de vida, com preservagao, equilibrio ambiental e produgao de

alimentos seguros.

Assim, em um movimento sinérgico e colaborativo com organizagoes
publicas e privadas, o programa pretende ainda, formar uma Alianga ca-
tarinense pela inovagao na Defesa Agropecudria. Sdo estimados mais
de 6,3 mil profissionais formados por ano pelas Instituicdes de Ensino
Superior de Santa Catarina, entrando no mercado de trabalho e sendo

No periodo de 2020-2021 os projetos
residentes do Laboratério Agroinova-
¢ao SC foram provenientes das agoes
do Programa Agroinovagao SC. Como

forma de potencializar as agoes exis-
tentes também foram ancorados
projetos residentes de demandas
internas, aprovadas pelo comité do
programa, que estavam sendo desen-
volvidas como forma de potencializar
as agdes dos projetos estruturantes
elaborados a partir dos desafios de
inovagao da pasta agro catarinense.
Sao eles:

estes os grandes agentes influencia-
dores para adogao de inovagdes no
setor agropecuario. Assim, a CIDASC
e as Instituicdes de Ensino Superior
de Santa Catarina buscam firmar uma
Alianga pela Inovagao na Educagao
Agropecudria e com isso fazer nascer
certo para influenciar certo e, prote-
ger o patriménio tao importante para
a economia e sociedade catarinen-
se que é o conhecimento na Defesa
Agropecudria.
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O programa esta apoiado em quatro pilares norteadores do plano de agoes:

MOBILIZAR

Identificar o potencial
para colaboragao e
atuagao no programa.
Articular
conexoes com as
instituicoes de ensino,
para adesao das
organizacoes e cursos
no Programa.

DISSEMINAR
CONHECIMENTO

Aumentar o interesse
sobre os temas da Defesa
Agopecudria engajando
novos talentos para
atuacao profissional.
Publicar conhecimentos
produzidos
de forma a fomentar a
pauta Defesa
Agropecuaria. Aumentar
a visibilidade da
Defesa Agropecudria, em
uma imagem positiva.

PRODUZIR
CONHECIMENTO

Produzir materiais e
conteudos para explicitar
todo o conhecimento
gerado
internamente na Cidasc,
pelo seu quadro
funcional, subsidiando as
organizagoes
de ensino participantes
do programa e demais
interessados.

CAPTURAR
CONHECIMENTO

Internalizar
conhecimentos que sao
desenvolvidos nas
universidades e
na CIDASC, promovendo
o transbordamento de
conhecimentos para
aplicacao
pratica na Defesa
Agropecuaria.
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Com o movimento realizado jun-
to aos reitores, diretores e pro-
fessores o potencial do Progra-
ma fica evidente. Neste inicio,
o Programa foi implantado em
15 instituigdes de ensino, tendo
mais de 20 cursos participantes
e atingindo mais de 2000 alunos.
0 potencial de impacto para a sa-
nidade animal e vegetal pode ser
considerado exponencial. Ganha
a CIDASC i) ao aumentar a inser-
¢ao dauniversidade em areas es-
tratégicas, ii) em fortalecer o ca-
pital humano interno e ampliar as
competéncias do quadro funcio-
nal, iii) em aumentar a presencga
da CIDASC em ag0es que envolva
a pauta da defesa agropecuaria
no estado de Santa Catarina, iv)
em aumentar o conhecimento
sobre a CIDASC contribuindo na
busca de solugdes para seus de-
safios, v) em ser protagonista no
primeiro movimento colaborativo
nacional para unir diferentes or-
ganizagoes em prol da inovagao
em defesa agropecudria, vi) au-

mentar a visibilidade da CIDASC
com vistas ao conhecimento
produzido e articulagao estraté-
gica em defesa agropecuaria e
vii) para posicionar a CIDASC, em
ambito nacional, como empresa
inovadora tendo como pilares a
educagao sanitaria e seu capi-
tal humano conectado com en-
tes externos. Ganha também as
universidades, em i) aumentar o
numero de pesquisa e desenvol-
vimento em defesa agropecuaria,
i) aumentar o nimero de ino-
vagoes em produtos, servigos e
processos para a defesa agrope-
cuaria, iii) qualificar os profissio-
nais para as questoes da defesa
agropecudria na sua atuagao
preventiva e menos repressiva,
iv) oportunizar a participagdo no
Agroinovagao SC conectando-se
ao produtor rural, ao técnico, ao

extensionista e ao pesquisador.

‘A participagdo no
desenvolvimento do projeto
Sanitarista Académico tem sido
muito gratificante. Hd muito
tempo, sentiamos a necessidade
de fortalecimento dos temas

da Defesa Agropecudria

nas organizacdes de ensino
técnico e superior. No ano de
2019 implantamos o projeto
Sanitarista Académico, tendo sido
uma grata surpresa quando a
necessidade de conexdo com as
instituicdes de ensino emergiu
no programa Agroinovacdo

SC. O apoio recebido pelos
professores do grupo VIA da UFSC
permitiu um grande avango no
projeto educativo e em breve
teremos uma grande Alianca
Catarinense para a inovagdo na
Defesa Agropecudria.’

Diego M. Gindri
Coordenacao Estadual de
Educacao Sanitaria, CIDASC
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Patricia Almeida Barroso
Gestora da Supervisao de
Planejamento e Desenvolvimento de
Pessoas — SEPLA da CIDASC.

‘A educacdo é alicerce indispensavel
da defesa agropecudria em conjunto
com a vigildncia e a fiscalizacdo.

O Programa Agroinovagdo auxiliou

a conexdo do projeto sanitarista
académico com faculdades e
universidades e criou uma base para
0 projeto sanitarista junior. Portanto,
sementes foram colocadas e estdo
estdo em desenvolvimento, alguns
frutos sdo mais tardios, Mas temos
boa perspectiva de melhora”.

Mario Alvaro Aloisio Verissimo
Membro da comissao de
inovacao pela CIDASC.

“Pela auséncia de uma requlamentacdo
de um plano de acgdo pré-determinado
pelo Ministério da Agricultura cada estado
age da sua maneira, porém a CIADSC saiu
na vanguarda no processo de educacdo
sanitdria com 0s projetos Sanitarista
Junior e o Sanitarista Académico. No
futuro serd trabalhado também com o
Sanitarista Agropecudrio que seria uma
capacitagdo continuada e permanente
dos produtores rurais, dos profissionais
habilitados a defesa agropecudria e dos
responsdveis técnicos'”.
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Case Comunicagao

A metodologia do Laboratdrio de ino-
vagao também foi aplicada visando
resolver o problema da comunicagao
interna entre as quatro organizagoes.
Para tanto, estiveram reunidos os re-
presentantes do setor de comunica-
¢ao da pasta agro de Santa Catarina
com o objetivo de impulsionar as in-
formagoes sobre o Programa Agroi-
novagao SC.

As atividades iniciaram em janeiro de
2021, de maneira online. Inicialmente
foi realizado um brainstorming sobre
as dificuldades encontradas no setor

de comunicacdo de cada organiza-
cao. SAR, EPAGRI, CIDASC e CEASA
trabalharam no canvas de problema
do grupo VIA Estagdo Conhecimento
e apos iniciaram a ideagao de uma
proposta de solugao.

Durante os encontros, ficou definido
o desenvolvimento conjunto de um
plano de comunicagao, compartilha-
do entre as areas de comunicacgao de
todas as organizagdes participantes
do Agroinovagao SC. A jornalista Ali-
cia Alao, assessora de comunicagao
da CEASA, fez uso de uma ferramenta
para envio de newsletter e compar-
tilhou a experiéncia com as demais

assessorias para disseminacao de
informagoes e para o fomento da te-
matica sobre inovagao para a pasta
agro.

A proposta de solugao também pre-
viu um canal de midia para o fomento,
nao sé da comunicagao interna, mas,
explicitacao das agOes realizadas
pelo Programa por meio de um site na
internet. O site do Agroinovagao SC
foi desenvolvido por um agente publi-
co da EPAGRI e tem sido gerido pela
comunicagao da SAR. La é possivel
ter uma visao geral do Programa, das
acoes realizadas e resultados até o
momento.

‘Tomei a iniciativa de desenvolver um projeto de comunicagdo interna na CEASY
SC a partir da provocagdo da equipe da VIA, por meio do programa AgroinovagGo
SC, do qual a CEASA/SC faz parte. As entrevistas de personas foram riquissimas
para mapear 0s hdbitos de consumo de informacdo dos colaboradores, bem como
formatos e canais de preferéncia.

Durante as falas, surgiram muitas reclamacdes a respeito da falta de compartilha-
mento de informagdes entre 0s colaboradores de forma unificada e da “rddio corre-
dor”. Para sanar essa questdo, criamos uma newsletter periddica com as principais
noticias da central. Assim, todos passaram a receber as comunicacdes de forma
oficial e centralizada, num formato dindmico e
atraente para os colaboradores. Ao conversar

Alicia Alao

Assessora de Comunicagao
da Ceasa/SC

com as pessoas e identificar suas dores relacio-
nadas a comunicagdo interna, abriu-se a oportu-
nidade de prestar um melhor servico a todos, va-
lorizando 0 empregado publico e tornando mMais
transparente as acdes desenvolvidas na central.”
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Comunicagao Interna SAR

A partirdejulho de 2021 iniciou-se um
processo de implementagao de agdes
de inovagao na comunicagao interna
na Secretaria de Agricultura, Pesca e
Desenvolvimento Rural (SAR), com o
intuito de servir de base para replica-
¢ao nas outras casas da pasta Agro.
Por meio de reunioes de alinhamento
com a equipe de assessoria de comu-
nicagao externa da SAR, foi constata-
do que nao havia agbes de comuni-
cacao interna na Secretaria, apenas
e-mails informativos hierarquicos, o
que resultava em um distanciamento
entre colaboradores da organizagao,
além de muita desinformacao.

Para tanto, os especialistas em ino-
vagao do Programa Agroinovagao SC
desenvolveram um Plano de Comu-
nicacao focado na criagdo de estra-
tégias de curto, médio e longo prazo,
para posterior replicagao. A primeira
acao foi a aplicagdo de um questio-
nario de comunicagao interna enca-
minhado via e-mail, com questdes
referentes ao setor de trabalho, tem-
po de servico, valorizagao no traba-
Iho, além do grau de satisfagdo com
a comunicacao interna atual, midias
preferidas, canais de comunicacao e
melhor periodo para recebimento das
informacoes.

Com os dados coletados no formula-
rio foi possivel tragar o perfil dos co-
laboradores da organizagao, levantar
as necessidades, desenvolver estra-
tégias de integracao, colaboragao e
criagao de conteudos para estimular
0 engajamento e senso de pertenci-
mento dos colaboradores.

Ao longo dos dois meses seguintes
foram realizadas agbes de felicita-

¢Oes aos aniversariantes da SAR,
o que gerou feedback positivo dos
colaboradores, por ser uma acao
simples, porém importante no pro-
cesso de valorizacdo e integracao
organizacional. Além disso, os novos
colaboradores da Secretaria foram
apresentados via e-mail, com nome,
foto, contato, setor e fungoes a se-
rem desempenhadas em sua rotina
de trabalho. Alguns testes de tour
presenciais (de acordo com normas
sanitarias vigentes) as diretorias e
geréncias da SAR foram realizados
para estimular a aproximagao entre
os setores da Secretaria.

Em setembro, o projeto Nova SAR -
Inovagao na Gestao da SAR, recebeu
apoio da equipe de comunicagao in-
terna na criagao de identidade visu-
al e agdes para sua divulgagao, para
isso foi produzido um video com o
Secretario de Agricultura, Pesca e De-
senvolvimento Rural, Altair Silva, com
a apresentagao dos objetivos do pro-
jeto aos colaboradores e com o intui-
to de estimular a participagao dos co-
legas nas etapas de desenvolvimento
do projeto. Para facilitar o fluxo de in-
formagoes e comunicagao do projeto,
foi criada a série "Divulga Nova SAR"
com noticias atualizadas e relevan-
tes sobre o projeto, assim como uma
campanha de escolha do logotipo do
projeto, por meio de enquete aberta
a todos os colaboradores. Essa ini-
ciativa previa a divulgagao em fluxo
continuo, de acordo com a demanda
de informagdes para serem comuni-
cadas ao publico.

No més de outubro iniciou-se a di-
vulgacao da série Programas SAR,
com apresentacao dos programas da

Secretaria, além do destaque do tra-

balho colaborativo entre as diretorias
e gabinete do secretario e adjunto.
Essa agao permitiu que os colabora-
dores fossem capazes de conhecer
o que vem sendo desenvolvido nas
geréncias e diretorias e compreender
a importancia do trabalho realizado
diariamente no sucesso dos progra-
mas para a pasta Agro.

Em parceria com o Grupo de Traba-
lho da LGPD na SAR, foi desenvolvida
uma série de seis contetdos (pilulas
informativas) sobre a Lei Geral de
Protegao de Dados, com informagdes
relevantes aos colaboradores sobre
a adequacao da LGPD no ambito da
SAR. O tema dos conteldos foi di-
verso, com uma linguagem informal
e elementos de texto e imagem para
auxiliar na assimilagao dos materiais
compartilhados quinzenalmente.

Com o objetivo de conscientizar os

colaboradores, foram realizadas
campanhas internas de Outubro
Rosa e Novembro Azul, com textos
informativos sobre a importancia da
prevengao do cancer de mama e de

prostata.

Seguindo a linha de séries por abor-
dagens especificas, foi desenvolvido
um novo conteddo semanal, Por Den-
tro da SAR, com a apresentagao de
setores da Secretaria, com o intuito
de divulgar o que é feito e quem faz
parte da equipe, com fotos e nome
dos colaboradores.

Para finalizar o semestre de agdes
estratégicas de comunicacao interna
na SAR, foi desenvolvido um video de
final de ano com a linha narrativa fo-
cada no depoimento dos 4 diretores
da Secretaria, além do Secretario e
Adjunto. Com isso, construiu-se um
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roteiro baseado nas mensagens de
agradecimento por 2021 e expectati-
vas para 2022. No processo de edigao
foram utilizadas imagens captadas
em todos os setores da Secretaria,
com destaque para a rotina de traba-
Iho didrio na SAR, gerando um didlogo
entre geréncias, diretorias e pessoas
que, juntos, realizaram um 2021 com
numeros positivos para o agro cata-

rinense.

A diversidade de conteudos produ-
zidos auxiliou no conhecimento dos
colaboradores e na priorizagao de
produgdes mais focadas na constru-
¢ao de senso de pertencimento dos
colaboradores. Com isso, a proposta
para os préximos meses é estreitar
cada vez mais os didlogos entre os
setores, com a expectativa de auxi-
liar na mudanga da cultura organi-
zacional da SAR, passo a passo, com
participacao efetiva de colaboradores
motivados e informados, com trans-

paréncia e agdes mais humanizadas.

Ana Ceron

Assessoria de Imprensa

Secretaria de Estado da Agricultura,
da Pesca e do Desenvolvimento Rural

‘A comunicagdo interna era uma das maiores
deficiéncias da Secretaria da Agricultura. A falta de
um fluxo organizado fazia com que cada setor
fosse independente, tihhamos vdrias ilhas dentro
da mesma Pasta. Precisdvamos construir uma
cultura organizacional, com uma visdo e valores
bem definidos, que deixasse claro arazdo de
estarmos aqui fazendo nosso trabalho. E as agées
da comunicacdo interna vieram para resgatar
justamente esse espirito de equipe, trazendo uma
sensagdo de pertencimento e de unido entre 0s
colaboradores.”

Foto: krakenimages / Unsplash
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Viviane Aparecida Warmiling
Gerente de Apoio Operacional

‘A comunicacdo interna na SAR nos
ultimos meses tem melhorado e
aumentado, uma vez que durante
muito tempo foi praticamente
inexistente. A comunicacdo

Interna estd proporcionando aos
colaboradores o conhecimento

sobre os diversos trabalhos que sdo
realizados pela Secretaria, pois muitas
vezes ficamos limitados ao setor

ou diretoria que trabalhamos. Além
disso, também acaba motivando e
estimulando o resultado, fazendo
COmM gue as pessoas entendam

a importdncia/diferenca que seu
trabalho faz. Acredito que muito ainda
se tem para fazer e divulgar, mas

0 importante ja aconteceu que foi
iniciar a comunicacdo interna com
frequéncia.”

Claudia Zibetti Veiga
Setor de Redagao / SAR

‘A Comunicacdo Interna da SAR
‘agora existe”. A sensacdo de
pertencimento que paira no ar,
pode ser constatada nas conversas
rdpidas de corredor, na hora do
lanche, no banheiro. A noticia dada
pelo Agroinovagdo SC passa a ser o
estopim do inicio de uma conversa;
conversa gue cria aproximacdo;
aproximacgdo que integra. Se

eu faco parte de algo, existo. Se
existo e sou visto, crio lacos, me
importo, opino, fago parte, me sinto
acolhido, fico feliz. O trabalho vai

se deslocando do lugar onde a
ideia € “obrigacdo’, para um lugar
da “obrigacdo prazerosa’. Trabalho
aqui desde 2018 e posso falar com
propriedade a respeito dessa nitida
mudanca.’
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Case Gestao de Competén-
cias

Por meio das metodologias do Labo-
ratério AgroinovagaoSC foram reali-
zadas reunioes para socializagao dos
desafios e para ideagao de solugoes
diante da necessidade de trabalhar
o desenvolvimento dos recursos hu-
manos e a gestao por competéncias
da CIDASC.

Identificaram-se as necessidades de
alinhamento da Gestao de Compe-
téncias da CIDASC com o Mapa Es-
tratégico organizacional, bem como
com o Roadmap Estratégico Integra-
do da pasta Agro, possibilitando com
isso diminuir o gap entre o Plano de
Desenvolvimento Organizacional e
Plano de Desenvolvimento Pessoal
dos servidores da CIDASC.

As atividades partiram de uma revi-
sao do Plano de Carreira, Cargos e
Salérios e da andlise do Catalogo de
cargos e fungoes, propondo-se ali-
nhar o quadro de lotagao por gestao
de competéncias identificando quais
sao os gaps de conhecimentos, ha-
bilidades e atitudes a serem desen-
volvidas no quadro de servidores da
CIDASC.

A partir disso foram identificados
treinamentos e capacitagdes ja dis-
poniveis e que deverao ser disponi-
bilizados em um Programa de Apren-
dizagem que visa diminuir o gap de

Referéncias:

competéncias. Além disso, preten-
de-se elaborar um Programa de Ca-
pacitacao Continuada e adogao de
praticas de Gestao do Conhecimento
que permitirdao o desenvolvimento de
competéncias e comportamentos,
bem como a socializacao, explicita-
¢ao, combinagao e internalizacao de
conhecimentos.

Para apoiar todo esse processo, ao
longo do desenvolvimento do projeto,
estd previsto desenvolver e melhorar
a adogao de solugdes de tecnologia
de informagao e comunicagao para a

Gestdo de Competéncias da CIDASC. @

THORPE, Steve A. The turbulent ocean. Cambridge University Press, 2005.

TIDD, Joe; BESSANT, Joe. Gestao da inovagao-5. Bookman Editora, 2015.
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Exemplos de Laboratorios de

Inovacdo no Setor Publico

A inovacgao, que segundo Schumpeter
(1934) esta relacionado a fazer algo
diferente no plano econdémico, ten-
dendo a gerar resultados, atualmente
representa uma das grandes buscas
das organizagdes. Por essa razao,
tém se investido cada vez mais em
laboratérios de inovagao para o de-
senvolvimento de novos produtos e
servigos, potencializando os resulta-
dos por meio de evolugdes. Os labo-
ratérios de inovagao no setor publico
sao estruturas que fazem parte da

administragao publica e estao volta-
dos para fomentar a criatividade e a
experimentacao, com o intuito de de-
senvolver inovagdes para melhorar os
servigos publicos e lidar com proble-
mas complexos (TONURIST; KATTEL;
LEMBER, 2017; SANO, 2020). Segun-
do Sano (2020), o nimero de labora-
térios de inovacao no setor publico
tem crescido nos ultimos anos, tanto
no Brasil, quanto internacionalmente.

Dentre as experiéncias de laboraté-

rios de inovagao no setor publico no
Brasil encontra-se o i-Lab Agro, La-
boratério de Inovagao do Sistema Es-
tadual de Agricultura do Parana. Cria-
do em 2020, o laboratério representa
a primeira experiéncia do setor pu-
blico brasileiro voltada ao tema agro,
ligado diretamente ao Parana Proje-
tos, 6rgao pertencente a Secretaria
do Planejamento e Projetos Estrutu-
rantes, e a Secretaria da Agricultura.
O objetivo do laboratério é estimular
o desenvolvimento de startups vol-
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tadas ao segmento, visando tornar o
estado mais competitivo na area de
tecnologia para o agronegécio, auxi-
liando na aceleragao do processo de
inovagao no estado.

Porém, nao é apenas no Brasil que se
percebe o movimento de criagao de
laboratérios de inovagao no setor pu-
blico que tratem do tema agro. Na Ar-
ménia, por exemplo, em 2017, criou-
-se 0 Laboratério de Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel, par-
ceria entre os governos da Arménia e
Estados Unidos e Escritdrio das Na-
¢oes Unidas na Arménia, com apoio
do PNUD. O objetivo do laboratério é
acelerar o cumprimento dos 17 Obje-
tivos de Desenvolvimento Sustentavel
definidos pela ONU. Dentre seus trés
pilares esta a aplicacao de ciéncia de
dados, que prevé iniciativas de uso
da tecnologia para inovagao no setor
agro. O laboratério desenvolve regis-
tros para saber o que os agricultores
produzem e em que capacidade, além
de tecnologias que fornecem ima-
gens de satélite e drones em tempo
real que complementam os bancos
de dados existentes com a finalidade
de monitorar o crescimento da cultu-
ra, maximizando a eficiéncia da agri-
cultura no pais. Em suas premissas, o
laboratdrio reconhece que o governo
precisa de parcerias e ideias que vao
além das previstas pelas agéncias
tradicionais do setor publico e que é
necessario espago para experimen-
tar e desenvolver politicas orientadas
para o futuro.

Outra experiéncia que demonstra a
crescente importancias dessas ini-
ciativas é o Fab Lab, criado na Costa
Rica em 2019. Projeto liderado pelo
Ministério de Ciéncia, Tecnologia e

Telecomunicagdes da Costa Rica e
pelo Instituto Interamericano de Coo-
peragao para a Agricultura, o labora-
torio prevé um ambiente especializa-
do na gestao e inovagao tecnoldgica
para o setor agropecuario, com ob-
jetivo de reduzir a lacuna digital rural
e potencializar o desenvolvimento
de solugdes tecnoldgicas em favor
da agricultura costarriquenha. O la-
boratdrio visa a articulagao entre os
setores do pais, permitindo que esses
trabalhem juntos no desenvolvimento
de capacidades para o uso de tecno-
logias disruptivas no agro. A iniciativa
central consiste na disponibilizacao
de equipamentos de informatica que
permitirdo que diversos atores do
ecossistema agro criem inovagdes
tecnoldgicas e gerem protétipos que
brindem solugdes as necessidades
reais do setor agricola do pais.

De forma geral, essas inciativas pos-
suem perfil colaborativo, através da
interlocugao com a sociedade civil
e com o setor empresarial, trazendo
destaque na medida em que buscam
resolver problemas nas politicas pu-
blicas e atender a sociedade de for-
ma concreta e eficaz (SANO, 2020).

Para que isso acontega, procuram

Referéncias:

melhores formas de didlogo, levan-
do a adogao de metodologias ageis
e abordagens centradas nos usua-
rios que privilegiam e incentivam a
participacao baseadas em cocriagao,
coprodugdo e codesign (TORFING;
SORENSEN; R@ISELAND, 2016; TO-
NURIST; KATTEL; LEMBER, 2017).
Outra caracteristica encontrada é
multidisciplinariedade, reinem equi-
pes heterogéneas para descobrir e
analisar problemas de diferentes an-
gulos e desenvolver, testar e melhorar
protétipos para sua aplicagao pratica
(TONURIST; KATTEL; LEMBER, 2017).

Essas iniciativas nos levam a com-
preender a importancia dos Labora-
torios de inovagao no setor publico
na medida em que se apresentam
como ambientes colaborativos que
buscam fomentar a criatividade, a ex-
perimentagao e a inovagao, por meio
da adogao de metodologias ativas, na
resolucao de problemas, caracteristi-
cas intrinsecas da inovagao no setor
de servigos publicos, representando
processos participativos e necessa-
rios para o alcance da inovagao, ge-
rando assim melhores resultados e
atendendo parte importante da agen-
da politica do nosso pais. @

GODENHJELM, S.; JOHANSON, J.E.E. The effect of stakeholder inclusion on public
sector, 2018. Project innovation. International Review of Administrative Sciences 84(1):

42-62.

SANO, Hironobu. Laboratodrios de Inovagao no Setor Publico: mapeamento e diagnéstico
de experiéncias nacionais. Cadernos Enap, Brasilia, 2020.

SCHUMPETER, J. A. The theory of economic development: an inquiry into profits, capital,
credit, interest, and the business cycle. Nova Brunsvique: Transaction Publishers, 1934

TONURIST, Piret; KATTEL, Rainer; LEMBER, Veiko. Innovation labs in the public sector:
what they are and what they do?. Public Management Review, [S.L.], v. 19,n. 10, p. 1455-
1479, 14 fev. 2017. Informa UK Limited. http://dx.doi.org/10.1080/14719037.2017.128

7939.
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LIVING LAB AGROINOVAGAO SC

CEASA/SC € pioneira
na busca de solucoes
Inovadoras para residuos

Encontrar uma solugao sustentavel para o reaproveitamento dos residuos orga-
nicos é um desafio para todas as Ceasas do Brasil. Em Santa Catarina, a Cen-
trais de Abastecimento do Estado de Santa Catarina (CEASA/SC) participante do
Programa Agroinovagao SC langou um edital para buscar solugdes visando uma
destinagao correta desse material, de forma inovadora, econdmica, com respon-
sabilidade social e sustentavel. A iniciativa foi pioneira no Brasil, sendo a primeira
experiéncia de uma CEASA com um laboratério vivo (living lab) para teste efetivo
e rapido na busca de solugoes frente a um problema identificado.
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Inicialmente foi levado em considera-
¢ao que os produtos hortifrutigranjei-
ros que nao tém valor comercial, mas
estao em perfeitas condigoes para o
consumo humano, sao destinados ao
programa Mesa Brasil SESC. O pro-
jeto social, que tem sede localizada
na unidade de Sao José da CEASA/
SC, faz a triagem e a distribui¢ao para
instituicoes sociais e familias cadas-
tradas pelo programa. No entanto,
ainda eram descartadas cerca de 10
toneladas de residuos organicos em
aterros sanitarios todos os dias.

A iniciativa buscou realizar um cha-
mamento publico de empresas dis-
postas a testar solugdes. Para tanto,
foram criadas condigbes para apri-
morar as propostas a partir da experi-
éncia dos usuarios, a0 mesmo tempo
em que a solugao ganhou visibilidade
e pode mitigar ou resolver com efici-
éncia os desafios percebidos. Assim,
a CEASA/SC teve, entre outros bene-
ficios, a possibilidade de verificar os
resultados antes de uma contratagao,
compra ou definigdo de um termo de
referéncia para execugao do projeto.

Como ocorreu a selegao

O chamamento publico de solugdes
foi aberto a empresas e instituigoes
nacionais e internacionais. As inte-
ressadas puderam apresentar produ-
tos ou servigos inovadores, capazes
de atender a demanda do reaprovei-
tamento do residuo organico de ma-
neira inovadora, social, econémica e

sustentavel.

Um dos requisitos da selegao é o es-
tado de maturidade da solugao e o

tempo pelo qual devera ser disponi-
bilizada para testes. Assim, as solu-
¢Oes devem estar na fase de produto
desenvolvido ou protétipo funcional
para serem testadas diretamente
com o publico-alvo.

A metodologia do Living Lab Agroi-
novacao - SC ciclo CEASA/SC contou
com as seguintes atividades:

e Intermediagao do teste de solu-
¢oes na CEASA/SC, conectando
as empresas aos 6rgaos e orga-
nizagdes necessarias para a im-

plementagao das solugoes;

e Acompanhamento (por meio de
um planejamento) do usuario na
preparagao dos testes, no apri-
moramento e na validacao da
solugao e do empreendedor;

e Realizagdo de atividades para
engajamento, ao convocar ato-
res do Governo do Estado - para
apresentarem demandas - e em-
presas - para apresentarem so-
lugdes - proporcionando benefi-
cios para ambas as partes.

0 envolvimento do quadro funcional,
bem como do ecossistema de inova-
¢ao, nao apenas estadual mas tam-
bém nacional, foi ponto chave para
o resultado do projeto. “Nossa ex-
periéncia tem demonstrado a impor-
tancia de se trabalhar a inovagao no
setor publico com metodologias que
fomentem a inovagao aberta. Espe-
ramos que esta iniciativa seja a pri-
meira de muitas para testes e desen-
volvimento colaborativo de solugoes
inovadoras, nao somente na CEASA,
mas também nas demais instituigdes

gue compoem o Programa Agroino-

vagao SC", enfatiza a professora Cla-
rissa Stefani Teixeira, que coordena o
projeto pela Universidade Federal de
Santa Catarina.

Metodologia VIA Living Lab
Agroinovagao - SC

O grupo de pesquisa VIA Estagao
Conhecimento, vinculado ao Depar-
tamento de Engenharia do Conhe-
cimento da UFSC participa desde o
inicio do planejamento do projeto, de-
senvolvendo um modelo de implan-
tacao, operagao e acompanhamento
personalizado que objetiva apoiar
o desenvolvimento do cenario agro
do Estado. O chamamento integrou
o primeiro ciclo do Living Lab Agroi-
novagao — SC, projeto desenvolvido
pelo Programa de Inovagao mantido
pela Secretaria de Estado da Agricul-
tura, Pesca e Desenvolvimento Rural
de Santa Catarina (SAR), Empresa de
Pesquisa Agropecuaria e Extensao
Rural de Santa Catarina (EPAGRI),
Companhia Integrada de Desenvol-
vimento Agricola de Santa Catarina
(CIDASC) e CEASA/SC.

Desafios e oportunidades
na gestao de residuos orga-
nicos

No dia 26 de maio de 2021 foi reali-
zado o evento intitulado “Desafios e
oportunidades na gestao dos residu-
os organicos" como forma de estimu-
lar a inscricao de solugdes inovado-
ras no Living Lab CEASA. O seminario
online debateu esse assunto tao im-
portante para o futuro da sociedade
como um todo.
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A Ceasa - Centrais de Abastecimento
do Estado de Santa Catarina - € uma
empresa publica do Governo do Es-
tado de Santa Catarina, vinculada a
Secretaria de Estado da Agricultura,
Pesca e Desenvolvimento Rural. O
papel da CEASA/SC é ser um elo entre
o produtor rural e o consumidor, por
meio da comercializagao atacadista
de produtos hortifrutigranjeiros. Com
trés unidades no Estado de Santa
Catarina, a Ceasa busca disponibili-
zar instalagbes adequadas, orientar,
disciplinar e organizar o mercado, de
modo a torna-lo mais acessivel ao
produtor rural. Alguns dados impor-
tantes da CEASA/SC:

12° EDICAO | SETEMBRO | 2022

123 usudrios permanentes, cha-
mados de boxistas, e mais 1000

produtores rurais cadastrados.

Sao gerados cerca de 2 mil em-
pregos diretos.

Circulam diariamente cerca de 5
mil pessoas pelos pavilhoes.

Em 2020, mesmo com os desa-
fios da pandemia, alcangou uma
movimentagao financeira anual
de RS 861 milhdes.

Quanto ao volume de comercia-
lizagao, foram registradas mais
de 330 mil toneladas de produtos
hortifrutigranjeiros.

VIA REVISTA

Toda essa movimentagao gera
uma quantidade de residuos. To-
dos os meses, sdo registradas
450 toneladas de residuos, que
inclui papel, plastico, vidro, palha,
etc. S6 de residuos organicos,
sao 220 toneladas/més, sendo
10 toneladas por dia.

Portanto, para trazer o assunto a tona
e buscar solugbes inovadoras para
essa questao, realizou-se o even-
to com a participagao da consultora
independente na area de gestao de
residuos sélidos, Flavia Orofino, do
ex-presidente da CEASA/SC, Angelo
Di Foggi e da professora coordenado-
ra pela UFSC do projeto Agroinovagao
SC, Clarissa Stefani Teixeira.




A integra do evento pode ser acessada aqui:

Para Flavia Orofino, consultora na
area de residuos sdlidos, a iniciativa
do Ceasa de buscar solucionar o que
é uma dor para quem trabalha comre-
siduo e participar dessa iniciativa da
equipe do Ceasa e da turma de inova-
¢ao do VIA Estagao Conhecimento do
departamento de Engenharia do Co-
nhecimento da UFSC, a deixou muito
feliz. Segundo ela, 0 mais importante

nao é a tecnologia de tratamento de
organicos, mas sim a inovagao.

"0 poder publico tem a responsabili-
dade de disseminar a nova cultura e
de coloca-la em pratica. Sao tantas
pessoas que passam pelo CEASA
diariamente, imagina se todas essas
pessoas que entram se sentirem em
um lugar diferente, sentirem que a
organizagao faz o seu dever de casa
e faz o tratamento de seus residuos,
quando ele chegar na sua casa, no

seu comércio ou nos lugares onde

eles transitam, com certeza eles vao
dizer que no CEASA é bom, |4 acon-
tece. Entao, essa onda que a organi-
zacgao estda disseminando dessa nova
cultura é importantissima, e é um as-
sunto que precisamos evoluir, entao
sempre lembrando qual é o objetivo
da politica nacional de residuos séli-
dos primeiro a gente nao pode gerar
entao ja de cara temos que analisar
0S NOSSOS Processos e por que esta-
mos gerando tanto, essa questado da

nao geragao é a politica clara.”

Flavia Orofino
Consultora na area de
residuos solidos

Empresas
participantes e
resultados dos
testes

AGROecologica

Possui a tecnologia de bioconversao
e a utilizacdo de matéria organica
como fonte de energia através de pro-
cessos que envolvem seres vivos. No
processo de bioconversao a larva em
desenvolvimento se alimenta de uma
extensa quantidade de residuo orga-
nico com altissima taxa de eficiéncia,
devido as suas caracteristicas meta-

bédlicas, microbioldgicas e enzimati-
cas, passando pelos processos de:
criagao de adultas, colheita e eclosao
de ovos, engorda de larvas (nesse
momento o residuo organico é 100%
consumido), separagao dos produtos
(himus e larvas) e comercializagao
dos produtos. O projeto foi desen-
volvido na Universidade Federal de
Santa Catarina, representado pelo
Professor Paul Richard Momsem Mil-
ler, do Centro de Ciéncias Agrarias /
Fazenda Aterrada.

“No6s da Agroecoldgica, vimos atra-
vés do Living Lab Agroinovagao SC
uma oportunidade de apresentar e

aprimorar o mais recente projeto de
inovacao da empresa, em fase piloto,
que utiliza o processo de bioconver-
sao como tecnologia inovadora na
reciclagem de residuos organicos.
A nossa percepgao sobre o projeto,
era uma oportunidade de trazer para
Santa Catarina um projeto inovador
com grande eficiéncia na conversao
de residuos organicos descartados
na cadeia de distribuicdo que pudes-
se resultar em um produto sustenta-
vel que seja consumido pelo préprio
agronegdcio, como a proposta da bio-
conversao em transformar residuos
em proteina para alimentagao animal
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https://www.youtube.com/watch?v=IsTE6GQ1jdc

e adubo para produgao vegetal, tor-
nando o processo ainda mais circu-
lar e com o menor impacto ambien-
tal do mercado nacional. O caminho
percorrido foi muito satisfatério para
nds, pois 0 programa trouxe a neces-
sidade de projetar a tecnologia para
largas escalas e validar o processo
de bioconversao com diferentes fon-
tes de residuos que ainda nao pos-
suem descarte sustentavel no estado
de Santa Catarina. A Agroecoldgica,
como uma investidora no mercado
de inovagao e pesquisa, considera
de grande importancia projetos de
inovagao que objetivam trazer resul-
tados nao apenas econdmicos, mas
socioambientais para o mercado e
dessa forma incentivar o desenvolvi-
mento de tecnologias nacionais, ala-
vancando pequenas e médias empre-
sas brasileiras.” - Remi Dal Pai Neto,
AGROecoldgica.

A FastCompost

Possui uma tecnologia exclusiva de
compostagem acelerada de residu-
os organicos de grandes geradores.
Todo processo é realizado in loco,
eliminando nao so a necessidade da
utilizagao de aterros sanitarios, mas
também, a logistica para tal, fazendo
com que milhares de toneladas de
CO2 deixem de ser emitidas anual-

mente devido a nossa solugao.

“Nds da FastCompost desde que en-
contramos pela primeira vez esse
projeto do Living Lab, o considera-
mos uma o6tima oportunidade para
validar a nossa tecnologia sob uma
instituicao de renome e em conjun-
to com um grande parceiro como o
CEASA. Embora nossa tecnologia

ja estivesse ha mais de 5 anos no
mercado, concomitantemente com a
respectiva venda do fertilizante para
uma diversa gama de clientes, a ex-
pertise do corpo de avaliadores e pro-
fissionais envolvidos no projeto foi de
suma importancia para que pudésse-
mos, de fato, olhar sob outra perspec-
tiva, e levar ao limite, tudo que tange
ao desempenho do nosso processo,
formas de processamento, e muitas
outras variantes que influenciam no
valor que agregamos com essa ino-
vadora e disruptiva solugao para o
tratamento de residuos organicos.
Nesse sentido, acreditamos que pro-
jetos como esse sao essenciais como
uma oportunidade de empresas po-
derem olhar os seus processos sob
uma perspectiva diferente do que até
entao faziam, por conseguinte, otimi-
zando seus resultados com o auxilio,
tanto de profissionais capacitados,
quanto de um edital que instiga a me-
Ihoria da performance dos participan-
tes." - Jorge Pinotti, FastCompost.

A KEMIA Tratamento de
Efluentes

A inovacao apresentada pela em-
presa consiste na sinergia entre um
biodigestor de alta eficiéncia com um
biofiltro acoplado para a remogao do
gas sulfidrico, gerado como subpro-
duto, para a geragao de energia limpa
e sustentavel através de um biogas
de elevada qualidade. Além disso,
proporciona o reaproveitamento do
material degradado apds a geragao
do biogas para a fertirrigagao.

“A Kemia e toda equipe ficou muito
feliz e grata pela oportunidade de ser
selecionada para participar do Living

Lab Agroinovagao SC. Abragcamos
esta oportunidade por ser um proje-
to na area que estamos trabalhando
a cerca de 3 anos, onde estavamos
estudando avidamente a tecnologia
do biogas, porém com dejetos sui-
nos. Vimos neste edital a oportuni-
dade de estudar outro material como
substrato ao biodigestor, o material
organico de frutas e verduras, que
conforme a literatura também pos-
sui um alto potencial calorifico para
a producao de biogas. Como estamos
buscando ingressar no mercado com
essa tecnologia, este edital, além dos
resultados cientificos que nos trouxe
e esta nos trazendo, pode nos propor-
cionar alta visibilidade para a area de
biogas, para que assim, futuramente,
atinjamos mais pessoas que estao
interessadas em realizar a instalagao
dessa tecnologia em sua propriedade
ou industria. Estes projetos disponi-
bilizados pelo governo sao de suma
importancia para empresas que estao
buscando mercado, visto a visibilida-
de que geram.” - Jaqueline Caye, Ke-
mia Tratamento de Efluentes.

A Proactiva Meio Ambiente
Brasil

Faz parte do grupo Veolia, que hoje é
lider mundial em gestao otimizada de
recursos, o grupo busca apresentar o
processo de compostagem com o in-
tuito de diminuir o envio de residuos
para aterro sanitario, trazendo uma
maior valorizagao dos residuos, pos-
sibilitando a utilizagdo do composto
final junto a comunidade, mediante
atendimento das condigdes ambien-
tais legais e ainda assim, auxiliar o
orgao a verificar a existéncia de no-
vas alternativas no mercado antes da
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elaboragao e efetivagao de um termo
de referéncia para posterior contrata-
¢ao do servigo.

“A Participacao da Veolia no Projeto
Living Lab Agroinovagcao SC visou
prestigiar a excelente iniciativa dos
organizadores em buscar solugoes
de valorizagao para os residuos do
Ceasa/SC. Participar do projeto foi in-
teressante para a nossa empresa, que
tem o compromisso em fazer sempre
ofertas personalizadas e integradas
para cidades e industrias, identifican-
do problemas e trazendo solugoes
inovadoras e factiveis. Referéncia
mundial na transformagao ecoldgica,
a Veolia inovou com a tecnologia da
compostagem, processo que ainda
tem a vantagem de oferecer como
produto um composto organico. A
compostagem é uma tendéncia cada
vez mais forte e é ainda necesséria
e traz inUmeros beneficios econémi-
cos, ambientais e sociais, contribuin-
do para o desenvolvimento susten-
tavel." - Bruno Muehlbauer, Diretor

Comercial e de Operagoes Veolia.

A GETECMA

Trabalha focada em solugdes susten-
taveis para uma ampla variedade de
desafios técnicos, buscando oferecer
aos nossos clientes, de forma indivi-
dual e customizada, as ferramentas
necessarias para a otimizagao de seu
desempenho ambiental e para a ga-
rantia da conformidade legal de suas
atividades. O processo utiliza pouca
quantidade de energia externa para
funcionar, em comparagao a outros,
pois boa parte da energia utilizada
provém do proprio processo meta-
bélico dos microrganismos decom-

positores, produgcao de compostos
fertilizantes organicos, os quais nao
contaminam aguas subterraneas ou
superficiais, ao contrario dos quimi-
cos.

“Nossas expectativas quanto a parti-
cipacao junto ao Living Lab Agroino-
vagao SC, foram em muito superadas
no decorrer do programa. Um projeto
audaz, em busca de solugdes para o
grande desafio de gerenciar de forma
inovadora e sustentavel os residuos
organicos gerados no CEASA. Foi de
grande importancia para GETECMA
poder validar todos os diferenciais
técnicos de sua solugao, ajustando
com auxilio da Equipe do Living Lab,
cada detalhe para planejar e executar
uma operagao que conta com aplica-
¢ao das tecnologias mais modernas
disponiveis no que se refere ao ge-
renciamento de residuos organicos
em todas as suas etapas, da segre-
gagao na origem a destinagao final.
Entendemos que projetos de Inova-
¢ao como o Living Lab Agroinovagao
SC, sdo vitais para o desenvolvimento
de praticas mais sustentaveis e para
a validacao de solugdes inovadoras
que resolvem problemas desafiado-
res" - Eng. Paulo Filho, GETECMA.

‘O Living Lab Ceasa/
SC cumpriu um papel
fundamental de
testar algo no proprio
local onde estd o
problema. O projeto
oportunizou, primeiro
para os inovadores,
uma boa possibilidade
de prestar um

servico e vender uma
tecnologia/inovagdo e
sequndo, ao CEASA e a
populacdo catarinense
a oportunidade de

ter um ambiente
salutar para reutilizar
algo que era jogado
fora, transformando

0 lixo em uma
oportunidade”.

Gilmar Germano Jacobowski
Diretor- Presidente da
Ceasa/SC
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Antonio Oswaldo Storel Junior
Especialista avaliador no Living Lab
Agroinovagao SC

“Estou muito agradecido com a oportunidade de atuar como especialista junto a
equipe do Ciclo CEASA SC do Agroinovacdo Living Lab 2021, com a UFSC. Jd tinha
atuado como Diretor Técnico-Administrativo e Financeiro do CEASA Campinas
SA. e conhecia bem a rotina e 0s grandes desafios da gestdo de residuos de
diferentes tipos de permissiondrios das Centrais de Abastecimento, todos sempre
apressados para suportar o ritmo vertiginoso da comercializagdo dos grandes
volumes no atacado. Constituiu uma verdadeira raridade ter a oportunidade
de debater solugcdes inovadoras e seus desafios prdticos, técnicos, cientificos e
econdmicos para o equacionamento de um problema importante e complexo,
mas com contornos bem definidos e num ambiente propicio com regras claras
e bem construidas. O CEASA SC ganhou um leque de solugdes muito mais
amplo para pensar sua gestdo de residuos. Tenho certeza, também, que todas
as empresas participantes sairam com enormes ganhos, seja em termos de
pesquisa e desenvolvimento, seja de refinamento da estratégia de inser¢do de
sua solucdo no mercado. O modelo de inovacdo através dos “Living Labs’, apesar
de ser realmente desafiador para empresas e equipe avaliadora, encurta em anos
0 tempo de desenvolvimento de uma solugdo competitiva, e consegue apontar
0S pontos fracos e fortes de uma solugdo de maneira mais abrangente e partindo
de diferentes visdes, 0 que reproduz com mais fidelidade os ‘testes de fogo”
que as inovagdes terdo que vencer no mercado. Posso dizer que o problema da
gestdo dos residuos solidos orgdnicos do CEASA SC e de seu encaminhamento
para reciclagem biologica, que antes parecia terrivelmente enorme e complexo,
parece agora muito mais manejdvel e proximo de uma solucdo vidvel, sequra,
confidvel e muito mais sustentavel. SGo marcas de disrupcdes positivas que o

Agroinovacdo deixard na realidade local’. @
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MAPAS GEORREFERRENCIADOS

Chamamento de startups
e ICls buscou identificar o
cenario agro no Estado

Uma acao de fundamental importancia para conhecimento e conexao do agro de
Santa Catarina foi 0 mapeamento das startups e solugdes das ICTs. Para tan-
to, a Fundagcao de Amparo a Pesquisa e Inovagao do Estado de Santa Catarina
(FAPESC) e a Secretaria de Estado da Agricultura, da Pesca e do Desenvolvimen-
to Rural do Estado de Santa Catarina (SAR) realizaram uma Chamada Publica,
e convidaram startups da area do agronegdcio de direito privado, com sede no
Estado de Santa Catarina, para participarem do chamamento para compor o ma-
peamento de startups de Santa Catarina, via Programa #Fapesc@Gov+Pesqui-
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sa&lnovacao. O mapeamento buscou
conhecer as Agritechs e Foodtechs
de forma a promover a conexao para
novas oportunidades de negdcios
com o ecossistema de inovagao e
com as cadeias produtivas de San-
ta Catarina, a fim de potencializar a
elaboracao de politicas publicas de
apoio ao setor. Ao todo foram mape-
adas 79 startups. As iniciativas fo-
ram caracterizadas como dentro da
porteira (62% das startups), antes da
porteira (38% das startups) e apds a
porteira (22% das startups). Impor-
tante destacar que algumas startups
atuam em mais de um segmento. A
concentragao esta principalmente na
regiao da Grande Florianépolis, com
26 startups e no oeste catarinense,
com 25 startups.

As trés principais tecnologias utiliza-
das pelas startups de Santa Catarina
sao, principalmente, internet das coi-
sas (31 startups), analise de dados/
big data (27 startups) e plataformas,

ambientes virtuais e/ou aplicativos
de comércio digital (24 startups). As
startups hoje conhecidas no Estado
de Santa Catarina podem ser facil-
mente encontradas com as informa-
¢oes do mapa georreferenciado dis-
ponibilizado pelo Agroinovagdao SC

que pode ser acessado aqui.

Além do mais, também foi realizada
outra Chamada Publica, convidando

as Instituicoes de Ciéncia, Tecno-

logia e de Inovagao (ICTs) a partici-
parem do mapeamento das pesqui-
sas cientificas e tecnoldgicas e/ou
solugdes com foco na Agricultura,
Pecudria, Pesca e Agroindustria das
ICTs, via Programa #Fapesc@Go-
v+Pesquisa&lnovagao. Este mapea-
mento buscou conhecer o que vem
sendo desenvolvido de pesquisas e/
ou solugbes com possibilidade de
aplicagao pratica para a agricultu-
ra catarinense de forma a promover
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agroinovacao.sc.gov.br/index.php/ecossistema/as-startups-com-solucoes-agro-em-santa-catarina/

maior aproximagao entre o governo
e demais atores do ecossistema de
inovagao e, em especial das ICTs. Ao
todo foram mapeadas 526 solugdes
de pesquisadores de 46 ICTs com
solugdes para o agro de Santa Cata-
rina. Neste ambito estao inseridas no
mapa as 41 solugbes desenvolvidas
pela Embrapa Suinos e Aves de Santa
Catarina, e 370 pesquisas desenvol-
vidas pela EPAGRI ao longo de toda a
sua atuagao. O mapa georreferencia-
do das pesquisas e suas informagoes

pode ser acessado aqui.

A regiao oeste de Santa Catarina fi-
gura no Estado como a regiao com
maior numero de iniciativas de pes-

quisa no agro.

Dentre as tecnologias especificas
desenvolvidas pelas ICT’s aparecem
como as trés mais frequentes desen-
volvidas a biotecnologia (13 tecnolo-
gias), a internet das coisas e big data
(13 tecnologias) e as plataformas e
ambientes virtuais (13 tecnologias)

como maior presenga nas ICTs em
atendimento aos desafios do agro.

A atuagao com grandes lavouras, fru-
ticultura e horticultura ganham des-
taque entre as ICTs. Estes dados per-
mitem uma rdpida conexao entre as
demandas do agro e suas solugoes.

Com o conhecimento das demandas
existentes e das solugdes e suas po-
tencialidades, torna-se urgente a or-

questragao do relacionamento dos
diferentes atores para gerar fluxos de
conhecimento e trocar experiéncias
em busca efetiva da resolugdo dos
problemas dos setores envolvidos.
Ainda, tem-se uma ampla oportuni-
dade para a atengao dos investidores
e a busca dos elos faltantes das ca-
deias ou ainda dos setores portado-

res de futuro.
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agroinovacao.sc.gov.br/index.php/ecossistema/icts-com-solucoes-agro-em-santa-catarina/

‘O tema Agronegocio € extremamente relevante
para Santa Catarina. A FAPESC, na execucdo
das politicas publicas de incentivo a negdcios
e startups, estd atenta e gerando programas
de empreendedorismo e forento com foco
no agronegocio. Exemplo disso foram os
mapeamentos realizados em parceria com a
Secretaria de Estado da Agricultura que tem
permitido maior conhecimento do setor, seus
atores e desafios, bem como a operacdo
da politica pdblica com maior assertividade.
Precisamos gerar resultados e oportunidades de

Fabio Zabot Holthausen
Presidente da Fundagao de Amparo

a Pesquisa e Inovagao do Estado de . . del
Santa Catarina (FAPESC) CUrto e meaio prazo e Impactos ae 1ongo prazo

para todas as regides de nosso estado. Essas
sdo premissas sequidas pelo Governo de Santa
Catarina e pela FAPESC.
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Mapeamento de solugoes de
startups e de ICTs como um
banco de solugoes nacional

0 banco de solugdes foi um espago de-
senvolvido para divulgar as solugdes
de startups e ICTs de Santa Catarina
mapeadas no chamamento publico es-
tadual. O resultado pode ser acessado
aqui. O banco de solugdes agro-catari-
nenses é inédito ao incorporar solugdes
de ICTs e dinamico, devido a necessi-
dade de atualizagdes periédicas com a
insercao de solucoes de novas startups
e ICTs e de novas solugdes de startups
e ICTs ja mapeados.

As informagdes do banco sao im-
portantes para o estabelecimento de
politicas publicas e a conexao entre
startups, empresas privadas, ICTs, en-
tidades publicas, os ambientes de ino-
vagao, agéncias de fomento e gestoras
de fundos de risco. Além disso, o ban-
co se apresenta como uma ferramenta
para agilizar a busca por solugdes que
atendam as demandas do agronegdcio
através da convergéncia de dados e in-
formagoes. O mesmo também propicia
a analise do potencial inexplorado no
agronegoécio em diferentes regides do
estado, viabiliza oportunidades de cria-
¢ao de novos negdcios, parcerias en-
tre diferentes atores, possibilidade de
ampliacao de mercado e investimentos
em pesquisa e desenvolvimento para
melhoria e criagdo de novos produtos,

servicos e modelos de negdcio.

Todas as vantagens oferecidas pelo
banco de solugoes podem acelerar e a
mitigar resolucao de problemas reais
do agronegécio como conectividade, a

digitalizagao e transformagao digital,

desperdicio de produgao, impacto am-
biental, logistica de transporte, crédito,
os quais constituem obstaculos para a

sua inovagao.

Conhecimento da realidade
leva a realizagao de eventos
promovidos com parcerias
do ecossistema

O Agroinovagao SC foi pensado para
estar além da fronteira do governo. O
envolvimento dos atores do ecossis-
tema de inovagao é perceptivel essen-
cialmente com agdes reais que viram
realidade e impactam a sociedade.
Neste ambito, podem ser citados os
diversos eventos realizados que sao
frutos das conexdes dos mapeamen-
tos, tanto das ICTs quanto das star-
tups. Os mapeamentos sao fontes
de informagao ao mesmo tempo que
servem para oportunizar a visibilidade
do proprio ecossistema de inovagao.
Assim, dentre as formas de maior ape-
lo e de maior disseminagao e impacto
aos diferentes atores, especialmente
em pandemia, os eventos de Demoday
foram considerados como elegiveis
para o inicio da visibilidade das solu-
¢Oes catarinenses. Nos dias 09 e 26
de outubro de 2021 foram realizados
os eventos de inovagao agropecudria
AgTech Day no formato de Demodays
promovidos pelo Programa Agroino-
vacao SC,umaiiniciativa da SAR, e pelo
Ndcleo de Inovagao Tecnoldgica para
Agricultura Familiar (NITA), em parce-
ria com a Embrapa Suinos e Aves e a
vertical AgTech da Associagao Ca-
tarinense de Tecnologia (ACATE). Os
eventos foram realizados de forma on-

line, e contaram com a inscrigao de 24
startups do estado de Santa Catarina
atuantes nos segmentos dentro e fora
da porteira, totalizando mais de 180

visualizagoes.

Os eventos AgTech Days oportuni-
zaram a demonstragao das solugoes
catarinenses para potenciais clientes,
mercado, usuarios e para o ecossiste-
ma de inovagao, gerando networking
e sinergia e aproximando empreen-
dedores (startups), investidores, or-
gaos financiadores e grandes players
de mercado. Consequentemente, os
eventos conectaram o ambiente de
inovagao com o setor produtivo do
agronegocio.

Seis startups foram selecionadas
por uma comissao de especialistas e
apresentaram as suas solugdes ino-
vadoras nos eventos ao vivo e foram
avaliadas por profissionais ligados
a inovagao do agronegdcio. As duas
startups vencedoras, JetBov e App-
Suma3, foram agraciadas com uma
participagao especial no evento de
encerramento AgTech Summit 2021
da ACATE, apoiado pelo Programa
Agroinovacao SC, realizado online nos
dias 16 e 17 de novembro de 2021. O
evento AgTech Summit reuniu diferen-
tes profissionais e entidades atuantes
no agronegocio para discutir diversos
temas relacionados a inovagdo no
agronegocio. O evento teve mais de
280 inscrigdes e mais de 750 visuali-

zacgoes.

Confira os comentarios dos organiza-
dores e empreendedores das startups
vencedoras dos AgTech Days a seguir:
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agroinovacao.sc.gov.br/index.php/sobre-o-programa/banco-de-solucoes/

p
“foi um prazer participar do Aglech Day. Além de ser um 6timo aquecimento para o Aglech Summit,
conhecemos seis agritechs catarinenses, atuando em diferentes cadeias e segmentos. Como se tratava
de um concurso, obviamente tivemos que escolher somente duas para que pudessem se apresentar
durante o Aglech Summit. Mas, o mais legal foi poder jogar luz ao trabalho dos nossos empreendedores e
tentar ajudd-los a evoluir como provedores de solugdes para o agro.”

Cassio André Wilbert

Analista de Ambientes, Redes e Iniciativas Inovagao
Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria (Embrapa)
Avaliador do AgTech Day

“Arealizagdo do Demoday é importante as startups que podem mostrar suas tecnologias e seus modelos
de negocios ao mercado, para os investidores que visualizam vdrias oportunidades em um Unico
momento e principalmente ao produtor rural que tem contato com o que hd de mais disruptivo em
termos de tecnologia ao agro.”

Silon Junior Procath da Silva

Coordenador de empreendedorismo da AGITTEC
Universidade Federal de Santa Maria (UFSM)
Avaliador do AgTech Day

“Os eventos Agtech Day proporcionaram ao nosso ecossistema de Agtechs maior integragdo,
proporcionando um espago para as Agtechs de Santa Catarina mostrarem suas solugdes para
especialistas e para o mercado. Foi umn momento de aprendizagem e de crescimento. Além da visibilidade
que os vencedores de 2021 tiveram diante do nosso Agtech Summit, todas as empresas classificadas
receberam feedbacks de especialistas. Esperamos repetir essa jornada em 2022, com essa parceria de
sucesso envolvendo a ACATE, o NITA e o Programa Agroinovacdo.”

Joel Risso

Cofundador e sécio da Agrosatélite
Diretor da Vertical AgTech - ACATE
Host - AgTech Day
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“Participar da primeira edicdo do Agtech Day foi uma experiéncia incrivel. Considero um importante
reconhecimento dentro do nosso ecossistema de Aglechs em Santa Catarina, Estado onde a JetBov
nasceu com proposito de empoderar o pecuarista através da tecnologia da informagdo, ajudando a
transformar as fazendas em empresas, cada vez mais lucrativas e sustentdveis. Por fim, parabenizo a
todos da organizagdo pelo excelente nivel”

Xisto Alves de Souza Jr.
Fundador da JetBov
Vencedor do AgTech Day — solugao dentro da porteira

‘0 Sumd se dedica a disrupcdo da cadeia de alimentos por meio da capacitagdo de agricultores e
cooperativas para fornecimento reqular de alimentos no territério. Participar do AgTech Day e vencer na
categoria fora da porteira contribui muito para nosso proposito e para o reconhecimento das franquias
sociais de comercializagdo da agricultura familiar em Santa Catarina.”

Alexandre Leripio
Cofundador do Suma
Vencedor do AgTech Day — solugao fora da porteira

AgTech Day | - 26/10/2021 AgTech Day Il - 09/11/2021

AgTech Summit - 16/11/2021 AgTech Summit - 17/11/2021 @
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MAPEAMENTO DAS SOLUGOES INTERNAS

lnovacgoes internas
pASta agro

Apoiado no eixo de Mobilizagao Interna para Inovagao, do Programa Agroinova-
¢ao SC, realizou o mapeamento de inovagoes internas considerando toda a pasta
(SAR, CEASA, CIDASC e EPAGRI). Por solugdes internas entende-se as iniciativas
ja existentes de servidores e técnicos que contribuem para solucionar os desa-
fios de suas atividades cotidianas com objetivo de agregar valor aos servigos
publicos prestados pela pasta agro de Santa Catarina.

O Programa Agroinovagao SC iniciou com o alinhamento conceitual sobre ino-
vagao que consiste em algo novo ou significativamente melhorado e que agrega
valor, podendo ser de produto, servigo, processo ou organizacional. A partir disso,
foram levantadas informagdes por meio de um edital de chamada publica em que
os servidores e técnicos cadastraram aquilo que esta sendo realizado em termos
de inovagoes.
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Foram cadastradas 43 respostas ao
edital de chamada publica, indicando
a solugdo, a justificativa, os resulta-
dos alcangados, em que situagao ou
local é aplicada e a inovagao gerada.

Considerando os desafios em que as
solugGes geram seus resultados, es-
tas foram categorizadas em:

Gestao de Pessoas:
3 solugoes cadastradas

Gestao Comercial:
2 solugoes cadastradas

Gestao de logistica:
1 solucao cadastradas

Transparéncia:
1 solugao cadastradas

Celeridade e Produtividade:
13 solugoes cadastradas

Cultura de Inovagao:
6 solucoes cadastradas

Seguranga do alimento:
6 solugoes cadastradas

Conexao institucional:
4 solugoes cadastradas

Gestao fitossanitaria
e sanitaria:
5 solugoes cadastradas

Servigos Publicos:
2 solugoes cadastradas

O Agroinovacdo SC, sequndo o idealizador
do Programa Ricardo Gouvéia, foi pensando
principalmente estimular a todos os atores
compartilharem a possibilidade de ideias

€ Com isso apresentarem sugestoes de

criarem solucoes reais Na verdade, se
pensou em um ambiente para que todos
possam estar apresentando propostas

e estar apresentando sugestoes visando
uma melhoria agregando valor a producado
0o sistema do agronegdcio em Santa

Catarina.

Destaca-se a categoria Celeridade e
Produtividade, no qual apresentam
solugbes para uma das dores mais
apontadas no servigo publico, nao
somente da pasta agro. Cultura de
Inovagao também é uma categoria
com diversas iniciativas, o que de-
monstra que a inovagao faz parte do
dia a dia dos servidores e técnicos da

pasta agro de Santa Catarina.

Em relagao as atividades fins, a CI-
DASC se destaca com 6 solugdes ca-
dastradas em Seguranca do alimento
e 5 solugoes cadastradas em Gestao
fitossanitaria e sanitaria. Isso mostra
0 compromisso da companhia com a
estratégia de Satde Unica.

Sendo assim, as inovagdes que sur-
gem a partir das iniciativas internas
demonstram a importancia do co-
nhecimento dos servidores agregado
a questoes atitudinais, aplicado na
resolucao de desafios, agregando va-
lor ao servigo publico. @
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Mapeamento das demandas
tecnoldgicas das principais cadeias
produtivas de Santa Catarina

Conhecer as solugdes existentes para as cadeias produtivas é importante para
a construcao de um agroecossistema consolidado no Estado de Santa Catari-
na. Contudo, para que se possa construir solugdes eficientes, evidenciar aquelas
existentes para que sejam catalisadas de modo que o agro catarinense possa
manter seu destaque nacional e internacional de forma sustentavel ao longo do
tempo buscou-se conhecer as demandas das principais cadeias produtivas como
ponto essencial para a tomada de decisao, busca de recursos e solugoes e bene-

ficios ao agricultor.
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Além disso, dar publicidade as de-
mandas tecnoldgicas e fazer cone-
x0es destas com as solugdes é parte
fundamental para mitigar os proble-
mas associados aos produtores.
Assim, realizou-se o mapeamento
de demandas dividido nas fases de
alinhamento, informagao, curadoria
- identificagcdo das demandas, com-
pilagdao e andlise dos dados e, por
ultimo, explicitagao do conhecimen-
to por meio do desenvolvimento de
mapa interativo de forma a demons-
trar as demandas das cadeias.

Dessa forma fez-se a definicao das
cadeias produtivas a serem priori-
zadas com o objetivo de subsidiar
a construgao do mapeamento das
demandas tecnoldgicas do Agro Ca-
tarinense, de modo a instrumentali-
zar a construgao de projetos dentro
da missao das quatro instituigdes:
SAR, CEASA, CIDASC e EPAGRI. Es-
sas cadeias foram priorizadas para a
construgdo de projetos estratégicos
do Agro Catarinense com potencial
de impactar positivamente a agrope-
cuaria estadual, visando elevar a sua
competitividade e a geragao e manu-
tencao de empregos e renda, princi-
palmente na agricultura familiar. As-
sim, foram levados em consideracao
os seguintes documentos e aspectos:

e Necessidades apontadas pela
SAR, CEASA, CIDASC e EPA-
GRI nas oficinas do Programa
Agroinovagao SC, que levaram a
construcao de uma lista de Pro-
gramas Estratégicos para a SAR,
CEASA, CIDASC e EPAGRI;

¢ Mapeamento de startups e ICTs
realizado pelos chamamentos
langados em conjunto com a
FAPESC;

e Documento Sintese Anual da
Agricultura de Santa Catarina
elaborado pelo Centro de Socio-
economia e Planejamento Agri-
cola (CEPA) da Empresa de Pes-
quisa Agropecudria e Extensao

Rural de Santa Catarina, disponi-
vel aqui; e,

e Priorizagao das cadeias feita no
Planejamento Estratégico execu-

tado junto ao IEL.

Os mapeamentos

A partir da priorizagao feita pela SAR,
foram consideradas trés cadeias pro-
dutivas: cadeia do leite, cadeia da
maga e cadeia da olericultura. Assim,
partiu-se de um mapeamento em
contribuicao das indicagoes da SAR
e foram convidados stakeholders
representativos de cada cadeia para
workshops.

Os workshops foram realizados de
forma online, nos dias 18, 19 e 20 de
agosto de 2021 e contaram com a
participacao de 60 representantes de
diversos setores das respectivas ca-
deias produtivas. O workshop iniciou
com abertura pela SAR, seguido por
um video do Secretario. A apresen-
tagao do Agroinovacao - SC foi rea-
lizada pela responsavel cientifica do
projeto, a Profa. Dra. Clarissa Stefani
Teixeira, da Universidade Federal de
Santa Catarina. Em seguida, quando
necessario, o grupo foi dividido em
salas virtuais, em funcao do nimero
de pessoas presentes. Os participan-
tes foram estimulados pelos facilita-
dores do trabalho a expressarem seu
ponto de vista sobre os principais
desafios de cada uma das cadeias

analisadas. Ao final de cada reuniao
de levantamento, os desafios aponta-
dos para cada cadeia foram consoli-
dados, considerando o antes, dentro
e apods a porteira. Além disso, foram
apontados macrodesafios a partir
das similaridades existentes.
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Desafios e macrodesafios apresentados nas cadeias produtivas da maga, do leite e da
olericultura no Estado de Santa Catarina

Ao final, se chegou a 224 desafios da
cadeia produtiva do leite, 135 da ole-
ricultura e 233 da macga. Fazendo-se
o agrupamento dos desafios encon-
trados em macrodesafios de forma
geral. As trés cadeias que ficaram
quantitativamente mais evidentes,
tiveram os seguintes macrodesafios:
comercializagao, pesquisa e desen-
volvimento, gestao da propriedade
rural, papel do estado, infraestrutura,
logistica e mercado. Sendo assim,
estes sdo prioritarios para a busca de
solucdes pelos formuladores de es-
tratégias para o desenvolvimento do
agro catarinense.

De acordo com Leo Rufato, professor
da UDESC, os mapeamentos realiza-
dos das trés cadeias possibilitaram
uma compreensao mais clara, objeti-
va e assertiva das cadeias, inclusive
por parte de todos os atores envolvi-
dos - considerando a Universidade,
pesquisa e extensao Rural, defesa
sanitaria e os produtores industriais.
“A partir deste trabalho foi possivel
discutir e analisar quais sao os prin-
cipais desafios e de que forma po-
demos trabalhar em conjunto novas

estratégias na area de produgao e na
area comercial para garantir que o
Estado continue tendo destaque nes-
tas cadeias”, enfatizou.

Para Léo Teobaldo Kroth, Engenheiro
Agrénomo na EPAGRI, a organizagao
da cadeia da maga dentro do projeto
foi fundamental para o Estado defi-
nir politicas que sejam assertivas, e
que realmente causem um impacto
benéfico em relagdao aos produto-
res. Segundo ele, em Santa Catarina
existem dois grupos de produtores
bem distintos. Os grandes produto-
res localizados na regiao de Friburgo
que empregam grande quantidade de

mao de obra para realizar os servigos

tanto de campo quanto de empa-
cotamento da maga e os pequenos
produtores localizados na regidao de
Sao Joaquim. Sendo assim o Esta-
do precisa pensar nestes dois gru-
pos, viabilizando politicas para a
renovagao dos pomares e linhas de
financiamento para que os peque-
nos produtos possam permanecer
no campo.

Os documentos serao balizadores
na tomada de decisdao da politica
publica e da busca de solugoes ja
existentes ou ainda ao fomento de
novas estratégias que venham a mi-
tigar ou resolver os desafios identifi-
cados pelo ecossistemas de inova-
¢do agro catarinense. @

Léo Teobaldo Kroth
Engenheiro
Agrénomo na EPAGRI
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MAPEAMENTOS REGIONAIS DE ECOSSISTEMAS DE INOVAGAO AGRO

Mapeamento de ecossistemas
de inovacdo agro de Chapeco,
Florianopolis e Tubardo

As cidades e regides sao fontes importantes de desenvolvimento econémico,
mesmo em uma economia globalizada e sdo fundamentais para apoiar a dinami-
ca da inovagao. Cidades que possuem ecossistemas de inovagao desenvolvidos
se destacam por proporcionar um ambiente onde criagao, difusdo e absorgao do
conhecimento sustentam o surgimento do empreendedorismo inovador.

As cidades e regides desenvolvem seus ecossistemas de inovagao para impul-
sionar a economia por meio da criagdo de novos negécios inovadores e pela
agregagao de valor aos produtos locais. Ecossistemas de inovagao maduros
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possuem uma base de talentos, a in-
fraestrutura necessaria e capital su-
ficiente para fomentar novas ideias e
negdcios, permitindo o empreende-

dorismo inovador em uma regiao.

Devido a relevancia de compreender
as dinamicas existentes no ecos-
sistema de inovagdo para apontar
desafios e, entdo, projetar solugdes,
foram mapeados trés ecossistemas
de inovacao na cadeia do agro de
Santa Catarina. No ambito do Pro-
grama Agroinovacgao SC e a partir da

Workshops com
atores de Chapeco

Workshops
com atores de
Florianopolis

Workshops com
atores de Tubarao

indicagao da Secretaria de Estado da
Agricultura e da Pesca de Santa Cata-
rina (SAR), foram mapeados desafios
dos ecossistemas de inovagao agro
de Chapecé, Tubarao e Florianépolis.

O mapeamento iniciou com o levan-
tamento de todos os atores dos trés
ecossistemas de inovagao agro com
base nas sete hélices: habitats de
inovagao, conhecimento, fomento,
institucional, publico, empresarial e
sociedade civil. Este levantamento
foi realizado por meio de buscas in-

ternas e pesquisas na internet e, pos-
teriormente, validado com atores dos
ecossistemas locais que revisaram e
indicaram novos atores. Em Chape-
c6, foram identificados 10 atores de
habitats de inovacao, 14 atores de
conhecimento, 44 atores empresa-
riais, 04 atores de fomento, 13 atores
institucionais e 04 atores publicos.
Em Florianépolis foram identificados
25 atores de habitats de inovagao, 11
atores de conhecimento, 28 atores
empresariais, 08 atores de inovagao,
16 atores institucionais e 10 atores
publicos. Em Tubarao, foram identi-
ficados 10 atores de habitats de ino-
vacgao, 14 atores de conhecimento,
12 atores empresariais, 03 atores de
fomento, 06 atores institucionais e 04
atores publicos.

A partir do levantamento de todos
os atores, foram criados mapas ge-
orreferenciados do ecossistema de
inovagao agro de cada cidade. Vocé
pode acessar o mapa de Chapecé,
Florianépolis e Tubarao e navegar
pela descricdo e enderegco de cada
uma das instituicoes que contribuem
para o ambiente inovador do agro em
cada cidade.

A partir da lista de atores dos ecos-
sistemas de inovagao agro de Cha-
pecd, Floriandpolis e Tubarao, foram
selecionados atores estratégicos
que atuam com a tematica de ino-
vacao para realizagao de workshops
de identificagcao de desafios de cada
ecossistema. O objetivo do workshop
em cada localidade foi coletar per-
cepcoes individuais e coletivas sobre
os desafios que precisam ser trans-
postos para impulsionar cada um dos
ecossistemas agro. Participaram dos

workshops atores de governo, repre-
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sentantes de instituigdes, empresa-
rios, integrantes da academia e da
sociedade civil.

Para cada ecossistema, foram levan-
tados desafios em governanga, que
é a forma como o ecossistema de
inovagao é gerenciado e organizado,
como os atores interagem e como
as acoes sao coordenadas e moni-
toradas; talentos, que corresponde
a formacao das pessoas e desen-
volvimento de suas habilidades que

formam a cultura e a mao de obra
qualificada para o ecossistema de
inovagao; informacao, sendo a forma
como as informacdes do ecossiste-
ma de inovagao sao disponibilizados
para todos; visibilidade, que compre-
ende como o ecossistema de inova-
¢ao comunica suas agoes tanto para
os préprios atores como para outros
ecossistemas de inovagao; inovagao,
que sao os elementos relacionados
diretamente a criagao e comercializa-
¢ao da inovagao e sua protegao e; ca-

pital, que sao as formas pelas quais
os atores do ecossistema captam re-
cursos financeiros.

A partir dos desafios coletados e do
entendimento desses ecossistemas
de inovagao agro, o objetivo é sub-
sidiar agdes futuras para melhorar e
desenvolver cada um desses ecos-
sistemas, contribuindo para o desen-
volvimento das cidades e da inovagao
no agronegécio em todo o estado de
Santa Catarina. @
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Desenvolvimento
da metodologia
de operacdo do NITA

A agricultura é um dos pilares econémicos do Brasil, no ano de 2020 o setor foi
responsavel por 24,31% do Produto Interno Bruto - PIB brasileiro (CNA, 2021; CE-
PEA, 2021). Em Santa Catarina, no ano de 2020, o valor da produgao agricola foi
de RS 40,9 bilhdes, representando 70,2% do valor das exportagdes catarinenses
(EPAGRI/CEPA, 2021).

Além de sua importancia econdémica, a agricultura possui uma importancia so-
cial significativa na geragdo de emprego e renda. A Agricultura Familiar abrange
1,1% do territério nacional, sendo que em Santa Catarina tem-se produgao em
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6,45 milhdes de hectares, geridos por
183.065 estabelecimentos agropecu-
arios, gerando emprego e renda para
502 mil pessoas. Desse total de es-
tabelecimentos, 86% correspondem
a Agricultura Familiar, os quais sao
responsaveis por 30% do PIB de San-
ta Catarina, colocando o Estado em
9° |ugar entre os estados com maior
faturamento no setor agricola (SAR,
2019).

A iniciativa do Nucleo de Inovagao
Tecnoldgica para a Agricultura Fami-
liar (NITA) surgiu em 2016, a partir de
uma “provocacao” do Banco Mundial,
observando a necessidade de arti-
culacao entre governos, empresas
inovadoras, universidades e agricul-
tores familiares para que os proces-
sos de produgdao possam aumentar
a renda dos agricultores, melhorar a
qualidade do trabalho (produtivida-
de, esforgo e ergonomia) e diminuir
a influéncia de eventos climaticos na
produgao. Para tanto, verificou-se a
importancia da potencializagao do
desenvolvimento, oferta e da adogao
de solugdes inovadoras no campo.
Inicialmente o NITA propds um plano
de atuagao que envolvia agoes des-
de fomento e empreendedorismo até
a consolidagao do mercado. Assim,
nos anos entre 2016 a 2019, a atua-
¢ao do nucleo se focou em trés agoes
especificas: missdes técnicas; viabi-
lizagao da participagao de empresas
em eventos e feiras; e instalagdo de
unidades de referéncia.

Em torno de suas iniciativas o NITA
mobilizou uma série de instituigdes
engajadas na provocagao promovida
pelo Banco Mundial. Em 2017, a Se-
cretaria de Estado da Agricultura, da
Pesca e do Desenvolvimento Rural

de Santa Catarina (SAR), a Secreta-
ria Executiva do Programa SC Rural,
a Secretaria de Estado do Desenvol-
vimento Econdmico Sustentavel de
Santa Catarina (SDS/SC), a Empresa
de Pesquisa Agropecuaria e Extensao
Rural de Santa Catarina (EPAGRI), a
Fundacao de Amparo a Pesquisa e
Inovacao do Estado de Santa Catarina
(FAPESC), a Associacao Catarinense
de Empresas de Tecnologia (ACATE),
a Associagao Polo Tecnolégico do
Oeste Catarinense (DEATEC), a As-
sociagao Catarinense das Fundagoes
Educacionais (ACAFE), a Catdlica de
Santa Catarina, o Servigo de Apoio as
Micro e Pequenas Empresas de Santa
Catarina (SEBRAE/SC) e a Fundagéo
Centros de Referéncia em Tecnolo-
gias Inovadoras (CERTI) firmaram en-
tre si um Termo de Cooperagdo com
o objetivo de constituir o Nucleo de
Inovagao Tecnoldgica para Agricultu-
ra Familiar (NITA) em Santa Catarina.
Atualmente o NITA é composto por
16 representagoes que atuam direta-
mente na agricultura ou no ecossis-
tema de inovagao catarinense.

Apesar da sua relevancia econdmica
e para o desenvolvimento sustenta-
vel, ainda existem diversos desafios
para a inovagao na agricultura de
Santa Catarina. Dentre eles, a articu-
lagao entre 6rgaos do governo, espe-
cialmente considerando a inovagao
no setor agro e a cultura de inovagao
nesses orgaos. Além disso, o gap tec-
nolégico entre os pequenos agricul-
tores, mesmo sendo Santa Catarina

“Como o objetivo

€ aproximar quem
desenvolve as solucoes
tecnoldgicas dos
produtores e suas
demandas, vejo que

0S principais desafios
do NITA residem no
engajamento de ambas
as partes. Outro ponto
importante para o NITA
é a estruturacdo da

sua sustentabilidade
econémica para
viabilizar iniciativas

de aproximacdo e
avaliagdo dos negdcios
gerados a partir das
interacdes realizadas
pela plataforma’.

Clovis Rossi

diretor da Vertical Agro da
Associagao Catarinense de
Tecnologia (ACATE)
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reconhecida pelo seu forte ecossiste-
ma de inovagao, faz com que inicia-
tivas como o NITA sejam relevantes.

Como forma de contribuir para a sua
operacao, o Programa Agroinovagao
SC buscou apoiar as atividades do
NITA, sendo este considerado o hub
de inovacao de Santa Catarina. As-
sim, o NITA passa a integrar o Agroi-
novagao SC.

A partir de reunides remotas, rea-
lizadas em 2020 com o Conselho
Gestor e a Comissao de Inovagao do
Programa Agroinovagao SC, foram
identificadas experiéncias positivas,
experiéncias negativas, desafios e
oportunidades para o futuro do NITA.
Além das oportunidades de atuagao,
foram identificados trés desafios a

serem superados:

e Ter uma definicao clara do pro-
poésito do NITA;

e Manter o NITA em atividade con-
tinua; e

e Dar sustentabilidade econémica
para as agdes do NITA

De acordo com Clovis Rossi, dire-
tor da Vertical Agro da Associagao
Catarinense de Tecnologia (ACATE),
uma das dores identificadas quando
da iniciativa de criagao do NITA, foi
justamente que o produtor nao tinha
conhecimento das tecnologias dispo-
niveis que poderiam contribuir para
melhoria de processos, produtivida-
de ou mesmo a gestdo da atividade
rural. Do outro lado, ocorria a dificul-
dade das startups disponibilizarem
suas solugdes em um lugar comum,
conhecido e acessado pelos produto-
res rurais.

Diante disso, foi desenvolvida a me-
todologia de operacionalizagdo do
NITA, com o objetivo de atender esses
desafios e potencializar as agoes re-
alizadas e que poderao ser incremen-
tadas no ambito de atuagao do NITA,
contribuindo para o desenvolvimento
rural de Santa Catarina. Foi elaborado
o documento de operagao do NITA a
partir de workshops realizados com
os integrantes do NITA e com a Co-
missdo de Inovagao do Programa
Agroinovacao SC, formado pela SAR,
CEASA, CIDASC e EPAGRI. Participa-
ram das dinamicas 18 pessoas que
contribuiram com a proposi¢cao da
modelagem do NITA sem desconsi-
derar as definigdes iniciais do mesmo
e principalmente potencializando os
pontos positivos e as oportunidades
de futuro consideradas.

Considerando os dados coletados,
foram apontadas pelo grupo, agdes
que foram realizadas pelo NITA, as-
sim como agdes potenciais que indi-
cam contribui¢cdes para o seu prop6-
sito de atuagao, numa visao de futuro
apontando as agoes que foram estru-
turadas nos trés eixos de atuacao:

i) Hub de Conexao - consiste na reali-
zacao de agdes que promovem o NITA
como o elo que concentra as conexao
entre os atores e partes interessadas
da agricultura familiar, possibilitando
a co-producgao de inovagoes por meio
de solugbes prestadas pelos multi-
plos parceiros alinhadas as deman-
das reais do produtor

‘A importdncia do NITA,

e ser um elo de ligacdo
entre as tecnologias
inovadoras e a Agricultura
Familiar. Isso foi realizado
por intermédio do portal,
(ue serve como uma
grande vitrine para

quem estd produzindo

a inovacdo e para

quem tem um produto
minimamente vendadvel
de se colocar nesta
vitrine. Ao mesmo tempo,
serve para o produtor
que pode acessar

esse portal e obter as
informacdes daquilo que
estd sendo ofertado pelo
mercado numa época de
pandemia, por exemplo”. @

Gilmar Germano Jacobowski
Diretor-
Presidente da Ceasa/SC
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ROTA DA INOVAGAO

Agroinovacdo SC
proporciona visita a
habitats de inovacdo

Agentes publicos da pasta agro de Santa Catarina participantes do Programa
Agroinovacao SC buscaram conhecer iniciativas publicas e privadas de habitats
de inovacgao voltados a inovagao e ao agronegocio. O roteiro, previamente vali-
dados pela Comissao de Inovagao, objetivou estimular a concepgao futura de um
ambiente proprio de inovagao para a pasta, considerando a atuagao ja efetiva do
Laboratdrio de Inovagao Agroinovagao SC.

A primeira visita presencial foi no centro de inovagado da Associagao Catarinense
de Tecnologia, ACATE — CIA Primavera. L4 o grupo conheceu o funcionamento de
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um centro de inovagao, que contem-
pla a incubadora MIDITEC, a acelera-
dora Darwin, espagos de coworking,
além de um espago de inovagao aber-
ta que aproxima grandes companhias
de startups, o Link Lab. O local recebe
todos os dias comitivas de visitantes
do Brasil e exterior é o ambiente de
inovagao mais visitado em Floriano-
polis, sendo referéncia para o ecos-

sistema de inovagao.

Para conhecimento sobre outros
centros de inovagao, agora voltados
ao agronegocio, foram realizados en-
contros de maneira hibrida. O Centro
de Inovagao Pollen Parque de Chape-

c6 faz parte da Rede Catarinense de

Centros de Inovagao. A estrutura esta
localizada na regidao da Grande Efapi,
em uma area doada pela prefeitura ao
lado da Unochapecé. Conta com um
espaco de 3,6 mil m2. Entre as espe-
cializagcdes do centro estao: agrone-

gocio, industria criativa, construcao
civil, metal mecanica, moéveis e ma-
deira. A visita ao Centro de Inovacao
Pollen Parque de Chapecé ocorreu
inicialmente de maneira online para
os servidores atuantes em Florian6-
polis, um pequeno grupo foi guiado
na visita presencial. La a pauta ficou
em como o Programa Agroinovacao
pode contribuir nos eventos voltados

ao agro que ocorrem no Pollen.

60

VIA REVISTA

12 EDICAO | SETEMBRO | 2022


centrosdeinovacao.sc.gov.br/centro-de-inovacao-de-chapeco/
centrosdeinovacao.sc.gov.br/centro-de-inovacao-de-chapeco/

Fonte: http://centrosdeinovacao.sc.gov.br




Na regidao serrana, o Orion Parque A visita ao Parque também ocorreu de maneira hibrida, sendo uma parte realiza-
Tecnoldgico, inaugurado em 2016, da de maneira online para conhecimento das estratégias de atuacao e outra de
vem desempenhando um papel de maneira presencial com foco na arquitetura do local. )

Centro de Inovagado, bem como de

Parque Tecnoldgico, sendo o primeiro

Centro a ser implantado fora de Flo-

rianopolis pela Rede Catarinense de

Centros de Inovacao. Inserido numa

das regioes com um dos mais baixos

indices de desenvolvimento huma-

no do estado, em Lages, a atuagao

do local tem sido essencial e estra-

tégica para dinamizar os valores na

regiao de mudanga de mentalidade,

criando potencial em diversos outros

aspectos que nao aqueles diretamen-

te envolvidos com o ecossistema de

inovagao.
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https://www.youtube.com/watch?v=agMofjJpGHw&ab_channel=ACATE
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