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RESUMO

A gestdo da propriedade intelectual € uma pratica necessaria e benéfica para diferentes tipos de
organizagdes. As startups se inserem neste contexto, uma vez que precisam gerenciar a
propriedade intelectual resultante dos seus negdcios como forma de auxilio a seu crescimento
e manutengdo no mercado. Entretanto, muitas vezes, a forma de gerenciar a propriedade
intelectual nessas startups ocorre de modo informal e sem padrdes especificos, assim como foi
observado na literatura. Diante disso, o objetivo deste estudo foi estruturar um framework de
caracteristicas relevantes para a gestdo da propriedade intelectual em startups. Para isso, no que
se refere a metodologia do estudo, realizou-se uma pesquisa aplicada, exploratoria,
bibliografica e quantitativa, com a utilizacdo dos métodos de revisdo sistematica, questionario,
Fuzzy-Delphi, Fuzzy AHP e framework. A pesquisa se dividiu em trés etapas, as quais sdo: (1)
identificagdo de caracteristicas; (2) exposi¢do do panorama de caracteristicas; (3) validagdo das
caracteristicas. Dentre os resultados encontrados, inicialmente, noventa e cinco caracteristicas
foram selecionadas na literatura sobre gestao da propriedade intelectual em startups, por meio
do método de revisdo sistematica. Essas caracteristicas foram divididas em oito dimensoes, as
quais sdo: financas; comercializagdo; direitos de propriedade intelectual; pesquisa e
desenvolvimento; organizacao interna; recursos humanos; relacionamento com o ecossistema;
e ativos de propriedade intelectual. Apos isso, essas caracteristicas passaram pela validagao de
um grupo de especialistas no assunto para verificar a relevancia das mesmas sob a Otica da
gestdao da propriedade intelectual, com a utilizagdo dos métodos Fuzzy-Delphi e Fuzzy AHP.
Diante da utilizacdo do primeiro método, quarenta e trés das noventa e cinco caracteristicas
foram consideradas como relevantes, sendo seis caracteristicas da dimensao de finangas, quatro
de comercializagdo, seis de direitos de propriedade intelectual, seis de pesquisa e
desenvolvimento; cinco de organizagdao interna; cinco de recursos humanos, sete de
relacionamento com o ecossistema e quatro de ativos de propriedade intelectual. Como
resultado da utilizagdo do segundo método, obteve-se que como caracteristicas mais relevantes,
o apoio governamental na dimensao “Finangas”, a avaliacao de riscos em diferentes contratos
na dimensao “Comercializagdo”, a influéncia dos objetivos da empresa na protecao de ativos
da propriedade intelectual na dimensao “Direitos de propriedade intelectual”, a destinagdo de
recursos / investimentos para pesquisa € desenvolvimento na dimensdo “Pesquisa e
Desenvolvimento”, os eventos de propriedade intelectual e as reunides sobre propriedade
intelectual “Organizagdo interna”, as pessoas com talentos relevantes e diferenciados na
dimensao “Recursos humanos”, a identificacdo e prote¢do contra concorrentes na dimensao
“Relacionamento com o ecossistema” e as estratégias de divulgacdo de marcas na dimensdo
“Ativos de propriedade intelectual”. Dentre as dimensdes, “Direitos de propriedade intelectual”
foi a mais relevante no contexto considerado. Por fim, as caracteristicas validadas e a
verificagdao de suas relevancias compuseram o framework de caracteristicas relevantes para a
gestdo da propriedade intelectual em startups.

Palavras-chave: Gestdo; Propriedade Intelectual; Startups.



ABSTRACT

Intellectual property management is a necessary and beneficial practice for different types of
organizations. Startups are part of this context, since they need to manage the intellectual
property resulting from their businesses as a way of helping their growth and maintenance in
the market. However, the way to manage intellectual property in these startups is often informal
and without specific standards, as observed in the literature. Therefore, the objective of this
study was to structure a framework of relevant characteristics for the management of
intellectual property in startups. For this, with regard to the study methodology, an applied,
exploratory, bibliographical and quantitative research was carried out, using the methods of
systematic review, questionnaire, Fuzzy-Delphi, Fuzzy AHP and framework. The research was
divided into three stages, which are: (1) identification of characteristics; (2) exposure of the
overview of characteristics; (3) validation of characteristics. Among the results found, initially,
ninety-five characteristics were selected in the literature on intellectual property management
in startups, through the systematic review method. These characteristics were divided into eight
dimensions, which are: finance; commercialization; intellectual property rights; Research and
Development; internal organization; human Resources; relationship with the ecosystem; and
intellectual property assets. After that, these characteristics were validated by a group of
specialists in the subject to verify their relevance from the perspective of intellectual property
management, using the Fuzzy-Delphi and Fuzzy AHP methods. In view of the use of the first
method, forty-three of the ninety-five characteristics were considered relevant, with six
characteristics from the finance dimension, four from commercialization, six from intellectual
property rights, six from research and development; five of internal organization; five on human
resources, seven on relationship with the ecosystem and four on intellectual property assets. As
a result of using the second method, the most relevant characteristics are government support
in the “Finance” dimension, risk assessment in different contracts in the “Commercialization”
dimension, the influence of the company’s objectives in protecting company assets. intellectual
property in the “Intellectual Property Rights” dimension, the allocation of
resources/investments for research and development in the “Research and Development”
dimension, intellectual property events and meetings on intellectual property “Internal
Organization”, people with relevant talents and differentiated in the “Human resources”
dimension, identification and protection against competitors in the “Relationship with the
ecosystem” dimension and brand promotion strategies in the “Intellectual property assets”
dimension. Among the dimensions, “Intellectual property rights” is the most relevant in the
context considered. Finally, the validated characteristics and the verification of their relevance
formed the framework of relevant characteristics for the management of intellectual property
in startups.

Keywords: Management; Intellectual property; Startup.
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1 INTRODUCAO

Nas ultimas décadas, os cenarios econdmico, politico, social e ambiental mundiais se
alteraram significativamente, com a intensificagdo da competicdo entre organizagdes € o
desencadeamento de uma dindmica de competitividade baseada na criacdo de inovagdes
(CRUZ; REZENDE; SANTOS, 2022). Aliado a isso, a disponibilidade de solu¢des para
enfrentar desafios globais passou a depender do desenvolvimento e da implantacdo de
tecnologias novas e existentes (INTERNATIONAL CHAMBER OF COMMERCE, 2017). De
acordo com Cardoso (2022), no ambito empreendedor da busca por novas oportunidades, a
criatividade e a inovagdo se tornaram recursos indispensaveis, que permitem saidas, meios e
formas adaptativas de lidar com a instabilidade dos diferentes cendrios.

Na atualidade, vivencia-se um momento em que o crescimento de uma nacgido se
fundamenta na capacidade da mesma em criar, se apropriar e aplicar conhecimentos para a
geragdo e distribuicdo de inovagdes, especialmente quando objetiva-se solucionar problemas
da sociedade. Essa realidade ¢ resultado do que se presencia ha anos, isto ¢, um movimento de
geragdo, protecao e gestao do conhecimento em prol da inovagao, visando o desenvolvimento
cientifico, tecnologico, econdmico e social (ARAUJO et al., 2010), tendo em vista que,
conforme Bando (2018), a inovagao permite o desenvolvimento econdmico de um pais e tem o
condao de criar novos mercados ou de satisfazer demandas nao atendidas anteriormente.

Matias-Pereira (2011) argumenta, pautado na literatura, que a utilizagdo intensiva de
ciéncia, tecnologia e inovacao numa economia permite a elevagdo da capacidade de competir
e, como resultado, sdo criadas empresas, empregos, empreendimentos € marcas comerciais.
Segundo Magalhaes (2022), o crescimento da economia decorre de empresas dindmicas, que
buscam continuamente por inovagdo, desenvolvem modelos de gestdo ageis, sio menos
hierdrquicas e possuem times diversos. Examinando experiéncias de paises que ja alcancaram
niveis de desenvolvimento positivos, revela-se que ndo existe crescimento sustentavel sem
investimento, produtividade e, principalmente, inovacdo (BUAINAIN; SOUZA, 2018),
aspectos intrinsecamente relacionados ao empreendedorismo, entendido como o processo de
criar novos negocios ou implementar mudangas em organizagdes existentes.

No Brasil, o empreendedorismo tem se constituido como um alicerce importante para
os ecossistemas de inovagdo, pois oportuniza a aplicagdo de solugdes para problematicas da
sociedade, ao mesmo tempo em que gera capital financeiro aos empreendedores. Segundo

Medeiros ¢ Ramos (2021), o ecossistema brasileiro esta em ascensdo acelerada, com uma
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quantidade crescente de startups, investimentos estrangeiros € nacionais, aumento de habitats
de inovagdo como hubs, coworkings, aceleradoras e parques tecnologicos e disseminagdo da
cultura de inovagao, do conceito de startups e de programas de incentivo a inovagdo. Na visdo
de Reis (2020), apesar das notorias dificuldades de se empreender, o Brasil tem se provado
como um ambiente pungente ao aparecimento de startups.

Diante de novas demandas de mercado e de uma sociedade tecnologica, torna-se
crescente e urgente o uso de praticas de empreendedorismo pautadas em inovagao, a exemplo
das startups (MEDEIROS; RAMOS, 2021). O Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas (SEBRAE, 2022), seguindo a reconhecida ideia do americano Eric Reis, conceitua
“startup” como um grupo de pessoas que trabalha com um modelo de negocios repetivel e
escalavel e em condigdes de incerteza. Gitahy (2010) afirma que uma startup esta vinculada a
pesquisa, solucdes inovadoras e cenarios ausentes de garantias de aprovacao ou estabilidade.

A criagdo de uma startup acontece em um ambiente volatil e atualizado, no qual tem-se
que gerar renda de maneira inovadora, sem aumentar os custos, e realizar vendas de diferentes
formas e em diferentes plataformas (MARTINS, VANIN, 2021). Portanto, para Cardoso
(2022), diferente de empresas tradicionais, as startups criam solu¢des para problemas de forma
agil, por meio de ciclos curtos e repetidos, contando com recursos minimos e coletando
feedbacks dos mercados prospects. Dessa forma, na visao de Bando (2018), as startups aceleram
o desenvolvimento econdmico e tecnoldogico de um pais, de forma agil, a partir da interagao
com grandes empresas ¢ com a academia, conectando empreendedores e pesquisadores na
criacao de negocios e na busca de modelos de negdcios inovadores.

Ainda assim, tem-se a realidade de que a taxa de fracasso neste modelo de negbcio €
maior que a do modelo tradicional de pequenas empresas, por exemplo (CARDOSO, 2022).
Isso porque, conforme Medeiros e Ramos (2021), ter que sobreviver € prosperar em um
ambiente de incertezas, no qual a inovagdo ¢ um dos pilares do negocio, facilita o aumento da
mortalidade das startups. Diante disso, a conexdo de uma startup com os demais atores do
mercado em que a mesma esta inserida ¢ um fator crucial para seu crescimento e sucesso
(MEDEIROS; RAMOS, 2021), tendo em vista que para que uma startup se desenvolva € preciso
existir ao seu redor um ambiente favoravel (ABSTARTUPS, 2020).

Entende-se que a existéncia e atuagdo das startups impacta nas sociedades, a partir da
transformagao do conhecimento de empreendedores, seja este conhecimento de cunho artistico,

cientifico ou tecnologico, por exemplo, em criagdes, invengdes e inovacdes, que geram solucdes
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para suprir demandas dos individuos e gerar valor ao mercado. Entretanto, conforme explicam
Pena et al. (2022), na atual sociedade do conhecimento, a prote¢do destas criagdes humanas,
relacionadas as artes, a ciéncia ou a tecnologia, ¢ crucial e estratégica para o crescimento
tecnologico, econdmico, social e cultural das nagdes. Como resultado, trata-se aqui da protecao
da propriedade intelectual, ou seja, a reunido de multiplos direitos sobre as criagdes e invengdes
humanas (CRUZ; REZENDE; SANTOS, 2022).

De modo geral, a propriedade intelectual refere-se a prote¢do dos ativos decorrentes das
inovacdes, sendo um fator estratégico a inovacdo cientifica e tecnologica, que atua como
instrumento de competitividade, autonomia e desenvolvimento de um pais (MATIAS-
PEREIRA, 2011; CRUZ; REZENDE; SANTOS, 2022). Na visao de Araujo et al. (2010), a
propriedade intelectual trata do direito de uma pessoa, fisica ou juridica, sobre suas criagdes
intelectuais, por determinado periodo de tempo, estabelecido de acordo com preceitos legais.
Sendo assim, os direitos de propriedade intelectual sdo importantes para a competitividade
estratégica das organizacdes, em especifico de startups, tendo em vista que, conforme Garnica
(2007), sob um olhar para o setor privado, o capital ou ativo intelectual das organizacdes tem
sido a base sobre a qual se assenta sua competitividade.

Considerando o valor dos ativos intangiveis em uma organizagdo, percebe-se a
importancia da propriedade intelectual. No entanto, para que se obtenha sucesso e se utilize da
propriedade intelectual como fonte de inovacao, criatividade e crescimento, a mesma precisa
ser entendida de forma estratégica e ser baseada em acdes cotidianas, inseridas na estratégia
organizacional (SEMLER, 2017), resultando na necessidade de gerenciar a propriedade
intelectual. Conforme Gao et al. (2015), a gestdao da propriedade intelectual ¢ uma fungdo de
organizacdes que objetivam proteger e padronizar a propriedade intelectual corporativa e,
assim, utilizam-se de organizagdo sistematica, arranjo e atividades de planejamento feitos para
criacdo, protecao, produgdo e operagao desta propriedade intelectual.

Diante do exposto, entende-se que a criagdo, a protecdo e a gestdo da propriedade
intelectual sdo fatores relevantes a serem considerados também na atuacdo das startups
(NEVES, 2015; ROCHA; MACHADO, 2018; REIS, 2020; BRIGATTO, 2022). Isso se explica
principalmente porque a atividade de uma startup estd intimamente ligada a inovagao e, neste
seguimento, ha que saber qual a melhor forma de proteger as criacdes inovadoras e obter
rendimentos sob as mesmas (NEVES, 2015). De acordo com Brigatto (2022), tendo em vista

que estas criacdes sdo os principais ativos intangiveis das startups, que sdo origem a seus
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produtos e servigos, alimentando o negdcio da empresa, a propriedade intelectual entra em cena
para resguardar os direitos dessas organizagdes e dos responsaveis sob as criagdes.

A partir dessas consideragdes, constituiu-se o seguinte problema de pesquisa: “Quais
sdo as caracteristicas relevantes para a gestdo da propriedade intelectual em startups?”. Por
consequéncia, o objetivo deste trabalho foi estruturar um framework de caracteristicas
relevantes para a gestdo da propriedade intelectual em startups. Ressalta-se que se trabalha aqui
com o conceito de “caracteristicas relevantes” fazendo referéncia as caracteristicas da gestao
da propriedade intelectual que possuem relevancia em serem aplicadas no contexto das startups
de forma a contribuir com as mesmas no gerenciamento dos ativos intangiveis decorrentes dos
seus modelos de negdcios.

Diante deste objetivo, este documento ¢ composto pelos seguintes topicos: introdugao,
que contém os objetivos e a justificativa da pesquisa; referencial tedrico, com subtopicos
abordando caracteristicas gerais da propriedade intelectual, gestdo da propriedade intelectual e
contextualizacdo sobre startups; metodologia composta por caracterizagdo da pesquisa €
procedimentos metodologicos; analise de resultados, constituida pelo panorama de

caracteristicas e pela validagao das mesmas; conclusdes da pesquisa; referéncias; e apéndice.

1.1 OBJETIVOS

1.1.1 Objetivo Geral

Este estudo tem como objetivo geral estruturar um framework de caracteristicas

relevantes para a gestdo da propriedade intelectual em startups.

1.1.2 Objetivos Especificos

Para a consecucdo do objetivo geral da pesquisa, foram elencados os seguintes objetivos
especificos:
a) Identificar caracteristicas de gestdo da propriedade intelectual e caracteristicas de
propriedade intelectual em startups;
b) Expor um panorama das caracteristicas relevantes para a gestdo da propriedade

intelectual em startups;
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c) Validar a relevancia das caracteristicas de gestdo da propriedade intelectual em startups.

1.2 JUSTIFICATIVA

Este trabalho se justifica, inicialmente, pela relevancia das startups para o ecossistema
de inovagao brasileiro. De acordo com um levantamento publicado no ano de 2022 pela Cortex,
uma plataforma de big data analytics para marketing e vendas, o Brasil possui em torno de onze
mil e quinhentas startups ativas, sendo que 28% destas atuam no segmento de Tecnologia da
Informagao, 22% em Servigos, 16% no Varejo, 11% na Industria € 6% no Financeiro (INFRA
FM, 2022). No periodo de 2015 até 2019, o nimero de startups no pais mais que triplicou,
passando de mais de quatro mil para mais de doze mil empresas, ou seja, um salto de 207%,
sendo que a média de crescimento dessas startups girou em torno de 26,75% por ano
(ABSTARTUP, 2023). Somente com estes quantitativos € possivel perceber a dimensao do
impacto social € econdmico das startups no pais e compreender que este € um importante grupo
de empresas para servir como objeto de estudo, uma vez que sua abrangéncia € nacional e sua
atuacdo gera resultados positivos e perceptiveis.

Outra justificativa para a realizagdo deste trabalho refere-se a importancia da gestdo da
propriedade intelectual as organizagdes. A propriedade intelectual ¢ um fator fundamental de
ser considerado, tendo em vista que ao proteger os ativos intelectuais intrinsecos das inovagdes
gera-se uma vantagem competitiva a organizacdo detentora do capital intelectual. Esse
beneficio gerado pode acarretar outros resultados positivos, como sustentabilidade e
crescimento, ganhos econdmicos, desenvolvimento tecnologico, garantia de apropriabilidade
sobre uma criagdo, captura de valor, maior reputacdo, dissemina¢do de tecnologias, aumento
do poder de barganha e alavancagem dos negocios, por exemplo, mas necessita de uma gestao
eficaz da propriedade intelectual. Verifica-se, portanto, uma necessidade em compreender quais
sdo as caracteristicas relevantes para gerenciar a propriedade intelectual.

Além disso, se justifica pela sua aderéncia ao Mestrado Profissional em Propriedade
Intelectual e Transferéncia de Tecnologia para a Inovacdo (PROFNIT) porque se associa a
propriedade intelectual, sendo a mesma um tema central deste programa, em especifico sua
gestdo, assunto que também ¢ abordado de forma interdisciplinar em diversas disciplinas do
programa. Outra tematica base deste estudo sdo as startups, cujo alicerce ¢ a inovacdo, a

criatividade e o empreendedorismo, fatores que estdo alinhados ao objetivo geral do programa
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de Mestrado. Desse modo, o estudo se adere as abordagens do programa e tem sua realizagdo
justificada por este viés.

Por fim, justifica-se esta pesquisa em virtude da lacuna de conhecimento verificada, ou
seja, nas bases de dados cientificas utilizadas neste estudo observou-se uma lacuna de
publicacdes na literatura sobre esta tematica especifica. Existem diversas publicagdes referentes
a tematica da gestao da propriedade intelectual, que permitem um embasamento tedrico conciso
sobre a mesma. De igual forma, estdo disponiveis publicagdes, informagdes e dados variados
sobre startups, possibilitando um aprofundamento sobre a compreensdao do conceito e da
atuacdo destas empresas. Contudo, verifica-se que ndo existem estudos tratando dessas
tematicas de forma relacionada e hd uma baixa producdo e divulgagdo no que se refere a

abordagem conjunta entre propriedade intelectual e startups.



2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 CARACTERISTICAS GERAIS DA PROPRIEDADE INTELECTUAL

Notoriamente, a histéria do mundo foi pautada em descobertas e invengdes decorrentes
do conhecimento e da criatividade humana. Atualmente, a inovagdo ¢ um assunto recorrente
em inimeras areas e tem relagao intrinseca com a propriedade intelectual, em virtude dos ativos
intangiveis gerados por meio da inovacdo. Conforme explicam Buainain e Souza (2018), a
relacdo positiva e virtuosa entre propriedade intelectual e inovagao sempre foi um dos principais
argumentos para justificar a propria existéncia da protecdo concedida aos resultados da
criatividade, inventividade e engenho humano. Segundo Santos e Santos (2017), essa
preocupacdo com a protecdo do conhecimento € importante, pois envolve elementos capazes
de resultar em tecnologias ou bens comercializaveis.

Entretanto, Garnica (2007) afirma que os conceitos de propriedade sdo atribuidos mais
facilmente a coisas que sdo tangiveis ante as intangiveis, dificultando o entendimento do que
se trata a protecdo de ativos intangiveis, por exemplo, ideias, inventos e obras artisticas. Nesse
sentido, o principio da propriedade intelectual ¢ de que, assim como um individuo pode ter
direito de propriedade sob um bem material que produz ou adquire no mercado, o produto
resultante da mente humana também deve ser capaz de ser apropriado pelo seu criador.
Portanto, conforme Chagas (2004), a fun¢ao da propriedade intelectual €, em si, proteger os
direitos personalissimos dos inventores/autores ¢ dos seus empregadores, incluindo-se as
instituicdes publicas de ensino e pesquisa, a qual pertencem os direitos morais e patrimoniais
relativos aos inventos e obras que merecem protecao publica.

Diante disso, o conceito de propriedade intelectual ¢ amplo, sendo empregado nos
ambitos industrial, cientifico ou artistico (BRANCO et al., 2011), e caracterizado pela visdo de
diversos autores e instituicdes. Para Aratjo et al. (2010), caracteriza-se como o direito de
pessoa, fisica ou juridica, sobre um bem incorpéreo mével, correspondendo ao direito sobre
criagdes intelectuais, por um periodo de tempo, estabelecido por preceitos legais. Conforme
Jungmann e Bonetti (2010), relaciona-se as criagdes humanas e aos direitos de protecdo dos
interesses dos criadores sobre suas criacdes. Branco et al. (2011) defendem que a propriedade
intelectual visa conferir prote¢do as criagcdes do intelecto humano e resguardar aos inventores

ou titulares dessas criacdes o direito de dispor de seus objetos, de modo a obter recompensa e
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reconhecimento por eles. No entendimento de Loiola (2012), refere-se aos direitos inerentes a
atividade intelectual, outorgados pelo Estado ao detentor da obra por prazo determinado.

Ainda, a International Chamber of Commerce (2017) caracteriza a propriedade
intelectual como uma criagdo do intelecto, que ¢ de propriedade de uma pessoa fisica ou de uma
organiza¢do no setor publico ou privado, que pode escolher entre compartilhar esta criagdo
livremente ou controlar seu uso de determinadas maneiras. Por fim, conforme apresenta a
World Intellectual Property Organization (WIPO, 2020) - Organizacdo Mundial da Propriedade
Intelectual, uma entidade internacional de Direito Internacional Publico - a propriedade
intelectual refere-se as criagdes da mente, desde obras de arte até invengdes, passando por
programas de computador, marcas € sinais comerciais.

Diante dessas caracterizagdes sobre o termo, compreende-se, partindo das visdes de
Araujo et al. (2010), que a propriedade intelectual confere ao autor, inventor e/ou titular do
conhecimento protegido o poder sobre as suas criagdes, sendo que este poder os permite
executarem procedimentos com intuito de resguardar os seus direitos, por exemplo: proibir
terceiros, sem o seu consentimento, de produzir, utilizar, vender ou importar a sua invengao,
modelo de utilidade ou desenho industrial; impedir que terceiros reproduzam ou imitem a sua
marca; tomar medidas contra aqueles que estejam fabricando, importando, exportando,
vendendo, expondo, oferecendo a venda ou mantendo em estoque produto que apresente falsa
indicagdo geografica; entre outros. Destaca-se que todos esses tipos de criagdes citados serao
analisados, em seguida, em um dos topicos desse capitulo de forma mais detalhada.

Esse poder conferido ao autor, inventor e/ou titular do conhecimento protegido pode ser
traduzido como o direito de propriedade intelectual. Buainain e Souza (2018) descrevem que o
direito de propriedade intelectual se refere a garantia, proporcionada pela propriedade
intelectual aos inventores, de direitos exclusivos de exploracdo do ativo protegido durante certo
periodo, o que equivale a concessdao de um monopolio legal referente ao ativo protegido. Araujo
et al. (2010) reforgam esta ideia, afirmando que a protecdo da propriedade intelectual garante
os direitos de propriedade e de exclusividade ao autor, titular e/ou inventor da criagdo
intelectual, proporcionando-o os meios de defesa contra possivel apropriacao indevida do seu
conhecimento por parte de terceiros e o privilégio da exclusividade na explorag¢do da criagdo.

Portanto, através dos direitos de propriedade intelectual € possivel ndo s6 assegurar que
uma inovacdo ou criagdo seja atribuida ao seu criador ou produtor, mas também garantir a

propriedade da mesma e, como resultado, beneficiar-se comercialmente, pois os direitos podem
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ser vendidos, licenciados ou alienados pelo seu detentor INTERNATIONAL CHAMBER OF
COMMERCE, 2017). Destaca-se, ainda, que os direitos a propriedade intelectual estdo
relacionados a informacdo ou ao conhecimento que pode ser incorporado, a0 mesmo tempo, a
um nimero ilimitado de copias de uma criagdo, em qualquer parte do mundo, e ndo a propria
criagdo copiada (JUGMAN; BONETTI, 2010).

Estes direitos sao concedidos nos termos das leis de cada pais, além dos acordos
internacionais, que harmonizam as leis € os procedimentos a serem adotados e permitem o
registro dos direitos em diferentes paises ao mesmo tempo (INTERNATIONAL CHAMBER
OF COMMERCE, 2017). Pantalony (2017) explica que as normativas de propriedade
intelectual formam um sistema juridico que outorga direitos executaveis a pessoa responsavel
pela producdo, de modo que esta pessoa possa exercer certo controle sobre uso futuro da
producdo. Ainda, conforme Pantalony (2017), as normativas de propriedade intelectual
outorgam aos criadores a faculdade exclusiva de explorar suas criacdes e gerar receita por um
prazo, fornecendo uma motiva¢ao econdmica para criar, uma vez que as forcas do mercado
ditam o valor da producao intelectual, o que permite aos criadores a geragao de lucro.

Diante disso, observa-se uma relacdo entre o desenvolvimento de inovagdes, a
propriedade intelectual e os possiveis ganhos econdmicos. As inovagdes geralmente sao criadas
com a intencao de gerar beneficios a sociedade, a partir da disponibilidade de uma solugao para
um problema. Ao mesmo tempo, essas inovagdes podem - e devem - ser protegidas pelos
direitos de propriedade intelectual, os quais permitem a geracdo de ganhos econdmicos aos
criadores. Essa relagao foi exposta por Jungmann e Bonetti (2010) e esta exposta na Figura 1.

Jungmann e Bonetti (2010) abordam o termo ‘“‘sistema de propriedade intelectual”, o
qual ¢ elaborado, por meio desta relagdo natural citada, para beneficiar a sociedade, alcangando
um delicado equilibrio para assegurar que sejam atendidas tanto as necessidades do criador das
inovagdes, quanto dos seus usudrios. Isso porque, segundo o International Chamber of
Commerce (2017), geralmente, os direitos de propriedade intelectual permitem que seu detentor
os exerca sobre a utilizagdo de suas produgdes por um periodo limitado de tempo e, em alguns
casos, também com limites geograficos, e, como contrapartida, contribui para a sociedade no
sentido de enriquecer o acervo de conhecimento publico, manter a concorréncia leal, estimu lar
a producdo de uma ampla gama de produtos e servigos de qualidade, respaldar o crescimento
econdmico € 0 emprego, apoiar a inovacdo e a criagdo e promover avangos tecnologicos,

culturais e de expressao.
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Figura 1 - Ciclo virtuoso do sistema de propriedade intelectual

Ciclo Virtuoso do Sistema de Propriedade Intelectual

Geracgdo de riqueza
Disseminacdo de conhecimento
Cultura e tecnologia
Qualidade de vida

Criador Sociedade

Fonte: Adaptado de Jungmann e Bonetti (2010)

Diante dessas consideracdes, com base nas afirmagdes de Jungmann e Bonetti (2010),
compreende-se que a propriedade intelectual ndo se traduz nos objetos e em suas copias, mas
na informag¢do ou no conhecimento refletido nos mesmos, sendo, portanto, um ativo intangivel,
assim como seus direitos, que ndo recaem sobre os objetos e suas cOpias, mas sobre a
informagao ou o conhecimento refletido neles, além de que geram exclusividade e possibilidade
de exploracao aos seus detentores. No entanto, para criar valor a partir dos ativos intangiveis,
as organizacdes necessitam de sistemas de propriedade intelectual efetivos, previsiveis e
estaveis (INTERNATIONAL CHAMBER OF COMMERCE, 2017). Sendo assim, ¢
fundamental que compreendam a importancia da propriedade intelectual para a geracao de

valores econdmicos e sociais, dentre outros diversos beneficios possiveis.

2.1.1 Ativos da Propriedade Intelectual no Brasil

Inicialmente, destaca-se que o 6rgdo responsavel pela propriedade intelectual no Brasil
¢ o Instituto Nacional de Propriedade Industrial (INPI). Criado em 1970, o INPI € uma autarquia
federal vinculada ao Ministério da Economia, responséavel pelo aperfeigoamento, disseminagao
e gestdo do sistema brasileiro de concessdo e garantia de direitos de propriedade intelectual para
a industria (GOVERNO FEDERAL, 2020). Entre as suas atribuicdes estdo os registros de
marcas, desenhos industriais, indica¢des geograficas, programas de computador e topografias
de circuitos integrados, as concessdes de patentes e as averbacdes de contrato de franquia e

modalidades de transferéncia de tecnologia (GOVERNO FEDERAL, 2020).
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No Brasil, a propriedade intelectual estd dividida em trés modalidades, sdo elas: Direito
Autoral; Propriedade Industrial; e Protecdo Sui Generis. Estas modalidades possuem
subdivisdes que contemplam os ativos de direito de autor, direitos conexos, programa de
computador, marca, patente, desenho industrial, indicagdo geografica, segredo industrial e
repressdo a concorréncia desleal, topografia de circuito integrado, cultivar e conhecimento
tradicional. Na Figura 2 estd apresentado um esquema sobre estas modalidades da propriedade

industrial, demonstrando as divisdes e relacdes consideradas.

Figura 2 - Modalidades de direitos de propriedade intelectual
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Fonte: Jungmann e Bonetti (2010)

Aratjo et al. (2010) explicam que o direito de autor se refere a um direito ligado ao
autor como consequéncia de uma obra por ele elaborada, sendo que somente as criagcdes de
espirito, expressas por qualquer meio ou fixadas em qualquer suporte conhecido ou que se
invente no futuro, sdo obras intelectuais passiveis de prote¢do. Portanto, o direito de autor trata
da protecdo de autores em relacdo as obras por eles criadas. Além de conceder direitos
econdmicos, também confere direitos morais, que permitem ao criador reivindicar a autoria e

impedir deformacdes de sua obra que possam prejudicar sua reputacdo (INTERNATIONAL
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CHAMBER OF COMMERCE, 2017). Destaca-se que, segundo o INPI (2022), a protecdo
patrimonial do direito do autor é de setenta anos apds o primeiro dia do ano subsequente da
morte do autor, enquanto que a prote¢ao do direito moral é eterna.

No Brasil, os direitos de autor sdo automaticamente conferidos uma vez que a obra esteja
criada, e esta obra pode ser licenciada ou cedida a terceiros, os quais, frequentemente, tratam-
se de editores ou produtores (INTERNATIONAL CHAMBER OF COMMERCE, 2017).
Ainda, a partir do momento em que o autor registra sua obra, ele adquire beneficios, dentre os
quais estdo a comprovagdo da sua autoria perante terceiros, a especificacdo de seus direitos
morais e patrimoniais e a contribui¢do para preservagio da memoria nacional (ARAUJO et al.,
2010). Portanto, os direitos de autor existem para estimular a producdo original de criacdes
artisticas, literarias e musicais, uma vez que recompensam essas criacdes ao permitir que o
criador explore comercialmente sua obra de forma exclusiva.

No caso dos direitos conexos, estes protegem artistas intérpretes ou executantes,
produtores fonograficos e empresas de radiodifusdo, em decorréncia da interpretagdo,
execucdo, gravagao ou veiculagdo de criagdes, sendo que esta protecdo ¢ vinculada aos direitos
de autor, mas ndo afeta as garantias asseguradas a protecdo de suas obras (INPI, 2022). A
validade de protecao dos direitos conexos possui as mesmas especificagdes que as do direito de
autor. Segundo Aratjo et al. (2010), o objetivo dos direitos conexos ¢ proteger os interesses
juridicos destas pessoas que contribuem para tornar as obras acessiveis ao publico, por exemplo,
cantores que interpretam musicas compostas por outros autores.

Ainda, no direito autoral tem-se o programa de computador, caracterizado na Lei de
Software (Lei n° 9.609/98) como a expressdao de um conjunto organizado de instrugdes em
linguagem natural ou codificada, contida em suporte fisico, de emprego necessario em
maquinas automaticas de tratamento da informagdo, dispositivos, instrumentos ou
equipamentos periféricos, baseados em técnica digital ou andloga (BRASIL, 1998). O regime
de prote¢do do programa de computador ¢ o mesmo dado as obras literarias pela legislacdo de
direito de autor, sendo facultado ao inventor registrar a criagio do programa (ARAUJO et al.,
2010). Destaca-se que a validade dos direitos de um programa de computador ¢ de cinquenta
anos contados a partir de 1° de janeiro do ano subsequente ao da sua data de criagao.

A marca ¢ caracterizada como todo sinal distintivo e visualmente perceptivel, cujas
fungdes principais sdo identificar a origem e distinguir produtos ou servigos de outros idénticos,

semelhantes ou afins de origem diversa (INPI, 2022). Segundo o International Chamber of
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Commerce (2017), a protecao de marcas pode ser aplicada a marcas, nomes, sinais e simbolos,
ou seja, a alguma caracteristica distintiva ligada a um produto ou servigo. Assim como exposto
pelo INPI (2022), a prote¢do de uma marca tem validade de dez anos a partir da publicacdo do
registro da marca na Revista da Propriedade Industrial (RPI), prorrogaveis por mais dez anos,
indefinidamente, caso haja interesse do titular.

Buainain e Souza (2018) afirmam que a literatura econdmica reconhece a marca como
um dos ativos mais valiosos das empresas, considerando tanto ativos tangiveis, quanto ativos
intangiveis, em virtude do seu critério patrimonial e da sua importincia na estratégia e na
dindmica concorrencial. Por consequéncia, a protecdo a marca ¢ mais usada que qualquer outra
forma de propriedade intelectual, em economias desenvolvidas ou em desenvolvimento
(INTERNATIONAL CHAMBER OF COMMERCE, 2017). Essa realidade se justifica, dentre
outros fatores, porque as marcas permitem que o mercado, composto por consumidores,
fornecedores e concorrentes, diferencie produtos, servigos e organizagdes entre os demais.

Uma patente ¢ definida, pelo INPI (2022), como um titulo legal que documenta e
legitima, temporariamente e dentro de um determinado limite geografico, o direito exclusivo
do titular de uma inven¢do ou de um modelo de utilidade, sejam estas criacdes novas ou
aperfeicoamento de criagdes existentes. Em contrapartida, o inventor precisa revelar
detalhadamente ao publico todo o contetido técnico da matéria protegida pela patente
(ARAUIJO et al., 2010), o que representa um contrato social entre a sociedade e os inventores.
A forma da patente se divide entre patente de invengao (PI), a qual protege um produto ou
tecnologia inteiramente nova e tem vigéncia de vinte anos, € modelo de utilidade (MU), cuja
protecao ¢ conferida a uma mudanga ou melhoria incremental de um produto ou tecnologia ja
existente e tem vigéncia de quinze anos (INPI, 2022).

O principal beneficio de uma patente esta na autorizagdo governamental sobre a mesma,
que garante ao seu inventor o direito, por um determinado periodo de tempo, de impedir que
outros usem, fabriquem, vendam, oferecam para venda ou importem a inven¢dao sem a sua
autorizagdo, ou seja, ¢ um direito proibitivo (INTERNATIONAL CHAMBER OF
COMMERCE, 2017). Em outras palavras, durante a vigéncia da patente, o seu titular ¢é
recompensado pelos esforcos e gastos despendidos na criagdo da inven¢do ou do modelo de
utilidade, mediante a exclusividade na exploracdo de seu invento (INPI, 2022). Essas
caracteristicas fizeram com que, ao longo dos anos, muitos paises adotassem sistemas de

patentes, assim como, no geral, tem aumentado, ano apds ano, o deposito de patentes.
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O desenho industrial ¢ constituido, como aponta o INPI (2022), pelo aspecto
ornamental ou estético de um objeto constituido de caracteristicas tridimensionais, como a
forma ou a superficie do objeto, ou de caracteristicas bidimensionais, como padrdes, linhas ou
cores. Sendo assim, para se qualificar a protecdo, o desenho deve apresentar caracteristicas
estéticas, nao ser determinado unicamente por uma fungao técnica e nao ser antecedido por um
desenho conhecido que, de maneira geral, seja idéntico ou semelhante, o que infere que os
direitos relativos aos desenhos industriais protegem a aparéncia visual de um produto ou suas
embalagens, aliando forma e fungdo (INTERNATIONAL CHAMBER OF COMMERCE,
2017). A protecao de um desenho industrial ¢ valida pelo prazo de dez anos, contados da data
de deposito e pode ser prorrogéavel por trés periodos sucessivos de cinco anos cada.

Ainda de acordo com o International Chamber of Commerce (2017), os desenhos
representam uma contribuicao significativa para a comercializagcdo de produtos ao agregar valor
comercial a eles, o que os torna ativos fundamentais em diversas industrias. Isso decorre do
direito conferido ao proprietario do desenho, a partir da sua protecdo, em impedir a copia do
mesmo por terceiros e proibir a fabricacdo, venda, importagdo ou exportagdo de produtos que
tenham ou utilizem-no. Ressalta-se que em virtude de o desenho industrial precisar cumprir
com os requisitos de novidade, originalidade e ser passivel de fabricagdo industrial para ter um
registro (INPI, 2022) possui estes diferenciais intrinsecos na sua composi¢ao.

A indicacao geografica ¢ a identificagdo de um produto ou servigo como originario de
um local, regido ou pais. Segundo o INPI (2022), existem duas classificagdes: Indicacdao de
Procedéncia (IP), que trata do nome geografico de pais, cidade, regido ou localidade conhecido
como centro de extracao, producdo ou fabricagao de um produto ou de prestacao de um servigo;
e Denominagdo de Origem (DO), referente ao nome geografico de pais, cidade, regido ou
localidade que designe produto ou servico cujas qualidades ou caracteristicas se devam
exclusiva ou essencialmente ao meio geografico, incluidos fatores naturais e humanos.
Ressalta-se que nao ha prazo de validade estipulado para este tipo de protegao.

Os direitos relacionados a indicagdo geografica possibilitam que a reputagdo,
caracteristica e/ou qualidade do produto ou servico protegido possam ser vinculadas
essencialmente a sua origem (INPI, 2022). Portanto, confere-se uma importancia estratégica as
indicagdes geograficas como sendo valiosas ferramentas de marketing, uma vez que se tornou
mais evidente com a escalada da demanda por produtos tipicos e de qualidade

(INTERNATIONAL CHAMBER OF COMMERCE, 2017). Além disso, conforme exposto
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pela Arena Marcas e Patentes (2022), a obtencao de uma indicacdo geografica estimula a
produ¢do econdmica local de pequenos produtores, permite a ampliagdo do prestigio e renome
de produtos especificos de regides do pais e impacta na concorréncia de mercado.

O segredo industrial referencia a forma de preservacdo da natureza confidencial da
informacdo que dificulta sua revelagdo indevida e seu uso por pessoas nao autorizadas,
enquanto que a repressao a concorréncia desleal ¢ um dos meios pelos quais se da a protecao
dos direitos relativos a propriedade industrial, considerado o seu interesse social e o
desenvolvimento tecnologico e econdmico do pais (INPI, 2022). Compreende-se, desse modo,
que o segredo industrial se caracteriza como uma forma de preservagdo de informagdes € a
repressao a concorréncia desleal como um meio de proteger direitos.

Aratjo et al. (2010) explicam que o segredo industrial € protegido sem registro, isto €,
nao existe decisdo sobre a concessdo da prote¢do, e pode ser mantido por um periodo
indeterminado de tempo, todavia, a partir do momento em que o produto que tenha um segredo
industrial ¢ colocado no mercado, ele pode ser submetido a chamada engenharia reversa e este
segredo ser revelado. No caso da repressdo a concorréncia desleal, este ¢ um meio utilizado
para barrar a ocorréncia de falsas publicagdes, imitagdes de propagandas de concorrentes e
criacdes que confundem o consumidor (UNIFAL-MG, 2022), objetivando que ndo existam
vantagens desleais entre os concorrentes de um mercado ou, ainda, espionagem industrial
dentro de uma empresa.

Na modalidade de Protecdo Sui Generis, estd a topografia de circuito integrado, ou
seja, um conjunto organizado de interconexoes, transistores e resisténcias dispostos em
camadas de configuragdo tridimensional sobre uma peca de material semicondutor, conforme
exposto pelo INPI (2022). Entende-se, portanto, que esta topografia consiste em uma série de
imagens relacionadas, construidas ou codificadas sob qualquer meio ou forma, que represente
a configuragio tridimensional das camadas que compdem um circuito integrado (ARAUJO et
al., 2010). Para ter sua topografia de circuito integrado protegida e gerando direitos de
exclusividade e exploragdo, o criador precisa registra-la junto ao INPI, portando, assim, a
possibilidade de protecdo valida por dez anos a contar da data do registro.

De acordo com a Lei de Prote¢ao de Cultivares (Lei n° 9.456/97), cultivar ¢ a variedade
de um género ou espécie vegetal distinguivel de outras cultivares conhecidas, por uma margem
minima de descritores, por sua denominacao propria, que seja homogénea e estavel quanto aos

descritores através de geragdes sucessivas e seja de espécie passivel de uso pelo complexo
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agroflorestal, descrita em publicagdo especializada disponivel e acessivel ao publico, bem como
a linhagem componente de hibridos (BRASIL, 1997). Conforme expde o Ministério da
Agricultura, Pecuaria e Abastecimento (2020), para comercializar uma cultivar, é preciso
registra-la no Registro Nacional de Cultivares (RNC), porém, para protegé-la, & preciso solicitar
a prote¢do no Servigo Nacional de Prote¢ao de Cultivares (SNPC).

Por fim, conhecimento tradicional significa o conhecimento que resulta da atividade
intelectual em um contexto tradicional, inclui know-how, habilidades, inovagdes, aprendizados,
praticas e conhecimento usado no estilo de vida tradicional de uma comunidade ou povo e €
transmitido entre geragdes (ARAUJO et al., 2010). O INPI (2022) descreve que os principais
tipos de conhecimento tradicional sdo saberes empiricos, praticas, crencas e costumes das
comunidades indigenas, sobretudo quanto ao uso de vegetais, microrganismos ou animais cujas
amostras contém informagdes genéticas. Destaca-se que o conhecimento tradicional pode ser
protegido por praticamente todas as modalidades de direitos de propriedade intelectual, porém,
devera preencher os critérios de cada tipo de protecao.

Considerando o que foi exposto, na atualidade do Brasil, a propriedade intelectual
protege, por meio de varios mecanismos, uma vasta gama de ativos: trabalhos literarios e
artisticos (direitos de autor); obras artisticas derivadas de outras obras autorais (direitos
conexos); elementos da informatica (programas de computador); sinais distintivos de produtos,
servigos e organizagdes (marcas); invengdes ¢ modelos de utilidade (patentes); caracteristicas
estéticas de produtos (desenhos industriais); identificagdo de um produto ou servigo de um local
(indicagdes geograficas); codificagdes e circuitos (topografias de circuitos integrados); novas
variedades vegetais (cultivares); praticas de comunidades tradicionais (conhecimentos

tradicionais); e segredos industriais e repressao a concorréncia desleal.

2.1.2 Importancia da Propriedade Intelectual

Tornou-se evidente que, além de garantir os direitos de propriedade, exclusividade e
exploracdo ao titular de uma criacdo intelectual, a protecdo da propriedade intelectual permite
o avanco da inovacao e a divulgacdo dos conhecimentos, a0 mesmo tempo em que equilibra os
interesses do titular com os beneficios gerados pela inovagdo a sociedade. Neste sentido, para

Araujo et al. (2010), a propriedade intelectual ¢ estratégica no atual cendrio globalizado e
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competitivo, no qual o conhecimento e a capacidade de inovar tem papel importante para o
desenvolvimento de um pais, consistindo-se como um diferencial de competitividade.

Na visdo exposta por Pantalony (2017), existe uma consciéncia cada vez maior sobre a
importancia da propriedade intelectual para o compartilhamento de conhecimento e o acesso a
publicacdes, assim como sua preservacao e gestdo. Matias-Pereira (2011) corrobora com esta
ideia, afirmando que se observa que a propriedade intelectual alcangou importincia em
decorréncia das inimeras e sistematicas evolucdes em seus conceitos, bem como a partir de
fatores importantes que tém atribuido maior valor a mesma, dentre os quais destacam-se: sua
visibilidade politica, devido a importancia econd mica para os paises; € a constatacao de que os
bens imateriais superaram a tradicional estimativa concedida aos bens materiais e imoveis.

Verifica-se, dessa forma, que os bens intangiveis de uma organizagdo, em geral, sdo
mais valiosos que o conjunto de seus ativos materiais (MATIAS-PEREIRA, 2011). Seguindo
esta mesma ideia, Lima e Santos (2020) afirmam que o principal recurso de uma organizacao,
no atual cenario econdmico, ¢ o capital intelectual, o qual ¢ formado pelo capital humano
(conhecimentos, habilidades e competéncias das pessoas) e pelos ativos intelectuais (criagcoes
feitas pelas pessoas). Assim, a propriedade intelectual se destaca como um fator estratégico
para a inovagao cientifica e tecnologica e como um instrumento imprescindivel no aumento da
competitividade das organizag¢des no mercado (ARAUJO et al., 2010).

Na década passada, diante de exposi¢cdes de Mattioli e Toma (2009), muitas
organizagdes inovadoras perdiam a corrida competitiva para concorrentes ¢ imitadores de seus
produtos e servicos devido a inabilidade de se apropriar de suas invencgdes. Conforme os
autores, a0 passo em que a inovacao assumia um posto de carro-chefe na geragao de valor e de
sustentabilidade das organizagdes, tinha-se como desafio criar a habilidade de capturar o valor
gerado por esquisa e desenvolvimento. Entretanto, segundo o International Chamber of
Commerce (2017), as praticas de negdcios desenvolvidas pelas organizacdes e os ambientes
mercadologicos, com os anos, passaram por modificacdes e, cada vez mais, foi sendo prezado
pelo impacto no modo com a propriedade intelectual ¢ protegida e administrada.

Atualmente, a propriedade intelectual tem sido utilizada pelas organizagdes para
aumentar a sua competitividade em comercializar produtos e servigos, posto que se reconhece
a mesma como um elemento valioso em si, gerando receitas a partir de cessdes e licenciamentos,
reforcando o balango patrimonial, aumentando o valor das ag¢des ou sendo garantia de

financiamentos (INTERNATIONAL CHAMBER OF COMMERCE, 2017). Para Buainain e
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Souza (2018), a propriedade intelectual delimita a propriedade de ativos que assumem
importancia crescente como forma de geragdo estratégica de riquezas na sociedade. Isso porque,
conforme explicam Branco et al. (2011), a importancia da propriedade intelectual para os
individuos e organizagdes se revela ante o asseguramento de que as criagdes e/ou invengdes
gerem retornos financeiros na ocasido de sua comercializacao.

Em virtude de que as economias mundiais tentam ascender na cadeia de valor
econodmico, produzindo produtos e servigos de valor agregado, as comunidades de negbcios,
em alguns paises, estdo reconhecendo, cada vez mais, o papel da propriedade intelectual na
consolidagdo desse valor (INTERNATIONAL CHAMBER OF COMMERCE, 2017). Como
consequéncia, em alguns paises, os governos reconheceram a importancia da propriedade
intelectual para as suas industrias e economias e apoiaram a implementacao de programas de
conscientizagdo sobre o papel da mesma, visando ajudar as empresas a gerir seus ativos
intelectuais com mais eficiéncia (INTERNATIONAL CHAMBER OF COMMERCE, 2017).

Este notorio reconhecimento da importancia da propriedade intelectual, tanto pelos
individuos, quanto pelas organizagdes e governos, refor¢a algumas necessidades, com o
objetivo de aperfeicoar, cada vez mais, a importancia da propriedade intelectual. Na visdo de
Buainain e Souza (2018), as principais necessidades sdo: refletir sobre a efetividade da
propriedade intelectual, nos ambitos privado e social; identificar possibilidades de aper feicoar
os regimes de propriedade intelectual; buscar maior equilibrio entre a protecao e os incentivos
a inovagdo e entre os interesses privados € o bem-estar social, que resulta da boa aplicagdo e
uso da propriedade intelectual; e buscar maior efetividade do sistema de protecao vigente.

Reforga-se, diante disso, a relevancia da propriedade intelectual no ambito pessoal dos
individuos, que recebem a possibilidade de explorar suas criagdes, no meio empresarial, pois
as organizacdes podem gerar valor a partir de seus ativos intangiveis, e especialmente no
contexto econdmico de um pais, uma vez que fomenta o avanco cientifico e tecnologico.
Compreende-se que a propriedade intelectual ¢ um instrumento essencial para a difusdo de
conhecimentos, a geragdo de beneficios e a transformacao social e economica. Desse modo, ¢
fundamental deter conhecimentos sobre a gestdo da propriedade intelectual e saber aplica-los,

visando potencializar beneficios e resultados gerados pelos ativos da propriedade intelectual.
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2.2 GESTAO DA PROPRIEDADE INTELECTUAL

No passar dos anos, a propriedade intelectual adquiriu o status de ativo estratégico
determinante para individuos e organiza¢des com potencial inovador (BUAINAIN; SOUZA,
2018). Todavia, especificamente no contexto das organizacdes, o desenvolvimento, a protecao
e a exploragdo dos ativos da propriedade intelectual devem ser agdes inseridas na estratégia e
no cotidiano empresarial, pois, quando adequadamente gerenciada, a propriedade intelectual
mostra-se como fonte de inovacgdo, criatividade e crescimento (SEMLER, 2017). Segundo
Timm e Caovilla (2010), a prote¢do da propriedade intelectual confere o incentivo necessario
para aperfeicoar ideias e tecnologias, o que permite aos inventores o direito de serem
proprietarios das criagdes € o consentimento de se apropriar do seu valor social.

Nesse sentido, percebe-se que a protecao da propriedade intelectual ¢ um fator inicial
determinante para os criadores, porém, a gestao eficaz da propriedade intelectual vai além disso,
abrange a possibilidade de gerar ganhos econdmicos com a comercializacdo de ativos
intangiveis, bem como o monitoramento e a garantia dos direitos de propriedade intelectual.
Isso se explica tendo em vista que, de acordo com Loiola e Mascarenhas (2012), a aplicacao de
direitos da propriedade intelectual torna os conhecimentos mais explicitos e protegidos, o que,
por sua vez, aumenta a importancia da gestao desta propriedade intelectual.

Jing e Shuang (2011) definem a gestao da propriedade intelectual como o tipo de gestao
que se refere a criacao, ao uso e a transferéncia de recursos intelectuais e que envolve processos
como tomada de decisdes, planejamento, organizacao, controle, lideranga, inovagao e cultivo
do conhecimento, com o objetivo de criar riquezas, aumentar a competitividade e promover o
crescimento organizacional. A estrutura e a forma dos componentes da gestdo da propriedade
intelectual sdo particulares de cada organizacdo e devem ser ajustadas de acordo com a
realidade organizacional (PINHEIRO, 2012), bem como devem ter como parametro as
demandas impostas pelo ambiente externo (WANG, 2015).

A gestdo da propriedade intelectual gera diversas vantagens as organizacdes, dentre as
quais estdo as seguintes: prote¢do contra uso indevido por terceiros; emprego de bases
patentarias como fonte de informacao tecnologica; comercializacdo da propriedade intelectual;
diminui¢do da lacuna tecnologica; aproveitamento de incentivos fiscais; possibilidade de
obten¢do de fundos de investimentos; licenciamento com outras empresas; fortalecimento da

posicdo de mercado; maior seguranca ao negocio; determinagdo do valor das ideias e dos
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investimentos, para si e para investidores, parceiros, concorrentes e clientes; protecdo dos
interesses nos processos de colaboragdo; liberdade de operagdo em determinados setores e
mercados; e, em alguns casos, geracdo de um fluxo maior de receita. (WIPO, 2003; PINHEIRO
2012; INTERNATIONAL CHAMBER OF COMMERCE, 2017).

Assim como expdem Rocha e Machado (2018), a gestdo da propriedade intelectual tem
funcdo estratégica nas organizagdes, especialmente na tomada de decisdo e no processo
administrativo, uma vez que fomenta a inovagdo € o conhecimento, com a finalidade de gerar
riqueza e aumentar a competitividade. Pena ef al. (2022) concordam afirmando que, na era do
conhecimento, a economia desponta por meio da valorizagdao da propriedade intelectual, uma
vez que os ativos a serem protegidos sdo decorrentes da capacidade dos individuos de inovar
em produtos, processos ou servigos essenciais, a fim de obter vantagens competitivas.
Compreende-se, assim, o porqué de os ativos intangiveis representarem o principal bem de uma
startup ou de uma empresa de base tecnologica (REIS, 2020).

No entanto, apesar do reconhecimento cada vez maior da importancia da gestdo da
propriedade intelectual nos negdcios, as empresas, especialmente pequenas e médias e aquelas
situadas em paises com menos experiéncia de propriedade intelectual, precisam compreender o
sistema de propriedade intelectual para melhorar o seu valor liquido (INTERNATIONAL
CHAMBER OF COMMERCE, 2017). Isso porque, segundo Lima e Santos (2020), a gestao da
propriedade intelectual permite principalmente as pequenas ¢ médias empresas fortalecer as
competéncias organizacionais, visando a protecdo e a apropriacdo dos resultados do esforco
inovativo, por meio da criagdo de barreiras para a entrada de concorrentes em determinado
nicho de mercado ou pela viabilizagao de acesso permanente as tecnologias estratégicas.

De acordo com Pena et al. (2022), os beneficios do sistema de propriedade intelectual
sdo, normalmente, proporcionais ao porte das empresas e instituicdes, o que nao significa que
os pequenos ¢ médios empreendedores ndo devam investir na protecao dos seus ativos
intangiveis. Na visdo de Reis (2020), a questdo da “apropriabilidade”, ou seja, a capacidade de
a empresa gerar uma manuten¢ao de exclusividade em torno da inovagdo desenvolvida, ¢ um
dos principais problemas que levam as pequenas e médias empresas a ndo receberem o retorno
pela inovacdao desenvolvida. Em consequéncia, se a empresa falha nessa apropriacdo, os
concorrentes sdo capazes de copiar a invengdo, obtendo retornos financeiros e fatias de mercado

antes destinadas ao titular da invengao (REIS, 2020).
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Como qualquer outra pequena ou média empresa, as startups também enfrentam esta
dificuldade, tendo como agravante o fato de estarem imersas em um ecossistema que tem como
cerne a inovagdo tecnologica, o que torna a producdo intelectual sua principal vantagem
competitiva de mercado (REIS, 2020). Diante disso, Neves (2015) afirma que a propriedade
intelectual ¢ um fator relevante para as startups e, por isso, torna-se imperativo a existéncia de
uma estratégia de gestao da propriedade intelectual, visto que estas empresas podem cometer
erros, tanto na protecdo das suas inovagdes, quanto na exploracdo das mesmas, o que
geralmente se traduz em custos elevados ou perca de mercado.

Contudo, a relacdo das startups brasileiras com as formas de protecao de propriedade
intelectual ainda ¢ embrionaria. Conforme o Radar Tecnologico (INPI, 2021), um relatorio
estatistico baseado em informag¢des de patentes, para promover o acesso estratégico a
informacao tecnologica pela industria brasileira, das duas mil quatrocentas e setenta e oito
startups cadastradas junto a ABStartups até¢ maio de 2019, apenas 42% fizeram uso do sistema
de propriedade intelectual. No cenario mundial também ha um baixo nivel de conhecimento
sobre o sistema de protecao de propriedade intelectual em varios paises, sendo que o tempo de
espera entre o pedido e a concessao de um direito de propriedade intelectual € provavelmente a
maior dificuldade do sistema (NEVES, 2015). A partir desse cenario, fica claro que a busca
pela protegdo de suas criagdes por parte de startups € bastante restrita (BRIGATTO, 2022).

Além disso, alguns dos desafios para a gestdo da propriedade intelectual foram
encontrados na literatura e expostos por Pinheiro (2012), conforme segue: conhecimentos
insuficientes sobre o tema; necessidade de fortalecimento do INPI; limitagdo em recursos
financeiros; falta de recursos humanos adequadamente qualificados; valoragdo dos ativos
intangiveis; fortalecimento dos Nucleos de Inovagdo Tecnologica (NITs) das instituicdes
publicas de pesquisa; e fortalecimento dos NITs ou departamento correspondente das
organizacdes privadas. Observa-se que estes desafios estdo, de certa forma, associados aos
conhecimentos insuficientes na 4rea de gestdo de propriedade intelectual e ao fortalecimento
do INPI e dos NITs. Dez anos depois, compreende-se que estes desafios ainda devem ser
aspectos de analise na gestdo da propriedade intelectual nas organizagdes.

Por outro lado, Mattioli € Toma (2009) propuseram um modelo de gestdo dos ativos
intelectuais baseado em seis componentes, a saber: 1) avaliacdo de novos conhecimentos; 2)
gestdo de portfolio de propriedade intelectual; 3) disseminag¢do da cultura de propriedade

intelectual; 4) estruturacdo de departamento juridico; 5) gestdo de redes; e 6) estabelecimento
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de praticas de inteligéncia tecnologica. Cada um desses componentes ¢ analisado por meio de

diferentes frentes. Toda essa estrutura do modelo pode ser visualizada na Figura 3.

Figura 3 - Componentes da gestdo de propriedade intelectual

= Awaliagdo do novo
conhecimento
* Modelo de negdcio para
onovo conhecimento
* Estratégia de protecdo
* Geracdo direcionada de .

conhecimento X '6’ %@%5
Avaliacdodos ‘!‘3;%3& }%@%
Conhecimento ?:5@ % 2 3,
B e
¥ % ?ﬁ;,?%v
Gestdo . %y
Estratégica
de Ativos
Intelectuais

Redagdo e gestdo de
contratos

Litigios

Atualizagdo guanto a
legislacdo e jurisprudéncia

Fonte: Mattioli ¢ Toma (2009)

A exemplo deste modelo exposto, existem diversos mecanismos, com caracteristicas
distintas, para proteger e se apropriar dos conhecimentos gerados nas organizagdes, por isso,
conhecer quais sdo esses mecanismos e a disponibilidade de seu uso ¢ o primeiro passo para
estabelecer o modelo de gestdo de ativos intelectuais (MATTIOLI; TOMA, 2009). Ainda,
destacam-se que existem varios aspectos para serem considerados no processo de gestdo da
propriedade intelectual, dentre os quais esta a estrutura e a cultura organizacional (SEMLER,
2017), as demandas do mercado de atuacdo (WANG, 2015) e os desafios envolvendo a
propriedade intelectual (PINHEIRO, 2012), assim como ja discutido. Portanto, os tipos de
registros, a forma de protegao e o processo de gestao da propriedade intelectual estdo associados
a diversos aspectos pertinentes a cada organizacao.

Verifica-se, assim, a importancia de as organizacdes reconhecerem a gestdo da

propriedade intelectual e de seus ativos, de forma efetiva, especialmente em organizagdes de
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base tecnologica, como ¢ o caso de startups (NEVES, 2015; ROCHA; MACHADO, 2018;
REIS, 2020; BRIGATTO, 2022), as quais convivem com a dindmica do mercado, a qual solicita
a aceleracdo das inovagdes e diferenciais nos produtos e servigos oferecidos. Segundo Brigatto
(2022), em vista de todas as vantagens competitivas trazidas pela protecao de suas inovagoes,
¢ altamente recomendavel que os empreendedores de startups incluam a protecao de seus ativos

intangiveis dentre seus principais interesses e estratégias de negocio.

2.3 CONTEXTUALIZACAO SOBRE STARTUPS

Fica evidente que proteger, explorar e gerenciar os ativos da propriedade intelectual
nesta era digital ¢ um grande desafio, aliado aos avangos velozes nas inovagdes, € isso reflete
na criagdo de novos modelos de negdcios como forma de superar essas dificuldades
(BUAINAIN; SOUZA, 2018). Penz ef al. (2018) também abordam sobre o assunto, afirmando
que o ambiente de competicao empresarial tem se intensificado e que parte consideravel desse
acirramento competitivo tem se dado pelo incremento, cada vez maior, na velocidade com que
as mudangas ocorrem, sobretudo no campo da tecnologia da informagao.

Ainda, segundo Otte, Gongalvez ¢ Dias (2018), a economia atual carrega um grau
elevado de competitividade e dinamismo e as tecnologias sdo desenvolvidas constantemente
nas organizacdes, o que faz com que a transicdo para modelos de negdcios inovadores e
sustentados pela tecnologia aumente cada vez mais. Para Santos e Santos (2017), se por um
lado, no ambiente interno das organizagdes, a inovagdo se materializa de forma acentuada e
veloz, por outro lado, no ambiente externo, sdo criadas condi¢des dinamicas positivas para o
desenvolvimento dessas inovagdes, assim como a demanda pelas mesmas ¢ evidente.

Entretanto, esta ndo ¢ uma realidade recente. Otte, Gongalvez e Dias (2018) afirmam
que uma nova suposi¢do de negdcios comegou a ser avaliada e criada por volta dos anos setenta,
em diversas partes do mundo, mostrando que as organizacdes deveriam passar por diferentes
fases de evolucdo, sendo elas o nascimento, o crescimento e a maturidade, e teriam que
continuamente ser renovadas, para que nao fossem extintas. Segundo os autores, absorvendo
essa hipotese, as empresas da época passaram a se guiar nesse modelo de negdcio, constituindo
trés fases existentes, isto €, a startup, a profissionaliza¢do e autonomia, constituindo uma das

primeiras apari¢des do termo “startup” no meio de negdcios.
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Tempos depois, conforme mostram Paternoster et al. (2014), o boom de empresas de
tecnologia ocorreu nos anos noventa, mesma época em que o pais experimentou a “bolha” da
internet, concentrado no Vale do Silicio, nos Estados Unidos da América, quando se tornou
evidente o termo “startup” no mundo do empreendedorismo. Ainda conforme estes autores, no
Brasil, apenas em meados dos anos dois mil este novo modelo de negdcios comecou a ser
difundido, como firuto principalmente do advento dos dispositivos mdveis, da queda no custo
das tecnologias e do acesso a ferramentas de internet.

Considera-se, assim, que o termo ‘“‘startup” ndo € recente, porém, s6 ganhou maior
conhecimento entre o publico geral nas ltimas décadas, com transmutagdes que impactaram,
transformaram e mudaram nitidamente a rotina das pessoas, principalmente a partir do acesso
a novos produtos inovadores e tecnologias (OTTE; GONCALVEZ; DIAS, 2018). De acordo
com Trindade (2020), as startups vém crescendo exponencialmente e, como resultado, gerando
novos postos de trabalho e provendo servigos, produtos e solu¢des que impactam positivamente
o cotidiano das comunidades. Exemplo disso € exposto por Carrilo (2020), o qual afirma, a
partir de dados publicados pela ABStartups, que entre os anos de 2015 a 2020 o nimero de
startups no Brasil cresceu 207%, passando de 4.151 para 12.727.

Na percepcao de Medeiros ¢ Ramos (2021), as startups sao formadas por grupos de
pessoas que iniciam uma empresa, a partir de ideias inovadoras referentes a oferta de produtos
e servicos e de trabalho de forma escalavel e em condicoes de extrema incerteza. Oftte,
Gongalvez e Dias (2018) complementam que uma startup ndo se refere necessariamente ao
comeco de uma pequena empresa, mas sim pode ser definida como um modelo de negdcio em
implementagdo, com pouca ou nenhuma experiéncia de mercado, voltado para a geragao de
ideias inovadoras. Nesse sentido, figuram-se como um novo modelo de empreendedorismo, que
traz beneficios para toda a sociedade local (MEDEIROS; RAMOS, 2021).

Em tempos passados, conforme exposto por Sutton (2000), o pouco tempo de vida, a
falta de experiéncia, quando comparada com organizacdes consolidadas e maduras, e a
operacionalizagdo por meio de poucos recursos eram as maiores particularidades de uma
startup. Atualmente, essa realidade mudou de certa forma, pois tornou-se comum a utilizagao
de aporte externos de capital de risco para financiar os projetos das startups, com o apoio de
investidores e parceiros nos negocios, porém, ainda existem barreiras para o alcance do sucesso
neste contexto (OTTE; GONCALVEZ; DIAS, 2018). Isso porque encontrar um novo modelo

de negocios que seja praticavel, repetivel, escalavel e ainda inovador ¢ complexo.
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Diante disso, Penz ef al. (2018) tratam as startups como organizagdes com um alto grau
de incerteza, cujo principal ativo, muitas vezes, ¢ uma ideia e que nascem sem um modelo de
negocio definido e ja competindo internacionalmente. Ramos (2015) argumenta que enquanto
pequenas empresas se colocam de forma passiva em relagdo a demanda, com pouco foco no
crescimento do negodcio e em inovagdo, as startups trabalham para entender completa mente a
demanda, de forma a alavancar rapidamente suas receitas e entregar um valor percebido aos
seus clientes e a sociedade. Para Medeiros e Ramos (2021), a diferenga intrinseca entre startup
e as demais empresas € a velocidade de crescimento e escalabilidade.

Carrilo (2019) apresenta quatro fases de vida de uma startup: ideacao; operacao; tragao;
e scale-up. A “ideacao” ¢ o momento em que a ideia de negocio € colocada em pratica para ser
validada através de diversos questionamentos, por exemplo, sobre quem € o cliente, o dominio
da explicagdo sobre o produto e a certeza sobre a geragao de uma solu¢ao para uma demanda
do mercado. Na “operagdo” a ideia ja estd consolidada e pronta para ser colocada no mercado,
atrair clientes, expandir a operagdo, prospectar investimentos e participar de programas de
aceleracdo e incubagdo. A “tragdo” ¢ o momento de crescimento, por meio da busca por
investidores, atualizagdo do modelo de negocios, garantias de capital e de fluxo de caixa e
definicdo de metas e métricas em busca de escalabilidade. Por fim, a “scale-up” refere-se a
quando a startup alcanca um crescimento de 20% ao ano, por trés anos consecutivos, seja em
receita ou em numero de colaboradores, € segue novos caminhos.

Além disso, Penz et al. (2018) explicam a atuagdo das startups por meio do conceito de
orientagdo empreendedora, o qual ¢ composto por aspectos como inovatividade, assuncao de
riscos, proatividade, autonomia e agressividade competitiva. Para Medeiros ¢ Ramos (2021), as
caracteristicas principais das startups sao o forte interesse do capital especulativo, o seu relativo
pouco “tempo de vida” e a rapidez com que crescem. Especificamente em relagdo ao
crescimento, Carrilo (2020) relata, a partir de informacdes publicadas pela ABStartups, que o
crescimento das startups deve-se principalmente as diversas iniciativas e instituigdes como a
Endeavor Brasil e o SEBRAE, que propiciam infraestrutura fisica e digital e suporte para o
amadurecimento dos modelos ja existentes e o surgimento de novas startups.

O estabelecimento de ambientes que favorecem o empreendedorismo inovador, meio
em que atuam as startups, promove beneficios aos territorios, sobretudo em crises economicas
e sociais, contribuindo para a promog¢do de mao-de-obra capacitada, atracdo de empresas e

investimentos e promog¢do de transferéncia de tecnologias (MEDEIROS; RAMOS, 2021).
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Aliado a isso, conforme a ABStartups (2020b), o empreendedor necessita possuir uma rede de
apoio que viva a sua cultura (eventos, networking, cases de sucesso); ter a disposicao espagos
de conexdo e suporte ao negocio (coworkings e hubs); contar com profissionais ¢ academias
para formar novos talentos (universidades); se relacionar com pessoas que invistam na startup
(investidores e aceleradoras); vender sua solugdo para grandes empresas (corporates); e estar
inserido em um ambiente regulatério que reconheca o seu modelo de negdcio (governo).

Toda esta realidade em que as startups estdo inseridas, pautada na emergéncia de formar
relacionamentos interpessoais e interorganizacionais, segundo Medeiros ¢ Ramos (2021), faz
com que a conexao de uma startup com os demais atores do mercado seja um fator crucial para
0 seu sucesso, sobretudo para manté-la em contato constante com o que hd de mais novo na sua
area de atuagdo. Quanto mais os empreendedores e os demais atores do ambiente estiverem
conectados e trabalhando juntos, maior sera o grau de maturidade das startups e da regido em
que se concentram, bem como haverdo maiores possibilidades de desenvolvimento
empreendedor para a regido (ABSTARTUPS, 2020).

A vista dessa contextualizagio, percebe-se que as startups sio inovadoras em todos os
aspectos, mas, a0 mesmo tempo, exigem boas ideias dos seus idealizadores, pois existem
inumeras incertezas envolvidas no processo de criagdo (OTTE; GONCALVEZ; DIAS, 2018).
Conforme Medeiros e Ramos (2021), existe uma perceptivel relacdo entre riscos e potenciais
ganhos inerentes as startups, fator que incentiva os envolvidos na construgao do negocio a focar
no alcance do sucesso econdmico e financeiro do negocio. Ainda, na visdo de Buainain e Souza
(2018), nao bastam somente as habilidades técnicas e os conhecimentos cientificos, cada vez
mais, as competéncias voltadas ao conhecimento da estrutura dos mercados, as oportunidades
€ aos riscos, as estratégias para disseminar ou proteger descobertas e invengdes e as aliancas a

fazer sao fatores fundamentais para o empreendimento de startups.



3METODOLOGIA

3.1 CARACTERIZACAO DA PESQUISA

Inicialmente, tratando da finalidade desta pesquisa, a mesma se assemelhou a
caracteristicas de pesquisa aplicada, cujo objetivo, conforme explicam Neves e Domingues
(2007), € a producao de conhecimentos que tenham aplicagdo na realidade pratica e, por vezes,
sejam dirigidos a solucdo de problemas. Com a realizagao deste estudo, pretendeu-se gerar
conhecimentos acerca de quais sdo as caracteristicas relevantes para a gestdo da propriedade
intelectual em startups, a partir de um framework, o qual podera ser aplicado no cotidiano dessas
startups, visando o melhor gerenciamento dos ativos intangiveis imbricados nas inovagoes
criadas e nos modelos de negocio edificados pelas mesmas.

Quanto aos objetivos do estudo, referiu-se a uma pesquisa exploratoria, a qual, segundo
Beuren (2008), aborda problemas pouco estudados, a partir de uma perspectiva inovadora e da
identificagdo da natureza, das caracteristicas essenciais € dos conceitos promissores do
fenomeno estudado. Neste trabalho, foram exploradas as caracteristicas da gestdo da
propriedade intelectual expostas na literatura, bem como as caracteristicas de propriedade
intelectual em startups, com o objetivo de relacionar ambos os grupos de caracteristicas, sob o
prisma da relevancia das mesmas, para criar um framework que contenha caracteristicas
relevantes para gerenciar a propriedade intelectual nas startups.

Sobre as técnicas utilizadas, este estudo fez uso da pesquisa bibliografica. Para Gil
(2017), a mesma ¢ desenvolvida com base em material ja elaborado e permite a cobertura de
uma gama ampla de fenomenos. Ressalta-se que ndo ¢ mera repetigdo do que ja foi dito ou
escrito sobre certo assunto, uma vez que propicia o exame de um tema sob novo enfoque ou
abordagem, chegando a conclusdes inovadoras (MARCONI; LAKATOS, 2003). Para realizar
a pesquisa bibliografica neste estudo, utilizou-se o0 método de revisdo sistematica, conceituado
por Galvao e Pereira (2014) como uma investiga¢ao focada em uma questao definida e que visa
identificar, selecionar, avaliar e sintetizar as evidéncias relevantes disponiveis. Assim, buscou -
se na literatura caracteristicas da gestdo da propriedade intelectual aplicadas em startups,
visando extrair conteudos bibliograficos de outros autores para embasar este estudo.

Ainda, no que tange aos métodos utilizados, uma das etapas da pesquisa tratou de
analisar a opinido de especialistas em determinados assuntos relacionados a esta pesquisa, para

validar a proposta do framework. De acordo com Santos (2020), o questionario ¢ uma técnica
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que serve para coletar as informag¢des de uma realidade, propiciando um acréscimo a
investigacdo, e que ndo conta com a presenga do pesquisador no momento de coleta dos dados.
Portanto, este estudo utilizou-se de um questionario (APENDICE A), aplicado com o auxilio
da plataforma Google Forms, para realizar a coleta dos dados necessarios junto aos
participantes da pesquisa.

Apds coletadas as opinides dos especialistas foi necessario analisa-las, com a inteng¢ao
de verificar as variaveis nos valores de relevancia das caracteristicas, decorrentes da opinido
dos especialistas consultados, bem como hierarquizar estas caracteristicas em grau de
relevancia entre si. Para isso, foram utilizados os métodos Fuzzy-Delphi e Fuzzy AHP,
respectivamente, sendo que o segundo foi uma complementacao do primeiro.

Massaroli et al. (2018) explicam que o método Delphi ¢ uma abordagem mista capaz de
possibilitar a adogdo de diferentes estratégias de pesquisa para a coleta e anélise dos dados. E
uma técnica usada para obter o consenso mais confidvel entre um grupo de especialistas com
uma abordagem cientifica que evita um confronto direto entre os participantes (KARDARAS;
KARAKOSTAS; MAMAKOU, 2013), possibilitando a visualizagao de um consenso cientifico
e confiavel entre os mesmos. Assim, o seu derivado Fuzzy-Delphi agrega ao Delphi a teoria
dos conjuntos Fuzzy, que proporciona a aplicacao do procedimento para estabelecer fatores de
decisdo de um determinado grupo, eliminando a imprecisdo do entendimento comum de
opinides de especialistas (NOORDERHAVEN, 1995).

No método Fuzzy AHP, a Logica Fuzzy ¢ incrementada ao Processo de Analise
Hierarquica (Analytic Hierarchy Process - AHP), o qual contribui com a qualidade da analise,
ao escolher as melhores alternativas a serem desenvolvidas, podendo ser combinado com outro
método ou ndo (MISSAGGIA ef al., 2019). O AHP ¢ estendido para o ambiente Fuzzy com o
intuito de resolver problemas multicritérios que envolvem dados qualitativos, lidando com a
subjetividade dos julgamentos dos tomadores de decisao (SRDJEVIC; MEDEIROS, 2008) e
considerando a imprecisdo ¢ a falta de clareza na percep¢ao dos mesmos e a natureza complexa
de varidveis para superar as limitacdes do AHP (JAISWAL et al., 2015).

Ainda, o framework foi caracterizado como um conjunto de ideias e conceitos que se
inter-relacionam, visando descrever como um sistema deve se comportar, se parecer € ser
compreendido pelos usudrios da maneira pretendida (PREECE, ROGERS, SHARP et al.,
2005). De acordo com Fernandes (2017), o framework conceitual trata da compreensao do

pesquisador sobre como os elementos encontrados se conectam. Nesta pesquisa, propos-se um
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framework constituido por caracteristicas relevantes para a gestdo da propriedade intelectual
em startups, construido a partir de uma revisao da literatura sobre tais caracteristicas, mapeadas
por meio de uma andlise interpretativa da pesquisadora.

Por fim, em relagdo a abordagem, o estudo teve viés de pesquisa quantitativa. Manzato
e Santos (2012) explicam que esse tipo de pesquisa ¢ utilizado, de modo geral, quando se quer
medir opinides, reacdes, sensagdes, habitos e atitudes, por exemplo, de um universo (publico-
alvo) através de uma amostra que o represente. No caso da pesquisa quantitativa, dificilmente
se escuta o participante apos a coleta de dados (GUNTHER, 2006). Este estudo € quantitativo
em fun¢do de que se direcionou a propor um framework de caracteristicas relevantes para a
gestao da propriedade intelectual voltado as startups, a partir da validacao da relevancia de
caracteristicas mapeadas na literatura, por parte da opinido de especialistas, a qual foi analisada
a partir de métodos Fuzzy, que visaram expor resultados quantitativos.

O Quadro 1 expde um resumo das tipologias de classificacao de pesquisa utilizadas.

Quadro 1 - Resumo das tipologias de caracterizagdao da pesquisa

Quanto a Quanto aos . Quanto ao Quanto a
finalidade objetivos Quanto as técnicas método abordagem
Revisdo
sistematica;
. . Pesquisa Pesquisa Questionario; Pesquisa
Pesquisa aplicada. exploratoria. bibliografica. Fuzzy-Delphi; quantitativa.
Fuzzy AHP;
Framework.

Fonte: Elaborado pela autora (2022)

Portanto, observa-se que essa pesquisa se caracterizou como aplicada, exploratoria,
bibliografica e quantitativa, constitui-se a partir da aplicacdo dos métodos de revisdo
sistematica, questionario, Fuzzy-Delphi e Fuzzy AHP e resultou em um framework, que ¢ o

produto final deste trabalho, conforme requerido pelas normas do Programa de Mestrado.

3.2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Diante do objetivo de estruturar um framework de caracteristicas relevantes para a
gestdo da propriedade intelectual em startups, planejou-se o cumprimento de trés etapas

metodologicas, cada uma composta por quatro fases, conforme demonstra a Figura 4.
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Etapa
02
EXPOSI(;AO DO PANORAMA
DE CARACTERISTICAS
Busca inicial de Selecio de E&zgg;arg:ic:)%oe
Fase 01 resultados em bases caracteristicas nos qvalidagéo das
de dados estudos resultantes caracterisiteas
Refinamento dos Agrupamento de Selecao de
Fase 02 resultados com uso caracteristicas especialistas e contato
de filtro conforme semelhanca Ccom 0s mesmos
Exclusdo de Exclusao de Aplicacédo do
Fase 03 repeticdes entre os repeticdes entre as questionario aos
resultados caracteristicas especialistas
Leituras parciais e Organizacéo do Ar_lélise das resriost_as e
Fase 04 integrais para conteudo do ajustes da versao final
verificar aderéncia framework do framework

Fonte: Elaborado pela autora (2022)

3.2.1 Etapa 1: Identificacao de caracteristicas

3.2.1.1 Fase 1: Busca inicial de resultados em bases de dados

O objetivo desta etapa foi identificar as caracteristicas referentes a gestao da propriedade
intelectual aplicaveis as startups, abordadas pela literatura existente, a partir de uma revisao
sistematica de conteudos. Inicialmente, foram buscados documentos em duas bases de dados,
Web of Science e Scopus, acessadas por meio do Portal de Periddicos da Capes, a partir do
acesso liberado para a Universidade Federal de Santa Catarina. Estas bases de dados foram
escolhidas para este estudo devido a relevancia e confiabilidade das mesmas entre
pesquisadores do meio cientifico. Ainda, destaca-se que as buscas nas bases de dados foram
realizadas no dia 30/09/2022, sendo que existe a possibilidade de serem obtidos resultados
diferentes dos resultados coletados nesta data, mesmo que sejam utilizados os mesmos
parametros de busca, pois novas publica¢des podem surgir posteriormente.

Na Web of Science, foirealizada uma pesquisa avancada a partir do campo “TS=tdpico”,

que inclui resultados abrangidos pelo titulo, pelo resumo, pelas palavras-chave de autor e pelas
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keywords plus de uma publicacdo. Na Scopus, também foi realizada uma pesquisa avangada a
partir do campo “title-abs-key”, que inclui resultados abrangidos pelo titulo, pelo resumo e
pelas palavras-chave de uma publicacdo. Em ambas as bases de dados, neste momento, ndo foi
definido um periodo de tempo para os anos das publicacdes, visando verificar os resultados
iniciais. No Quadro 2 estdo apresentadas as palavras-chave utilizadas, o tipo de pesquisa

aplicado e os resultados obtidos nas duas bases de dados.

Quadro 2 - Buscas na Web of Science e na Scopus

Base de dados Palavras-chave Tipo de pesquisa Resultados
“intellectual property” .
AND “startup*”’ Topico 82
Web of Science
“intellectual property” .
AND “start-up*” Topico 205
“intellectual property” .
AND “startup*”’ Topico 149
Scopus
“intellectual property” .
AND “start-up*” Topico 280
Total 716

Fonte: Elaborado pela autora (2022)

Além da busca pelos termos “intellectual property” e “startup” ou “start-up”, os quais
foram acompanhados de asterisco para abordar o plural das palavras, também foram buscados
outros termos em foco neste estudo para testar possiveis resultados. Portanto, foram realizados
cruzamentos de termos incluindo “management”, para fazer mencao a gestao da propriedade
intelectual, e “nascent business”, “nascent company” e “startup company” e seus plurais,
termos que fazem mengao as startups. Entretanto, os resultados foram irrelevantes, de modo
que, por vezes, ndo foram obtidos resultados e, outras vezes, os resultados obtidos ja estavam

englobados nos quantitativos atingidos apresentados no Quadro 2.

3.2.1.2 Fase 2: Refinamento dos resultados com uso de filtro

Diante dos quantitativos alcangados nesta primeira fase de busca, com o objetivo de

refinar as publicacdes encontradas somente para artigos publicados em periddicos, em ambas

as bases de dados, utilizou-se o filtro de “tipo de documento”, a partir da sele¢do dos campos
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artigo” e “artigo de revisdo”. Ressalta-se que tendo em vista que este estudo se pauta em uma
revisdo da bibliografia, considerou-se importante englobar artigos de revisdo nesta busca.

Conforme esperado, o quantitativo de resultados diminuiu, como mostra o Quadro 3.

Quadro 3 - Refinamento das buscas na Web of Science e na Scopus

Base de dados Palavras-chave Tipo de pesquisa Resultados
“intellectual property” Topico 60
AND “startup*” Filtro: tipo de documento
Web of science
“intellectual property” Topico 151
AND “start-up*”’ Filtro: tipo de documento
“intellectual property” Topico g2
AND “startup*” Filtro: tipo de documento
Scopus
“intellectual property” Topico 178
AND “start-up*”’ Filtro: tipo de documento
Total 471

Fonte: Elaborado pela autora (2022)

3.2.1.3 Fase 3: Exclusao de repetigdes entre os resultados

Apbs isso, procedeu-se com a exclusao de artigos repetidos, primeiramente, dentro da

mesma base de dados e depois cruzando os resultados das duas bases de dados. No caso da Web
of Science, haviam oito artigos repetidos entre as duas buscas, os quais foram eliminados do
grupo de resultados que tinha o maior quantitativo, por opc¢ao de escolha da pesquisadora. No
caso da Scopus, haviam treze artigos repetidos entre as duas buscas, os quais também foram
eliminados do grupo de resultados que tinha o maior quantitativo. Portanto, os resultados

obtidos nesta fase do estudo estao apresentados no Quadro 4.

Quadro 4 - Exclusao de resultados repetidos dentro das bases de dados

(continua)
Base de dados Palavras-chave Tipo de pesquisa Resultados
“intellectual property” Topico 60
AND “startup*”’ Filtro: tipo de documento
Web of science
“intellectual property” Topico 143
AND “start-up*”’ Filtro: tipo de documento
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Quadro 4 - Exclusdo de resultados repetidos dentro das bases de dados

(conclusao)
“intellectual property” Topico 82
AND “startup*” Filtro: tipo de documento
Scopus
“intellectual property” Topico 165
AND “start-up*”’ Filtro: tipo de documento
Total 450

Fonte: Elaborado pela autora (2022)

Diante do total de quatrocentas e cinquenta resultados somados entre as duas bases de
dados, procedeu-se a fase de eliminacdo de artigos repetidos entre as mesmas, a partir da
verificacdo dos titulos e autores de cada um dos trabalhos. Como resultado, foram verificadas
cento e dez repeticdes de artigos, o que gerou um total de trezentos e quarenta publicagdes

para seguirem a proxima fase da revisdo.

3.2.1.4 Fase 4: Leituras parciais e integrais para verificar aderéncia

Ap6s isso, foram analisados os titulos e os resumos de cada um dos estudos, com o
objetivo de verificar se os mesmos se relacionam com a tematica deste trabalho. Ressalta-se
que trés publicagdes nao possuiam seus resumos disponiveis tanto nas bases de dados das quais
foram originados, quanto em outros meios virtuais e, portanto, foram excluidos desta fase de
analises. Por fim, obteve-se que trinta e dois estudos se relacionam com a tematica, sendo
assim elegiveis para a leitura integral.

A ultima fase da revisdo tratou da leitura integral dos estudos restantes para confirmar
se 0s mesmos realmente se relacionavam com a tematica do estudo e poderiam contribuir para
a geracdo de resultados, neste caso, de resultados referentes ao gerenciamento da propriedade
intelectual nas startups. Dos trinta e dois estudos selecionados, seis ndo tiveram seu acesso
disponivel na internet e, assim, ndo foi possivel realizar as suas leituras integrais e estes foram
excluidos da revisdo. Diante dos vinte e seis estudos que foram lidos e analisados, constatou-
se que quatorze artigos nao se relacionavam com a tematica do trabalho.

Portanto, esta revisdo de contetidos sobre gestdo da propriedade intelectual e startups

resultou em doze estudos, os quais tém suas informagdes de autoria expostas no Quadro 5.
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Titulo Ano Autores
Licensing intellectual property and technology from the financially-troubled .
. L Cieri, R. M.
or startup company: prebankruptcy strategies to minimize the risk in a 2000
X A . Morgan, M. M.
licensee's intellectual property and technology investment
Entrepreneurial decisions and legal issues in early venture stages: Advice 2011 Marcum, T. M.
that shouldn't be ignored Blair, E. S.
L . . , . . Belingheri, P.
Walking into the room with IP: exploring start-ups' IP licensing strategy 2017
Leone, M. 1.
University startups and ventures' and the competitiveness of the country: 2018 Timonina, I. L.
experience of Japan
Intellectual propert ¢ in startups - Problematic i 2018 Baran, A.
ntellectual property management in startups - Problematic issues Zhumabaeva, A.
Intellectual property rights and the competitiveness of academic spin-offs 2019 Telxelra,. A A.C.
: - Ferreira, C.
Intellectual property management in publicly funded R&D program and MIZ;SO}LI&‘S’ .
projects: optimizing principal-agent relationship through transdisciplinary 2020 Anzai, T'
approach Sengoku, S.
A study on how startups.approach sustainable development through 2020 Kwon, O.
intellectual property
. i Al-Shaikh, M. E.
Crossing the valley of death: lessons for young entrepreneurs 2021 Siddiqui, K.
The impact of intellectual property types on the performance of business 2021 Power, B.
start-ups in the United States Reid, G. C.
. . Garg, M.
Startups and the growing entrepreneurial ecosystem 2021 Gupta, S.
The Shenzhen ecosystem: what it means for the western world 2022 Hossain, M.

Fonte: Elaborado pela autora (2022)

3.2.2 Etapa 2: Exposicao do panorama de caracteristicas

O objetivo desta etapa foi expor um panorama de caracteristicas que possam fomentar

o gerenciamento da propriedade intelectual na constitui¢do e atuag@o das startups, a partir dos

achados na etapa 1 deste estudo, a qual ja estd concluida no subtopico anterior desta

metodologia. Para isso, realizou-se a leitura integral dos doze estudos obtidos como resultado

da revisao sistematica da literatura e foram selecionadas caracteristicas referentes ao tema da
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propriedade intelectual em startups, tendo em vista que ndo foram encontrados estudos
especificos sobre gestdo da propriedade intelectual com foco em startups.

Power e Reid (2021) confirmam esta realidade ao afirmarem que, até onde se sabe,
poucos, ou nenhum, estudos examinam de forma abrangente o efeito de um portfolio de
propriedade intelectual no desempenho de startups ou de pequenas empresas, assim como
poucos estudos consideram o impacto do uso conjunto de tipos de propriedade intelectual neste
desempenho e suas caracteristicas associativas, além de que nenhum estudo parece aplicar essas
investigacdes a uma grande amostra de startups. Portanto, destaca-se que, na presente pesquisa,
a selecdo das caracteristicas citadas foi realizada, de forma interpretativa, conforme a percepgao
da pesquisadora sobre as tematicas abordadas.

Portanto, o panorama foi estruturado diante da selecdo de caracteristicas que se
relacionam a temdtica da propriedade intelectual, com foco de aplicagdo no contexto das
startups. Estas caracteristicas selecionadas foram organizadas em oito dimensées de
caracteristicas semelhantes, com certa complementacdo entre as mesmas, e com perfil de
constituirem caracteristicas relevantes para a gestdo da propriedade intelectual. Em uma
primeira fase, foram identificados cento e trinta e quatro caracteristicas relevantes. Apos isso,
as mesmas foram revisadas, para eliminar as repeti¢des, resultando em noventa e cinco.

Por fim, estas caracteristicas foram organizadas de forma expositiva em um Quadro com
cinco colunas. Na primeira coluna, estdo os numeros correspondentes a cada uma das
caracteristicas, visando a melhor organizagdo. Na segunda coluna, estdo nomeadas as oito
dimensodes, que agrupam as caracteristicas conforme suas semelhangas. Na terceira coluna,
estao contidas explicagdes sobre o que aborda cada uma das dimensdes. Na quarta coluna, em
cada uma das linhas, estdo expostas as noventa e cinco caracteristicas relevantes para a gestao
da propriedade intelectual nas startups. Na quinta coluna, estdo apresentados as citagdes € 0s

respectivos autores que abordaram cada uma dessas caracteristicas.

3.2.3 Etapa 3: Validacao das caracteristicas

O objetivo desta etapa foi validar as caracteristicas selecionadas na etapa 2 deste estudo,
para constituir o produto deste trabalho, que ¢ o framework de caracteristicas relevantes para a
gestdo da propriedade intelectual de startups. Para contemplar esta validagao foram consultados

especialistas com expertise e atuacdo na tematica de propriedade intelectual. Portanto,



48

determinou-se como especialistas dois grupos de profissionais: presidentes das comissdes de
propriedade intelectual da Ordem dos Advogados do Brasil (OAB) dos estados; e docentes da
Rede PROFNIT com publicagdes cientificas sobre propriedade intelectual.

Para mapear os participantes do primeiro grupo de especialistas, inicialmente, buscou-
se reconhecer as OABs estaduais do Pais que possuem comissdes de propriedade intelectual.
Inicialmente, foram feitas buscas nos sites oficiais das OABs, para verificar a existéncia dessa
comissdo. No caso de ndo haver a comissdo especificada no site, buscou-se contato coma OAB
via e-mail e/ou redes sociais para confirmar a informag¢ao de inexisténcia da comissdo. No caso
de haver a comissao especificada no site, buscou-se o nome do(a) presidente da comissao, bem
como seu endereco de e-mail e/ou nimero de telefone, para que fosse possivel entrar em contato
com o referido presidente. Dos vinte e seis estados brasileiros, além do Distrito Federal, doze
estados ndo possuem comissao de propriedade intelectual na OAB. Portanto, foi buscado o
contato do presidente de cada uma das quinze OABs restantes, as quais possuem uma comissao
de propriedade intelectual, e encaminhado o questionario (APENDICE A) para ser respondido.
Deste total, sete presidentes de comissdes responderam ao questionario, os quais estdo
caracterizados abaixo, mantendo o anonimato da pesquisa:

a) Presidente 01: P6s-graduado em Direito Empresarial. Atua na area de Direito, com
énfase em Direito Empresarial, Propriedade Intelectual e Direito Autoral.
b) Presidente 02: Pos-graduado em Direito Empresarial e Societario, Propriedade

Intelectual e Etica. Advogado atuante em Propriedade Industrial/Intelectual.

c) Presidente 03: Pos-graduada em Direito Agrario e Ambiental. Advogada atuante em

Propriedade Intelectual.

d) Presidente 04: Advogado atuante em Propriedade Intelectual.

e) Presidente 05: Mestre em Direito. Advogado atuante em propriedade intelectual,
transferéncia de tecnologia e transagdes internacionais.

f) Presidente 06: Mestre em Propriedade Intelectual. Advogado atuante em propriedade
intelectual, digital, empresarial e civil.

g) Presidente 07: Advogado atuante em registro de marcas e patentes.

Para mapear os participantes do segundo grupo de especialistas, buscou-se como fonte
a lista do corpo docente da Rede PROFNIT. Esta lista esta disponibilizada no seguinte endereco
eletronico <https://profnit.org.br/docentes/> e foi atualizada pela Gltima vez em junho de 2022.

Diante disso, foi acessado o Curriculo Lattes de cada um dos docentes e, no campo “produgdes”
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mapeados aqueles que possuem mais de uma producdo cientifica relevante referente a tematica
de propriedade intelectual. A partir desta caracteristica, foram mapeados vinte docentes, os
quais foram contatados via e-mail para preencherem o questionario (APENDICE A). Deste
total, cinco docentes responderam aos questionarios, os quais estdo caracterizados abaixo,
mantendo o anonimato da pesquisa:

a) Docente 01: Doutora em Bioquimica e Po6s-doutora em Propriedade Intelectual,
Inovacao e Transferéncia de Tecnologia. Pesquisadora e Consultora de Inovacao,
Propriedade Intelectual, Empreendedorismo e Startups.

b) Docente 02: Doutora em Engenharia Quimica. Especialista sénior do INPI.

¢) Docente 03: Doutor em Engenharia Industrial. Pesquisador em Finangas, Valoracao de
Ativos e Sustentabilidade.

d) Docente 04: Doutora em Engenharia e Gestao do Conhecimento. Atua em Gestdo do
Conhecimento, Gestdo de Ciéncia e Tecnologia, Gestdo da Inovacdo, Gestdo da
Propriedade Intelectual e Governanga Publica.

e) Docente 05: Doutor em Genética e Biologia Molecular. Integra um dos grupos de
pesquisa em Propriedade Intelectual do INPI.

Destaca-se que o nimero de especialistas em um estudo pode ser variado, de forma que
nao ha um nimero fixo ou ideal, assim como um elevado grau de especialidade nao ¢ necessario
(FARO, 1995; YOUSUF, 2007). Sendo assim, tomou-se como base a pesquisa de Muniz et al.
(2020), publicada em um periodico, a qual selecionou cinco especialistas para avaliacao de seu
framework, divididos em dois grupos, sendo trés da academia e dois do mercado, bem como a
pesquisa de dissertacao de mestrado de Silva (2023), a qual também estruturou um framework,
a partir de uma amostra de dez especialistas no assunto.

Além disso, especialmente analisando estudos com abordagem da mesma técnica
utilizada pelo presente estudo, ou seja, o Fuzzy-Delphi, ha participacdo de nove respostas
(HSU; LEE; KRENG, 2010), dez respostas (BUENO; SALMERON, 2008), treze respostas
(MA et al., 2011) e quinze respostas (SINGH; SARKAR, 2020) nas pesquisas. Portanto,
entende-se que doze respostas de especialistas no presente estudo constitui um quantitativo
coerente e pode ser aceitavel. Quanto a utilizacdo do método Fuzzy-AHP, este serviu como uma
complementagdo da andlise, portanto, seguiu a quantidade de especialistas ja estipulada.

A opinido dos especialistas foi coletada por meio de um questionario (APENDICE A),

aplicado com o auxilio da plataforma Google Forms. As opgdes de respostas dos especialistas
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foram baseadas na Escala Likert. Essa estrutura da escala de avaliagdo possui cinco pontos
fixos, em que o respondente escolhe somente um dos pontos fixos estipulados em um intervalo
de respostas entre 1 (um) e 5 (cinco), em que 1 (um) representa a opgao “discordo totalmente”
e 5 (cinco) representa a opgao “concordo totalmente” (LIKERT, 1932). A Escala Likert possui
variagdes de opcdes de respostas, dentre as quais as mais conhecidas sdo com base na
concordancia, na frequéncia, na importancia e na probabilidade. Nesta pesquisa foi utilizada

uma Escala Likert de relevancia, conforme apresenta a Figura 5.

Figura 5 - Escala Likert utilizada para a avaliagcdo das caracteristicas relevantes

Extremamente L Extremamente
L. Sem relevancia Normal Relevante
sem relevancia relevante

Fonte: Adaptado de Teixeira (2021)

As respostas obtidas com a aplicacdo do questiondrio aos especialistas foram analisadas
por meio do método Fuzzy-Delphi. Bouzon et al. (2016) explicam que para a aplicagdo deste
método, inicialmente, assume-se que o numero Fuzzy ¢ ser a importancia do indicador it
especialista dada por @; = (@, by, ;) para /=1, 2, 3..., ; /=1, 2, 3,..., 72. Em seguida, os
pesos difusos dos indicadores (@ /) sdo descritos da seguinte forma: @; = (@, 4;, ¢; ), onde
= minf a;}, &= (| " by) ", ¢ = max{c;). A etapa final da aplicagdo do método consiste
em identificar os indicadores relevantes para o contexto considerado, sendo feito por meio da
comparagao do peso do critério com o limite @, onde o peso de @ ¢ calculado pela média do
peso dos indicadores a; e o principio de inclusdo e de exclusdo sdo: Se @ > a, entdo o critério j
¢ selecionado; Se d; < a, entdo o critério j € rejeitado.

Portanto, foram encaminhados para a validacao dos especialistas as noventa e cinco
caracteristicas divididas em oito dimensodes, através de um questionario. Procedeu-se a analise
das respostas obtidas utilizando-se inicialmente do método Fuzzy-Delphi. Neste método, para
cada opcao de resposta da Escala Likert disponivel nas questdes do questiondrio foi assumida
uma importancia numérica (pesos), da seguinte forma: “Extremamente sem relevancia”
correspondeu a 1;1;3; “Sem relevancia” correspondeu a 1;3;5; “Normal” correspondeu a 3;5;7;

“Relevante” correspondeu a 5;7;9; “Extremamente relevante” correspondeu a 7;9;9.
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Em seguida, utilizou-se de planilhas do Excel para descrever a importancia numérica de
cada resposta para cada caracteristica. Na sequéncia, os pesos das opgdes de respostas foram
descritos de forma difusa, isto é, foram separados entre si, de modo a estarem posicionados em
colunas que correspondem aos “minimo”, “médio” e “maximo”. Apds isso, para cada
caracteristica, foram encontrados tais valores da seguinte forma: para encontrar o valor
“minimo”, buscou-se o menor valor da coluna de valor “médio” e verificou-se na coluna de
valor “minimo” qual o valor correspondente; para encontrar o valor “médio”, calculou-se a
média geométrica dos valores desta coluna; e para encontrar o valor “maximo”, buscou-se o
maior valor desta coluna. Este processo foi repetido para as noventa e cinco caracteristicas.

Na etapa seguinte, os valores “minimo”, “médio” e “maximo” de cada caracteristica
foram separados conforme as dimensdes que correspondiam, pois posteriormente seriam
analisados de acordo com tais dimensoes e ndo na totalidade das caracteristicas, tendo em vista
a finalidade das dimensdes em agrupar as caracteristicas conforme suas semelhangas. Diante
disso, foram calculadas as médias dos valores “minimos”, “médios” e “maximos” das
caracteristicas dentro das dimensdes, para verificar o peso limite a ser considerado na proéxima
etapa constituinte do método, denominada defuzzificagao.

A defuzzificagdo consiste em um calculo para transformar os nimeros Fuzzy, isto ¢, os
nameros triangulares (“minimos”, “médios” e “maximos”) em um Unico valor nitido. Este
processo foi repetido para as noventa e cinco caracteristicas, dentro de cada dimensao. Da
mesma forma, as médias dos valores “minimos”, dos valores “médios” e dos valores “maximos
também foram defuzzificadas para que fosse encontrado um valor limite de referéncia para
servir de comparacao aos demais, dentro de cada dimensdo. Foi possivel verificar quais
caracteristicas foram aceitadas ou rejeitadas, considerando sua relevancia.

A validagd@o dos especialistas realizada pelo método Fuzzy-Delphi foi complementada
com a utilizagdo do método Fuzzy AHP. Segundo Linhares, Gussen e Ribas (2012), o0 método
Fuzzy AHP ¢ baseado na defini¢do de critérios e alternativas de escolha. Os critérios surgem a
partir da decomposi¢do do processo decisorio em diferentes aspectos e sdo representados pelo
vetor Cn = (C1, C2, C3,...Cn). As alternativas de escolha constituem as diferentes alternativas
que sdo analisadas e hierarquizadas pelo método Fuzzy AHP no processo de tomada de decisdo.
Essas sdo representadas pelo vetor An’ = (Al, A2, A3,...An’).

Ainda, destaca-se que a primeira etapa do método consiste em comparagdes pareadas

de todos os critérios e tais comparagdes permitem a atribui¢do de pesos aos critérios definidos
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e a consequente verificacdo de quais aspectos do processo decisorio sdo mais relevantes
(LINHARES; GUSSEN; RIBAS, 2012). Em seguida, sdo realizadas comparacgdes pareadas das
alternativas sob o ponto de vista de cada um dos critérios e, a partir disso, a atribuicao de pesos
as alternativas ¢ realizada e as mesmas podem ser hierarquizadas (LINHARES; GUSSEN;
RIBAS, 2012). Essa hierarquizagao representa o output do modelo Fuzzy AHP.

Por fim, os resultados obtidos com as respostas dos especialistas e as posteriores analises
realizadas serviram para a estruturacdo do framework final, que € o produto deste trabalho. As
caracteristicas que nao foram consideradas pelos especialistas como relevantes para a gestdo da

propriedade intelectual em startups foram eliminadas do framework.



4 ANALISE DOS RESULTADOS

4.1 PANORAMA DE CARACTERISTICAS RELEVANTES PARA GESTAO DA
PROPRIEDADE INTELECTUAL EM STARTUPS

Diante dos estudos obtidos com a conclusdo da etapa 1 desta pesquisa, procedeu-se com
a elaboragdo de um panorama referente a caracteristicas consideradas relevantes para a gestao
da propriedade intelectual em startups. Assim como ja mencionado no subtdpico de
procedimentos metodoldgicos, ndo foram encontrados niimeros expressivos de publicacdes de
outros autores que abordassem especificamente a tematica sobre a relacdo entre gestdo da
propriedade intelectual e startups. Portanto, a definicdo das caracteristicas que contemplam este
panorama foi baseada nos autores dos estudos analisados, aliados com interpretacdes destes
estudos por parte da pesquisadora.

Por este motivo também se justifica a proxima etapa do estudo, que trata da validacao
deste panorama com especialistas, visando gerar o framework, como um produto final deste
trabalho, que tenha relevancia cientifica e possa ser aplicado a realidade das startups. Assim, o
Quadro 6 expde as noventa e cinco caracteristicas consideradas como relevantes a gestao da
propriedade intelectual, as citacdes dos autores que abordaram tais caracteristicas, as oito
dimensodes que agrupam as mesmas ¢ a explicacdo sobre o que ¢ a dimensdo. Destaca-se que o

Quadro se encontra disposto no decorrer das paginas 54 a 69 deste trabalho.



54

Quadro 6 - Caracteristicas relevantes para gestao da propriedade intelectual em startups e autores

NO

Dimensoées

Explicacio

Caracteristicas

Citacao

Finangas

Caracteristicas
relacionadas a
finangas envolvendo
a propriedade
intelectual

Auxilio de investidores externos

Uma empresa iniciante sem lucros antes da comercializag@o de seu produto normalmente
precisa de investidores financeiros, parceiros de negdcios ou entidades externas dispostas a
pagar pelo uso da propriedade intelectual e da tecnologia (CIERI; MORGAN, 2000). A
propriedade intelectual fornece sinalizagdo para investidores de capital de risco, cujo
capital social pode ser essencial para o crescimento (BELINGHERI; LEONE, 2017).
Startups universitarias tém acionistas e investidores externos e internos, dentre os quais
estdo os fundadores, os diretores, os funcionarios, empresas-anjo ¢ investidores de risco
(TIMONINA, 2018).

Auxilio de parceiros colaborativos

Uma possibilidade de estratégia de finangas € promover a colaboragio entre empresas de
capital de risco e universidades (TIMONINA, 2018). Startups podem agir como ou com
parceiros colaborativos para obter objetivos, como a aquisi¢do de conhecimento
(MIYASHITA et al., 2020). Dentre as estratégias empresariais, fazer parcerias com outras
startups € muito significativo a vista das empresas incumbentes (KWON, 2020).

Consideragdo dos riscos
financeiros

Antes de entrar em um investimento em propriedade intelectual e tecnologia é importante
considerar os riscos financeiros e como proteger o investimento ou o uso continuado da
propriedade intelectual e da tecnologia (CIERI; MORGAN, 2000).

Manutengdo de uma condigdo
financeira saudavel

Se a condigdo financeira permanecer saudavel, contratos de licenciamento podem ser
situacdes vantajosas, que permitem o uso da propriedade intelectual e da tecnologia nas
operacdes comerciais e, por consequéncia, a obtenc¢ao de lucros para os envolvidos (CIERI;
MORGAN, 2000).

Aliangas de capital e negocios

Alianga de capital e negdcios podem ser feitas para garantir e utilizar recursos de gestdo
nos estagios iniciais da empresa e, assim, adquirir direitos exclusivos sobre a propriedade
intelectual criada, gerando uma vantagem competitiva (MIYASHITA et al., 2020).

Apoio governamental

A chave para o sucesso de um pais pode decorrer dos esfor¢os consolidados do governo,
empresas e cidaddos na implementacdo de uma estratégia de crescimento acelerado
(TIMONINA, 2018). O apoio do governo pode desenvolver e sustentar um ecossistema
inovador de forma notavel e as startups podem passar da imita¢do a inovaco gracas a
contribui¢do do governo local (HOSSAIN, 2019). Os governos desempenham um papel
fundamental no estabelecimento de um ecossistema empreendedor [...] O governo atua
como um planejador de cima para baixo e cria diretamente mecanismos de comercializacdo
e de regulamentacdo (AL-SHAIKH; SIDDIQUI, 2021). O governo pode construir um
ecossistema no qual os empreendedores podem inovar e se destacar sem barreiras [...] O
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crescente apoio do governo, juntamente com o aumento da confianga do investidor ¢ os
avancos tecnologicos podem revolucionar o cenario de startups (GARG; GUPTA, 2021).

Estratégias de cooperagdo

Se as startups t€m obstaculos para desenvolver tecnologias, dentre os quais podem se
incluir as finangas, elas podem buscar cooperacao de outras startups ou capitais de risco
semelhantes em sua propria rede social (KWON, 2020).

Disponibilidade de capital
financeiro e recursos

Muitas vezes, os empreendedores tentam impulsionar seus empreendimentos, encontrando
maneiras criativas de manter os custos baixos e, assim, ter disponibilidade de receitas, para
isso, precisam se concentrar em determinar as prioridades de gastos e as necessidades de
capital (MARCUM; BLAIR, 2011). E preciso transformar inovagdes em produtos
comerciais normalmente financiados desde o inicio por investimentos de capital, ndo por
empréstimos bancarios (AL-SHAIKH; SIDDIQUI, 2021). A disponibilidade de capital de
risco suficientes, em ambito de finangas e recursos, no estagio de crescimento das startups
garante o crescimento ideal ndo apenas de uma startup, mas de todo o ecossistema de
startups (GARG; GRUPTA, 2021).

Gerenciamento do capital
financeiro

A segunda atividade mais crucial para qualquer equipe de inovagdo € gerenciar seu capital
financeiro (AL-SHAIKH; SIDDIQUI, 2021).

Nogao sobre os custos dos
processos de propriedade
intelectual

As criticas aos sistemas de patentes em todo o mundo tém sido abundantes nos ultimos
anos e os principais problemas estdo ligados a longa espera por uma patente, altos custos de
protecdo e regulamentos complicados de propriedade intelectual, porém,
independentemente das desvantagens deste sistema, esta ¢ a melhor forma de proteger
ideias e inovagdes [...] As startups devem levar em conta ndo apenas a possibilidade de que
as patentes imponham custos substanciais, mas também a possibilidade de fornecer
beneficios substanciais (BARAN; ZHUMABAEVA, 2018).

Compartilhamento de recursos
financeiros

As startups podem ser incentivadas a patentear suas tecnologias ou lutar contra copias, mas
também sdo livres para compartilhar conhecimento e recursos, dentre os quais estdo as
finangas (HOSSAIN, 2019).

12

Comercializagdo

Caracteristicas
relacionadas a
comercializac¢do de
ativos de
propriedade
intelectual

Celebragdo de contratos de
licenciamento com agente externo

Uma entidade que deseja usar a propriedade intelectual e a tecnologia de uma empresa com
problemas financeiros ou startup geralmente celebra um contrato de licenga com a empresa,
0 que torna o acesso e o uso da propriedade intelectual e da tecnologia pela entidade
dependente da sobrevivéncia do proprietario da propriedade intelectual e da tecnologia
como um negocio em andamento (CIERI; MORGAN, 2000). A principal justificativa das
startups para o licenciamento ¢é relatada como sendo obrigatério para levar um produto ou
servico ao mercado ou como um recurso para a empresa explorar para obter vantagem
competitiva (BELINGHERI; LEONE, 2017). Os acordos de licenciamento externo
baseiam-se no valor significativo da propriedade intelectual de uma empresa, sendo que no
caso das empresas mais pequenas e das startups, estas sdo motivadas pela falta de recursos
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para explorar o valor da propriedade intelectual e, portanto, elas licenciam mais para
compensar a falta de ativos complementares (POWER; REID, 2021).

Celebracdo de contratos de venda
com agente externo

Existem varias opg¢des que um licenciado pode ter para melhorar as protegdes, antes de
declarar faléncia, sendo que dentre essas opgoes incluem-se estruturar a transagdo de uma
criagdo a partir de algo diferente de uma licen¢a, ou seja, uma venda ou cessdo absoluta,
por exemplo (CIERI; MORGAN, 2000). A gestdo da propriedade intelectual numa empresa
consiste no desenvolvimento da propriedade intelectual, analise de mercado, protecdo dos
direitos de propriedade intelectual, acdes de comercializagao, partilha de know-how e
venda dos direitos detidos (BARAN; ZHUMABAEVA, 2018).

Celebracdo de contratos de cessdo
com agente externo

Existem varias opg¢des que um licenciado pode ter para melhorar as protegdes, antes de
declarar faléncia, sendo que dentre essas opgOes incluem-se estruturar a transagdo de uma
criagdo a partir de algo diferente de uma licenga, ou seja, uma venda ou cessdo absoluta,
por exemplo (CIERI; MORGAN, 2000).

Avaliagdo de riscos em diferentes
contratos

O que uma entidade que deseja usar a propriedade intelectual e a tecnologia de uma
empresa com problemas financeiros ou startup deve fazer para proteger seu investimento
em propriedade intelectual e tecnologia ndo ¢ uma questio simples, porém, o melhor que
pode se fazer ¢ avaliar os riscos inerentes a celebragio de tal transacdo com a empresa e

tomar medidas durante os estagios iniciais da transa¢@o para minimizar riscos (CIERI;
MORGAN, 2000).

Existéncia de pessoas com
habilidades de comercializagdo

Existem diferentes possibilidades de agdoes empreendedoras para evitar o “Vale da Morte
em uma startup, dentre as quais esta o desenvolvimento de habilidades de comercializago
em empreendedores, para prepara-los para o sucesso na industria de tecnologia (AL-
SHAIKH; SIDDIQUI, 2021).

Existéncia de profissional
especializado em transferéncia de
conhecimento e transferéncia de
tecnologia

A nomeacdo de um profissional de transferéncia de conhecimento e transferéncia de
tecnologia também € considerada uma possivel solugdo para o problema do “Vale da
Morte” nas startups (AL-SHAIKH; SIDDIQUI, 2021).

18

Direitos de
propriedade
intelectual (DPI)

Caracteristicas
relacionadas aos
direitos decorrentes
da propriedade
intelectual

Conhecimento sobre os ativos de
propriedade intelectual

Atualmente, as startups tornaram-se um elemento inseparavel da economia inovadora e
muitas dessas empresas baseiam sua vantagem competitiva no capital intelectual e nas
inovagdes. Nesse contexto, € de extrema importancia garantir legal mente os bens
intangiveis pertencentes a uma determinada empresa, bem como aumentar constantemente
o conhecimento sobre gestdo e prote¢do da propriedade intelectual, especialmente na area
de transferéncia efetiva de tecnologias (BARAN; ZHUMABAEVA, 2018). As startups
tornaram-se um elemento inseparavel da economia inovadora atualmente e muitas dessas
empresas baseiam sua vantagem competitiva no capital intelectual e nas inovacdes, sendo

assim, ¢ de extrema importancia garantir legalmente os bens intangiveis pertencentes a uma
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determinada empresa, bem como aumentar constantemente o conhecimento sobre gestio e
protecao da propriedade intelectual, especialmente na area de transferéncia efetiva de
tecnologias (GARG; GUPTA, 2021).

Conhecimento sobre os direitos de
propriedade intelectual

A protecgdo dos direitos de propriedade intelectual sé € relevante para a competitividade das
empresas, especialmente das pequenas ¢ médias, se for considerada uma abordagem
integrada que leve em conta varios fatores, como o conhecimento dos beneficios de uma
protecao adequada dos ativos, o acesso a servigos adequados de proteg@o aos ativos, que
assegurem a aplicagdo efetiva dos direitos de propriedade intelectual, enquanto busca
outras estratégias competitivas, como melhoria da qualidade dos produtos e servigos
prestados, protecdo de artefatos culturais e divulgagdo de marcas nacionais (TEIXEIRA;
FERREIRA, 2019).

Acesso a servigos de protegao de
ativos da propriedade intelectual

A protegdo dos direitos de propriedade intelectual so6 é relevante para a competitividade das
empresas, especialmente das pequenas e médias, se for considerada uma abordagem
integrada que leve em conta varios fatores, como o conhecimento dos beneficios de uma
protecao adequada dos ativos, o acesso a servigos adequados de protegdo aos ativos, que
assegurem a aplicacdo efetiva dos direitos de propriedade intelectual, enquanto busca
outras estratégias competitivas, como melhoria da qualidade dos produtos e servigos
prestados, protecdo de artefatos culturais e divulgac@o de marcas nacionais (TEIXEIRA;
FERREIRA, 2019).

Influéncia do tamanho da empresa
na protecdo de ativos de
propriedade intelectual

Existem debates na literatura sobre se a taxa de propensdo a patentear aumenta com o
tamanho da empresa, sendo que alguns autores afirmam que o tamanho da empresa tem
uma relagdo positiva com a gestdo da propriedade intelectual (BARAN; ZHUMABAEVA,
2018). Em suma, existem essencialmente trés fatores que influenciam a escolha da protecdo
aos direitos de propriedade intelectual como estratégia de apropriagdo pelas empresas: o
tamanho da empresa, seu perfil de inovagdo e o contexto de negdcios, por exemplo, regido
e setor (TEIXEIRA; FERREIRA, 2019).

Influéncia do perfil de inovagdo da
empresa na protecdo de ativos de
propriedade intelectual

A estratégia de gestdo da propriedade intelectual deve fazer parte da estratégia geral de
desenvolvimento da empresa e deve ser individualizada e relacionada com os objetivos
especificos da mesma, a sua dimenséo e o perfil de negocio, o que podera influenciar a
necessidade de aumentar a aposta num tipo especifico de protegdo dos ativos intangiveis
(BARAN; ZHUMABAEVA, 2018). Em suma, existem essencialmente trés fatores que
influenciam a escolha da protecéo aos direitos de propriedade intelectual como estratégia
de apropriagdo pelas empresas: o tamanho da empresa, seu perfil de inovacao e o contexto
de negocios, por exemplo, regido e setor (TEIXEIRA; FERREIRA, 2019).
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Influéncia do contexto de negocios
na protecdo de ativos de
propriedade intelectual

Em suma, existem essencialmente trés fatores que influenciam a escolha da protegio aos
direitos de propriedade intelectual como estratégia de apropriacdo pelas empresas: o
tamanho da empresa, seu perfil de inovagdo e o contexto de negécios, por exemplo, regido
e setor (TEIXEIRA; FERREIRA, 2019).

Influéncia da estratégia geral da
empresa na protecdo de ativos de
propriedade intelectual

A estratégia de gestdo da propriedade intelectual deve fazer parte da estratégia geral de
desenvolvimento da empresa ¢ deve ser individualizada e relacionada com os objetivos
especificos da mesma, a sua dimensao e o perfil de negdcio, o que podera influenciar a
necessidade de aumentar a aposta num tipo especifico de protecdo dos ativos intangiveis
(BARAN; ZHUMABAEVA, 2018).

Influéncia dos objetivos da
empresa na protecdo de ativos de
propriedade intelectual

A estratégia de gestdo da propriedade intelectual deve fazer parte da estratégia geral de

desenvolvimento da empresa e deve ser individualizada e relacionada com os objetivos

especificos da mesma, a sua dimensdo e o perfil de negdcio, o que podera influenciar a

necessidade de aumentar a aposta num tipo especifico de protegdo dos ativos intangiveis
(BARAN; ZHUMABAEVA, 2018).

Influéncia do tempo disponivel da
empresa para realizar o processo
de protegdo de ativos de
propriedade intelectual

Os empreendedores muitas vezes ndo tém o tempo e o conhecimento necessarios para
tomar decisdes mais deliberadas e reflexivas que levem em consideragido questoes legais de
longo prazo e seu impacto financeiro [...] As questdes juridicas, como o processo de
protecdo de ativos de propriedade intelectual, exigem tempo para deliberar e um corpo de
conhecimento especializado, que a maioria dos empreendedores ndo possui (MARCUM,;
BLAIR (2011).

Estabelecimento de padrdes
adequados de protecdo de ativos
de propriedade intelectual

Empresas podem proteger sua propriedade intelectual de varias maneiras, como estabelecer
centros de pesquisa e desenvolvimento colaborativos, patentear tecnologias, estabelecer
padrdes adequados de protecdo de propriedade intelectual, dividir a fabricagdo de um
produto em tarefas modulares e cuidar dos funcionarios com um compromisso de longo
prazo (HOSSAIN, 2019).

Integragdo entre diferentes ativos
de propriedade intelectual

Deve-se olhar além das patentes para outros tipos de propriedade intelectual, como marcas

registradas, direitos autorais e licenciamento, para explicar o desempenho da empresa e ao

fazer isso deve-se considerar ndo apenas os diferentes tipos de propriedade intelectual, mas

também como eles interagem e se integram. Assim, para as startups, a utilizacdo conjunta

de patentes com marcas comerciais € indiscutivelmente sinérgica, promovendo uma
situacdo em que as patentes promovem o desenvolvimento de produtos, enquanto que,
simultaneamente, as marcas comerciais promovem o desenvolvimento do mercado. Tais
percepgoes tém implicagdes importantes para a gestdo pratica de carteiras propriedade
intelectual (POWER; REID, 2021).
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Equilibrio da propriedade
intelectual com outras areas de
negocios

As startups devem equilibrar a necessidade de proteger a propriedade intelectual com
outras areas do negdcio. Para tomar uma decis@o sobre o que patentear, uma startup deve
primeiro saber qual propriedade intelectual ela possui (GARG; GUPTA, 2021).

Controle sobre a distribuigido de
ativos de propriedade intelectual

Para proteger suas ideias, os empreendedores devem procurar proteger os direitos de
propriedade intelectual da concorréncia e isso pode ser alcangado controlando a forma
como a propriedade intelectual ¢ usada, distribuida e acessada (MARCUM; BLAIR, 2011).

Controle sobre a protecdo de
ativos de propriedade intelectual

As empresas modernas frequentemente tém que se atentar a necessidade de proteger sua
propriedade intelectual criada por seus funcionarios e o conhecimento que acumularam
(BARAN; ZHUMABAEVA, 2018).

Controle sobre o uso de ativos de
propriedade intelectual

Para proteger suas ideias, os empreendedores devem procurar proteger os direitos de
propriedade intelectual da concorréncia e isso pode ser alcangado controlando a forma
como a propriedade intelectual ¢ usada, distribuida e acessada (MARCUM; BLAIR, 2011).
A protegdo da propriedade intelectual deve se tornar um dos elementos das estratégias
empresariais (BARAN; ZHUMABAEVA, 2018).
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Pesquisa e
Desenvolvimento

Criagdo de um sistema de
gerenciamento de projetos

A construgdo de um sistema de gestdo de projetos para promover a cooperacdo harmoniosa
entre atores com diferentes especialidades e setores € um problema sério na gestdo de
pesquisa e desenvolvimento (MIYASHITA et al., 2020).

Caracteristicas
relacionadas a
projetos de pesquisa
e desenvolvimento
envolvendo
propriedade
intelectual

Criac8o de um departamento de
estratégia de inovagdo

Para analisar e identificar tendéncias no desenvolvimento da ciéncia pode ser criado um
departamento de estratégia de inovacdo (TIMONINA, 2018).

Criagdo de centros colaborativos

Empresas podem proteger sua propriedade intelectual de varias maneiras, como estabelecer
centros de pesquisa e desenvolvimento colaborativos, patentear tecnologias, estabelecer
padrdes adequados de protecdo de propriedade intelectual, dividir a fabricagdo de um
produto em tarefas modulares e cuidar dos funcionarios com um compromisso de longo
prazo (HOSSAIN, 2019).

Cooperagdo entre atores de
especialidades e setores diferentes

A construgdo de um sistema de gestdo de projetos para promover a cooperagdo harmoniosa
entre atores com diferentes especialidades e setores € um problema sério na gestdo de
pesquisa e desenvolvimento (MIYASHITA et al., 2020).

Compartilhamento de
conhecimentos / know-how entre
atores

A gestdo da propriedade intelectual numa empresa consiste no desenvolvimento da
propriedade intelectual, analise de mercado, protecdo dos direitos de propriedade
intelectual, agdes de comercializacdo, partilha de know-how e venda dos direitos detidos
(BARAN; ZHUMABAEVA, 2018). As startups podem ser incentivadas a patentear suas
tecnologias ou lutar contra copias, mas também sdo livres para compartilhar conhecimento
e recursos (HOSSAIN, 2019).

Existéncia de um lider de projetos

A andlise qualitativa da politica de gestao de propriedade intelectual confirmou que o lider
do projeto enfatizou o cultivo de mentalidades de pesquisadores para a implementacao

social por meio de colabora¢des com startups e para estabelecer sistemas para
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gerenciamento flexivel de recursos de acordo com o estagio de pesquisa e desenvolvimento
(MIYASHITA et al., 2020).

Destinagio de recursos /
investimentos para pesquisa ¢
desenvolvimento

As empresas procuram uma estratégia eficaz de gestdo de propriedade intelectual que lhes
permita maximizar os retornos dos seus investimentos em pesquisa ¢ desenvolvimento
destinados a desenvolver novas tecnologias e produtos, processos e servi¢os inovadores e
proteger e possivelmente melhorar a sua competitividade (TEIXEIRA; FERREIRA, 2019).

Realizagdo de projetos conjuntos

Atualmente, a interag@o entre a ciéncia universitaria e as empresas, de diferentes portes, ¢
realizada na maioria das vezes na forma de projetos conjuntos, o que por si s6 ¢ também
uma forma eficaz de aproveitamento do potencial cientifico das universidades e, do ponto
de vista organizacional, ¢ uma colaboracdo horizontal na fase pré-competitiva
(TIMONINA, 2018). Empresas maduras costumam usar estratégias de cooperagdo, como
realizac@o de parcerias e projetos conjuntos, para alcangar sua propria sustentabilidade e
aumentar o valor de sua empresa (KWON, 2020).

Diversificacdo tecnologica

A diversificaggo tecnologica pode ajudar a melhorar o desempenho dos pontos
empresariais, para todos os tipos de empresas, portanto, ha razdes tanto para a extensao,
quanto para a contracdo da diversificagdo tecnoldgica (KWON, 2020).

Valorizagdo de tecnologias basicas

A tendéncia recente de sustentabilidade em termos de startups envolve tecnologias focadas
no consumidor, enquanto que as tecnologias basicas e tradicionais tém tido seu foco
diminuido (KWON, 2020).

Foco nas necessidades dos clientes

Os atores de um ecossistema podem aprender rapidamente com as inovacgdes de outros
ecossistemas e serem altamente focados nas necessidades dos clientes e serem competitivos
em velocidade, custo e politica de propriedade intelectual (HOSSAIN, 2019).

Atendimento as necessidades
locais

Em vez de dedicar um esforco tremendo para vender seus produtos a clientes em mercados
emergentes, as empresas deveriam fabricar produtos centrados no cliente que atendam as
necessidades locais especificas (HOSSAIN, 2019).

Transformagdo dos resultados de
pesquisa e desenvolvimento em
bens comerciais

A criagdo de propriedade intelectual € essencial para a ciéncia, tecnologia e inovagio
sustentaveis, para transformar os resultados de pesquisa e desenvolvimento em bens
transferiveis, como as patentes, e, assim, promover a disseminagio de conhecimento e
inovagdo na sociedade (MIYASHITA et al., 2020). A segunda atividade mais crucial para
qualquer equipe de inovagdo é gerenciar seu capital financeiro, visando transformar
pesquisas e inovac¢des em produtos comerciais (AL-SHAIKH E SIDDIQUI, 2021).

Implementagdo social das
pesquisas

A colaboragio entre universidades e startups pode oferecer oportunidades para
pesquisadores da academia aprenderem experiencialmente o processo de implementagao
social de suas pesquisas [...] A mentalidade reciproca ¢ um modo de pensamento que busca
ativamente adquirir € armazenar conhecimento tacito em dominios mais proximos da
implementac¢ao social para alcancar a criagdo simultanea de resultados académicos e
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praticos, considerando a interagdo entre pesquisa e desenvolvimento e implementago
social (MIYASHITA et al., 2020).
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Organizagio interna

Caracteristica
relacionadas a
organizacdo interna
da empresa no que
se refere a
propriedade
intelectual

Empresa especializada (com
dominios especificos)

Uma startup especializada em uma nova modalidade/aplicativo pode formar um “pool” de
recursos intelectuais especificos que aceleram o processo de desenvolvimento de produtos
(MIYASHITA et al., 2020).

Empresa generalista (com diversos
dominios)

Um startup pode se utilizar de um processo de aprendizado para adquirir conhecimento
explicito e tacito em diferentes dominios e setores, de forma que um rapido ciclo de
producdo de conhecimento em uma zona livre de transagdes pode trazer o desenvolvimento
de um sistema de logistica de conhecimento para a geragdo agil de “patentes fortes” e a
criag¢@o antecipada de propriedade intelectual (MIYASHITA ef al., 2020).

Estratégias de reducdo de custos
de comunicacdo

Custos reduzidos de comunicac@o dentro de um nticleo empresarial podem acelerar o ciclo
de pesquisa e desenvolvimento e criar resultados de pesquisa e desenvol vimento de forma
eficiente (MIYASHITA et al., 2020).

Praticas de inovagdo aberta

A gestao da propriedade intelectual ganhou um papel central no ambiente competitivo
moderno, onde as empresas estdo cada vez mais considerando o uso de estratégias de
inovagdo aberta (BELINGHERI; LEONE, 2017). Para aumentar sua competitividade, as
empresas precisam avangar mais ativamente em direc@o ao sistema de inovagio aberta, a
qual pode ser considerada como uma variedade e uma nova etapa da terceirizagio, que ha
muito vem sendo usada ativamente por empresas de diferentes paises (TIMONINA, 2018).
Relagdes pessoais, fluxo livre de informagdes, modularizacdo localizada de tarefas e
fornecimento de componentes orientado pelo fornecedor, combinados com uma abordagem
de inovagdo aberta em propriedade intelectual podem tornar uma regido empresarial um
importante centro de inovagdo (HOSSAIN, 2019).

Existéncia de regras sobre
propriedade intelectual

Por causa de politicas internas que visam o desenvolvimento da ciéncia e a promogao de
desenvolvimentos inovadores requerem um grande cumprimento de regras, principalmente
de confidencialidade e de direitos de propriedade intelectual (TIMONINA, 2018).

Existéncia de lideranca
relacionada a propriedade
intelectual

Uma das razdes mais importantes para o fracasso do projeto de inovacdo ¢ a falta de
lideranca. Esta desempenha um papel fundamental nos estagios iniciais de qualquer startup
e tem um efeito significativo e positivo no desempenho da startup (AL-SHAIKH;
SIDDIQUI, 2021).

Cultura propicia a inovagdo € ao
aprendizado

A cultura foi classificada como um componente essencial do ecossistema de
empreendedorismo, especialmente para o enfrentamento do “Vale da Morte” pelas startups,
pois influencia o nivel de aceitag@o de risco e criatividade dos participantes, podendo
também refor¢ar uma ou outra atividade em particular (AL-SHAIKH; SIDDIQUI, 2021).
Os ecossistemas de startups tém a capacidade de inovar e criar empregos, a partir de uma

cultura empreendedora [...] Politicas governamentais acomodaticias, apoio institucional,
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acesso a capital, acesso a mercados, cultura empreendedora e disponibilidade de talentos
relevantes sao alguns dos principais ingredientes para um ecossistema de startups de
sucesso em um pais (GARG; GUPTA, 2021).

Existéncia de infraestrutura
adequada para inovagao

Varios servigos de apoio sdo necessarios para os ecossistemas empresariais, que podem ser
classificados em trés grandes classes: suporte de infraestrutura; suporte profissional; e
suporte ao desenvolvimento. O suporte de infraestrutura reflete as estruturas e instalagdes
fisicas e organizacionais essenciais (por exemplo, telecomunicagdes, edificios, estradas,
energia, agua, fornecimento de energia) necessarias para operar um empreendimento (AL-
SHAIKH E SIDDIQUI, 2021).

Politica estratégica de gestdo da
propriedade intelectual

Em situagdes em que a tecnologia acessada ¢ patenteada, as startups devem ter maior
incentivo para desenvolver politicas de gestdo de propriedade intelectual, refletindo sobre
como construir em torno das patentes que adquiriram (BELINGHERI; LEONE, 2017). A
gestdo eficaz da propriedade intelectual deve ser um dos elementos basicos da politica de
desenvolvimento da empresa, o que pode influenciar significativamente o aumento da sua

competitividade no mercado [...] A estratégia de gestdo da propriedade intelectual deve
fazer parte da estratégia geral de desenvolvimento de uma empresa (BARAN;
ZHUMABAEVA, 2018).

Estratégias para alavancar a
propriedade intelectual

Dada a importancia do licenciamento externo para a melhoria do desempenho, educar os
novos empresarios sobre estratégias para alavancar a propriedade intelectual interna pode
ser um beneficio consideravel para o desempenho de novas empresas em fase de arranque.

Numa perspectiva mais ampla, promover o desenvolvimento de mercados em tipos de
propriedade intelectual, através de politicas empresariais, incluindo inovagdes no direito e
na educagdo empresarial, também pode ser uma forma de reduzir os impedimentos a
transferéncia de conhecimento (POWER; REID, 2021).

Eventos de propriedade intelectual

Workshops, aulas, painéis de discussdo e palestras, muitas vezes, podem ampliar a
amplitude do conhecimento sobre questdes juridicas relacionadas ao empreendedorismo.
Essa educagdo também deve incluir o conselho da equipe de consultoria profissional, bem
como tempo para refletir sobre o conselho antes de tomar decisdes cruciais (MARCUM;
BLAIR, 2011).

Reunides sobre propriedade
intelectual

Os empresarios devem dedicar tempo todos os dias para refletir sobre as decisdes iminentes
que devem tomar sobre o negocio. O tempo de reflexdo programado, como uma reunido
para si mesmo com duragdo de 30 a 60 minutos por dia, permitira ao empreendedor
organizar pensamentos ¢ materiais, ler relatorios e documentos relevantes e realizar
pesquisas. Reservar um tempo para tomar decisdes de negocios sélidas hoje provavelmente
gerard lucros amanhd (MARCUM; BLAIR, 2011).
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Treinamentos / Aconselhamentos
sobre propriedade intelectual

Uma das solugdes possiveis para o desenvolvimento de empreendimentos € a preparago e

propriedade intelectual e estratégias de investimento (TIMONINA, 2018). O conhecimento
tacito s6 pode ser obtido por meio de treinamento no local de trabalho em um ambiente de
negocios real, em vez de beneficios em termos de recursos de pesquisa ¢ desenvolvimento
(MIYASHITA et al., 2020). Uma das li¢oes apreendidas para as startups enfrentar o “Vale

abordagem interativa de treinamento pode aumentar o capital social por meio da formagao

o recrutamento de profissionais que podem aconselhar os empreendedores sobre

da Morte” ¢ participar de treinamento formal sobre empreendedorismo, sendo que uma

de empreendedores (AL-SHAIKH; SIDDIQUI, 2021).
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Recursos humanos
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Caracteristicas
relacionadas ao
pessoal da empresa
envolvido com
questdes
relacionadas a
propriedade
intelectual

Mentalidade e conhecimentos
compartilhados entre pessoas

necessaria para as startups atravessarem o “Vale da Morte” é uma mudanca de mentalidade.
Dentro da fase de desenvolvimento de tecnologia, geralmente ¢ uma mentalidade cientifica
que funciona bem, mas atravessar o “Vale da Morte” precisa-se de uma mentalidade mais

A mentalidade compartilhada foi reconhecida como uma reciprocidade entre pesquisa e
desenvolvimento e implementacdo social, contribuindo para a rapida criagdo de
propriedade intelectual (MIYASHITA et al., 2020). A primeira e principal atividade

empreendedora (AL-SHAIKH; SIDDIQUI, 2021).

Pessoas com habilidades,
competéncias e conhecimentos
mistos

administracdo de empresas desempenham um papel importante na criacdo de propriedade

Pessoas que t€m habilidades duplas e conhecimentos praticos (experiéncia) em ciéncia e

intelectual (MIYASHITA et al., 2020).

Pessoas com experiéncias
relacionadas a propriedade
intelectual

Pessoas que t€m habilidades duplas e conhecimentos praticos (experiéncia) em ciéncia e
administracdo de empresas desempenham um papel importante na criacdo de propriedade
intelectual (MIYASHITA et al., 2020).

Consultores ou pessoas
especializadas ou com
conhecimentos em propriedade
intelectual

(TIMONINA, 2018). Os tipos apropriados de protecdo de propriedade intelectual do futuro

Embora uma abordagem baseada em equipe seja importante, advogados, contadores,
consultores e outros consultores profissionais nio sdo utilizados tdo bem quanto poderiam
ser pelos empreendedores e isso é especialmente verdadeiro em relagdo a questdes
complexas com ramificagdes legais de longo prazo, como € o caso dos processos juridicos
envolvendo propriedade intelectual (MARCUM; BLAIR, 2011). Uma das solugdes para o
problema de desenvolvimento de empreendimentos € a preparagio e o recrutamento de
consultores especializados em propriedade intelectual e estratégias de investimento

podem diferir consideravelmente daqueles do presente, portanto, as startups precisam ser
ageis e adaptaveis a essas mudangas, o que oferece oportunidades de servicos para
consultores de propriedade intelectual e consultores empresariais (POWER; REID, 2021).

Pessoas com conhecimentos sobre
altas tecnologias

de alta tecnologia e suas funcdes e, assim, ajudar a transformar os ecossistemas em polos de

Técnicos e engenheiros locais podem adquirir conhecimentos sofisticados sobre produtos

tecnologia e inovacdo de sucesso (HOSSAIN, 2019).
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Pessoas com talentos relevantes e
diferenciados

Os ecossistemas de startups tém a capacidade de inovar e criar empregos, a partir de uma
cultura empreendedora [...] Politicas governamentais acomodaticias, apoio institucional,
acesso a capital, acesso a mercados, cultura empreendedora e disponibilidade de talentos
relevantes sdo alguns dos principais ingredientes para um ecossistema de startups de
sucesso em um pais (GARG; GUPTA, 2021).

Qualidade do capital humano

A qualidade e a quantidade de funcionarios que uma empresa possui € seu dominio de
capital humano e ¢ representada por seu ambiente. O dominio do capital humano é um
conjunto de componentes que afetam o ritmo de crescimento dos negécios. Os
componentes incluem o conhecimento técnico e gerencial, o espirito empreendedor, a
disponibilidade de mao de obra qualificada e a capacidade de terceirizar (AL-SHAIKH;
SIDDIQUI, 2021).

Disponibilidade de capital humano

A qualidade e a quantidade de funcionarios que uma empresa possui € seu dominio de
capital humano e ¢ representada por seu ambiente. O dominio do capital humano é um
conjunto de componentes que afetam o ritmo de crescimento dos negocios. Os
componentes incluem o conhecimento técnico e gerencial, o espirito empreendedor, a
disponibilidade de mao de obra qualificada e a capacidade de terceirizar (AL-SHAIKH;
SIDDIQUI, 2021).

Existéncia de relagdes pessoais

No caso do estudo analisado, as relagdes pessoais desempenham um papel importante no
ecossistema e todos se sentem obrigados a ajudar os outros, sendo que muitas startups
compartilham gratuitamente prot6tipos e processos de fabricacdo de componentes online,
para que outros possam melhora-los (HOSSAIN, 2019).

Praticas de educagdo
empreendedora

Uma das possiveis solugdes para problemas de desenvolvimento empreendedor é a adogdo
de uma educac@o empreendedora (TIMONINA, 2018). Numa perspectiva mais ampla,
promover o desenvolvimento de mercados em tipos de propriedade intelectual, através de
politicas empresariais, incluindo inovagdes no direito e na educagdo empresarial, também
pode ser uma forma de reduzir os impedimentos a transferéncia de conhecimento
(POWER; REID, 2021).
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Relacionamento
com o ecossistema

Caracteristicas
relacionadas ao
relacionamento com
0 ecossistema em
questdes de
propriedade

intelectual

Compartilhamento de ativos de
propriedade intelectual com outras
empresas

No caso do estudo analisado, o compartilhamento de propriedade intelectual tem sido uma
parte poderosa do sucesso do ecossistema, porque ninguém espera proteger seu ativo de
propriedade intelectual (HOSSAIN, 2019).

Compartilhamento de processos de
fabricagdo e prototipos com outras
empresas

No caso do estudo analisado, as relagdes pessoais desempenham um papel importante no
ecossistema e todos se sentem obrigados a ajudar os outros, sendo que muitas startups
compartilham gratuitamente prototipos e processos de fabricacdo de componentes online,
para que outros possam melhora-los (HOSSAIN, 2019).
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Compartilhamento de tecnologias
com outras empresas

Configuragdes complexas de inovagdo exigem que as estratégias de propriedade intelectual
das empresas incluam protegdo e/ou compartilhamento de suas proprias tecnologias, por
um lado, e o acesso as tecnologias de outros, por outro (BARAN; ZHUMABAEVA, 2018).

Cria¢ao de um ambiente
institucional com outras empresas

Para aumentar sua competitividade, as empresas precisam avangar mais ativamente em
diregdo ao sistema de inovacao aberta, a qual pode ser considerada como uma variedade e
uma nova etapa da terceirizag¢do, que ha muito vem sendo usada ativamente por empresas
de diferentes paises, mas também requer a criacdo de um ambiente institucional, isto é, um

mecanismo de desenvolvimento conjunto (TIMONINA, 2018). O ecossistema de
empreendedorismo consiste em muitos elementos, dentre os quais esta a existéncia de uma
infraestrutura e apoio institucional de outros profissionais e organiza¢des (AL-SHAIKH;
SIDDIQUI, 2021). Os governos podem tomar medidas para criar ambientes propicios para
o0 ecossistema de startups de um pais [...], sendo que a criagdo de um ambiente que abraca a
continua melhoria e procura constantemente maneiras de crescer ¢ muito importante para o
desenvolvimento (GARG; GUPTA, 2021).

Mecanismos de desenvolvimento
conjunto (parcerias) com outras
empresas (industria)

A direcdo mais relevante da politica moderna ¢ a criagdo do ecossistema de startups, ou
seja, um mecanismo no qual empreendedores, empresas existentes, universidades, institutos
de pesquisa, institui¢des financeiras e agéncias governamentais podem interagir como
participantes do processo ciclico de fundagido de empresas, crescimento, maturidade e
renovacao (TIMONINA, 2018). Uma startup ndo ¢ apenas uma pequena empresa, ¢ uma
entidade econémica com necessidades ligeiramente diferentes de outros tipos de empresas,
e que podem constituir ecossistemas de startups para realizacdo de parcerias entre startups,
considerando caracteristicas de suas economias locais (BARAN; ZHUMABAEVA, 2018).
A promogdo da inovagdo aberta baseada na cooperagio entre academia, industria e governo
¢ uma agenda fundamental na politica de ciéncia, tecnologia, inovacéo e pesquisa e
desenvolvimento (MIYASHITA et al., 2020).

Fusdes com outras empresas

Uma nova startup especializada em uma nova modalidade/aplicativo, que a startup
necessita, pode formar um “pool” de recursos intelectuais especifico para acelerar o
processo de desenvolvimento do produto e estas empresas se unirem para obter melhorias
mutuas (MIYASHITA et al., 2020).

Aliangas de negocios com outras
empresas

E possivel startups firmarem aliangas de capital e negocios para montar sistemas de gestdo
de recursos e, assim adquirir direitos exclusivos sobre as propriedade intelectual criadas
(MIYASHITA et al., 2020).

Formacgao de uma zona de
transagdes de informacgdes e
mentalidade com outras empresas

Os relacionamentos pessoais e o fluxo aberto de informagdes fornecem enormes vantagens
para as empresas e startups que realizam trocas (HOSSAIN, 2019). Um startup pode se
utilizar de um processo de aprendizado para adquirir conhecimento explicito e tacito em

diferentes dominios e setores, de forma que um rapido ciclo de producdo de conhecimento
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em uma zona livre de transagdes pode trazer o desenvolvimento de um sistema de logistica
de conhecimento para a geracado agil de “patentes fortes” e a criacdo antecipada de
propriedade intelectual (MIYASHITA et al., 2020).

Colaboragdo com stakeholders da
inovagao

O licenciamento ¢é cada vez mais adotado em ambientes de inovagdo, para as trocas de

propriedade intelectual, especialmente na forma de patentes, pois aumenta a possibilidade

de colaborag@o entre os stakeholders da inovagéo e, em geral, aumenta a disseminagdo de
ideias e inova¢do no sistema todo (BELINGHERI; LEONE, 2017).

Colaboragdo com a academia

Os resultados do estudo realizado confirmaram a importancia de uma mentalidade
reciproca, que os pesquisadores da academia que pode ser adquirida pela colaboragdo da
startup com a academia, que gere um sistema de logistica de conhecimento para gestao agil
de propriedade intelectual (MIYASHITA et al., 2020).

Abertura, relacionamento e
colaborag@o ao ecossistema

A pesquisa explorou o caso de um ecossistema especifico para demonstrar que a
abordagem de inovagdo e desenvolvimento de produtos utilizadas entre os atores deste
ecossistema atrairam muitas startups para o local HOSSAIN (2019). Construir
infraestrutura resiliente, promover a industrializagdo inclusiva e sustentavel e fomentar a
inovagdo sdo temas notaveis para o ecossistema (MIYASHITA ef al., 2020). A pesquisa
teve como hipdtese fazer um modelo conceitual para auxiliar startups a atravessar o “Vale
da Morte” utilizando o ecossistema empreendedor, o qual consiste em seis dominios de
ordem superior, incluindo politicas governamentais e lideranca, capital financeiro, cultura,
servigos de apoio, capital humano e mercados (AL-SHAIKH; SIDDIQUI, 2021).

Respeito as normas e crengas
regionais

Ecossistemas de startups podem estar relacionados a caracteristicas de suas economias
nacionais, sendo que para a atuagdo das startups € preciso considerar seu contexto
institucional e cultural regional (BARAN; ZHUMABAEVA, 2018). Os ecossistemas
empresariais tém uma dimensao cultural inspirada em normas e crengas culturais regionais
e, portanto, os empreendedores devem entender a cultura empreendedora regional (AL-
SHAIKH; SIDDIQUI, 2021).

Identificacdo de clientes

Provavelmente, o dominio mais vinculante do ecossistema empreendedor para enfrentar o
“Vale da Morte” € o de Mercados, o qual inclui concorrentes, clientes e mecanismos de
mercado. Os empreendedores devem, portanto, identificar seus clientes e concorrentes
corretamente, e isso requer um bom entendimento do mercado, clientes e concorrentes,

preeminente (AL-SHAIKH; SIDDIQUI, 2021).

Identificacdo e protegdo contra
concorrentes

As startups podem enfrentar dificuldades para desenvolver determinado produto ou servigo
sem a protecdo da inovacao, pois os concorrentes podem facilmente roubar uma ideia se
souberem que ela ndo estd bem protegida. Portanto, toda startup ndo deve subestimar o

valor da Protecdo a Propriedade Intelectual e estar ciente de como lidar com isso (BARAN;

ZHUMABAEVA, 2018). As empresas s6 podem alcangar vantagens competitivas ao se
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apropriarem efetivamente de valor ao proteger suas atividades de inovagdo do uso dos
concorrentes (TEIXEIRA; FERREIRA, 2019). Provavelmente, o dominio mais vinculante
do ecossistema empreendedor para enfrentar o “Vale da Morte” ¢ o de Mercados, o qual
inclui concorrentes, clientes e mecanismos de mercado. Os empreendedores devem,
portanto, identificar seus clientes e concorrentes corretamente, € isso requer um bom
entendimento do mercado, clientes e concorrentes, preeminente (AL-SHAIKH; SIDDIQUI,
2021).

Identificagdo e acesso a
mecanismos do mercado

Provavelmente, o dominio mais vinculante do ecossistema empreendedor para enfrentar o
“Vale da Morte” é o de Mercados, o qual inclui concorrentes, clientes ¢ mecanismos de
mercado. Os empreendedores devem, portanto, identificar seus clientes e concorrentes
corretamente, e isso requer um bom entendimento do mercado, clientes e concorrentes,

preeminente (AL-SHAIKH; SIDDIQUI, 2021). Identificar o produto com base na
necessidade do mercado ainda € um dos grandes desafios para uma startup, sendo que,
devido ao cenario competitivo, ¢ sempre um desafio para uma startup ficar a frente da
concorréncia (GARG; GUPTA, 2021).
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Ativos de
propriedade
intelectual

Caracteristicas
relacionadas a
gestdo dos ativos de
propriedade
intelectual

Protegdo de direitos autorais

Patentes e marcas registradas, assim como desenho industrial e direitos autorais, parecem
ser muito uteis especialmente em pequenas empresas (TEIXEIRA; FERREIRA, 2019). A
obtencdo de beneficios do capital intelectual da empresa, através da criacdo de propriedade
intelectual, pode ser alcangada através de direitos legais, como direitos autorais, marcas
registradas e patentes (POWER; REID, 2021).

Criacg8o e protecdo de marcas

A titularidade dos direitos de uso de invengdes, tecnologias, desenhos ou marcas diversas

vem ganhando cada vez mais importancia para o funcionamento dos negécios (BARAN;

ZHUMABAEVA, 2018). Patentes e marcas registradas, assim como desenho industrial e

direitos autorais, parecem ser muito Uteis especialmente em pequenas empresas
(TEIXEIRA; FERREIRA, 2019). A obtencdo de beneficios do capital intelectual da
empresa, através da criagdo de propriedade intelectual, pode ser alcancada através de
direitos legais, como direitos autorais, marcas registradas e patentes (POWER; REID,
2021).

Estratégias de divulgacdo de
marcas

A protegdo dos direitos de propriedade intelectual s6 é relevante para a competitividade das
empresas, especialmente pequenas e médias, se for considerada uma abordagem integrada
que leve em conta varios fatores, como o conhecimento dos beneficios de uma protecéo
adequada dos direitos de propriedade intelectual, o acesso a servigos adequados de protecdo
aos direitos de propriedade intelectual que assegurem a aplicacao efetiva dos mesmos,
enquanto busca outras estratégias competitivas, como melhoria da qualidade dos produtos e
servicos prestados, protecao de artefatos culturais e divulgacao de marcas nacionais
(TEIXEIRA; FERREIRA, 2019).
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Criagdo de patentes

Os pedidos de patentes definitivamente ndo sdo o objetivo final de uma startup, geralmente
representam um trampolim no desenvolvimento da empresa e podem ser vistos como um
indicador de sucesso em aquisi¢oes para empresas que ainda ndo estio maduras (BARAN;
ZHUMABAEVA, 2018). Patentes e marcas registradas, assim como desenho industrial e
direitos autorais, parecem ser muito uteis especialmente em pequenas empresas
(TEIXEIRA; FERREIRA, 2019). A criagdo de propriedade intelectual ¢ essencial para a
ciéncia, tecnologia e inovagao sustentaveis; transformar os resultados de P&D em bens
transferiveis, como patentes, promove a disseminag¢@o do conhecimento e mais inovagao na
sociedade (MIYASHITA et al., 2020). A obtengdo de beneficios do capital intelectual da
empresa, através da criagdo de propriedade intelectual, pode ser alcangada através de
direitos legais, como direitos autorais, marcas registradas e patentes (POWER; REID,
2021). As startups devem equilibrar a necessidade de proteger a propriedade intelectual
com outras areas do negdcio. Para tomar uma decisdo sobre o que patentear, uma startup
deve primeiro saber qual propriedade intelectual ela possui. A probabilidade de receber
financiamento também melhora com o depdsito de pedidos de patente (GARG; GUPTA,
2021).

Realizagdo de buscas estratégicas
de anterioridade de patentes

A busca de patentes e publicagdes deve ser estratégica, pois os pedidos de patentes devem
ser depositados antes da publicagdo dos artigos relacionados (MIYASHITA et al., 2020).

Solicitagdes simultaneas de
patentes

Em projetos de pesquisa e desenvolvimento voltados & inovagéo, a criaco estratégica de

propriedade intelectual, especialmente a gestdo de patentes, tem sido enfatizada nos ultimos

anos. Tais projetos exigem nao apenas a publicagdo de resultados de pesquisas, mas
também a busca simultanea de patentes (MIYASHITA et al., 2020).

Posse de recursos financeiros para
protegdo de patentes

A obtencdo de registros de patentes exige dinheiro e esfor¢o, ndo apenas no momento do
pedido de patente, mas também no momento do pedido de instauragido da patente
(MIYASHITA et al., 2020).

Esfor¢o de pessoas no pedido de
patente

A obtencdo de registros de patentes exige dinheiro e esfor¢o, ndo apenas no momento do
pedido de patente, mas também no momento do pedido de instauragido da patente
(MIYASHITA et al., 2020).

Protecao de desenhos industriais

Patentes e marcas registradas, assim como desenho industrial e direitos autorais, parecem
ser muito uteis especialmente em pequenas empresas (TEIXEIRA; FERREIRA, 2019). A
titularidade dos direitos de uso de invengdes, tecnologias, desenhos ou marcas diversas vem
ganhando cada vez mais importincia para o funcionamento dos negocios [...] Construgdes,
invengdes criadas ou desenhos industriais t€ém uma influéncia significativa no valor e na
posicdo de mercado de uma empresa e nas perspectivas de seu desenvolvimento posterior

(BARAN; ZHUMABAEVA, 2018).
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Criagdo de indicagdes geograficas

As marcas registradas ¢ as indicagdes geograficas permitem que as empresas desenvolver
produtos e servigcos com qualidade consistente que ndo possam ser produzidos por
concorrentes imitando suas marcas distintivas (TEIXEIRA; FERREIRA, 2019)

Protecdo de artefatos culturais de
conhecimento tradicional

A protecgdo dos direitos de propriedade intelectual sé € relevante para a competitividade das
empresas, especialmente pequenas e médias, se for considerada uma abordagem integrada
que leve em conta varios fatores, como o conhecimento dos beneficios de uma protegédo
adequada dos direitos de propriedade intelectual, o acesso a servigos adequados de protecdo
aos direitos de propriedade intelectual que assegurem a aplicagdo efetiva dos mesmos,
enquanto busca outras estratégias competitivas, como melhoria da qualidade dos produtos e
servigos prestados, protecao de artefatos culturais e divulgacdo de marcas nacionais
(TEIXEIRA; FERREIRA, 2019).

Fonte: Dados da pesquisa (2022)
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4.2 VALIDACAO DAS CARACTERISTICAS

4.2.1 Utilizag¢do do Fuzzy-Delphi

Como resultado geral, das noventa e cinco caracteristicas selecionadas a partir da

revisdo da literatura publicada sobre o assunto, quarenta e trés foram aceitas pelos especialistas

participantes deste estudo. A maioria das caracteristicas decorrentes da literatura e que

passaram pela validacdo de especialistas ndo foram aceitas como relevantes para a gestao da

propriedade intelectual em startups. Estas caracteristicas rejeitadas ndo se distribuem de forma

equilibrada entre as oito dimensdes, tendo em vista as seguintes constatacdes:

a)

b)

c)

d)

g)

h)

Na dimensao “Finangas”, foram rejeitadas cinco caracteristicas de onze totais, o que
corresponde a 45,45% de rejeicao;

Na dimensao “Comercializa¢dao”, foram rejeitadas duas caracteristicas de seis totais, o
que corresponde a 33,33% de rejeicao;

Na dimensao “Direitos de propriedade intelectual”, foram rejeitadas nove caracteristicas
das quinze totais, o que corresponde a 60% de rejeicao;

Na dimensao “Pesquisa e Desenvolvimento”, foram rejeitadas oito caracteristicas das
quatorze totais, o que corresponde a 57,14% de rejeigao;

Na dimensao “Organiza¢ao interna”, foram rejeitadas oito caracteristicas das treze
totais, o que corresponde a 61,54% de rejei¢ao;

Na dimensao “Recursos humanos”, foram rejeitadas cinco das dez totais, o que
corresponde a 50% de rejeigao;

Na dimensao “Relacionamento com o ecossistema”, foram rejeitadas oito caracteristicas
das quinze totais, o que corresponde a 53,33% de rejeicao;

Na dimensdo “Ativos de propriedade intelectual”, foram rejeitadas sete caracteristicas
das onze totais, o que corresponde a 63,64% de rejeicao.

Contudo, verificou-se que as caracteristicas aceitas na validagdo, decorrente da opinido

de especialistas no assunto tratado, constituem-se como aspectos imprescindiveis para a gestdo

das diversas dimensdes que compdem a propriedade intelectual no contexto de negocios das

startups. Portanto, as caracteristicas aceitas pelos especialistas como validas e sua importancia

na gestdo da propriedade intelectual sdo detalhadas na sequéncia.

O Quadro 7 apresenta a validac¢do das caracteristicas da dimensdo “Financgas”.
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Quadro 7 - Validacao das caracteristicas da dimensao “Finangas”

Caracteristica Ya!or Vi,llqr V’al'or Defuzzificacio Validacao
minimo médio maximo
01 - Auxilio de investidores 0.3 0771779 0.9 Aceitada
externos
02 - Auxilio de parceiros 0,3 0,680409 0,9 Rejeitada
colaborativos
03 - Cons1derag:go dos riscos 0.3 0766321 0.9 Aceitada
financeiros
04 - Manutengao de uma 0,3 0,788113 0,9 Aceitada
condig¢do financeira saudavel
05 - Aliangas de capital e 0,3 0,704741 0,9 Rejeitada
negocios
06 - Apoio governamental 0,1 0,656697 0,9 Aceitada
07 - Estratégias de cooperagao 0,3 0,685255 0,9 Rejeitada
08 - Disponibilidade de 0,3 0,74012 0,9 Aceitada
capital financeiro e recursos
09 - Gerenmameqto do capital 0.5 0.827677 0.9 Rejeitada
financeiro
10 - Nogao sobre os custos
dos processos de propriedade 0,3 0,804792 0,9 Aceitada
intelectual
11 - Compartilhamento de 0,3 0,604129 0,9 Rejeitada
recursos financeiros
W 0,3 0,730003 0,9 1,043 06 aceitas

Fonte: Elaborado pela autora (2023)

A dimensdao de “Finangas” foi composta por onze caracteristicas relacionadas as
finangas que envolvem as praticas de propriedade intelectual. Deste total, seis caracteristicas
foram validadas pelos especialistas como relevantes a gestdo da propriedade intelectual em
startups. Sao elas: o auxilio de investidores externos; a considera¢do dos riscos financeiros; a
manutencdo de uma condi¢do financeira saudavel; o apoio governamental; a disponibilidade de
capital financeiro; e a nog@o sobre os custos dos processos de propriedade intelectual.

Sabe-se que independente do setor ou departamento empresarial de uma startup, as
finangas sdo um aspecto importante a ser considerado e analisado. Isso porque, além de outras
finalidades, as startups buscam meios de gerar e aumentar os lucros do seu negocio, para se

manterem competitivas no mercado. Medeiros e Ramos (2021) defendem que existe uma
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perceptivel relagdo entre riscos e potenciais ganhos inerentes as startups e, como resultado, este
fator incentiva os envolvidos na constru¢do do negdécio a focar no alcance do sucesso
econdmico ¢ financeiro do negocio. Portanto, a manutencio de uma condi¢ao financeira
saudavel ¢ uma caracteristica imprescindivel para as empresas, especialmente as startups, cuja
existéncia estd diretamente atrelada a disponibilidade de capital financeiro.

E notério que os gastos despendidos em atividades de propriedade intelectual em uma
empresa devem manter-se em equilibrio com a gestao das finangas empresariais, de forma a
nao se tornarem onerosos para o negocio. Para Buainain e Souza (2018), ndo bastam somente
habilidades técnicas e conhecimentos cientificos por parte dos empreendedores, sendo que
competéncias voltadas ao conhecimento da estrutura dos mercados, as oportunidades e aos
riscos, as estratégias para disseminar ou proteger descobertas e invengdes ¢ as aliangas a fazer
sdo fatores fundamentais para o empreendimento de startups. Sendo assim, a no¢ao sobre os
custos dos processos de propriedade intelectual ¢ uma caracteristica relevante para que o
empreendedor possa direcionar seus esforcos na busca pela prote¢do de seus ativos, bem como
analisar a possibilidade de gerar receitas a partir da comercializacdo dos mesmos.

Os ativos de propriedade intelectual sdo do tipo intangiveis, isto €, ndo se constituem
fisicamente, sdo, conforme Jungmann e Bonetti (2010), materializados a partir de informagdes
ou conhecimentos, os quais geram direitos de exclusividade e exploragao aos seus detentores.
Aliado a isso, tem-se que a propriedade intelectual pode gerar valor ao criar oportunidades,
viabilizar negbcios, possibilitar novas criagdes, reinventar solugdes, facilitar o cotidiano, entre
outros beneficios (QUINTELLA et al., 2019). Sendo assim, os ativos intangiveis precisam ser
avaliados para evidenciar a relacao entre gastos e retornos financeiros, ou seja, precisam ser
valorados, processo no qual ¢ imprescindivel a considerac¢ao dos riscos financeiros.

Diante dessa realidade, duas caracteristicas sdo consideradas como relevantes a gestao
da propriedade intelectual nas startups, assim como exposto pela literatura e validado pelos
especialistas neste estudo: o auxilio de investidores externos ¢ o apoio governamental. Uma
das justificativas para tais caracteristicas decorre do fato de que empresas com acesso limitado
ou sem acesso a financiamento externo, geralmente, veem seu potencial de crescimento ser
ameacado, j4 que ndo conseguem realizar os investimentos necessarios no negocio
(RAHAMAN, 2011). Sabe-se que, na atualidade, existem diferentes possibilidades de
investimentos externos para apoiar a criagdo e o crescimento de startups, tanto de carater

publico, quanto privado. Na visdo de Timonina (2018), a utilizagao eficiente do apoio publico
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¢ essencial para as startups, antes mesmo do acesso a fundos privados. Essa constatacao foi
refor¢ada pela avaliagdo dos especialistas consultados, uma vez que o apoio governamental foi
a caracteristica considerada como mais relevante entre as demais nesta dimensao.

Por outro lado, dentre as caracteristicas rejeitadas pelos especialistas, esta o auxilio de
parceiros colaborativos, as aliancas de capital e negdcios ¢ as estratégias de cooperacio,
indicando que, de maneira geral, movimentos colaborativos ndo foram validados como
relevantes para a gestdo da propriedade intelectual em startups. Nesse mesmo sentido, o
compartilhamento de recursos financeiros também ¢ uma caracteristica ndo-valida, pela
visdo dos especialistas, aspecto que pode ser relacionado ao contexto de atuagdo das startups,
marcado pela competitividade entre as empresas e a busca constante pela diferenciacdo entre
concorrentes. Ainda, o gerenciamento do capital financeiro também foi uma caracteristica
nao validada como relevante pelos especialistas, fato que deve ser considerado com cautela,
uma vez que se sabe da importancia em gerenciar o capital financeiro nas empresas.

O Quadro 8 apresenta a validagdo das caracteristicas da dimensao “Comercializacao”.

Quadro 8 - Validagao das caracteristicas da dimensao “Comercializa¢ao”

Caracteristica Ya!or Vz,llqr V’al.or Defuzzificacdo Validacao
minimo médio maximo
12 - Celebragdo de contratos
de licenciamento com agente 0,3 0,745133 0,9 Aceitada
externo
13 - Celebragdo de contratos 0.3 0,709514 0.9 Aceitada
de venda com agente externo
14 - Celebragdo de contratos 0,3 0,709514 0,9 Aceitada
de cessdo com agente externo
15 - Avaliagao de riscos em 0,3 0,804792 0,9 Aceitada
diferentes contratos
16 - Existéncia de pessoas
com habilidades de 0,5 0,827677 0,9 Rejeitada
comercializacdo
17 - Existéncia de profissional
especializado em transferéncia 0.5 0.845194 0.9 Rejeitada
de conhecimento e
transferéncia de tecnologia
W 0,366667 0,773637 0,9 1,036 04 aceitas

Fonte: Elaborado pela autora (2023)
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A dimensdo de “Comercializacdao” foi composta por seis caracteristicas relacionadas a
comercializagdo de ativos de propriedade intelectual. Deste total, quatro caracteristicas foram
validadas pelos especialistas como sendo relevantes para a gestao da propriedade intelectual em
startups. Sao elas: a celebragdo de contratos de licenciamento com agente externo; a celebragao
de contratos de venda com agente externo; a celebragdo de contratos de cessdo com agente
externo; a avaliag¢do de riscos em diferentes contratos.

Ap6s ser feita a valoragdo (“precificacao”) de um ativo de propriedade intelectual, existe
a possibilidade de comercializa-lo para agentes externos, ou seja, um criador, titular ou detentor
dos direitos de um ativo intangivel pode vender, ceder ou licenciar 0 mesmo para outro
individuo. A venda e a cessdo possuem caracteristicas similares, de forma que transmitem a
titularidade e, por consequéncia, os direitos sobre um ativo de propriedade intelectual, enquanto
que no licenciamento o titular original de um ativo de propriedade intelectual mantém a sua
posicdo como tal, mas permite ao licenciado a utilizagdo do direito sobre o ativo por um
determinado periodo de tempo e sob certas condi¢des (UFU, 2018).

Verificou-se a celebracdo de contratos de licenciamento com agente externo, a
celebracio de contratos de venda com agente externo ¢ a celebracio de contratos de cessao
com agente externo sio caracteristicas relevantes para a gestdo da propriedade intelectual nas
startups. Destes, os contratos de licenciamento sdo os que receberam as melhores avaliagdes
pelos especialistas participantes do estudo. Conforme Vilage (2023a), o contrato de
licenciamento gera varios pontos positivos € que ajudam o titular dos ativos a conquistar
resultados melhores com sua propriedade intelectual, pois criam possibilidades de gerar renda
passiva, expandir no mercado e aumentar o reconhecimento do negdcio.

Entretanto, outra caracteristica relevante para a gestdo de propriedade intelectual nas
startups, dentro da dimensdao de comercializacdo de ativos, ¢ a avaliacdo de riscos em
diferentes contratos, sendo esta a caracteristica aceita como mais relevante entre as demais.
Os contratos em propriedade intelectual sdo negocios juridicos em que as partes manifestam as
suas vontades, sendo que o INPI disponibiliza parametros para a redagdo e averbagdo desses
contratos para auxiliar aqueles que necessitam proteger suas produgdes intelectuais, porém, a
nado observancia destas normas pode acarretar problemas judiciais, principalmente de quem nao
possui conhecimento juridico nesta drea de contratos (MOURA; RUSSO, 2014).

Em contrapartida, as caracteristicas ndo consideradas como relevantes foram a

existéncia de pessoas com habilidades de comercializacio ¢ a existéncia de profissional
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especializado em transferéncia de conhecimento e transferéncia de tecnologia. Observa-se

que houve uma rejeigao para as caracteristicas que podem influenciar no processo de gestdo da

propriedade intelectual, isto é, competéncias e habilidades dos profissionais que atuam nas

startups. Prezou-se pela validagdo de caracteristicas que remetem aos possiveis resultados

gerados pelos ativos de propriedade intelectual, como o licenciamento e a cessdo,

desconsiderando-se aspectos que podem impulsionar a criagdo destes ativos.

O Quadro 9 apresenta a validacdo das caracteristicas da dimensdo “Direitos de

propriedade intelectual”.

Quadro 9 - Validagao das caracteristicas da dimensao “Direitos de propriedade intelectual”

(continua)

Caracteristica

Valor
minimo

Valor
médio

Valor
maximo

18 - Conhecimento sobre os
ativos de propriedade
intelectual

0,5

0,863081

0,9

19 - Conhecimento sobre os
direitos de propriedade
intelectual

0,5

0,827677

0,9

20 - Acesso a servigos de
protegdo de ativos da
propriedade intelectual

0,5

0,863081

0,9

21 - Influéncia do tamanho da
empresa na protecdo de ativos
da propriedade intelectual

0,1

0,449218

0,9

22 - Influéncia do perfil de
inovagdo da empresa na
protegdo de ativos da
propriedade intelectual

0,1

0,642647

0,9

23 - Influéncia do contexto de
negdcios na protecdo de ativos
da propriedade intelectual

0,3

0,750439

0,9

24 - Influéncia da estratégia
geral da empresa na protecao
de ativos da propriedade
intelectual

0,1

0,689193

0,9

25 - Influéncia dos objetivos
da empresa na protecdo de
ativos da propriedade
intelectual

0,1

0,703779

0,9

Defuzzificaciao Validacao

Rejeitada

Rejeitada

Rejeitada

Rejeitada

Aceitada

Aceitada

Aceitada

Aceitada
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Quadro 9 - Validagao das caracteristicas da dimensdo “Direitos de propriedade intelectual”
(conclusdo)

26 - Influéncia do tempo
disponivel da empresa para
realizar o processo de 0,1 0,616286 0,9

protecdo de ativos da
propriedade intelectual

Aceitada

27 - Estabelecimento de
padroes adequados de
protecdo de ativos da

propriedade intelectual

0,3 0,734886 0,9 Rejeitada

28 - Integracdo entre
diferentes ativos de 0,1 0,625305 0,9
propriedade intelectual

Aceitada

29 - Equilibrio da propriedade
intelectual com outras areas 0,3 0,719656 0,9
de negdcios

Rejeitada

30 - Controle sobre a
distribuicdo de ativos de 0,3 0,72969 0,9
propriedade intelectual

Rejeitada

31 - Controle sobre a protecao
de ativos de propriedade 0,5 0,863081 0,9
intelectual

Rejeitada

32 - Controle sobre o uso de
ativos de propriedade 0,5 0,863081 0,9
intelectual

Rejeitada

W 0,286667 0,729407 0,9 1,048 06 aceitas
Fonte: Elaborado pela autora (2023)

A dimensdo de “Direitos de propriedade intelectual” foi composta por quinze
caracteristicas relacionadas aos direitos decorrentes da propriedade intelectual. Deste total, seis
caracteristicas foram validadas pelos especialistas como sendo relevantes para a gestdo da
propriedade intelectual em startups. Sao elas: a influéncia do perfil de inovagdo da empresa na
protecdo de ativos da propriedade intelectual; a influéncia do contexto de negdcios na protecao
de ativos da propriedade intelectual; a influéncia da estratégia geral da empresa na protecao de
ativos da propriedade intelectual; a influéncia dos objetivos da empresa na protecdo de ativos
da propriedade intelectual; a influéncia do tempo disponivel da empresa para realizar o processo
de protegdo de ativos da propriedade intelectual; e a integracdo entre diferentes ativos de

propriedade intelectual.
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Notoriamente, as empresas, dentre as quais incluem-se as startups, sdo impactadas por
influéncias provenientes do ambiente externo, independente do ramo de atuagdo, do tamanho,
da quantidade de colaboradores, do publico-alvo e de diversos outros aspectos. Ao serem
analisadas as influéncias do macroambiente de atuagdo da startup € possivel identificar as
oportunidades disponiveis para o crescimento do negocio e aproveita-las, bem como as ameagas
existentes que podem prejudicar o negocio e, entdo, ameniza-las ou absorvé-las (BRASIL,
2014). Sendo assim, uma caracteristica relevante a ser considerada pelas startups na protegao
de seus ativos de propriedade intelectual é a influéncia do contexto de negdcios.

Contudo, o meio interno das startups também impacta no crescimento dos negocios,
tendo em vista que ¢ a partir da analise do mesmo que € possivel identificar forgas da empresa
e fazer proveito das mesmas, assim como verificar as fraquezas, visando sana-las a0 maximo
possivel. De acordo com Borges, Wagner e Ferreira (2019), as empresas que buscam um
diferencial competitivo perante o mercado, a partir da definicdo de uma estratégia de sucesso,
devem analisar tanto o ambiente interno quanto o ambiente externo. Essa estratégia, edificada
a partir da consideragdo das influéncias internas e externas do ambiente, gera desdobramento
nas diversas atividades da empresa, assim como na questao da propriedade intelectual. Portanto,
uma caracteristica relevante para a protecdo dos ativos de propriedade intelectual de uma
startup, certamente ¢ a influéncia da estratégia geral da empresa.

Silva (2017) explica que um passo fundamental para formular uma estratégia e obter
resultados positivos futuros em uma empresa ¢ fundamental que sejam definidos e implantados
objetivos, de preferéncia especificos para cada uma das areas empresariais. Uma empresa que
segue objetivos baseados em sua estratégia geral, geralmente conduzida por visao, missao e
valores, possui mais clareza dos resultados que pretende obter e dos meios que precisa seguir
para alcan¢a-los. Neste contexto, constatou-se que uma das caracteristicas relevantes para a
gestdo da propriedade intelectual nas startups, especialmente na busca pela prote¢do dos ativos
intangiveis, ¢ a influéncia dos objetivos da empresa.

Outra caracteristica exposta na literatura e validada pelos especialistas como relevante
na gestdo da propriedade intelectual, sob o aspecto da prote¢do dos ativos das startups, ¢ a
influéncia do perfil de inovagdo da empresa. Teixeira e Ferreira (2019) explicam que o perfil
de inovagdo de uma empresa intermedia a influéncia da protecao dos direitos de propriedade

intelectual especialmente no impacto gerado a competitividade empresarial. Para os autores,
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quanto maior for o nivel de intensidade de inova¢ao de uma empresa, mais forte sera o impacto
positivo dos mecanismos formais de proteg¢do na sua competitividade.

A influéncia do tempo disponivel da empresa para realizar o processo de protecao
de ativos da propriedade intelectual também ¢ uma caracteristica considerada como relevante
para a gestao da propriedade intelectual nas startups. Isso pode ser explicado pelo fato de que é
reconhecido que a concessao de registros de inovagdes no Brasil decorre de um processo que
pode levar anos. Por exemplo, a obtengdo de um registro de patente, por parte do INPI,
dependendo da area tecnoldgica, pode levar em média, de sete a dez anos para todo o processo
ser concluido (VILAGE, 2023b). Tendo em vista a rapidez com que os negdcios das startups
sdo conduzidos, no qual a busca por resultados no curto prazo € recorrente, a espera pelo
processo de protecao de ativos pode ser um fator que influencia, de forma expressiva, na busca
por esta protecdo formal das inovagdes nesse tipo de empresas.

Ainda nesta dimensdo, verificou-se que a integracdo entre diferentes ativos de
propriedade intelectual foi considerada como uma caracteristica relevante para a gestdo da
propriedade intelectual nas startups. Essa realidade também pode ser explicada porque ¢ proprio
das startups criar solu¢des para problemas de forma agil, por meio de ciclos curtos e repetidos,
contando com recursos minimos e coletando feedbacks dos mercados prospects (CARDOSO,
2022), o que faz com que a integracao de ativos, seja na valoracdao, na comercializacao, na
utilizagdo ou na protecdo dos mesmos, se torne uma forma de atuar neste ambiente volatil e
atualizado que as startups costumam estar inseridas.

No entanto, nesta dimensdo, diversas caracteristicas ndo foram validadas como
relevantes para a gestao da propriedade intelectual, dentre elas o conhecimento sobre os ativos
de propriedade intelectual, o conhecimento sobre os direitos de propriedade intelectual e
0 acesso a servicos de protecao de ativos da propriedade intelectual. Mesmo nao sendo
consideradas como relevantes, € preciso ressaltar que tais caracteristicas remetem ao
entendimento que os empreendedores € a propria empresa podem deter sobre diferentes
questdes que envolvem a propriedade intelectual gerada na startup e, assim, agregar valor aos
ativos criados, visando a obten¢do de retornos sobre os investimentos despendidos.

Nesse mesmo sentido, caracteristicas como controle sobre a distribuicao de ativos de
propriedade intelectual, controle sobre a protecdo de ativos de propriedade intelectual e
controle sobre o uso de ativos de propriedade intelectual foram entendidas como nao

relevantes para a gestdo da propriedade intelectual, porém, sabe-se da importancia em manter
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o controle de forma efetiva dentro dos diversos ambitos de uma empresa, especialmente
tratando-se de startups, empresas que geralmente atuam em ambientes de incerteza. Ainda nesse
contexto, a influéncia do tamanho da empresa na protecdo de ativos da propriedade
intelectual foi uma caracteristica nao validada pelos especialistas, remetendo a nogdo de que o
tamanho da startup ndo influencia nas questdes de protecdo da propriedade intelectual, uma vez
que as criagdes intelectuais podem ser protegidas independente mente de questdes como o porte
da empresa que detém seus direitos.

O estabelecimento de padroes adequados de protecio de ativos da propriedade
intelectual ¢ uma caracteristica que nao foi considerada como relevante para o objetivo
proposto. Compreende-se que as startups sdo empresas que possuem negocios dindmicos, que
precisam se adaptar constantemente as demandas do mercado e do publico consumidor, fazendo
com que a adogdo de padrdes, muitas vezes, nao seja a melhor opcao para o andamento das
atividades, principalmente tendo em vista a necessidade de se utilizar de estratégias adequadas
a protecao dos ativos intangiveis. De forma semelhante, tem-se que a caracteristica de
equilibrio da propriedade intelectual com outras areas de negdcios nao foi vista como
relevante para a gestdo da propriedade intelectual, sendo que este fato também pode ser
relacionado ao aspecto de dinamicidade que estd embutido na atuagdo das startups e requer
continua adaptabilidade as demandas externas.

O Quadro 10 apresenta a validagdo das caracteristicas da dimensdao “Pesquisa e

Desenvolvimento”.

Quadro 10 - Validagao das caracteristicas da dimensao “Pesquisa e Desenvolvimento”

(continua)
Caracteristica Ya!or Va’ll(Tr V’al.or Defuzzificacdo Validac¢ao
minimo médio maximo
33- Criagdo de um sistema de| 0,661373 0,9 1,087 Aceitada
gerenciamento de projetos
34 - Cria¢ao de um
departamento de estratégia de 0,3 0,671053 0,9 Rejeitada
inovagao
35 - Criagdo de centros 0,3 0,621308 0,9 Rejeitada
colaborativos
36 - Cooperagdo entre atores
de especialidades e setores 0,3 0,714567 0,9 1,038 Aceitada
diferentes
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Quadro 10 - Validacao das caracteristicas da dimensao “Pesquisa e Desenvolvimento”

37 - Compartilhamento de

conhecimentos / know-how 0,3 0,714567 0,9
entre atores
38 - Ex1stenc1g de um lider de 0.3 0.74012 0.9
projetos
39 - Destinag¢do de recursos /
investimentos para pesquisa e 0,3 0,771779 0,9
desenvolvimento
40 - Realizagao de projetos 03 0.638975 0.9
conjuntos ’ ’ ’
41 - Diversificagdo 0.3 0.680409 0.9
tecnologica
42 - Valorizagdo de 0,3 0,666308 0,9
tecnologias basicas
43 - Foco nas_necesmdades 0.5 0.827677 0.9
dos clientes
44 - Atendimento as 0,3 0,72969 0,9
necessidades locais
45 - Transformagdo dos
resultados de pesquisa e
. 0,5 0,863081 0,9
desenvolvimento em bens
comerciais
46 - Implementa.g:ao social das 0.3 0.666308 0.9
pesquisas
W 0,31428571 | 0,711944 0,9

1,033

(conclusdo)

Aceitada

Aceitada

Aceitada

Rejeitada

Rejeitada

Rejeitada

Rejeitada

Aceitada

Rejeitada

Rejeitada

06 aceitas

Fonte: Elaborado pela autora (2023)

A dimensdo de “Pesquisa e Desenvolvimento” foi composta por quatorze caracteristicas

relacionadas a projetos de pesquisa e desenvolvimento envolvendo propriedade intelectual.

Deste total, seis caracteristicas foram validadas pelos especialistas como sendo relevantes para

a gestdo da propriedade intelectual em startups. Sdo elas: a criagdo de um sistema de

gerenciamento de projetos; a cooperagdo entre atores de especialidades e setores diferentes; o

compartilhamento de conhecimentos / know-how entre atores; a existéncia de um lider de

projetos; a destinacdo de recursos / investimentos para pesquisa € desenvolvimento; e o

atendimento as necessidades locais.

As startups sdo agentes econdmicos atuantes nos ecossistemas de inovagdo, de forma

que desempenham um papel fundamental nos mesmos diante da oferta de produtos, servigos e
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processos, geralmente pautados em inovagdo, que geram movimentagdes nos negdcios. Em um
ecossistema de inovagao, diferentes atores exercem atividades e se relacionam entre si, sendo
que Matos (2020) aborda a existéncia de sete tipos de atores em um ecossistema de inovagao,
ou seja, ator conhecimento, ator publico, ator empresarial, ator de fomento, ator habitats de
inovagao, ator institucional e ator da sociedade civil.

Foi observado neste estudo que had relevancia na cooperagdao entre atores de
especialidades e setores diferentes ¢ no compartilhamento de conhecimentos / know-how
entre atores nas startups, no que se refere a pesquisa e desenvolvimento voltados a propriedade
civil. Portanto, ¢ preciso considerar as diferencas provenientes destes tipos de atores do
ecossistema de inovacao, para que sejam buscados meios de relacionamento e participagdo nas
atividades empresariais das startups, visando criar redes de contatos e compartilhamentos que
possam gerar resultados positivos ndo s6 para o negdcio da startup, como também para o
ecossistema de inovagdo em que a mesma atua.

Essa realidade se interliga a outra caracteristica validada neste estudo como relevante
para a gestdao da propriedade intelectual nas startups: o atendimento as necessidades locais.
No momento em que se cria uma rede de relacionamento ¢ de compartilhamento em um
ecossistema de inovacao ¢ possivel haver um maior engajamento na conexao de atores que
atuam juntos e em prol de desenvolver solu¢des que possam impactar 0 meio em que estao
presentes. Para Matos e Teixeira (2020), a inovagdo ¢ o resultado de relagdes desenvolvidas
sob a influéncia da interagcdo de atores econdmicos, empresariais € institucionais, de forma que
os ecossistemas de inovacdo, onde as startups podem estar inseridas, estdo conectados a
questdes de gestdo e negdcios e sao utilizados para representar a teia mais complexa de atores
interdependentes e relacionamentos voltados para a criacao e alocacao de valor comercial.

Outras caracteristicas consideradas por este estudo como relevantes para a gestdo da
propriedade intelectual nas startups sdo a criacdo de um sistema de gerenciamento de
projetos ¢ a existéncia de um lider de projetos, sendo, neste casos, projetos referentes a
pesquisa e desenvolvimento. Ambas caracteristicas denotam a importancia da organizagdo no
que se refere aos projetos que possam gerar propriedades intelectuais, uma vez que defendem
a criagdo de um sistema de gerenciamento e a presenga de um lider neste campo empresarial.
Silva (2019b) explica que, por serem temporarios e flexiveis, os projetos permitem a exploragao
de recursos e capacidades ja disponiveis na empresa ou no mercado para buscar vantagens

competitivas, melhorias no desempenho e experimentagdo de inovagdes. Logo, ¢ valido que a
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gestao estratégica de projetos, com sistematica e lideranga, seja uma caracteristica relevante em
pesquisa e desenvolvimento em uma startup.

Também foi validada a relevancia em haver destinacdo de recursos e investimentos
para pesquisa e desenvolvimento nas startups, a fim de melhorar a gestdo das propriedades
intelectuais criadas nas mesmas. Notavelmente, os recursos financeiros sao fundamentais para
a pesquisa cientifica, pois s30 necessarios para financiar equipamentos, materiais, salarios e
outros custos associados a pesquisa (WEISS, 2007), de modo que sem recursos financeiros
adequados uma pesquisa pode ser prejudicada, comprometendo a qualidade e a quantidade da
produgdo cientifica (ZIMMER, 2023). Especialmente no contexto das startups, que buscam
desenvolver inovagdes de forma 4gil e que apresentem resultados efetivos, a importancia de
haver recursos e financiamentos que permitam a pesquisa e, em segundo plano, um melhor
gerenciamento dos ativos tangiveis e intangiveis da empresa ¢ um fator fundamental.

Dentre as caracteristicas ndo validadas, tem-se a criacdo de centros colaborativos ¢ a
realizacdo de projetos conjuntos. Novamente, as caracteristicas que remetem ao trabalho
colaborativo, seja com parceiros do ecossistema de inovacao ou entre os departamentos da
empresa, nao sdo consideradas como aspectos que podem contribuir para a gestdo da
propriedade intelectual. Percebe-se que os especialistas consultados optaram por uma linha de
atuacdo que ndo prioriza praticas de inovacao aberta e de inovacao colaborativa, por exemplo.

A criacdo de um departamento de estratégia de inovacido ¢ a transformacio dos
resultados de pesquisa e desenvolvimento em bens comerciais sdo caracteristicas que foram
rejeitadas pelos especialistas, demonstrando que existem motivos para uma startup nao investir
nestes aspectos. Possivelmente, um destes motivos ¢ a necessidade de investimentos
financeiros, seja para a criagdo de um departamento especifico para estratégica inovagao, seja
para a realizacdo de pesquisa ¢ desenvolvimento e posterior transformac¢ao das mesmas em
bens, os quais, muitas vezes, precisam ser destinados para outras atividades mais urgentes.
Nesse mesmo sentido, a diversificacdo tecnologica ¢ a valorizaciao de tecnologias basicas
sdo caracteristicas que ndo foram validadas como relevantes.

Por fim, os especialistas consultados ndo consideraram o foco nas necessidades dos
clientes ¢ a implementacio social das pesquisas como caracteristicas importantes para a
gestdo da propriedade intelectual. Entretanto, ¢ notério que analisar o mercado e perceber as
demandas do publico consumidor ¢ um aspecto que pode gerar resultados benéficos para as

empresas, uma vez que os recursos podem ser utilizados de forma mais assertiva, especialmente
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ao se tratar de startups, empresas, geralmente, sdo nascentes no mercado e buscam visibilidade
e escalabilidade, em ambientes de incerteza e dinamicidade.

O Quadro 11 expde a validagao das caracteristicas da dimensdo “Organizacdo interna”.

Quadro 11 - Validacao das caracteristicas da dimensao “Organizacdo interna”

Caracteristica Ya!or V&}lqr V’al.or Defuzzificacdo Validacao
minimo médio maximo
47 - Empresa especializada 0,3 0,685255 0,9 Aceitada
(com dominios especificos)
48 - Empresa gener’al.lsta (com 0.1 0.48568 0.9 Aceitada
diversos dominios)
49 - Estratégias deredudo de| — 5 0,616914 0,9 Rejeitada
custos de comunicagdo
50 - Préticas de inovagio 0,3 0,719656 0,9 Aceitada
aberta
>1 - Existéncia de regras sobrq - 5 0,827677 0,9 Rejeitada
propriedade intelectual
52 - Existéncia de lideranga
relacionada a propriedade 0,5 0,793725 0,9 Rejeitada
intelectual
_ 33 - Cultura propicia a 0,5 0,827677 0,9 Rejeitada
inovagdo e ao aprendizado
54 - Existéncia de
infraestrutura adequada para 0,5 0,845194 0,9 Rejeitada
inovagao
55 - Politica estratégica de
gestdo da propriedade 0,5 0,863081 0,9 Rejeitada
intelectual
56 - Estratégias para alavancar) , 5 0,845194 0,9 Rejeitada
a propriedade intelectual
37 - Eventos de propriedade 0,3 0,771779 0,9 Aceitada
intelectual
58 - Reunides sobre .
propriedade intelectual 0,3 0,766321 0,9 Aceitada
59 - Treinamentos /
Aconselhamentos sobre 0,5 0,845194 0,9 Rejeitada
propriedade intelectual
W 0,392308 0,761027 0,9 1,023 05 aceitas

Fonte: Elaborado pela autora (2023)
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A dimensdo de “Organizacdo interna” foi composta por treze -caracteristicas
relacionadas a organizagao interna da empresa no que se refere a propriedade intelectual. Deste
total, cinco caracteristicas foram validadas pelos especialistas como relevantes a gestdo da
propriedade intelectual em startups. Sao elas: a empresa especializada (com dominios
especificos); a empresa generalista (com diversos dominios); as praticas de inovagdo aberta; os
eventos de propriedade intelectual; e as reunides sobre propriedade intelectual.

A validagdo das caracteristicas componentes do framework de caracteristicas relevantes
para a gestdo da propriedade intelectual nas startups demonstrou uma contradicdo entre a
opinido dos autores analisados e dos autores consultados. Foi avaliado como relevante a
existéncia tanto de empresa especializada (com dominios especificos), quanto de uma
empresa generalista (com diversos dominios), de forma que a importancia dada a essas
caracteristicas teve um peso semelhante. Diante desse resultado, entende-se que ¢ necessario
que as startups busquem formas de equilibrar a existéncia de profissionais que possuam
dominios especificos e profissionais que possuam dominios diversos, seja de conhecimentos,
de habilidades ou de atitudes, adequando sua realidade ao meio em que atuam. Uma das
possibilidades ¢ a adogao do conceito “T shaped”, por meio do qual se busca profissionais em
forma de “T”, ou seja, individuos com uma profundidade e amplitude de conhecimentos, que
desempenham papéis criticos na solugao de problemas complexos (CONLEY et al., 2017).

Outro aspecto considerado como relevante para a gestdo da propriedade intelectual no
que abrange a organizacao interna de uma startup sao as praticas de inovacio aberta. A nogao
do conceito de inovagao aberta pressupde que as empresas podem e devem usar ideias e recursos
externos, assim como 0s seus propriamente internos, a medida que buscam avangar no
desenvolvimento de suas inovagdes (BOGERS; CHESBROUGH; MOEDAS, 2018). Diante
disso, verifica-se que as startups podem adotar praticas de inovagao aberta para que busquem
melhorias no desenvolvimento de suas inovagoes, sendo que para Timonina (2018), a inovagao
aberta possibilita a atra¢ao de recursos externos. Porém, ¢ preciso observar os principios que
regem a propriedade intelectual, como, por exemplo, questdes de titularidade, transferéncia de
tecnologia, direitos de inventores e compartilhamento de recursos.

No contexto da organizagdo interna sobre questdes de propriedade intelectual, também
foram validadas como relevantes a realizagdo de eventos de propriedade intelectual e de
reunides sobre propriedade intelectual. Entende-se que o envolvimento de empreendedores

e colaboradores de startups, bem como de demais atores de um ecossistema de inovagdo, €



85

fundamental para que sejam criadas redes de relacionamento e conexdes que permitam o
aprofundamento das praticas de propriedade intelectual. Eventos e reunides com estes agentes
sdo possibilidades praticas e reais para que trocas e conexdes aconte¢am € permitam
aprendizados vinculados a cria¢do, prote¢do e comercializacdo de ativos empresariais, que
possam fortalecer a organizagdo interna das startups no aspecto de propriedade intelectual.

Por outro lado, a existéncia de regras sobre propriedade intelectual, estratégias para
alavancar a propriedade intelectual ¢ politica estratégica de gestio da propriedade
intelectual sdo caracteristicas que ndo foram vistas como relevantes, possivelmente em razao,
novamente, da dinamicidade e imprecisdo caracteristica dos mercados nos quais as startups
atuam. Estes, geralmente, demandam inovagdes constantes, que, por consequéncia, precisam se
pautar em criagOes diversificadas e que proporcionam solugdes praticas a problemas reais e nao
necessariamente precisam seguir regras e politicas pré-estabelecidas. De forma semelhante,
tem-se a caracteristica de existéncia de lideranca relacionada a propriedade intelectual, que
nao foi validada, sendo que, além da dinamica do mercado e suas consequéncias ja
mencionadas, as startups possuem diferentes portes e formas de atuacdo, que podem nao
comportar ou demandar a existéncia de uma lideranga especifica para uma area.

Estratégias de reducio de custos de comunicacio ¢ cultura propicia a inovacio e
ao aprendizado também sdo caracteristicas que nao foram validadas pelos especialistas. Um
dos motivos possivelmente remete ao fato de que a atuagao das startups requer praticas certeiras
e direcionadas, fazendo com que nao seja percebida a relevancia de atividades-meio, que podem
vir a impactar nas questdes de propriedade intelectual. Por fim, outras duas caracteristicas
rejeitadas como relevantes foram a existéncia de infraestrutura adequada para inovagao ¢
treinamentos / aconselhamentos sobre propriedade intelectual, sendo que um dos motivos
para isso esta relacionado aos custos requeridos para haver infraestrutura e treinamentos, os
quais impactam nas atividades empresariais e, por vezes, a importancia destes gastos ndo ¢
percebida de forma direta nas receitas financeiras.

O Quadro 12 expde a validagdo das caracteristicas da dimensao “Recursos humanos”.
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Quadro 12 - Validagao das caracteristicas da dimensao “Recursos humanos”

Caracteristica Ya!or Vi,llqr V’al'or Defuzzificacio Validacao
minimo médio maximo
60 - Mentalidade e
conhecimentos 0,3 0,685255 0,9 Rejeitada
compartilhados entre pessoas
61 - Pessoas com habilidades,
competéncias ¢ 0,3 0,661596 0,9 Rejeitada
conhecimentos mistos
62 - Pessoas com experiéncias
relacionadas a propriedade 0,3 0,771779 0,9 Aceitada
intelectual
63 - Consultores ou pessoas
especializadas ou com 0,5 0,827677 0,9 Rejeitada
conhecimentos em
propriedade intelectual
64 - Pessoas com
conhecimentos sobre altas 0,3 0,719656 0,9 Aceitada
tecnologias
65 - Pessoas com talentos 0.1 0,714079 0,9 Accitada
relevantes e diferenciados
66 - Qualidade do capital 0,5 0,845194 0,9 Rejeitada
humano
67 - Disponibilidade de 0,5 0,810524 0,9 Rejeitada
capital humano
68 - Existéncia de relagoes 0,3 0,719656 0,9 Aceitada
pessoais
69 - Praticas de educagio 0,3 0,724781 0,9 Aceitada
empreendedora
\%% 0,34 0,74802 0,9 1,036 05 aceitas

Fonte: Elaborado pela autora (2023)

A dimensdo de “Recursos humanos” foi composta por dez caracteristicas relacionadas
ao pessoal da empresa envolvido com questdes relacionadas a propriedade intelectual. Deste
total, cinco caracteristicas foram validadas pelos especialistas como sendo relevantes para a
gestdo da propriedade intelectual em startups. S3o elas: as pessoas com experiéncias
relacionadas a propriedade intelectual; as pessoas com conhecimentos sobre altas tecnologias;
as pessoas com talentos relevantes e diferenciados; a existéncia de relacdes pessoais; e as

praticas de educacdo empreendedora.
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Pessoas com experiéncias relacionadas a propriedade intelectual sao fundamentais
para diversos aspectos de uma empresa, principalmente quando se trata de uma startup, que
geralmente atua em mercados competitivos e busca formas de se diferenciar da concorréncia.
Isso porque para atuar com ativos intangiveis ¢ necessaria uma expertise diferente daquela
necessaria para lidar com ativos tangiveis de um negocio, tendo em vista a dificuldade em
valorar bens que geralmente ndo sdo “palpaveis” na empresa. Portanto, profissionais com
experiéncias neste contexto, possivelmente detém conhecimentos e conhecem caminhos que
facilitam o gerenciamento das propriedades intelectuais.

Também foi aceito como relevante para a gestdo da propriedade intelectual a existéncia
de pessoas com conhecimentos sobre altas tecnologias e de pessoas com talentos relevantes
e diferenciados nas startups. Tais caracteristicas podem ser explicadas pelo fato de que as
startups geralmente oferecem ao mercado novos produtos e servigos que sdao de cunho inovador
e tecnologico (OTTE; GONCALVEZ; DIAS, 2018), além de que, considerando a
competitividade dos negdcios pautada pelas demandas do publico consumidor, cada vez mais,
¢ necessario ofertar ao mercado possibilidades que se destaquem, ¢ isso pode ser obtido através
de profissionais que possuem talentos diferenciados.

A existéncia de relagdes pessoais também foi uma caracteristica considerada como
relevante para a gestdo da propriedade intelectual. Essa constatacdo pode ser relacionada a
importancia em construir ¢ manter conexdes entre os diversos atores presentes em um
ecossistema de inovagdo onde a startup se insere. Ramos e Teixeira (2016) explicam que as
estruturas em rede facilitam que o conhecimento seja disseminado por produtores, fornecedores
e usuarios localizados em diferentes organizacdes, além de que facilitam a instantanea troca de
informacdo e os processos decisorios conjuntos. Portanto, manter relacdes pessoais entre
empreendedores no contexto das startups € uma caracteristica que pode auxiliar no
fortalecimento do ecossistema, bem como no aperfeigoamento dos negdcios.

Ainda, praticas de educacao empreendedora constituem uma caracteristica aceita
como relevante para a gestdo da propriedade intelectual nas startups. Carvalho et al. (2018, p.
07) afirmam que “o processo empreendedor estd fortemente associado as caracteristicas do
individuo, ja& que ele é o principal agente responsavel por implementar iniciativas
empreendedoras”. As startups sdo empresas conduzidas por profissionais empreendedores, as
quais podem ter ou ndo outros colaboradores atuando. Portanto, muitas vezes, ¢ possivel que o

processo empreendedor de uma startup esteja alinhado fortemente as caracteristicas
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empreendedoras do individuo, tornando-se, assim, importante que haja uma efetiva educacao
empreendedora na empresa a disposicdo das pessoas que nela atuam.

Em contrapartida, pessoas com habilidades, competéncias e conhecimentos mistos,
qualidade do capital humano ¢ disponibilidade de capital humano sdo caracteristicas que
ndo foram validadas pelos especialistas. Entende-se que estes ndo consideram tais aspectos
como relevantes em razao, dentre outras possiveis, de que a aplicabilidade dos mesmos ¢
variada e precisa ser adequada a cada situagdo que a startup demanda. Além disso, as
caracteristicas mentalidade e conhecimentos compartilhados entre pessoas ¢ consultores
ou pessoas especializadas ou com conhecimentos em propriedade intelectual também nao
foram validadas, tendo em vista, novamente, a rejei¢do apresentada pelos especialistas em
questdes que abordam compartilhamento e cooperagdo com atores externos a startup, quando
trata-se do processo de criagdo e protecao de ativos.

O Quadro 13 apresenta a validagao das caracteristicas da dimensao “Relacionamento

com o ecossistema’”.

Quadro 13 - Validagao das caracteristicas da dimensao “Relacionamento com o ecossistema”
(continua)

N Valor Valor Valor . ~ c1 o~
Caracteristica [ P (. Defuzzificacdo Validagio
minimo médio maximo

70 - Compartilhamento de
ativos de propriedade
intelectual com outras

empresas

0,1 0,539482 0,9 Aceitada

71 - Compartilhamento de
processos de fabricacio e
protétipos com outras
empresas

0,1 0,520681 0,9 Aceitada

72 - Compartilhamento de
tecnologias com outras 0,1 0,50989 0,9
empresas

Aceitada

73 - Criacdo de um ambiente
institucional com outras 0,3 0,621308 0,9
empresas

Rejeitada

74 - Mecanismos de
desenvolvimento conjunto
(parcerias) com outras
empresas (industria)

0,3 0,657145 0,9 Rejeitada

75 - Fusdes com outras

0,1 0,465439 0,9
empresas

Rejeitada
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Quadro 13 - Validagao das caracteristicas da dimensao “Relacionamento com o ecossistema”

(conclusdo)
76 - Aliangas de negdcios com| 0.3 0.591608 0.9 Rejeitada
outras empresas
77 - Formag¢do de uma zona
de transagoes de informacdes ..
e mentalidade com outras 0.3 0,57525 0.9 Rejeitada
empresas
78 - Colaboragdo com ..
stakeholders da inovagdo 0.3 0,680409 0.9 Rejeitada
79 - Colaboragao com a 0.3 0,666308 0.9 Rejeitada
academia
80 - Abertura, relacionamentol , 5 0,685255 0,9 Rejeitada
e colaboragdo ao ecossistema
81 - Respeito as normas e 0,1 0,620883 0,9 Aceitada
crengas regionais
82 - Identificagdo de clientes 0,1 0,684787 0,9 Aceitada
83 - Identificagdo e protecdo 0.1 0.69928 0.9 Aceitada
contra concorrentes
84 - Identificagdo ¢ acesso a 0,3 0,714567 0,9 Aceitada
mecanismos do mercado
W 0,20666667 | 0,615486 0,9 1,036 07 aceitas

Fonte: Elaborado pela autora (2023)

A dimensao de “Relacionamento com o ecossistema” foi composta por quinze
caracteristicas relacionadas ao relacionamento com o ecossistema em questdes de propriedade
intelectual. Deste total, sete caracteristicas foram validadas pelos especialistas como relevantes
a gestdo da propriedade intelectual em startups. Sdo elas: o compartilhamento de ativos de
propriedade intelectual com outras empresas; o compartilhamento de processos de fabricagado e
prototipos com outras empresas; o compartilhamento de tecnologias com outras empresas; o
respeito as normas e crengas regionais; a identificacdo de clientes; a identificacdo e protecao
contra concorrentes; e a identificacdo e acesso a mecanismos do mercado.

Pantalony (2017) defende que passou a existir uma consciéncia cada vez maior sobre a
importancia da propriedade intelectual quanto ao compartilhamento de conhecimento, acesso a
publicacdes, preservacdo de ativos e gestdo desta propriedade intelectual. Nesse sentido, o
compartilhamento de ativos de propriedade intelectual com outras empresas, o

compartilhamento de processos de fabricacio e prototipos com outras empresas e o
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compartilhamento de tecnologias com outras empresas sdo caracteristicas consideradas
como relevantes para a gestdo da propriedade intelectual. Uma startup que compartilha ativos,
processos ¢ tecnologias com outras empresas, seja resguardando os direitos dos criadores sob
as criagdes ou fazendo uso de formas de transferéncia de direitos, pode ter beneficios positivos
para seu negdcio ao realizar trocas de recursos, experiéncias e conhecimentos.

Segundo Bento, Oliva e Segantini (2022), uma startup que nio conhece seu cliente ideal
pode ter problemas no processo de vendas, diminui¢do da rentabilidade do negocio e até¢ mesmo
seu negocio encerrado, sendo que a partir do momento que o cliente ¢ definido torna-se mais
facil conhecer as suas dores e preferéncias. E notorio, portanto, que para uma startup se manter
competitiva no mercado se faz necessaria a identificacio de clientes, no sentido de visar o
direcionamento de esforgos e recursos assertivos para o real alcance das demandas dos mesmos,
a partir de criacdes que realmente sejam aceitas pelo publico consumidor e tragam resultados
positivos para a empresa. Nesse contexto, também se faz necessario o respeito as normas e
creng¢as regionais, tendo em vista que o oferecimento de produtos e servigos ao mercado
precisa considerar a realidade local do mesmo, em ambitos sociais, econdmicos € ambientais,
por exemplo, a fim de alcancar um publico interessado, fidelizado e que traga retornos aos
esfor¢os despendidos pelas empresas em suas criagoes.

A concorréncia dos mercados ¢ acirrada e demanda das empresas a necessidade de
desenvolver um relacionamento efetivo com os clientes, através da qualidade dos produtos e
dos servigos oferecidos, da captagdo e manutencao de clientes, da ampliagao de mercados e do
posicionamento frente a concorréncia (OLIVEIRA; SANTOS, 2014). Sendo assim, outro
aspecto a ser considerado no contexto de atuagao das startups ¢ a andlise do mercado, quanto
aos mecanismos que o organizam, as legislagcdes que o regem, os setores que 0 compdem € 0s
atores presentes, principalmente. Tal realidade explica a aceitagdo comprovada neste estudo
sobre a identificacio e protecdo contra concorrentes ¢ a identificacio e acesso a
mecanismos do mercado serem caracteristicas relevantes a gestdo da propriedade intelectual.

Dentre as caracteristicas nao validadas, assim como ja demonstrado nos resultados de
outras dimensdes, os especialistas ndo se posicionaram favoraveis a praticas que envolvem
movimentos colaborativos com outros atores para gerenciar a propriedade intelectual. A
realizacdo de trocas com outras empresas foi rejeitada, tendo em vista as caracteristicas de
mecanismos de desenvolvimento conjunto (parcerias) com outras empresas (industria),

fusdes com outras empresas ¢ aliancas de negocios com outras empresas. De forma
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semelhante, a estruturagdo de ambientes compartilhdveis com outras empresas ndo foi vista

como relevante, considerando as caracteristicas de criacio de um ambiente institucional com

outras empresas ¢ formacio de uma zona de transac¢des de informacdes e mentalidade

com outras empresas. Ainda, praticas colaborativas com o ecossistema nao foram validadas,

posto que colabora¢do com stakeholders da inovacio, colaboracio com a academia ¢

abertura, relacionamento e colaborac¢ao ao ecossistema foram caracteristicas rejeitadas.

O Quadro 14 apresenta a validacdo das caracteristicas da dimensdo “Ativos de

propriedade intelectual”.

Quadro 14 - Validacao das caracteristicas da dimensdo “Ativos de propriedade intelectual”

‘e Valor Valor Valor
Caracteristica L. Py (.
minimo médio maximo
85 - Protegdo C!e direitos 0.3 0.804792 0.9
autorais
86 - Criacao e protecdo de 0.5 0.881347 0.9
marcas
87 - Estratégias de divulgagio 03 0.839217 0.9
de marcas
88 - Criacdo de patentes 0,5 0,863081 0,9
89 - Realizagdo de buscas
estratégicas de anterioridade 0,5 0,881347 0,9
de patentes
90 - Solicitagdes simultaneas 0.3 0,750439 0.9
de patentes
91 - Posse de recursos
financeiros para protecdo de 0,5 0,845194 0,9
patentes
92 - Esfgrgo de pessoas no 0.5 0.810524 0.9
pedido de patente
93 - Pro.te(;éo dg Fiesenhos 0.5 0.810524 0.9
industriais
94 - Criacao (’le indicacdes 0.3 0.675598 0.9
geograficas
95 - Protecao de artefatos
culturais de conhecimento 0,3 0,694809 0,9
tradicional
W 0,409091 0,80517 0,9

Defuzzificaciao

1,032

Validacao

Aceitada

Rejeitada

Aceitada

Rejeitada

Rejeitada

Aceitada

Rejeitada

Rejeitada

Rejeitada

Rejeitada

Aceitada

04 aceitas

Fonte: Elaborado pela autora (2023)
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A dimensao de “Ativos de propriedade intelectual” foi composta por onze caracteristicas
relacionadas a gestdo dos ativos de propriedade intelectual. Deste total, quatro caracteristicas
foram validadas pelos especialistas como sendo relevantes para a gestdo da propriedade
intelectual em startups. S3o elas: a protecao de direitos autorais; as estratégias de divulgacao de
marcas; as solicitagdes simultdneas de patentes, a protecdo de artefatos culturais de
conhecimento tradicional.

Os direitos autorais sao conferidos ao autor sobre suas criagdes artisticas, literarias,
musicais e cientificas, a partir de um direito que nasce junto a criacdo da obra (WACHOWICZ,
2014). Ja o conhecimento tradicional € caracterizado por obras literarias, artisticas e cientificas,
como invengdes, desenhos, marcas, descobrimentos cientificos, nomes e simbolos, informagdes
nao divulgadas e outras concepgdes, que sao baseadas na tradicao de um local (ELOY ef al.,
2014). Portanto, entende-se que a protecdo de direitos autorais ¢ a protecio de artefatos
culturais de conhecimento tradicional sdo caracteristicas relevantes a gestao da propriedade
intelectual no ambito das startups, principalmente quando se consideram, respectivamente,
startups pautadas na atuacao de criadores de inovacdes e startups que atuam em niveis locais,
cuja cultura ¢ acentuada pelas praticas do mercado.

Mallmann (2016) explica que o direito sobre a marca tem duplo aspecto, ou seja,
resguardar os direitos do produtor e, a0 mesmo tempo, proteger os interesses do consumidor,
sendo que ao adquirir um produto ou servigo o cliente ndo apreende apenas um bem, mas um
conjunto de valores e atributos da marca. Dessa forma, manter estratégias de divulgacao de
marcas ¢ uma caracteristica fundamental para as startups, uma vez que uma marca criada e
divulgada de forma estratégica pode gerar retornos positivos para a empresa e, até mesmo,
constituir-se como o seu principal ativo e aquele de maior valor economico.

Um documento de patente, outorgado pelo Estado por forca de lei, concede ao titular de
uma criagao o direito exclusivo de uso da mesma, durante um periodo determinado, para que o
depositante da patente exclua terceiros dos atos relativos a matéria protegida (CORREA;
MARINHO; VIEIRA, 2010). O depoésito de um pedido de patente ¢ um processo que demanda
o cumprimento de diferentes etapas, que requerem tempo. Sendo assim, considera-se como
relevante que as startups realizem solicitacdes simultineas de patentes, no sentido de buscar
meios viaveis de garantir a prote¢do de suas criagdes, em tempo estratégico, considerando

especialmente a possibilidade de copias pelos concorrentes.
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A criacio e protecio de marcas, a criacio de patentes, a protecio de desenhos
industriais ¢ a criacao de indicacdes geograficas sdo caracteristicas que foram rejeitadas pelos
especialistas, enquanto que outros tipos de ativos intangiveis, assim como exposto
anteriormente, foram validados pelos especialistas como relevantes de serem protegidos, isto &,
os direitos autorais e os artefatos culturais de conhecimento tradicional. Observa-se uma
divergéncia entre a literatura e a opinido dos especialistas, tendo em vista que notoriamente
marcas, patentes e desenhos industriais, por exemplo, sdo tipos de ativos intangiveis que podem
gerar retornos positivos as empresas, quando protegidos e gerenciados efetivamente.

Ainda, as caracteristicas de realizacdo de buscas estratégicas de anterioridade de
patentes, posse de recursos financeiros para protecao de patentes ¢ esforco de pessoas no
pedido de patente nao foram validadas. Possivelmente, este resultado decorre da necessidade
de a startup dispender tempo, recursos financeiros e recursos humanos para a realiza¢ao destas
atividades e, muitas vezes, estes recursos ndo estdo disponiveis na empresa. De acordo com
Ramao (2022), em diversos casos, as startups sdo criadas por um Unico idealizador ou um
pequeno grupo de idealizadores, com limitagdes financeiras e estruturais, que buscam pelo
constante amadurecimento econdmico, profissional e estrutural do negdcio e, nesse cenario,
surgem questdes societarias, contratuais e empregaticias relevantes, dentre os proprios socios,
prestadores de servicos, colaboradores e investidores, que inviabilizam a disponibilizacao de

recursos para aplicacao de estratégias voltadas unicamente para um campo do negocio.

4.2.2 Utiliza¢ao do Fuzzy AHP

As quarenta e trés caracteristicas validadas como relevantes pelos especialistas, dentro
das oito dimensdes consideradas, a partir da utilizacdo do método Fuzzy-Delphi, também
tiveram seu grau de relevancia analisado pela aplicacdo do método Fuzzy AHP. Sabe-se que
todas as caracteristicas da literatura validadas pelos especialistas possuem relevancia, porém,
optou-se por ir além e verificar quais sdo as caracteristicas com maior € menor relevancia, assim
como as dimensdes com maior e menor relevancia. Dessa forma, foi verificada a relevancia das
caracteristicas que constituem o framework de gestdo da propriedade intelectual por meio de
dois vieses: a relevancia de cada caracteristica dentro da sua dimensdo correspondente; e a

relevancia de cada dimensdo dentro do total das oito dimensoes.
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Portanto, os célculos para o método Fuzzy AHP foram realizados de modo a serem
atribuidos pesos para cada uma das caracteristicas dentro de cada dimensdo e pesos para as
dimensdes, os quais foram quantificados por meio de percentuais. A andlise da relevancia das
caracteristicas se da de forma que quanto maior o peso (percentual) maior a relevancia. Na
sequéncia serdo expostos 0s pesos obtidos para cada caracteristica, porém, ressalta-se que estes
estdo apresentados de forma arredondada, visando uma melhor apresentacao dos dados, o que
gerou um somatorio de percentuais maior ou menor que 100%, sendo que os quadros abaixo
apresentam apenas o resultado final obtido e ndo os calculos que os geraram.

O Quadro 15 apresenta a relevancia dos indicadores na dimensdo “Finangas”.

Quadro 15 - Relevancia das caracteristicas da dimensao “Finangas”

Caracteristica Peso

01 - Auxilio de investidores externos 9%

03 - Considerag¢ao dos riscos financeiros 6%

04 - Manutengdo de uma condicdo financeira saudavel 19%

06 - Apoio governamental 41%

08 - Disponibilidade de capital financeiro e recursos 5%

10 - Nog@o sobre os custos dos processos de propriedade intelectual 20%

Fonte: Elaborado pela autora (2023)

Observa-se que a caracteristica apoio governamental foi considerada com a maior
relevancia perante as demais, demonstrando uma diferenca consideravel comparada aos outros
pesos. Entende-se, portanto, que o governo ¢ um dos principais stakeholders externos de uma
startup que visa gerenciar de forma efetiva seus ativos de propriedade intelectual. Por outro
lado, a caracteristica considerada como menos relevante nesta dimensao foi a disponibilidade
de capital financeiro e recursos, seguida da consideracdo dos riscos financeiros. Esses
resultados mostram que as finangas sdo importantes para o gerenciamento da propriedade
intelectual nas startups, uma vez que essas caracteristicas foram validadas anteriormente pelos
especialistas como relevantes, porém, ndo sdo os principais aspectos a serem considerados,
tendo em vista que ¢ possivel adquirir, além do apoio governamental, o auxilio de investidores
externos. Entretanto, segue sendo relevante que a startup tenha uma manuten¢io de uma

condicao financeira saudavel, assim como detenha uma no¢ao sobre os custos dos processos
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de propriedade intelectual, tendo em vista um equilibrio financeiro quanto as receitas e
despesas geradas pelos ativos de propriedade intelectual.

O Quadro 16 apresenta a relevancia dos indicadores na dimensdo “Comercializagao”.

Quadro 16 - Relevancia das caracteristicas da dimensao “Comercializa¢ao”

Caracteristica Peso

12 - Celebragdo de contratos de licenciamento com agente externo 30%
13 - Celebragdo de contratos de venda com agente externo 9%

14 - Celebragdo de contratos de cessdo com agente externo 9%

15 - Avaliagdo de riscos em diferentes contratos 52%

Fonte: Elaborado pela autora (2023)

Novamente, a caracteristica considerada com maior relevancia entre as demais, que € a
avaliacio de riscos em diferentes contratos, apresentou um peso alto, sendo que ¢ o maior
peso entre todas as caracteristicas das oito dimensdes. Nesse sentido, nota-se a relevancia de
analisar e/ou elaborar contratos que assegurem os reais direitos dos envolvidos quando ocorre
a comercializacao de um ativo de propriedade intelectual. Dentre os tipos de comercializacao
de ativos, a celebracao de contratos de licenciamento com agente externo foi a caracteristica
vista como mais relevante para uma startup, tendo em vista que o licenciamento ¢ um acordo,
celebrado por meio de contrato, que permite o uso da criagdao por terceiros, mas o titular dos
direitos autorais desta criagdo mantém a propriedade e o controle sobre a obra. As
caracteristicas de celebracdo de contratos de venda com agente externo ¢ celebracio de
contratos de cessio com agente externo obtiveram pesos iguais € de menor relevancia nesta
dimensao, gerando a noc¢do de que ndo ¢ relevante para uma startup se desfazer por completo
dos seus direitos sobre uma propriedade intelectual criada.

O Quadro 17 apresenta a relevancia dos indicadores na dimensao “Comercializagdo”.

Quadro 17 - Relevancia das caracteristicas da dimensdo “Direitos de propriedade intelectual”

(continua)
Caracteristica Peso
22 - Influéncia do perfil de inovagdo da empresa na protecdo de ativos da propriedade 17%

intelectual

23 - Influéncia do contexto de negocios na protegdo de ativos da propriedade intelectual 5%
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Quadro 17 - Relevancia das caracteristicas da dimensao “Direitos de propriedade intelectual”

(conclusao)
24 - Influéncia da estratégia geral da empresa na proteg@o de ativos da propriedade 30%
intelectual
25 - Influéncia dos objetivos da empresa na protegdo de ativos da propriedade intelectual 32%
26 - Influéncia do tempo disponivel da empresa para realizar o processo de protegdo de 8%
ativos da propriedade intelectual
28 - Integragdo entre diferentes ativos de propriedade intelectual 8%

Fonte: Elaborado pela autora (2023)

Visualizou-se que a influéncia dos objetivos da empresa na protecao de ativos da
propriedade intelectual ¢ a caracteristica com maior peso de relevancia nesta dimensao. Isso
indica a importancia de uma startup ter seus objetivos estratégicos delineados, especialmente
aqueles que conduzem a gestao de ativos da propriedade intelectual, na inten¢do de garantir a
protecao dos direitos dos criadores e a obtengdo de retornos aos recursos despendidos, dentre
outros aspectos que possam influenciar na estratégia geral da empresa. Proximo a esta
caracteristica, estd a influéncia da estratégia geral da empresa na protecdo de ativos da
propriedade intelectual, que também remete a importancia de uma startup considerar questoes
de propriedade intelectual em sua estratégia geral, tendo em vista, ainda, que existe a
possibilidade de um ativo intangivel ser o principal ativo de uma empresa.

A influéncia do perfil de inovacio da empresa na protecio de ativos da propriedade
intelectual recebeu um peso distante dos pesos recebidos pelas caracteristicas anteriores, porém
também ¢ relevante, uma vez que a inovagao geralmente esta interligada a propriedade
intelectual no contexto de negdcios atuais e ao perfil inovador da empresa e seus profissionais.
Ainda, a influéncia do tempo disponivel da empresa para realizar o processo de protecao
de ativos da propriedade intelectual, a integracio entre diferentes ativos de propriedade
intelectual ¢ a influéncia do contexto de negdcios na protecio de ativos da propriedade
intelectual sdo caracteristicas vistas como relevantes para a gestdo da propriedade intelectual
nas startups, e que devem ser observadas pelos empreendedores, mas possuem um menor peso
de relevancia, de forma a influenciarem em menor grau.

O Quadro 18 apresenta a releviancia dos indicadores na dimensdo “Pesquisa e

Desenvolvimento”.
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Quadro 18 - Relevancia das caracteristicas da dimensao “Pesquisa e Desenvolvimento”

Caracteristica Valor minimo
33- Criagdo de um sistema de gerenciamento de projetos 5%
36 - Cooperacdo entre atores de especialidades e setores diferentes 9%
37 - Compartilhamento de conhecimentos / know-how entre atores 9%
38 - Existéncia de um lider de projetos 20%
39 - Destinagdo de recursos / investimentos para pesquisa e desenvolvimento 39%
44 - Atendimento as necessidades locais 20%

Fonte: Elaborado pela autora (2023)

A destinacao de recursos / investimento para pesquisa e desenvolvimento foi a
caracteristica considera como mais relevante entre as demais, sendo que € notoria a importancia
em serem alocados recursos e despendidos investimento para essa area empresarial,
especialmente no caso das startups, que sao, no geral, empresas que buscam constantemente
por inovacdes € melhorias em seus produtos e servicos. Com um peso menor, mas na sequéncia
de relevancia para a gestdo da propriedade intelectual tem-se a existéncia de um lider de
projetos ¢ o atendimento as necessidades locais. Tais caracteristicas ndo estdo diretamente
interligadas, porém apresentaram uma relevancia com o mesmo percentual, indicando que
ambas sdo necessarias, assim como explanado no subtdpico anterior do estudo.

Por outro lado, tem-se que o compartilhamento de conhecimentos / know-how entre
atores ¢ a cooperacao entre atores de especialidades e setores diferentes sao caracteristicas
relevantes, mas em menor grau. Acredita-se que este resultado decorre da necessidade em haver
um equilibrio entre a questdo de compartilhamento / cooperagao entre atores € a questdo de
concorréncia advinda de mercados dinamicos, tanto sob a 6tica do ambiente externo, no qual
estdo os atores que se relacionam com as startups, quanto sob o olhar do ambiente interno da
startup, onde os criadores e profissionais se relacionam e, ao mesmo tempo, buscam seu
destaque no mercado. Por fim, a criacdo de um sistema de gerenciamento de projetos foia
caracteristica considerada como a menos relevante nesta dimensdo. Entende-se que mesmo que
esta caracteristica seja importante, as demais requerem uma maior aten¢ao dos empreendedores
no quesito gestdo da propriedade intelectual.

O Quadro 19 expde a relevancia dos indicadores na dimensdo “Organizagdo interna”.
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Quadro 19 - Relevancia das caracteristicas da dimensdo “Organizagdo interna”

Caracteristica Valor minimo
47 - Empresa especializada (com dominios especificos) 7%
48 - Empresa generalista (com diversos dominios) 7%
50 - Praticas de inovagdo aberta 22%
57 - Eventos de propriedade intelectual 33%
58 - Reunides sobre propriedade intelectual 33%

Fonte: Elaborado pela autora (2023)

Nessa dimensao, duas caracteristicas tiveram o maior peso de forma igualitaria, isto &,
eventos de propriedade intelectual ¢ reunides sobre propriedade intelectual, o que
demonstra a importancia de haver momentos de network, relacionamento e conexdes entre os
empreendedores e os atores do ecossistema em que atuam. Aliado a isso, praticas de inovacio
aberta também ¢ uma caracteristica com um peso relevante neste contexto, tendo em vista a
possibilidade de existir trocas e compartilhamentos entre startups e outros atores, para o
desenvolvimento de inovagdes e de direitos decorrentes das criagdes. Por outro lado, houve um
equilibrio e uma divisdo de opinides, ja esperados diante dos resultados decorrentes da
aplicacao do método Fuzzy-Delphi, na relevancia em termos de uma startup ser uma empresa
especializada (com dominios especificos) ou uma empresa generalista (com diversos
dominios) no que se refere a gestao da propriedade intelectual.

O Quadro 20 apresenta a relevancia dos indicadores na dimensao “Recursos humanos™.

Quadro 20 - Relevancia das caracteristicas da dimensao “Recursos humanos™

Caracteristica Peso

62 - Pessoas com experiéncias relacionadas a propriedade intelectual 30%
64 - Pessoas com conhecimentos sobre altas tecnologias 7%

65 - Pessoas com talentos relevantes e diferenciados 48%

68 - Existéncia de relagdes pessoais 7%

69 - Praticas de educagdo empreendedora 7%

Fonte: Elaborado pela autora (2023)
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A caracteristica mais relevante nesta dimensdo foi pessoas com talentos relevantes e
diferenciados, o que é notoriamente importante no ambito da propriedade intelectual, posto
que esta decorre do surgimento de criagdes, geralmente de cunho inovador, feitas por pessoas
detentoras de talentos diferentes daqueles ja encontrados no mercado e relevantes no sentido de
serem aplicaveis a problemas praticos do publico consumidor. Também obteve um peso de
destaque a caracteristica pessoas com experiéncias relacionadas a propriedade intelectual,
possivelmente em virtude de que a experiéncia em questdes de propriedade intelectual, como
comercializag¢do de ativos, transferéncia de tecnologias, protecao de criagdes, por exemplo, faz
com que os processos ocorram de forma a geraram beneficios mais eficientes e eficazes aos
atores envolvidos. Pessoas com conhecimentos sobre altas tecnologias, existéncia de
relacdoes pessoais ¢ praticas de educacio empreendedora siao entendidas como
caracteristicas relevantes para a gestao da propriedade intelectual, mas em menor grau.

O Quadro 21 apresenta a relevancia dos indicadores na dimensao “Relacionamento com

0 ecossistema”.

Quadro 21 - Relevancia das caracteristicas da dimensao “Relacionamento com o ecossistema”

Caracteristica Peso

70 - Compartilhamento de ativos de propriedade intelectual com outras empresas 4%
71 - Compartilhamento de processos de fabricagéio e prototipos com outras empresas 7%
72 - Compartilhamento de tecnologias com outras empresas 3%

81 - Respeito as normas e crengas regionais 13%

82 - Identificacdo de clientes 28%

83 - Identificagdo e protecdo contra concorrentes 40%

84 - Identificagdo e acesso a mecanismos do mercado 3%

Fonte: Elaborado pela autora (2023)

A caracteristica mais relevante desta dimensdo, com uma diferenca discrepante das
demais, foi a identificacdo e protecdo contra concorrentes. Possivelmente, esse resultado
decorre da necessidade de protecdo dos ativos de propriedade intelectual contra o uso indevido
das criagdes por terceiros, que pode ser freada pela identificacio e monitoramento de
concorrentes e prote¢do de ativos contra os mesmos. Na sequéncia de relevancia para a gestao

da propriedade intelectual estd a identificacio de clientes e o respeito as normas e crengas
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regionais, caracteristicas que se complementam na pratica de negdcios das startups. Por outro
lado, o compartilhamento de processos de fabricacio e protétipos com outras empresas, o
compartilhamento de ativos de propriedade intelectual com outras empresas, o
compartilhamento de tecnologias com outras empresas ¢ a identificacio e acesso a
mecanismos do mercado sdo caracteristicas relevantes para este contexto, porém em um
menor grau perante as demais caracteristicas desta dimensao.

O Quadro 22 apresenta a relevancia dos indicadores na dimensdo “Ativos de

propriedade intelectual”.

Quadro 22 - Relevancia das caracteristicas da dimensdo “Ativos de propriedade intelectual”

Caracteristica Peso

85 - Prote¢do de direitos autorais 30%

87 - Estratégias de divulgacdo de marcas 51%

90 - Solicitagdes simultaneas de patentes 14%

95 - Protecdo de artefatos culturais de conhecimento tradicional 5%

Fonte: Elaborado pela autora (2023)

A caracteristica mais relevante desta dimensdo, detentora de mais da metade do
percentual total, foi estratégias de divulgacdo de marcas. Este resultado era esperado no
contexto de analise, uma vez que as startups sao empresas que tém a questao da marca, seja da
propria empresa ou de produtos e servigos oferecidos, em destaque. A protecao de direitos
autorais também segue essa ideia, posto que, no geral, startups sdo atores que criam inovagoes
para adentrar e se destacar no mercado. Ainda, solicitacdes simultineas de patentes ¢
proteciao de artefatos culturais de conhecimento tradicional sdo caracteristicas relevantes
para a gestdo da propriedade intelectual, mas em menor grau de importancia.

Conforme ja mencionado, também foi verificado qual a dimensdo mais relevante entre
as oito dimensdes consideradas, utilizando-se da mesma logica de atribuicdo de pesos para elas,
a partir de calculos que compdem o método Fuzzy AHP. Como resultado, a dimensdo de
“direitos de propriedade intelectual”, com um peso de 37% do total, foi considerada como a
mais relevante entre as demais, seguida da dimensdo “Financas” com um peso de 22%. Em
menores propor¢des ficaram as dimensdes ‘“Pesquisa e desenvolvimento”, “Recursos

humanos”, “Relacionamento com o ecossistema” e “Ativos de propriedade intelectual”, cada
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uma com um peso de 8%. Na sequéncia, ficou a dimensao “Comercializa¢do”, com um peso de
6% e, por fim, a dimensdo “Organizacao interna”, com um peso de 4%.

Ao final, destaca-se mais um resultado importante da aplicabilidade desse método no
estudo, que € o percentual resultante do teste de consisténcia. Saaty (1980, apud Leung e Cao,
2000, p. 104) “desenvolveu um teste de consisténcia para distinguir as comparagdes
consistentes (com desvios aceitdveis) das comparagdes inconsistentes (com desvios
inaceitaveis)”, indicando que tais comparagdes, representadas por percentuais de julgamentos,
precisam ficar com um indice de consisténcia abaixo de 10%. Sendo assim, na aplicabilidade
do Método Fuzzy AHP neste estudo, todos os percentuais de julgamentos ficaram abaixo de
10% na razdo de consisténcia, o que indica que os julgamentos dos graus de relevancia das

caracteristicas foram consistentes e, portanto, aceitaveis.

4.3.3 Versao final do framework

Diante da selecdo de caracteristicas na literatura, as quais foram validadas pela
aplicabilidade de um método de analise de relevancia e de outro método de analise de hierarquia
de relevancia, elaborou-se o framework de caracteristicas relevantes para a gestdo da
propriedade intelectual, exposto na Figura 6. Este, portanto, ¢ constituido por oito quadrantes
que representam as dimensdes, as quais estdo dispostas, da esquerda para a direita, em
sequéncia de relevancia e, cada uma destas, contendo as caracteristicas que a compdem,
dispostas também em ordem de relevancia, de cima para baixo. O formato visual do framework,
criado para representar os resultados obtidos na pesquisa, objetivou possibilitar a visualizagdo
de forma mais assertiva sobre quais caracteristicas para gerenciar a propriedade intelectual sdo
mais relevantes e requerem mais atencao perante as demais.

Este framework tem a capacidade de permitir que os gestores de startups, assim como
os colaboradores que atuam nas mesmas, possam usufruir de uma ferramenta que os auxilie na
gestdo dos ativos de propriedade intelectual da startup, de forma a indicar uma ordem de
importancia para quais aspectos deste campo do negocio precisam de planejamentos e praticas
prioritarias. Caso as caracteristicas mais relevantes ja estejam dominadas pela startup, fazendo
parte efetiva do negdcio, € possivel se deter em outras caracteristicas que, por vezes, podem ser
despercebidas pelos gestores, mas que sdo influentes no direcionamento das questdes voltadas

a propriedade intelectual. Nota-se que ¢ possivel que algumas das caracteristicas ndo sejam de
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conhecimento dos gestores até o momento de consulta ao framework, fazendo com que estes
passem a ter a possibilidade de explorar novos contextos para o seu negocio. Também € possivel
que estas caracteristicas sejam ou tornem-se resolugdes para problematicas do negodcio, ao
permitirem um olhar dos gestores sobre aspectos ndo percebidos até entao.

Ainda, somando-se aos beneficios ja expostos, este framework possui a capacidade de
auxiliar empreendedores que estdo iniciando suas startups, direcionando-os aos aspectos
prioritarios para tratar ndo s6 de propriedade intelectual como também de aspectos voltados a
inovacao, que podem fortalecer o inicio das atividades do empreendimento. Isso porque o
framework engloba diversos assuntos, os quais se relacionam e causam impactos entre si, que
podem ser aplicdveis a outros campos do negocio da startup e, a0 mesmo tempo, cumprirem

com seu intuito de fortalecer a gestao da propriedade intelectual.



Figura 6 - Framework de caracteristicas relevantes para a gestdo da propriedade intelectual em startups
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5 CONCLUSAO

Neste capitulo de conclusdes do estudo, inicialmente, retoma-se a pergunta a pesquisa
que balizou o mesmo: “Quais sdo as caracteristicas relevantes para a gestdo da propriedade
intelectual em startups?”’. Alinhado a isso, o desenvolvimento desta pesquisa foi baseada no
objetivo geral de estruturar um framework de caracteristicas relevantes para a gestdo da
propriedade intelectual em startups. Este objetivo geral foi desdobrado em trés objetivos
especificos, que eram: a) Identificar caracteristicas de gestdo da propriedade intelectual e
caracteristicas de propriedade intelectual em startups; b) Expor um panorama das caracteristicas
relevantes para a gestdo da propriedade intelectual em startups; c) Validar a relevancia das
caracteristicas de gestdo da propriedade intelectual em startups.

Foram identificadas, no total, noventa e cinco caracteristicas de gestao da propriedade
intelectual e de propriedade intelectual em startups a partir da revisao da literatura realizada, as
quais foram divididas em oito grupos de semelhanga, conforme apresenta-se abaixo:

a) Finangas: Auxilio de investidores externos; Auxilio de parceiros colaborativos;
Considera¢ao dos riscos financeiros; Manuten¢ao de uma condigao financeira saudavel;
Aliangas de capital e negdcios; Apoio governamental; Estratégias de cooperacao;
Disponibilidade de capital financeiro e recursos; Gerenciamento do capital financeiro;
Nog¢ao sobre os custos dos processos de propriedade intelectual, Compartilhamento de
recursos financeiros.

b) Comercializagdao: Celebracdo de contratos de licenciamento com agente externo;
Celebragao de contratos de venda com agente externo; Celebracdo de contratos de
cessdo com agente externo; Avaliacdo de riscos em diferentes contratos; Existéncia de
pessoas com habilidades de comercializa¢ao; Existéncia de profissional especializado
em transferéncia de conhecimento e transferéncia de tecnologia.

¢) Direitos de propriedade intelectual: Conhecimento sobre os ativos de propriedade
intelectual; Conhecimento sobre os direitos de propriedade intelectual; Acesso a
servicos de protecdo de ativos da propriedade intelectual; Influéncia do tamanho da
empresa na protecdo de ativos da propriedade intelectual; Influéncia do perfil de
inovacdo da empresa na protecdo de ativos da propriedade intelectual; Influéncia do
contexto de negocios na protecdo de ativos da propriedade intelectual; Influéncia da
estratégia geral da empresa na protegdo de ativos da propriedade intelectual; Influéncia

dos objetivos da empresa na protecdo de ativos da propriedade intelectual; Influéncia
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g)
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do tempo disponivel da empresa para realizar o processo de protecdo de ativos da
propriedade intelectual; Estabelecimento de padrdes adequados de protegdo de ativos
da propriedade intelectual; Integragdo entre diferentes ativos de propriedade intelectual;
Equilibrio da propriedade intelectual com outras areas de negocios; Controle sobre a
distribuicdo de ativos de propriedade intelectual; Controle sobre a prote¢ao de ativos de
propriedade intelectual; Controle sobre o uso de ativos de propriedade intelectual.
Pesquisa e Desenvolvimento: Criagdo de um sistema de gerenciamento de projetos;
Criagdo de um departamento de estratégia de inovagdo; Criacdo de centros
colaborativos; Cooperacdo entre atores de especialidades e setores diferentes;
Compartilhamento de conhecimentos / know-how entre atores; Existéncia de um lider
de projetos; Destinagdo de recursos / investimentos para pesquisa € desenvolvimento;
Realizacdo de projetos conjuntos; Diversificagdo tecnologica; Valorizagdo de
tecnologias basicas; Foco nas necessidades dos clientes; Atendimento as necessidades
locais; Transformagdo dos resultados de pesquisa e desenvolvimento em bens
comerciais; Implementagdo social das pesquisas.

Organizagdo interna: Empresa especializada (com dominios especificos); Empresa
generalista (com diversos dominios); Estratégias de reducao de custos de comunicagao;
Préaticas de inovagdo aberta; Existéncia de regras sobre propriedade intelectual;
Existéncia de lideranca relacionada a propriedade intelectual; Cultura propicia a
inovacdo e ao aprendizado; Existéncia de infraestrutura adequada para inovacgao;
Politica estratégica de gestdo da propriedade intelectual; Estratégias para alavancar a
propriedade intelectual; Eventos de propriedade intelectual; Reunides sobre propriedade
intelectual; Treinamentos / Aconselhamentos sobre propriedade intelectual.

Recursos humanos: Mentalidade e conhecimentos compartilhados entre pessoas;
Pessoas com habilidades, competéncias e¢ conhecimentos mistos; Pessoas com
experiéncias relacionadas a propriedade intelectual, Consultores ou pessoas
especializadas ou com conhecimentos em propriedade intelectual; Pessoas com
conhecimentos sobre altas tecnologias; Pessoas com talentos relevantes e diferenciados;
Qualidade do capital humano; Disponibilidade de capital humano; Existéncia de
relagdes pessoais; Praticas de educacdo empreendedora.

Relacionamento com o ecossistema: Compartilhamento de ativos de propriedade

intelectual com outras empresas; Compartilhamento de processos de fabricacdo e
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prototipos com outras empresas; Compartilhamento de tecnologias com outras

empresas; Criagdo de um ambiente institucional com outras empresas; Mecanismos de

desenvolvimento conjunto (parcerias) com outras empresas (industria); Fusdes com
outras empresas; Aliangas de negdcios com outras empresa; Formagao de uma zona de
transagdes de informacdes e mentalidade com outras empresas; Colaboracdo com

stakeholders da inovagdo; Colabora¢do com a academia; Abertura, relacionamento e

colaboracdo ao ecossistema; Respeito as normas e crengas regionais; Identificagdo de

clientes; Identificacio e protecdo contra concorrentes; Identificacio e acesso a

mecanismos do mercado.

h) Ativos de propriedade intelectual: Protecdo de direitos autorais; Criacdo e prote¢do de
marcas; Estratégias de divulga¢do de marcas; Criagao de patentes; Realizacao de buscas
estratégicas de anterioridade de patentes; Solicitacdes simultaneas de patentes; Posse de
recursos financeiros para protecao de patentes; Esfor¢o de pessoas no pedido de patente;
Protecdo de desenhos industriais; Criagao de indicagdes geograficas; Protecdo de
artefatos culturais de conhecimento tradicional.

A partir disso, essas caracteristicas encontradas na literatura foram validadas por um
grupo de especialistas, com a intencao de verificar se as mesmas seriam aceitadas ou rejeitadas
como relevantes para a gestdo da propriedade intelectual nas startups. Para tanto, estes
especialistas responderam a um questionario, cujas respostas geradas foram analisadas a partir
de dois métodos, o Fuzzy-Delphi e o Fuzzy AHP. O primeiro método foi utilizado com a
intengdo de verificar quais caracteristicas seriam mantidas no framework elaborado, tendo em
vista a subjetividade das respostas dadas pelos especialistas, as quais foram baseadas em uma
Escala Likert de cinco possibilidades de respostas. O segundo método foi utilizado com o
objetivo de verificar o grau de relevancia das caracteristicas consideradas como aceitaveis
dentro de cada uma das dimensdes correspondentes, assim como verificar quais das dimensdes
¢ a mais relevante entre as demais, sob a Otica da gestdo da propriedade intelectual.

Como resultado da utilizagdo do primeiro método, quarenta e trés das noventa e cinco
caracteristicas foram consideradas como relevantes, sendo elas: 01. auxilio de investidores
externos; 02. consideragao dos riscos financeiros; 03. manutengdo de uma condicao financeira
saudavel; 04. apoio governamental; 05. disponibilidade de capital financeiro; 06. nogdo sobre
os custos dos processos de propriedade intelectual; 07. celebragdo de contratos de licenciamento

com agente externo; 08. celebracdo de contratos de venda com agente externo; 09. celebragdo
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de contratos de cessdo com agente externo; 10. avaliagdo de riscos em diferentes contratos; 11.
influéncia do perfil de inova¢do da empresa na prote¢do de ativos da propriedade intelectual;
12. influéncia do contexto de negocios na protegdo de ativos da propriedade intelectual; 13.
influéncia da estratégia geral da empresa na prote¢do de ativos da propriedade intelectual; 14.
influéncia dos objetivos da empresa na protecdo de ativos da propriedade intelectual; 15.
influéncia do tempo disponivel da empresa para realizar o processo de prote¢ao de ativos da
propriedade intelectual; 16. integracdo entre diferentes ativos de propriedade intelectual; 17.
criacdo de um sistema de gerenciamento de projetos; 18. cooperagdo entre atores de
especialidades e setores diferentes; 19. compartilhamento de conhecimentos / know-how entre
atores; 20. existéncia de um lider de projetos; 21. destinagdao de recursos / investimentos para
pesquisa e desenvolvimento; 22. atendimento as necessidades locais; 23. empresa especializada
(com dominios especificos); 24. empresa generalista (com diversos dominios); 25. praticas de
inovacdo aberta; 26. eventos de propriedade intelectual; 27. reunides sobre propriedade
intelectual; 28. pessoas com experiéncias relacionadas a propriedade intelectual; 29. pessoas
com conhecimentos sobre altas tecnologias; 30. pessoas com talentos relevantes e
diferenciados; 31. existéncia de relagdes pessoais; 32. praticas de educagao empreendedora; 33.
compartilhamento de ativos de propriedade intelectual com outras empresas; 34.
compartilhamento de processos de fabricacdo e protdtipos com outras empresas; 35.
compartilhamento de tecnologias com outras empresas; 36. respeito as normas € crengas
regionais; 37. identificacdo de clientes; 38. identificacdo e protecdo contra concorrentes; 39.
identificagdo e acesso a mecanismos do mercado; 40. protecao de direitos autorais; 41.
estratégias de divulgagdao de marcas; 42. solicitagdes simultaneas de patentes; 43. protecao de
artefatos culturais de conhecimento tradicional.

Como resultado da utilizacdo do segundo método, tem-se que na dimensdo “Financas”,
o apoio governamental ¢ a caracteristica mais relevante; na dimensdo “Comercializagdao”, a
avaliacao de riscos em diferentes contratos € a caracteristica mais relevante; na dimensao
“Direitos de propriedade intelectual”, a influéncia dos objetivos da empresa na protecdo de
ativos da propriedade intelectual ¢ a caracteristica mais relevante; na dimensdo “Pesquisa e
Desenvolvimento”, a destinacdo de recursos / investimentos para pesquisa e desenvolvimento
¢ a caracteristica mais relevante; na dimensdo “Organizacdo interna”, existem duas
caracteristicas com pesos iguais de maior relevancia, que sdo eventos de propriedade intelectual

e reunides sobre propriedade intelectual; na dimensdo ‘“Recursos humanos”, pessoas com
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talentos relevantes e diferenciados € a caracteristica mais relevante; na dimensdo
“Relacionamento com o ecossistema”, a identificagdo e protecdo contra concorrentes ¢ a
caracteristica mais relevante; por fim, na dimensdo “Ativos de propriedade intelectual”,
estratégias de divulgacdo de marcas ¢ a caracteristica mais relevante. Ainda, considerando a
relevancia das oito dimensdes para a gestdo da propriedade intelectual nas startups, a dimensao
de “direitos de propriedade intelectual” obteve o maior percentual de peso.

Por fim, as caracteristicas validadas e a verificagdo de suas relevancias foram os
resultados que compuseram o framework de caracteristicas relevantes para a gestdo da
propriedade intelectual em startups. Diante desses resultados, € possivel afirmar que respondeu-
se ao problema de pesquisa abordado pelo estudo, contemplaram-se os objetivos especificos da
pesquisa e atingiu-se o objetivo geral da mesma, de forma satisfatoria e dentro das perspectivas
esperadas inicialmente.

Dentre as limitagdes do estudo esteve, na primeira etapa metodoldgica, a dificuldade em
encontrar resultados - estudos cientificos publicados e acessiveis - na revisdo de trabalhos que
associassem diretamente as tematicas de gestdo de propriedade intelectual e startups. Na
terceira etapa da metodologia, teve-se como possivel dificuldade o tamanho do questionario a
ser respondido pelos especialistas, o qual foi decorrente da quantidade de caracteristicas a serem
validadas, uma vez que este pode ter sido um motivo pelo qual alguns especialistas ndo o terem
respondido. Quanto as perspectivas futuras, pretende-se que o framework gerado como
resultado deste estudo seja aplicado a pratica de startups, servindo como um balizador de agdes
necessarias para que as mesmas gerenciem suas criacoes e inovagoes e fortalegam seus ativos
de propriedade intelectual. Dessa forma, uma sugestao de trabalho futuro serd o estudo de casos

baseado na analise da aplicabilidade deste framework em startups.



REFERENCIAS

AL-SHAIKH, M. E.; SIDDIQUI, K. Crossing the Valley of Death: Lessons for Young
Entrepreneurs. Entrepreneurship and Sustainability Issues, v. 09, n. 01, p. 644-662.
Disponivel em: https://ideas.repec.org/a/ssi/jouesi/v9y202111p644-662.html. Acesso em: 30
de Set. de 2022.

ARAUIJO, E. F. et al. Propriedade Intelectual: protecio e gestdo estratégica do conhecimento.
Revista Brasileira de Zootecnia, v. 39, p. 1-10, 2010. Disponivel em:
https://www.locus.ufv.br/bitstream/123456789/15056/1/01.pdf. Acesso em: 06 de Jul. de
2022.

ARENA MARCAS E PATENTES. Quais Os Beneficios Da Indicacdo Geografica?. Arena
Marcas e Patentes, 2022. Disponivel em: https://registrodemarca.arenamarcas.com.br/quais-
os-beneficios-da-indicacao-geografica/. Acesso em: 19 de Jul. de 2022.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE STARTUPS - ABSTARTUPS. Crescimento das startups:
veja o que mudou nos Ultimos cinco anos. ABStartups, 2023. Disponivel em:
https://abstartups.com.br/crescimento-das-startups/. Acesso em: 25 jun. 2023.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE STARTUPS - ABSTARTUPS. Playbook de
Comunidades - Edigdo 2.0 de 2020. ABStartups, 2020. Disponivel em:
https://abstartups.com.br/wp-content/uploads/2021/02/playbookComunidades202 1 Final.pdf.
Acesso em: 26 de Set. de 2022.

BANDO, C. M. C. B. Internacionalizacdo de Startups Brasileiras — Uma Abordagem
Pratica Através do Programa Startout Brasil. 2018. 175 f. Dissertagao (Mestrado em
Propriedade Intelectual e Transferéncia de Tecnologia para Inovagao) - Universidade Federal
de Brasilia. Brasilia, 2018.

BARAN, A.; ZHUMABAEVA, A. Intellectual property management in startups -
Problematic issues. Engineering Management in Production and Services, v. 10, n. 02, p.

66-74. Disponivel em: https://ideas.repec.org/a/vrs/ecoman/v10y2018i2p66-74n6.html.
Acesso em: 30 de set. de 2022.

BELINGHERI, P.; LEONE, M. 1. Walking into the room with IP: exploring start-ups’ IP
licensing strategy. Management Decision, v. 55, n. 06, p. 1209-1225, 2017. Disponivel em:
https://research.wu.ac.at/en/publications/walking-into-the-room-with-ip-exploring-start-ups-
ip-licensing-st-3. Acesso em: 30 de Set. de 2022.

BENTO, E. L. F.; OLIVA, G.; SEGANTINI, L. Viabilidade de mercado e analise de custos
de uma startup curitibana. 2022. 22 F. Trabalho de Conclusao de Curso (Graduacdo em
Engenharia de Produgdo) - Universidade Positivo. Chapecd, 2022.

BEUREN, I. M. Como elaborar trabalhos monograficos em contabilidade: teoria e
pratica. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2008.



110

BOGERS, M.; CHESBROUGH, H.; MOEDAS, C. Open innovation: Research, practices, and
policies. California management review, v. 60, n. 2, p. 5-16, 2018. Disponivel em:
https://journals.sagepub.com/doi/full/10.1177/0008125617745086. Acesso em: 03 de Ago. de
2023.

BORGES, L. B. de O.; WAGNER, A.; FERREIRA, J. D. Proposi¢ao do Balanced
Scorecard para Gestao Estratégica de uma Empresa do Ramo de Panificacido. /n:
XXXIX Encontro Nacional de Engenharia de Produgao - ENEGEP, 2019, Santos, SP.
Anais... online. Rio de Janeiro: ABEPRO, 2019. Disponivel em:
http://www.abepro.org.br/publicacoes/. Acesso em: 03 de Ago. de 2023.

BOUZON, M. et al. Identification and analysis of reverse logistics barriers using fuzzy
Delphi method and AHP. Resources, Conservation and Recycling, v. 108, p. 182-197,
2016. Disponivel em: https://ideas.repec.org/a/eee/recore/v108y2016icp182-197.html. Acesso
em: 05 de Ago. de 2023.

BRANCO, G. et al. Propriedade Intelectual. Curitiba: Aymara, 2011. E-book. Disponivel
em: https://repositorio.utfpr.edu.br/jspui/bitstream/1/2065/1/propriedadeintelectual.pdf.
Acesso em: 08 de Jul. de 2022.

BRASIL. Lei Federal N° 9.456, de 25 de abril de 1997. Institui a Lei de Protecao de
Cultivares e da outras providéncias. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil _03/leis/19456.htm. Acesso em: 19 de Jul. de 2022.

BRASIL. Lei Federal N° 9.609, de 19 de fevereiro de 1998. Dispde sobre a protecdo da
propriedade intelectual de programa de computador, sua comercializagdo no Pais, e da outras
providéncias. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/19609.htm. Acesso
em: 19 de Jul. de 2022.

BRASIL, P. H. M. Analise do Ambiente Externo e Interno de uma Empresa de
Confeccoes do Municipio de Caruaru- PE. 2014. 91 f. Trabalho de Conclusao de Curso
(Bacharelado em Administragao) - Universidade Federal de Pernambuco. Caruaru, 2014.

BRIGATTO, G. Artigo: Startups e Propriedade Intelectual, a importancia da protecdo dos
ativos intangiveis. Startups por Gustavo Brigatto, 2022. Disponivel em:
https://startups.com.br/artigo/artigo-startups-e-propriedade-intelectual-a-importancia-da-
protecao-dos-ativos-intangiveis/. Acesso em: 26 de Set. de 2022.

BUAINAIN, A. M.; SOUZA, R. F. Propriedade intelectual, inovacio e desenvolvimento:
desafios para o Brasil. Rio de Janeiro: ABPI, 2018.

CARDOSO, E. L. Criatividade, Inovacido e Empreendedorismo como Sistema
Adaptativo Complexo para a Geracio de Valor: Estudo de Caso de Startups. 2022. 303 f.
Tese (Doutorado em Administragao) - Universidade de Caxias do Sul. Caxias do Sul, 2022.

CARRILO, A. F. Crescimento Das Startups: Veja O Que Mudou Nos Ultimos Cinco Anos.
ABStartups, 2020. Disponivel em: https://abstartups.com.br/crescimento -das-startups/.
Acesso em: 12 de Jul. de 2022.



111

CARRILO, A. F. Fases de uma Startup: Saiba tudo sobre cada etapa. ABStartups, 2019.
Disponivel em: https://abstartups.com.br/fases-de-uma-startup-saiba-tudo-sobre-cada-etapa/.
Acesso em: 12 de Jul. de 2022.

CARVALHO, A. C. M. de et al. Perfil dos Empreendedores de Startup de um Programa de
Aceleragdo do Estado de Minas Gerais. Desafio Online, v. 6, n. 3, 2018. Disponivel em:
https://desafioonline.ufms.br/index.php/deson/article/view/4936/5144. Acesso em: 03. de
Ago. 2023.

CHAGAS, E. N. Apreensao, Implementaciao e Gestiao da Propriedade Intelectual nas
Instituicoes Publicas de Ensino Superior. 2004. 152 f. Tese (Doutorado em Extensdo Rural)
- Universidade Federal de Vigosa. Vigosa, 2004.

CIERRI, R. M.; MORGAN, M. M. Licensing Intellectual Property and Technology from the
Financially-Troubled or Startup Company: Prebankruptcy Strategies to Minimize the Risk in
a Licensee's Intellectual Property and Technology Investment. Bussiness Law, p. 1649-1998.
Disponivel em:
https://digitalcommons.law.umaryland.edu/cgi/viewcontent.cgi?referer=&httpsredir=1&articl
e=2105&context=fac_pubs. Acesso em: 30 de Set. de 2022.

CONLEY, S. N. et al. Acquisition of T-shaped expertise: an exploratory study. Social
Epistemology, v. 31, n. 02, p. 1-19, 2017. Disponivel em:
https://www.tandfonline.com/do1/abs/10.1080/02691728.2016.1249435. Acesso em: 05 de
Ago. de 2023.

CORREA, L. D. P.; MARINHO, B. C.; VIERIA, A. L. Mecanismos de protecao da
propriedade intelectual de ativos intangiveis de produtos e sistemas de defesa. Revista
Militar de Ciéncia e Tecnologia, v. 34, n. 01, 2017. Disponivel em:
https://rmct.ime.eb.br/arquivos/RMCT 1 sem 2017/artigo4 2017.pdf. Acesso em: 04 de
Ago. de 2023.

CRUZ, C. M. B. da; REZENDE, C. M. de F.; SANTOS, M. J. C. dos. Propriedade Intelectual
no Ambito dos Parques Tecnologicos: um Mapeamento da Producdo Cientifica. RCA —
Revista Cientifica da AJES, v. 11, n. 22, p. 1-10, 2022. Disponivel em:

https://www.revista.ajes.edu.br/index.php/rca/article/view/510. Acesso em: 26 de Set. de
2022.

ELQOY, C. C. et al. Apropriagdo e protecdo dos conhecimentos tradicionais no Brasil: a
conservagdo da biodiversidade e os direitos das populagdes tradicionais. Gaia Scientia, Ed.
Esp. Populacdes Tradicionais, 2014. Disponivel em:

https://www .researchgate.net/profile/Christinne-

Eloy/publication/281020246 Apropriacao_e protecao_dos conhecimentos_tradicionais no
Brasil a conservacao_da biodiversidade e os direitos_das populacoes_tradicionais/links/5
89616afaca2721f0dabc291/Apropriacao-e-protecao-dos-conhecimentos-tradicionais-no-
Brasil-a-conservacao-da-biodiversidade-e-os-direitos-das-populacoes-tradicionais.pdf. Acesso
em: 04 de Ago. de 2023.



112

FARO, A. C. M. Do diagnoéstico a conduta de enfermagem: a trajetéria do cuidar na
reabilitacdo do lesado medular. Revista da Escola de Enfermagem da USP, v. 29, n. 2, p.
228-229, 1995.f

FERNANDES, R. F. Framework conceitual para o processo de identificacdo de
oportunidades do Front end da inovacdo. 2017. 264 f. Tese (Doutorado em Engenharia e
Gestao do Conhecimento) — Programa de Pos-Graduagdo em Engenharia e Gestao do
Conhecimento, Universidade Federal de Santa Catarina, Florianopolis, SC, 2017.

GALVAO, T. F.; PEREIRA, M. G. 2014. Revisdes sistematicas da literatura: passos para sua
elaboragdo. Revista Epidemiologia e Servicos de Saude, Brasilia, v. 23, p. 183-184.

Disponivel em: http://scielo.iec.gov.br/revistas/ess/paboutj.htm. Acesso em: 26 de Set. de
2022.

GAO, L. ef al. Research on Current Situation and Perfection Strategies of Enterprise
Intellectual Property Management. International Conference On Education, Management
And Computing Technology, Tianjin, p. 594-598, 2015. Disponivel em:
https://www.atlantis-press.com/proceedings/icemct-15. Acesso em: 19 de Jul. de 2022.

GARG, M.; GUPTA, S. Startups and the growing entrepreneurial ecosystem. Journal of
Intellectual Property Rights, v. 26, p. 31-38, 2021. Disponivel em:
http://op.niscpr.res.in/index.php/JIPR/article/view/35258. Acesso em: 30 de Set. de 2022.

GARNICA, L. A. Transferéncia de Tecnologia e Gestiao da Propriedade Intelectual em
Universidades Publicas no Estado de Sao Paulo. 2007. 206 f. Dissertagao (Mestrado em
Engenharia de Produgao) - Universidade Federal de Sao Carlos. Sao Carlos, 2007.

GIL, A. C. Como Elaborar Projetos de Pesquisa. 6. ed. Sao Paulo: Atlas, 2017.

GITAHY, Y. Afinal, o que ¢ uma startup? In. MOREIRA, D. O que ¢ uma startup? Exame,
2016. Disponivel em: https://exame.com/pme/o-que-e-uma-startup/. Acesso em: 12 de Jul. de
2022.

GOVERNO FEDERAL. Instituto Nacional da Propriedade Industrial (INPI). Gov.br, 2020.
Disponivel em: https://www.gov.br/pt-br/orgaos/instituto-nacional-da-propriedade-
industrial#:~:text=Criad0%20em%201970%2C%200%?20Instituto,propriedade%20intelectual
%20para%?20a%20ind%C3%BAstria. Acesso em: 19 de Jul. de 2022.

GUNTHER, H. Pesquisa Qualitativa Versus Pesquisa Quantitativa: Esta E a Quest&o?
Psicologia: Teoria e Pesquisa, v. 22 n. 2, p. 201-210, 2006. Disponivel em:
https://www.scielo.br/j/ptp/a/HMpC4d5cbXsdt6RgbrmZk3 J/abstract/?lang=pt. Acesso: 30 de
Set. de 2022.

HOSSAIN, M. The Shenzhen ecosystem: What it means for the western world. Technology
in Society, v. 68, 2022. Disponivel em:
https://ideas.repec.org/a/eee/teinso/v68y2022ics0160791x22000604.html. Acesso em: 30 de
Set. de 2022.



113

INFRA FM. Iniciativas contribuem para o Brasil subir no ranking da Inovac¢ao. Infra FM,
2022. Disponivel em: https://www.infrafm.com.br/Textos/1/22812/Iniciativas-contribuem-
para-o-Brasil-subir-no-ranking-da-
Inovao#:~:text=De%?20acordo%20com%20um%?20levantamento,Ind%C3%BAstria%3B%20
6%25%2C%20Financeiro. Acesso em: 19 de Jul. de 2022.

INSTITUTO NACIONAL DE PROPRIEDADE INDUSTRIAL - INPI. Curso online: Uso da
Propriedade Intelectual em Negodcios de Base Tecnologica. INPI, 2022. Disponivel em:
https://academiavirtual.inpi.gov.br/moodle/login/index.php. Acesso em: 26 de Jun. de 2022.

INSTITUTO NACIONAL DE PROPRIEDADE INDUSTRIAL - INPI. Radar Tecnolégico:
Panorama da Utilizagdo do Sistema de Propriedade Industrial por Startups. INPI, 2021.
Disponivel em: https://www.gov.br/inpi/pt-br/assuntos/informacao/radares-tecnologicos.
Acesso em: 26 de Set. de 2022.

INTERNATIONAL CHAMBER OF COMMERCE. O Guia ICC de Propriedade
Intelectual: Questdes atuais e emergentes para empresarios € formuladores de diretrizes. 13.
ed. Paris: ICC, 2017.

JAISWAL, R. K. et al. Fuzzy AHP Based Multi Criteria Decision Support for Watershed
Prioritization. Water Resour Manage, v. 29, p. 4205-4227, 2015. Disponivel em:
https://link.springer.com/article/10.1007/s11269-015-1054-3. Acesso em: 30 de Set. de 2022.

JING, F.; SHUANG, G. Research into the university Intellectual Property Management.
Management and Service Science, 2011. Disponivel em: https://sci-
hub.se/10.1109/icmss.2011.5998934. Acesso em: 08 de Jul. de 2022.

JUNGMANN, D. de M.; BONETTI, E. A. Inovacio e propriedade intelectual: guia para o
docente. Brasilia: SENAI, 2010.

KARDARAS, D. K.; KARAKOSTAS, B.; MAMAKOU, X. J. Content presentation
personalisation and media adaptation in tourism web sites using Fuzzy Delphi Method and
Fuzzy Cognitive Maps. Expert Systems with Applications, n. 40, v. 6, p. 2331-2342, 2013.
Disponivel em:

https://www.researchgate.net/publication/257404721 Content presentation personalisation a
nd media adaptation in_tourism web sites using Fuzzy Delphi Method and Fuzzy Cog
nitive_Maps. Acesso em: 01. de Ago. de 2023.

KWON, O. A study on how startups approach sustainable development through intellectual
property. Sustainable Development, v. 28, p. 613-625, 2020. Disponivel em:
https://ideas.repec.org/a/wly/sustdv/v28y2020i4p613-625.html. Acesso em: 30 de Set. de
2022.

LEUNG, L. C.; CAO, D. On consistency and ranking of alternatives in fuzzy AHP.
European Journal of Operational Research, v. 124, n. 01, p. 102-113, 2000. Disponivel
em:
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0377221799001186?casa_token=HW
T V-deWRKAAAAA:6IWsIxFHD7MrICsAFoo-



114

FvdHxIWvL797HP6gcVVmODpxUz9D4zZrjT A8O-JChZ7aTmRHoDbEEqx4. Acesso em:
03 de Ago. de 2023.

LIKERT, R. A technique for the measurement of attitudes. Archives of Psychology. New
York: Woodworth, v. 22. p. 05-55, 1932. Disponivel em:
https://legacy.voteview.com/pdf/Likert 1932.pdf. Acesso em: 10 de Jul. de 2022.

LIMA, F. V. R.; SANTOS, J. A. B. dos. Indice para avaliar a eficiéncia da gestdo da
propriedade intelectual em pequenas e médias empresas. Navus, v. 10, p. 01-20, 2020.

Disponivel em: https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo ?codigo=7774850. Acesso em: 06 de
Jul. de 2022.

LINHARES, C. G.; GUSSEN, C. T. G.; RIBAS, J. R. O Método Fuzzy AHP Aplicado a
Analise de Riscos de Usinas Hidrelétricas em Fase de Construcao. /n: Congresso Latino-
Iberoamericano de Investigacion Operativa (CLAIO) e Simposio Brasileiro de Pesquisa
Operacional (SBPO). Rio de Janeiro - RJ. Anais... Rio de Janeiro - RJ: CLAIO / SBPO,
2012, p. 591-603. Disponivel em: http://www.din.uem.br/sbpo/sbpo2012/pdf/arq0185.pdf.
Acesso em: 30 de Set. de 2022.

LOIOLA, E.; MASCARENHAS, T. Gestao de Ativos de Propriedade Intelectual: um Estudo
sobre as Praticas da Braskem S.A. RAC- Revista de Administracio Contemporanea, v. 17,
n. 1, p. 42-63, 2013. Disponivel em: https://rac.anpad.org.br/index.php/rac/article/view/974.
Acesso em: 06 de Jul. de 2022.

MAGALHAES, L. de O. A Lei da Liberdade Econdmica, o Marco Legal das Startups e
seus Impactos no Mercado Brasileiro. 2022. 89 f. Monografia (Bacharelado em Direito) -
Faculdade de Direito de Curitiba. Curitiba, 2022.

MALLMANN, Q. O Valor e o Poder das Marcas: Tendéncias Mercadologicas. PIDCC, v. 10,
n. 01, p. 090-099, 2016.

MANZATO, A. J.; SANTOS, A. B. A Elaboracao de Questionarios na Pesquisa Quantitativa.
UNESP, 2012. Disponivel em:

http://www.inf.ufsc.br/~vera.carmo/Ensino_2012 1/ELABORACAO_QUESTIONARIOS P
ESQUISA QUANTITATIVA.pdf. Acesso em: 30 de Set. de 2022.

MARCONI, M. A.; LAKATOS, E. M. Fundamentos de Metodologia Cientifica. 5. ed. Sdo
Paulo: Atlas, 2003.

MARCUM, T. M. Entrepreneurial decisions and legal issues in early venture stages: Advice
that shouldn’t be ignored. Business Horizons, v. 54, p. 143-152, 2011. Disponivel em:
https://ideas.repec.org/a/eee/bushor/v54yi2p143-152.html. Acesso em: 30 de Set. de 2022.

MARTINS, J. C.; VANIN, L. B. Mapeamento do Ecossistema Brasileiro de Startups com
Solucdes para o Setor de Energias Renovaveis. 2021. 58 f. Trabalho de Conclusao de Curso
(Bacharelado em Engenharia de Producao) - Universidade do Sul de Santa Catarina.
Balneario Camboria, 2021.



115

MASSAROLLI, A. et al. Ensino do controle de infec¢des na graduagdo em satude: opinido de
experts. Revista Brasileira de Enfermagem, v. 71, p. 1626-1634, 2018. Disponivel em:
https://www.scielo.br/j/reben/a/TSSPDNrThgcSmZWQP738 Wdt/?lang=pt& format=pdf.
Acesso em: 01 de Ago. de 2023.

MATIAS-PEREIRA, J. A gestao do sistema de protecdo a propriedade intelectual no Brasil ¢
consistente?. RAP, v. 45, n. 3, p. 567-90, 2011. Disponivel em:
https://www.scielo.br/j/rap/a/ZdBMB99ZZt6zytL.c3BXbVTv/abstract/?lang=pt. Acesso em:
08 de Jul. de 2022.

MATTIOLI, M.; TOMA, E. Protecao, apropriacio e gestio de ativos intelectuais. Canoas:
Instituto Inovagdo, 2009. E-book. Disponivel em: http://brasil.abgi-group.com/wp-
content/uploads/2010/07/154Protecao_Apropriacao_e Gestao de Ativos Intelectuais.pdf.
Acesso em: 08 de Jul. de 2022.

MATOS, G. P. de. Conheca os atores do ecossistema de inovagao. VIA Estacao
Conhecimento, 2020. Disponivel em: https://via.ufsc.br/conheca-os-atores-do-ecossistema-
de-inovacao/. Acesso em: 03 de Ago. de 2023.

MATOS, G. P. de.; TEIXEIRA, C. S. Conexdes para o fomento do empreendedorismo e
inovacao: sistema, ecossistema e redes de inovacgao. Sao Paulo: Perse. 232p.: il. 2020.

MEDEIROS, J. D.; RAMOS, N. M. Comunidades de Startups e Ecossistemas de
Inovacio: caracteristicas e diferencas nas defini¢des. /n: Encontro de Gestao e Negocios -
EGEN, 2021, Uberlandia - MG. Anais... Uberlandia - MG: EGEN, 2021, p. 833-848.
Disponivel em:
http://www.egen.org.br/sites/default/files/Comunidades%20de%20Startups%20e%20Ecossist
emas%20de%20Inova%C3%A7%C3%A30_caracter%C3%ADsticas%20e%20diferen%C3%
AT7as%20nas%20defini%C3%A7%C3%B5es.pdf. Acesso em: 12 de Jul. de 2022.

MINISTERIO DA AGRICULTURA, PECUARIA E ABASTECIMENTO. Protecio de
Cultivares - Perguntas Frequentes. Gov.br, 2020. Disponivel em:
https://www.gov.br/agricultura/pt-br/assuntos/insumos-agropecuarios/insumos-
agricolas/protecao-de-cultivar/protecao-de-
cultivares#:~:text=Prote%C3%A7%C3%A30%20de%20Cultivares%%20%C3%A9%20uma,de
terminados%?20direitos%20exclusivos%20sobre%20elas. Acesso em: 19 de Jul. de 2022.

MISSAGGIA, A. B. O método AHP contribuindo para a qualidade em servigos com o auxilio
dos 4 P’S em uma construtora civil. Exacta, v. 17, n. 2, p. 61-73, 2019. Disponivel em:
https://www.researchgate.net/publication/334004329 O metodo_ AHP_contribuindo_para a
qualidade_em_servicos_com o_auxilio_dos 4 P'S em uma construtora_ civil/fulltext/5d12d
da2299bf1547c714211/0-metodo-AHP-contribuindo-para-a-qualidade-em-servicos-com-o-
auxilio-dos-4-PS-em-uma-construtora-civil.pdf. Acesso em: 01 de Ago. de 2023.

MOURA, S. P. B.; RUSSO, S. L. Contratos em Propriedade Intelectual nas Universidades do
Eixo Nordeste. Revista GEINTEC - Gestao, Inovacao e Tecnologias, v. 4, n. 4, p. 1340-
1349, 2014. Disponivel em: http://revistageintec.net/old/wp-content/uploads/2022/03/p-1340-
1349.pdf. Acesso em: 03 de Ago. de 2023.



116

MUNIZ, E. C. L. et al. Customer knowledge management and smart tourism destinations: a
framework for the smart management of the tourist experience-SMARTUR. Journal of
Knowledge Management, v. 25, n. 5, p. 1336-1361, 2020. Disponivel em: https://sci-
hub.se/10.1108/jkm-07-2020-0529. Acesso em: 26 de Set. de 2022.

MIYASHITA, S. et al. Intellectual property management in publicly funded R&D program
and projects: optimizing principal-agent relationship through transdisciplinary approach.
Sustainability, v. 12, 2020. Disponivel em: https://www.mdpi.com/2071-1050/12/23/9923.
Acesso em: 30 de Set. de 2022.

NEVES, E. B.; DOMINGUES, C. A. Manual de Metodologia da Pesquisa Cientifica. Rio
de Janeiro: eb/cep, 2007.

NEVES, P. J. G. das. Gestao da Propriedade Intelectual nas Startups: Principais
Impulsionadores e Inibidores ao Patenteamento para Startups Portuguesas. 2015. 56 f.
Dissertagdao (Mestrado em Economia e Gestao da Ciéncia, Tecnologia e Inovagao) -
Universidade Técnica de Lisboa. Lisboa, 2015.

NOORDERHAVEN, Niels G. Transaction, interaction, institutionalization: Toward a
dynamic theory of hybrid governance. Scandinavian Journal of Management, v. 11, n.

1, p. 43-55, 1995. Disponivel em:
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/095652219400025D. Acesso em: 01. de
Ago. de 2023.

OLIVEIRA, F. F. de; SANTOS, S. M. R. A arte de fidelizar clientes como diferencial
competitivo. FOCO - Revista de Administracio e Recursos Humanos da Faculdade Novo
Milénio, v. 7, n. 2, p. 01-17, 2014. Disponivel em:
https://ojs.focopublicacoes.com.br/foco/article/view/123/112. Acesso em: 03 de Ago. de
2023.

OTTE, H.; GONCALVEZ, A. L.; DIAS, R. Analise Sobre as Barreiras para o
desenvolvimento de Startups no Ecossistema da Grande Floriandpolis. /n: VIII
Congresso Internacional de Conocimiento e Innovacion - CIKI, 2018, Guadalajara. Anais...
Guadalajara: CIKI, 2018, p. 01-14. Disponivel em:
https://proceeding.ciki.ufsc.br/index.php/ciki/article/view/479. Acesso em: 19 de Jul. de 2022.

PANTALONY, R. E. Gestao da Propriedade Intelectual em Museus. Traducido de Daniel
B. C. Fernandes. Brasilia: IBRAM, 2017.

PATERNOSTER, N. Software development in startup companies: A systematic mapping
study. Information and Software Technology, v. 56, n. 10, p. 1200-1218, 2014. Disponivel
em: https://sci-hub.se/10.1016/].infsof.2014.04.014. Acesso em: 12 de Jul. de 2022.

PENA, B. G. et al. Estudo de Caso: Gestdo da Propriedade Intelectual do eMuseu do Esporte.
In: CARVALHO, M. B. de; RITTO, A. C. de A. (orgs.). Novos Modos de Fazer Negdcio.
Rio de Janeiro: Ciéncia Moderna, 2022.



117

PENZ, D. et al. A Influéncia da Orientacio Empreendedora na Capacidade Absortiva e
o Desempenho das Startups Brasileiras. /n: Encontro de Estudos sobre Empreendedorismo
e Gestdo de Pequenas Empresas - X EGEPE, 2018, Sao Paulo - SP. Anais... Sao Paulo - SP:
X EGEPE, 2018, p. 01-16. Disponivel em:
https://www.researchgate.net/publication/327004331 A INFLUENCIA DA ORIENTACA
O EMPREENDEDORA NA CAPACIDADE ABSORTIVA E O DESEMPENHO DAS
STARTUPS BRASILEIRAS. Acesso em: 19 de Jul. de 2022.

PINHEIRO, B. J. Gestao da propriedade intelectual no A&mbito da inovacio aberta: um
estudo em empresas farmacé€uticas nacionais. 2012. 176 f. Dissertagdo (Mestrado em
Ciéncias) - Faculdade de Ciéncias Farmacéuticas de Ribeirdo Preto, Universidade de Sdo
Paulo. Ribeirdo Preto, 2012.

POWER, B.; REID, G. C. The impact of intellectual property types on the performance of
business start-ups in the United States. International Small Business Journal: Researching
Entrepreneurship, v. 39, p. 372-400, 2021. Disponivel em:
https://journals.sagepub.com/doi/abs/10.1177/0266242620967009. Acesso em: 30 de Set. de
2022.

PREECE, J.; ROGERS, I.; SHARP, H. Design de Interacio: Além da Interagdo Humano-
Computador; Porto Alegre: Bookman, 2005.

QUINTELLA, C. M. et al. Valoragao de Ativos de Propriedade Intelectual. Repositorio de
Informacgao Tecnoldgica da Embrapa, série “Conceitos e Aplicacdes de Transferéncia de
Tecnologia”, p. 139-178, 2019. Disponivel em:
https://www.infoteca.cnptia.embrapa.br/infoteca/handle/doc/1123766. Acesso em: 01 de Ago.
de 2023.

RAHAMAN, M. M. Access to financing and firm growth. Journal of Banking & Finance,
v. 35, n. 3, p. 709-723, 2011. Acesso em:
https://econpapers.repec.org/article/eeejbfina/v_3a35 3ay 3a2011 3ai 3a3 3ap 3a709-
723.htm. Acesso em: 01 de Ago. de 2023.

RAMAQO, 1. K. Startup e patentes: a relagio com o colaborador na Lei de Propriedade
Industrial. CanalTech, 2022. Disponivel em: https://canaltech.com.br/colunas/startup-e-

patentes-a-relacao-com-o-colaborador-na-lei-de-propriedade-industrial/. Acesso em: 28 de jul.
de 2023.

RAMOS, D. M.; TEIXEIRA, C. S. Redes de Inovacgao: Alinhamento Conceitual € o
Panorama atual da Tematica no Territorio Brasileiro. Revista Eletronica do Alto Vale do
Itajai — REAVIL v. 5, n. §, p. 01-13, 2016. Disponivel em: https://via.ufsc.br/wp-
content/uploads/2017/01/8942-28885-1-PB.pdf. Acesso em: 04 de Ago. de 2023.

RAMOS, P. de A. O Desenvolvimento de Startups: um Estudo de Caso em uma Empresa de
Alimentagdo. 2015. 143 f. Projeto de Graduagao (Curso de Engenharia de Producao) - Escola
Politécnica, Universidade Federal do Rio de Janeiro. Rio de Janeiro, 2015.



118

REIS, H. K. dos. A Gestao da Propriedade Intelectual em Startups Graduadas: um
panorama acerca do ecossistema de Minas Gerais. 2020. 121 f. Dissertacdo (Mestrado em

Gestao da Inovacao e Propriedade Intelectual) - Universidade Federal de Minas Gerais. Belo
Horizonte, 2020.

ROCHA, B. P.; MACHADO, G. J. C. Gestao Da Propriedade Intelectual Em Startups De
Fintech Brasileiras. /n.: International Symposium on Technological Innovation - ISTI, 2018,
Aracaju - SE. Anais... Aracaju: ISTI, 2018, p. 877-884. Disponivel em:
http://api.org.br/conferences/index.php/ISTI2018/IST12018/paper/view/599/0. Acesso em: 26
de Set. de 2022.

SANTOS, L. C. A técnica do questionario: conceituacio, caracteristicas, vantagens e
limitagdes. Disponivel em: https://www.lcsantos.pro.br/wp-
content/uploads/2021/03/218 A TECNICA DO QUESTIONARIO.pdf. Acesso em: 26 de
Set. de 2022.

SANTOS, L. T. dos; SANTOS, G. V. dos. Gestao Estratégica da Propriedade Intelectual em
Nucleos de Inovagdo Tecnologica de Universidades Publicas Brasileiras: Desafios e
Oportunidades. Revista Tecnolégica da Fatec Americana, v. 6 n. 2, 2017. Disponivel em:
https://fatec.edu.br/revista/index.php/RTecFatecAM/article/view/145. Acesso em: 08 de Jul.
de 2022.

SEMLER, R. F. A Gestao da Propriedade Intelectual como Estratégia de Inovaciao nas
Empresas do Nucleo Beltronense de Tecnologia. 2017. 149f. Dissertacao (Mestrado em
Engenharia de Produgao e Sistemas) - Universidade Tecnologica Federal do Parana. Pato
Branco, 2017.

SERVICO BRASILEIRO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS - SEBRAE.
O que ¢ uma startup e o que ela faz?. SEBRAE, 2022. Disponivel em:
https://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/ufs/pi/artigos/voce-sabe-o-que-e-uma-startup-e-
o-que-cla-

faz,e15ca719a0eal 710VgnVCM1000004c00210aRCRD#:~:text=0%20conceito%20mais%2
0difundido%20%C3%A9,startup%20de%20uma%20empresa%?20tradicional. Acesso em: 12
de Jul. de 2022.

SILVA, C. M. F. Framework de mecanismos de inova¢io aberta para a promocao da
ambidestria organizacional. 186 f. Dissertacdo (Mestrado em Engenharia e Gestdo do
Conhecimento) - Universidade Federal de Santa Catarina. Florianopolis, 2023.

SILVA, J. L. A Contribuicao dos Conceitos do Balanced Scorecard para uma Empresa
de Pequeno Porte. /n: XXXVII Encontro Nacional de Engenharia de Produgao - ENEGEP,
2017, Joinville, SC. Anais... online. Rio de Janeiro: ABEPRO, 2017. Disponivel em:
http://www.abepro.org.br/publicacoes/. Acesso em: 04 de Ago. de 2023.

SILVA, K. T. C. Estudo Exploratorio sobre Gerenciamento de Projetos em Startups
Pernambucanas. 2019. 103 f. Trabalho de Conclusao de Curso (Graduagao em Sistemas de
Informagao) - Centro de Informatica, Universidade Federal de Pernambuco, Recife, 2019.



119

SRDJEVIC, B.; MEDEIROS, Y. D. P. Fuzzy AHP Assessment of Water Management Plans.
Water Resource Management, v. 22, p. 877-894, 2008. Disponivel em:
https://www.researchgate.net/publication/225695477 Fuzzy AHP_ Assessment of Water M
anagement Plans. Acesso em: 30 de Set. de 2022.

SUTTON, S. The role of process in software start-up. IEEE Software, v. 17, n. 4, p. 33-39,
2000. Disponivel em: https://sci-hub.se/10.1109/52.854066. Acesso em: 12 de Jul. de 2022.

TEIXEIRA, A. A. C.; FERREIRA, C. Intellectual property rights and the competitiveness of
academic spin-offs. Journal of Innovation & Knowledge, v. 4, p. 154-161, 2019. Disponivel
em: https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S2444569X18300738. Acesso em: 30
de Set. de 2022.

TEIXEIRA, M. M. C. Modelo de indicadores para avaliacdo e monitoramento de centros
de inovacao. 193 f. Dissertacao (Mestrado em Engenharia e Gestdo do Conhecimento) -
Universidade Federal de Santa Catarina. Florianopolis, 2021.

TIMM, L. B.; CAOVILLA, R. As Teorias Rivais sobre a Propriedade Intelectual no Brasil.
Economic Analysis of Law Review, v. 1, n. 1, p. 49-77, 2010. Disponivel em:
https://portalrevistas.ucb.br/index.php/EALR/article/view/1464. Acesso em: 26 de Set. de
2022.

TIMONINA, I. L. University startups and ventures and the competitiveness of the country:
experience of Japan. Japanese Studies in Russia, v. 4, p. 92-110, 2018. Disponivel em:
https://www .japanjournal.ru/jour/article/view/213. Acesso em: 30 de Set. de 2022.

TOZONI-REIS, M. F. de C. Metodologia da Pesquisa. Curitiba: IESDE Brasil S.A., 2009.

TRINDADE, E. Inovadoras e ageis, startups crescem exponencialmente na pandemia. Folha
de Sao Paulo, 2020. Disponivel em:
https://www1.folha.uol.com.br/empreendedorsocial/2020/04/inovadoras -e-ageis-startups-
crescem-exponencialmente-na-pandemia.shtml. Acesso em: 12 de Jul. de 2022.

UFU. Diferenca entre vender ou licenciar uma patente. Agéncia Intelecto, 2018. Disponivel
em: http://www.propp.ufu.br/perguntas-frequentes/qual-e-diferenca-entre-vender-ou-
licenciar-uma-patente. Acesso em: 02 de Ago. de 2023.

UNIFAL-MG. Repressao a Concorréncia Desleal. UNIFAL-MG, 2022. Disponivel em:
https://www.unifal-mg.edu.br/i9unifal/propriedade-intelectual/tipos-de-propriedade-
intelectual/repressao-a-concorrencia-desleal/. Acesso em: 19 de Jul. de 2022.

VILAGE. Contrato de Licenciamento. Vilage Marcas e Patentes, 2023a. Disponivel em:
https://www.vilage.com.br/outras-protecoes/contrato-de-licenciamento/. Acesso em: 03 de
Ago. de 2023.

VILAGE. Quanto tempo demora para se obter uma patente no Brasil?. Vilage Marcas e
Patentes, 2023b. Disponivel em: https://www.vilage.com.br/blog/quanto-tempo-demora-para-
se-obter-uma-patente-no-brasil/. Acesso em: 03 de Ago. de 2023.



120

WANG, Y. H. Identifying competitive intelligence of collaborative intellectual property
alliances: analytic platform and case studies. Information Systems and e-Business
Management, v. 14, n. 3, p. 491-505, 2015. Disponivel em: https://sci-
hub.se/10.1007/s10257-015-0292-5. Acesso em: 06 de Jul. de 2022.

WACHOWICZ, M. Direito Autoral. Disponivel em: https://www.gedai.com.br/wp-
content/uploads/2014/07/artigo_marcoswachowicz_direitoautoral 6-1.pdf. Acesso em: 04 de
Ago de 2023.

WEISS, A. P. Measuring the impact of medical research: moving from outputs to outco mes.
American Journal of Psychiatry, v. 164, n. 2, p. 206-214, 2007. Disponivel em:
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/17267781/. Acesso em: 03 de Ago. de 2023.

WORLD INTELLECTUAL PROPERTY ORGANIZATION - WIPO. World Intellectual
Property Indicators 2020. WIPQ, 2020. Disponivel em:
https://www.wipo.int/edocs/pubdocs/en/wipo_pub 941 2020.pdf. Acesso em: 19 de Jul. de
2022.

WORLD INTELLECTUAL PROPERTY ORGANIZATION - WIPO. Survey of Intellectual
Property Services of European Technology Incubators. WIPQO, 2003. Disponivel em:

https://www.wipo.int/edocs/pubdocs/en/wipo_survey ip technologyincubators.pdf. Acesso
em: 26 de Set. de 2022.

YOUSUF, M. 1. “Using Experts” Opinions Through Delphi Technique,” Practical
Assessment, Research, and Evaluation, v. 12 , n. 4, 2007. Disponivel em:
https://scholarworks.umass.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1171&context=pare. Acesso em:
26 de Set. de 2022.

ZIMMER, R. L. Analise Descritiva da Produc¢ao Cientifica e sua Correlacao com os
Recursos Financeiros Publicos Aplicados na Pesquisa. 114 f. Tese (Doutorado em
Medicina) - Universidade Federal do Rio Grande do Sul. Porto Alegre, 2023.



APENDICE A

Questionario para validacao de framework



122

Questionario para validacio de
framework

Ola!

Este questionario faz parte do meu trabalho de dissertacao do Mestrado Profissional em
Propriedade Intelectual e Transferéncia de Tecnologia para Inovagdo, pela Universidade Federal

de Santa Catarina.

O objetivo deste trabalho & estruturar um framework de fatores relevantes para a gestiao da
propriedade intelectual em startups.

Até aqui, realizei uma revisdo na literatura existente para captar caracteristicas da propriedade
intelectual que possam ser consideradas como fatores relevantes para a sua gestdo na atuacdo de
startups.

Agora, conto com o imprescindivel auxilio de especialistas na tematica de propriedade
intelectual para validar estes fatores relevantes e compor o framework que sera o resultado do

meu trabalho.

Assim, saiba que sua participacdo, quanto especialista no assunto, ¢ muito importante para o
desenvolvimento desta pesquisa cientifica, a qual tem forcas para impactar startups no pais a
aperfeicoarem o gerenciamento de seus ativos de propriedade intelectual e gerar resultados

positivos nos negocios.

Seus dados pessoais serdo preservados nesta pesquisa. Agradeco sua participagdo e fico

imensamente feliz pelo seu interesse em contribuir com meu estudo!

Atenciosamente,
Juliana Duarte Ferreira.

* Indica uma pergunta obrigatdria

1. E-mail*

Financas

Este bloco de questdes avalia 11 fatores sobre as financas envolvendo a propriedade intelectual,
atraveés de notas de 01 a 05. Lembre-se sempre de considerar sua resposta pautando-se
na relevincia do fator para a atuacao de startups.
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2.

1. Auxilio de investidores externos *

Marcar apenas uma oval.

) 01 - Extremamente sem relevancia
) 02 - Sem relevancia

) 03 - Normal
) 04 - Relevante

D) 05 - Extremamente relevante

2. Auxilio de parceiros colaborativos *

Marcar apenas uma oval.

) 01 - Extremamente sem relevéncia
) 02 - Sem relevancia

) 03 - Notmal

04 - Relevante

' 05 - Extremamente relevante

3. Consideracao dos riscos financeiros *

Marcar apenas uma oval.

! .7 ) 01 - Extremamente sem relevancia
02 - Sem relevancia
) 03 - Normal
) 04 - Relevante

[ 05 - Extremamente relevante
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5.

4. Manutencdo de uma condicéo financeira saudavel *

Marcar apenas uma oval.

) 01 - Extremamente sem relevancia
) 02 - Sem relevancia
_ ) 03 - Normal

) 04 - Relevante

7_ ) 05 - Extremamente relevante

5. Aliangas de capital *

Marcar apenas uma oval.

) 01 - Extremamente sem relevancia
) 02 - Sem relevancia

) 03 - Normal

) 04 - Relevante

) 05 - Extremamente relevante

6. Apoio governamental *

Marcar apenas uma oval.

_ ) 01 - Extremamente sem relevéncia
02 - Sem relevancia
) 03 - Normal
) 04 - Relevante

) 05 - Extremamente relevante
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8. 7. Estratégias de cooperagio *

Marcar apenas uma oval.

) 01 - Extremamente sem relevancia
' 02 - Sem relevincia

) 03 - Normal

) 04 - Relevante

) 05 - Extremamente relevante

9. 8. Disponibilidade de capital financeiro e recursos *

Marcar apenas uma oval.

) 01 - Extremamente sem relevancia
) 02 - Sem relevancia
(__) 03 - Normal
{ _ 04 - Relevante

| 05 - Extremamente relevante

10. 9. Gerenciamento do capital financeiro *

Marcar apenas uma oval.

01 - Extremamente sem relevancia
) 02 - Sem relevancia

) 03 - Normal
) 04 - Relevante

) 05 - Extremamente relevante
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11.  10. Nocao sobre os custos dos processos de propriedade intelectual *

Marcar apenas uma oval.

) 01 - Extremamente sem relevincia
) 02 - Sem relevancia
03 - Normal

) 04 - Relevante

) 05 - Extremamente relevante

12.  11. Compartilhamento de recursos financeiros *

Marcar apenas uma oval.

01 - Extremamente sem relevancia
) 02 - Sem relevancia

) 03 - Normal

) 04 - Relevante

) 05 - Extremamente relevante

13.  Se necessario, cite outros fatores que vocé julgue relevantes para a gestdo da propriedade

intelectual em uma startup no que se refere as financas.

Comercializacio

Este bloco de questdes avalia 06 fatores sobre a comercializacdo de ativos de propriedade
intelectual, através de notas de 01 a 05. Lembre-se sempre de considerar sua resposta pautando-se

na relevancia do fator para a atuaciao de startups.
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14. 12. Celebracio de contratos de licenciamento com agente externo *

Marcar apenas uma oval.

) 01 - Extremamente sem relevincia
_ 02 - Sem relevéncia

/ 03 - Normal

) 04 - Relevante

) 05 - Extremamente relevante

15.  13. Celebracio de contratos de venda com agente externo *

Marcar apenas uma oval.

/ 0] - Extremamente sem relevancia
) 02 - Sem relevancia

) 03 - Normal

) 04 - Relevante

) 05 - Extremamente relevante

16. 14. Celebracido de contratos de cessdo com agente externo *

Marcar apenas uma oval.

) 01 - Extremamente sem relevancia
) 02 - Sem relevancia

) 03 - Normal
) 04 - Relevante

() 05 - Extremamente relevante
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17.  15. Avaliacdo de riscos em diferentes contratos *

Marcar apenas uma oval.

) 01 - Extremamente sem relevincia
) 02 - Sem relevancia

/ 03 - Normal
) 04 - Relevante

) 05 - Extremamente relevante

18. 16. Existéncia de pessoas com habilidades de comercializagdo *

Marcar apenas uma oval.

/ 01 - Extremamente sem relevancia
02 - Sem relevancia

) 03 - Normal

) 04 - Relevante

05 - Extremamente relevante

19. 17. Existéncia de profissional especializado em transferéncia de conhecimento e
transferéncia de tecnologia

Marcar apenas uma oval.

' 01 - Extremamente sem relevancia
) 02 - Sem relevancia
) 03 - Normal
' 04 - Relevante

) 05 - Extremamente relevante
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20. Senecessario, cite outros fatores que vocé julgue relevantes para a gestdao da propriedade

intelectual em uma startup no que se refere a comercializagio.

Direitos de propriedade intelectual

Este bloco de questoes avalia 15 fatores sobre os direitos de propriedade intelectual, através de
notas de 01 a 05. Lembre-se sempre de considerar sua resposta pautando-se na relevancia do fator
para a atuacao de startups.

21. 18. Conhecimento sobre os ativos de propriedade intelectual *

Marcar apenas uma oval.

01 - Extremamente sem relevancia
02 - Sem relevancia

) 03 - Normal

) 04 - Relevante

) 05 - Extremamente relevante

22. 19. Conhecimento sobre os direitos de propriedade intelectual *

Marcar apenas uma oval.

) 01 - Extremamente sem relevincia

02 - Sem relevancia
J 03 - Normal
) 04 - Relevante

) 05 - Extremamente relevante
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23.

24,

25.

20. Acesso a servigos de protegdo de ativos da propriedade intelectual *

Marcar apenas uma oval.

) 01 - Extremamente sem relevincia
_ 02 - Sem relevéncia
) 03 - Normal

) 04 - Relevante

) 05 - Extremamente relevante

21. Influéncia do tamanho da empresa na protecdo de ativos da propriedade intelectual *

Marcar apenas uma oval.

22. Influéncia do perfil de inovacdo da empresa na protecdo de ativos da propriedade

/01 - Extremamente sem relevancia
) 02 - Sem relevancia

) 03 - Normal

) 04 - Relevante

) 05 - Extremamente relevante

intelectual

Marcar apenas uma oval.

) 01 - Extremamente sem relevancia
) 02 - Sem relevancia
) 03 - Normal

) 04 - Relevante

05 - Extremamente relevante

*
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26. 23.Influéncia do contexto de negdcios na prote¢do de ativos da propriedade intelectual *

Marcar apenas uma oval.

) 01 - Extremamente sem relevincia
_ 02 - Sem relevéncia

' 03 - Normal

) 04 - Relevante

) 05 - Extremamente relevante

27. 24, Influéncia da estratégia geral da empresa na protecdo de ativos da propriedade *
intelectual

Marcar apenas uma oval.

) 01 - Extremamente sem relevancia
) 02 - Sem relevancia
) 03 - Normal

! 04 - Relevante

) 05 - Extremamente relevante

28.  25.Influéncia dos objetivos da empresa na protegdo de ativos da propriedade ¥
intelectual

Marcar apenas uma oval.

' 01 - Extremamente sem relevincia
) 02 - Sem relevancia
) 03 - Normal
) 04 - Relevante

) 05 - Extremamente relevante
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29,

30.

31.

26. Influéncia do tempo disponivel da empresa para realizar o processo de prote¢io de *

ativos da propriedade intelectual

Marcar apenas uma oval.

) 01 - Extremamente sem relevncia
7 02 - Sem relevancia
;,:‘ 03 - Normal
) 04 - Relevante

— 05 - Extremamente relevante

27. Estabelecimento de padroes adequados de protecao de ativos da propriedade
intelectual

Marcar apenas uma oval.

) 01 - Extremamente sem relevancia
) 02 - Sem relevancia
) 03 - Normal
(_ 04 - Relevante

) 05 - Extremamente relevante

28. Integracdo entre diferentes ativos de propriedade intelectual *

Marcar apenas uma oval.

/ 01 - Extremamente sem relevancia
) 02 - Sem relevéncia
) 03 - Normal

! 04 - Relevante

) 05 - Extremamente relevante
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32.  29.Integracdo / Equilibrio da propriedade intelectual com outras areas de negocios *

Marcar apenas uma oval.

) 01 - Extremamente sem relevincia
_ 02 - Sem relevéncia

' 03 - Normal
_ 04 - Relevante

) 05 - Extremamente relevante

33.  30. Controle sobre a distribuigédo de ativos de propriedade intelectual *

Marcar apenas uma oval.

01 - Extremamente sem relevancia
) 02 - Sem relevancia

) 03 - Normal

/ 04 - Relevante

05 - Extremamente relevante

34. 31. Controle sobre a prote¢do de ativos de propriedade intelectual *

Marcar apenas uma oval.

()0l - Extremamente sem relevincia
) 02 - Sem relevancia
) 03 - Normal
; 04 - Relevante

( 05 - Extremamente relevante
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35. 32. Controle sobre o uso de ativos de propriedade intelectual *

Marcar apenas uma oval.

/ 01 - Extremamente sem relevincia
02 - Sem relevncia

/03 - Normal
) 04 - Relevante

) 05 - Extremamente relevante

36. Se necessario, cite outros fatores que vocé julgue relevantes para a gestao da propriedade
intelectual em uma startup no que se refere a direitos de propriedade intelectual.

Pesquisa e Desenvolvimento (P&D)

Este bloco de questdes avalia 14 fatores sobre os projetos de pesquisa e desenvolvimento
envolvendo propriedade intelectual, através de notas de 01 a 05. Lembre-se sempre de considerar

sua resposta pautando-se na relevancia do fator para a atuacao de startups.

37. 33. Criagdo de um sistema de gerenciamento de projetos *

Marcar apenas uma oval.

) 01 - Extremamente sem relevincia
) 02 - Sem relevAncia

/03 - Normal

) 04 - Relevante

) 05 - Extremamente relevante




135

38.

39.

40.

34. Criagdo de um departamento de estratégia e inovagéo *

Marcar apenas uma oval.

) 01 - Extremamente sem relevincia
) 02 - Sem relevancia
) 03 - Normal

) 04 - Relevante

/ 05 - Extremamente relevante

35. Criacao de centros colaborativos *

Marcar apenas uma oval.

_ 01 - Extremamente sem relevancia
) 02 - Sem relevancia
) 03 - Normal

(") 04 - Relevante

",_,K‘ 05 - Extremamente relevante

36. Cooperagéo entre atores de especialidades e setores diferentes *

Marcar apenas uma oval.

' 01 - Extremamente sem relevancia
02 - Sem relevancia

) 03 - Normal
04 - Relevante

) 05 - Extremamente relevante
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41.  37. Compartilhamento de conhecimentos / know-how entre atores *

Marcar apenas uma oval.

/ 01 - Extremamente sem relevancia
) 02 - Sem relevancia

' 03 - Normal

' 04 - Relevante

/ 05 - Extremamente relevante

47. 38. Existéncia de um lider de projetos *

Marcar apenas uma oval.

_ 01 - Extremamente sem relevancia
) 02 - Sem relevancia

) 03 - Normal

) 04 - Relevante

) 05 - Extremamente relevante

43.  39. Destinacdo de recursos / investimentos para pesquisa e desenvolvimento *

Marcar apenas uma oval.

' 01 - Extremamente sem relevancia
) 02 - Sem relevancia

) 03 - Normal
) 04 - Relevante

) 05 - Extremamente relevante
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44. 40. Realizacdo de projetos conjuntos *

Marcar apenas uma oval.

) 01 - Extremamente sem relevincia
) 02 - Sem relevancia

/ 03 - Normal
., 04 - Relevante

) 05 - Extremamente relevante

45. 41. Diversificagdo tecnologica *

Marcar apenas uma oval.

_ 01 - Extremamente sem relevancia
) 02 - Sem relevancia

) 03 - Normal

/ 04 - Relevante

) 05 - Extremamente relevante

46. 42. Valorizagdo de tecnologias basicas *

Marcar apenas uma oval.

() 01 - Extremamente sem relevincia
02 - Sem relevéncia
) 03 - Normal
) 04 - Relevante

\ 7_ ) 05 - Extremamente relevante
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47. 43. Foco nas necessidades dos clientes *

Marcar apenas uma oval.

) 01 - Extremamente sem relevancia
) 02 - Sem relevéncia

/ 03 - Normal
) 04 - Relevante

) 05 - Extremamente relevante

48. 44, Atendimento as necessidades locais *

Marcar apenas uma oval.

J 01 - Extremamente sem relevéncia
) 02 - Sem relevancia

03 - Normal

) 04 - Relevante

) 05 - Extremamente relevante

49. 45, Transformagdo dos resultados de pesquisa e desenvolvimento em bens comerciais *

Marcar apenas uma oval.

' 01 - Extremamente sem relevancia
) 02 - Sem relevancia
) 03 - Normal
) 04 - Relevante

) 05 - Extremamente relevante
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50. 46.Implementacdo social das pesquisas *
Marcar apenas uma oval.
) 01 - Extremamente sem relevancia
) 02 - Sem relevancia
/ 03 - Normal

) 04 - Relevante

) 05 - Extremamente relevante

51.  Se necessario, cite outros fatores que vocé julgue relevantes para a gestdo da propriedade
intelectual em uma startup no que se refere a Pesquisa e Desenvolvimento.

Organizacao interna

Este bloco de questoes avalia 13 fatores sobre a organizacdo interna da empresa no que se refere a
propriedade intelectual, através de notas de 01 a 05. Lembre-se sempre de considerar sua resposta
pautando-se na relevincia do fator para a atuacao de startups.

52. 47.Empresa especializada (com dominios especificos) *

Marcar apenas uma oval.

) 01 - Extremamente sem relevancia
) 02 - Sem relevAncia

/ 03 - Normal
3 04 - Relevante

) 05 - Extremamente relevante




140

53.

54.

55.

48. Empresa generalista (com diversos dominios) *

Marcar apenas uma oval.

) 01 - Extremamente sem relevancia
) 02 - Sem relevéncia
/ 03 - Normal

_ 04 - Relevante

) 05 - Extremamente relevante

49. Estratégias de reducdo de custos de comunicacédo *

Marcar apenas uma oval.

/ 01 - Extremamente sem relevancia
) 02 - Sem relevancia
) 03 - Normal

) 04 - Relevante

/ 05 - Extremamente relevante

50. Praticas de inovagdo aberta *

Marcar apenas uma oval.

01 - Extremamente sem relevancia
02 - Sem relevancia

) 03 - Normal

) 04 - Relevante

) 05 - Extremamente relevante
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56. 51. Existéncia de regras sobre propriedade intelectual *

Marcar apenas uma oval.

‘\.. ) 01 - Extremamente sem relevincia
) 02 - Sem relevancia
) 03 - Normal
_ 04 - Relevante

/ 05 - Extremamente relevante

57. 52.Existéncia de lideranca relacionada a propriedade intelectual *

Marcar apenas uma oval.

) 01 - Extremamente sem relevincia
02 - Sem relevancia

: ' 03 - Normal

) 04 - Relevante

_ 05 - Extremamente relevante

58. 53. Cultura propicia a inovacéo e ao aprendizado *

Marcar apenas uma oval.

' 01 - Extremamente sem relevancia
/ 02 - Sem relevancia

) 03 - Normal
) 04 - Relevante

) 05 - Extremamente relevante
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59.

60.

61.

54. Existéncia de infraestrutura adequada para inovagéo *

Marcar apenas uma oval.

) 01 - Extremamente sem relevincia
) 02 - Sem relevéncia

/ 03 - Normal

) 04 - Relevante

) 05 - Extremamente relevante

55. Politica estratégica de gestio da propriedade intelectual *

Marcar apenas uma oval.

) 01 - Extremamente sem relevancia
) 02 - Sem relevancia

i ' 03 - Normal

) 04 - Relevante

05 - Extremamente relevante

56. Estratégias para alavancar a propriedade intelectual *

Marcar apenas uma oval.

) 01 - Extremamente sem relevincia
) 02 - Sem relevancia

) 03 - Normal

) 04 - Relevante

) 05 - Extremamente relevante
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62. 57.Eventos de propriedade intelectual *

Marcar apenas uma oval.

) 01 - Extremamente sem relevancia
) 02 - Sem relevancia

/ 03 - Normal

' 04 - Relevante

) 05 - Extremamente relevante

63. 58. Reumides sobre propriedade intelectual *

Marcar apenas uma oval.

01 - Extremamente sem relevancia
) 02 - Sem relevancia

) 03 - Normal

) 04 - Relevante

_ 05 - Extremamente relevante

64. 59. Treinamentos / Aconselhamentos sobre propriedade intelectual *

Marcar apenas uma oval.

) 01 - Extremamente sem relevancia
02 - Sem relevéncia

) 03 - Normal

' 04 - Relevante

) 05 - Extremamente relevante
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65. Se necessario, cite outros fatores que vocé julgue relevantes para a gestdo da propriedade
intelectual em uma startup no que se refere a organizacao interna.

Recursos humanos

Este bloco de questoes avalia 10 fatores sobre o pessoal da empresa envolvido com questdes
relacionadas a propriedade intelectual, através de notas de 01 a 05. Lembre-se sempre de
considerar sua resposta pautando-se na relevincia do fator para a atuacao de startups.

66. 60. Mentalidade e conhecimentos compartilhados entre pessoas *

Marcar apenas uma oval.

) 01 - Extremamente sem relevancia
) 02 - Sem relevancia
03 -Normmal
) 04 - Relevante

7.‘ 05 - Extremamente relevante

67. 61.Pessoas com habilidades, competéncias e conhecimentos mistos *

Marcar apenas uma oval.

) 01 - Extremamente sem relevancia
) 02 - Sem relevAncia

) 03 - Normal

) 04 - Relevante

) 05 - Extremamente relevante
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68. 61. Pessoas com experiéncias relacionadas a propriedade intelectual *

Marcar apenas uma oval.

) 01 - Extremamente sem relevancia
) 02 - Sem relevancia

/ 03 - Normal
._ 04 - Relevante

) 05 - Extremamente relevante

69. 63. Consultores ou pessoas especializadas ou com conhecimentos em propriedade
mtelectual

Marcar apenas uma oval.

' 01 - Extremamente sem relevancia
) 02 - Sem relevancia
) 03 - Normal

) 04 - Relevante

) 05 - Extremamente relevante

70. 64. Pessoas com conhecimentos sobre altas tecnologias *

Marcar apenas uma oval.

: 01 - Extremamente sem relevancia
) 02 - Sem relevancia

) 03 - Normal

) 04 - Relevante

: ) 05 - Extremamente relevante
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71. 65, Pessoas com talentos relevantes e diferenciados *

Marcar apenas uma oval.

/ 01 - Extremamente sem relevancia
02 - Sem relevéncia

' 03 - Normal
_ 04 - Relevante

/ 05 - Extremamente relevante

72.  66. Qualidade do capital humano *

Marcar apenas uma oval.

) 01 - Extremamente sem relevancia
) 02 - Sem relevancia

03 - Normal

) 04 - Relevante

05 - Extremamente relevante

73.  67. Disponibilidade do capital humano *

Marcar apenas uma oval.

()01 - Extremamente sem relevincia
) 02 - Sem relevancia
) 03 - Normal
: 04 - Relevante

\___J 05 - Extremamente relevante
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74. 68. Existéncia de relacoes pessoais *

Marcar apenas uma oval.

/ 01 - Extremamente sem relevincia
_ 02 - Sem relevéncia

/03 - Normal

) 04 - Relevante

) 05 - Extremamente relevante

75.  69. Praticas de educacdo empreendedora *

Marcar apenas uma oval.

J 01 - Extremamente sem relevancia
) 02 - Sem relevancia

) 03 - Normal

) 04 - Relevante

) 05 - Extremamente relevante

76. Senecessario, cite outros fatores que vocé julgue relevantes para a gestdo da propriedade

intelectual em uma startup no que se refere a recursos humanos.

Relacionamento com o ecossistema

Este bloco de questdes avalia 15 fatores sobre o relacionamento com o ecossistema referente a
questdes de propriedade intelectual, através de notas de 01 a 05. Lembre-se sempre de considerar
sua resposta pautando-se na relevincia do fator para a atuacao de startups.
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77. 70. Compartilhamento de ativos de propriedade intelectual com outras empresas *

Marcar apenas uma oval.

) 01 - Extremamente sem relevancia
) 02 - Sem relevancia

/ 03 - Normal
) 04 - Relevante

) 05 - Extremamente relevante

78.  71. Compartilhamento de processos de fabricagio e prototipos com outras empresas *

Marcar apenas uma oval.

) 01 - Extremamente sem relevincia
) 02 - Sem relevancia

: ) 03 - Nommal

) 04 - Relevante

_ 05 - Extremamente relevante

79. 72. Compartilhamento de tecnologias com outras empresas *

Marcar apenas uma oval.

(_ ) 0l - Extremamente sem relevancia
02 - Sem relevancia
) 03 - Normal
) 04 - Relevante

( ._ ) 05 - Extremamente relevante
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80. 73. Criagdo de um ambiente institucional com outras empresas *

Marcar apenas uma oval.

) 01 - Extremamente sem relevancia
)02 - Sem relevancia
s 03 - Normal

) 04 - Relevante

/ 05 - Extremamente relevante

81. 74. Mecanismos de desenvolvimento conjunto (parcerias) com outras empresas
(industria)

Marcar apenas uma oval.

_J 01 - Extremamente sem relevincia
) 02 - Sem relevancia
) 03 - Normal
(") 04- Relevante

) 05 - Extremamente relevante

82. 75.Fusdes com outras empresas *

Marcar apenas uma oval.

' 01 - Extremamente sem relevancia
) 02 - Sem relevancia
) 03 - Normal
' 04 - Relevante

7." 05 - Extremamente relevante
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83. 76. Aliangas de negocios com outras empresas *

Marcar apenas uma oval.

) 01 - Extremamente sem relevincia
_ 02 - Sem relevéncia

/ 03 - Normal

) 04 - Relevante

) 05 - Extremamente relevante

84. 77.Formacdo de uma zona de transacoes de informacdes e mentalidade com outras
empresas

Marcar apenas uma oval.

) 01 - Extremamente sem relevincia
1) 02 - Sem relevancia
1) 03 - Normal

) 04 - Relevante

), 05 - Extremamente relevante

85. 78. Colaboracéo com stakeholders da inovacao *

Marcar apenas uma oval.

' 01 - Extremamente sem relevancia
) 02 - Sem relevancia

) 03 - Normal

) 04 - Relevante

_ 05 - Extremamente relevante
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86. 79. Colaboracéo com a academia *

Marcar apenas uma oval.

) 01 - Extremamente sem relevincia
) 02 - Sem relevancia

/ 03 - Normal

) 04 - Relevante

) 05 - Extremamente relevante

87. 80. Abertura, relacionamento e colaboragdo ao ecossistema *

Marcar apenas uma oval.

_ 01 - Extremamente sem relevancia
) 02 - Sem relevancia

) 03 - Normal

) 04 - Relevante

/ 05 - Extremamente relevante

88. 81.Respeito as normas e crencas regionais *

Marcar apenas uma oval.

) 01 - Extremamente sem relevancia
) 02 - Sem relevéincia

) 03 - Normal

) 04 - Relevante

D 05 - Extremamente relevante
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89. 82.Identificacdo de clientes *

Marcar apenas uma oval.

) 01 - Extremamente sem relevancia
) 02 - Sem relevancia

' 03 - Normal
) 04 - Relevante

) 05 - Extremamente relevante

90. 83. Identificacdo e protecdo contra concorrentes *

Marcar apenas uma oval.

) 01 - Extremamente sem relevancia
) 02 - Sem relevancia

) 03 - Normal

) 04 - Relevante

) 05 - Extremamente relevante

91. 84. Identificac@o e acesso a mecanismos do mercado *

Marcar apenas uma oval.

) 01 - Extremamente sem relevincia
) 02 - Sem relevancia

) 03 - Normal

) 04 - Relevante

) 05 - Extremamente relevante
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92. Senecessario, cite outros fatores que vocé julgue relevantes para a gestao da propriedade
intelectual em uma startup no que se refere ao relacionamento com o ecossistema.

Ativos de propriedade intelectual

Este bloco de questdes avalia 11 fatores sobre a gestdo das diferentes ativos de propriedade
intelectual, através de notas de 01 a 05. Lembre-se sempre de considerar sua resposta pautando-se
na relevincia do fator para a atuacao de startups.

93. 85. Protegdo de direitos autorais *

Marcar apenas uma oval.

) 01 - Extremamente sem relevincia
02 - Sem relevancia
) 03 - Normal
) 04 - Relevante

) 05 - Extremamente relevante

94. 86. Criagdo e protecdo de marcas *

Marcar apenas uma oval.

) 01 - Extremamente sem relevincia
02 - Sem relevancia

J 03 - Normal

) 04 - Relevante

) 05 - Extremamente relevante
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95. 87. Estratégias de divulgac¢do de marcas *

Marcar apenas uma oval.

) 01 - Extremamente sem relevincia
_ 02 - Sem relevéncia
03 - Normal

' 04 - Relevante

) 05 - Extremamente relevante

96. 88. Criacao de patentes *

Marcar apenas uma oval.

) 01 - Extremamente sem relevancia
) 02 - Sem relevancia

) 03 - Normal

) 04 - Relevante

/ 05 - Extremamente relevante

97.  89. Realizacdo de buscas estrategicas de anterioridade de patentes *

Marcar apenas uma oval.

(01 - Extremamente sem relevincia
) 02 - Sem relevancia
) 03 - Normal
) 04 - Relevante

( 05 - Extremamente relevante
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98. 90. Solicitacoes simultaneas de patentes *

Marcar apenas uma oval.

) 01 - Extremamente sem relevincia
) 02 - Sem relevancia

/ 03 - Normal

) 04 - Relevante

) 05 - Extremamente relevante

99. 91. Posse de recursos financeiros para protegdo de patentes *

Marcar apenas uma oval.

J 01 - Extremamente sem relevancia
) 02 - Sem relevancia
) 03 - Normal

) 04 - Relevante

) 05 - Extremamente relevante

100. 92. Esforco de pessoas no pedido de patente *

Marcar apenas uma oval.

"-_ ) 01 - Extremamente sem relevancia
) 02 - Sem relevéncia

) 03 - Normal

) 04 - Relevante

- ) 05 - Extremamente relevante
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107.  93. Protegdo de desenhos industriais *

Marcar apenas uma oval.

) 01 - Extremamente sem relevéncia
~ 02 - Sem relevancia
) 03 - Normal
) 04 - Relevante

05 - Extremamente relevante

102. 94, Cria¢do de indicagoes geograficas *
Marcar apenas uma oval.

) 01 - Extremamente sem relevancia
) 02 - Sem relevancia
) 03 - Normal
) 04 - Relevante

) 05 - Extremamente relevante

103. 95. Protecdo de artefatos culturais de conhecimento tradicional *

Marcar apenas uma oval.

) 01 - Extremamente sem relevancia
) 02 - Sem relevincia
) 03 - Normal

) 04 - Relevante

) 05 - Extremamente relevante

104.  Se necessario, cite outros fatores que vocé julgue relevantes para a gestao da
propriedade intelectual em uma startup no que se refere aos ativos de propriedade
intelectual.
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