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APRESENTA(}AO
A PANDEMIA, CIDADES, VIDAS E PESSOAS

China anuncia contaminagdo em massa e, meses apds o descobrimento do vi-
rus, muitos paises ainda nao tinham entendido os possiveis reflexos em seus territérios.
Assim, pessoas mantiveram normalmente suas vidas e seu dia a dia. Com o anuncio da
pandemia aos poucos governos e cidadaos passam a perceber a proximidade da doencga.
A realidade ainda estava por vir e as incertezas eram a Unica certeza que se tinha.

Na era do conhecimento, por incrivel que parega, informacdes desencontradas
eram (e ainda sao) constantemente encontradas, divulgadas, compartilhadas e discutidas.
Nem a classe mundial de pesquisadores de ponta nao concordam e, diferentes visdes sdo
apresentadas. Por outro lado, o cidadao ainda n&o esta habituado a checar fontes, buscar
conhecimento cientifico e se manter em uma linha preventiva. Governos que nao se pre-
pararam foram criticados, governos que buscaram se preparar foram criticados, governos
que buscaram medidas mais restritivas foram criticados, governos que buscaram medidas
menos restritivas foram criticados. Definitivamente ndo houve, em nenhuma parte do mun-
do, solugao ideal que impedisse que o virus chegasse. Houveram sim popula¢des mais
conscientes que, de forma integrada e preventiva, conseguiram minimizar seus impactos.
Entretanto, o minimizar ainda nao é suficiente. Planejamento pautado em dados para to-
mada de decisao inteligente foi vista de forma coesa em poucos lugares. Em muitos deles,
nem dados existiam e assim, como tomar a decisdo diante do desconhecido?

Mais que nunca a pratica de governo aberto, da educagéo para a cidadania e de
investimentos que gerem a prevencao foram considerados relevantes. Em alguns casos
houve acanco com a pandemia, pelo menos na questao dos dados, em outros o caminho
ainda parece longo.

Marco de 2020, apds varios paises estarem com fronteiras fechadas, em lockdown
o brasileiro se desespera como se nao soubesse da realidade mundial. Panico é encontra-
do nas cidades. Pessoas se acumulam em supermercados, com afrontamentos violentos
por vezes, para garantir ndo apenas alimento, mas papel higiénico e alcool este, que ja
nao havia disponivel em farmacias e outros estabelecimentos e tinha seu preco fiscaliza-

do pelos 6rgaos governamentais. Ao mesmo tempo a comunidade de makers se unia e
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comegava uma produgao em massa de mascara para destinar aos profissionais da saude.
Que movimento dos habitats de inovagao e dos fazedores que muitas vezes nem sabem
que sao makers!

Claro que muitas atividades seguiram com adaptag¢des das condi¢cbes sanitarias.
Entretanto, em muitos casos, como a realizagao de eventos, a classe de musica e turismo
foram extremamente impactados. Novas formas de prestar servigos foram aos poucos
sendo criadas. As pessoas tiveram que se reinventar, serem criativas e inovar. Inovagoes
surgiram em muitos seguimentos e as empresas mais resilientes conseguiram se adaptar
e se manter fortes. Em muitos casos, as adapta¢des nao foram tao faceis e, com as medi-
das restritivas nem as praticas online foram capazes de superar os desafios ou ainda nao
foram possiveis de serem utilizadas.

Inquietacdo em todos os ramos da vida profissional. Questionamentos se haveria
abastecimento suficiente se a industria parasse, e agora? Se os empregos seriam manti-
dos mediante a baixa de consumo e a impossibilidade de manter muitos estabelecimentos
abertos. Ao certo ndo se sabia o que aconteceria. Se falava em mortes em massa, em
cadaveres pela rua, em fome generalizada. De fato, mortes estdo ocorrendo, empregos
foram perdidos e ha muitas pessoas em dificuldade, mas o cenario real ainda ndo se tem
conhecimento ao menos nao em sua plenitude com uma visao holistica que esperamos.

O trabalho remoto chega em maior velocidade para alguns e, para outros, em me-
nor. Verdade que para alguns n&o chegou e sera dificil chegar. Mas se fala em transfor-
macao digital que foi acelerada com a COVID-19. Ao mesmo tempo, a dificuldade do
uso das ferramentas digitais € percebida e parece que evidenciada e muito discutida na
web. Surpresa? Eu diria que ndo. Muitos estudos por anos ja apresentavam o péssimo
quadro, ndo apenas da conexao do cidadao (principalmente do brasileiro), mas também
da necessidade da formacgao de criangas, jovens, adultos e idosos. Preparacao para uma
era (que estaria longe) ndo houve. Escolas e universidades nao estavam preparadas para
a mudancga e esta, ndo pode ser feita de um dia para outro e nem de um més para outro.
As dificuldades iniciaram-se com as diferentes percepg¢des sobre a formacgdo, ao ensino
remoto, a educagao a distancia. Mais que isso, professores de diferentes niveis nao es-
tavam preparados para uma mudancga tao significativa. E os alunos? Pode-se dizer que
também ndo. Assim nos encontramos. Escolas sem funcionar. Bebés, criangas e jovens
permanecem 24 horas em casa ou em apartamentos. Familias isoladas. Universidades

federais com praticas remotas e, em alguns casos, com proibicées de uso de suas insta-
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lagdes. O mundo da educacao nunca foi tdo criticado. A gestao publica também sofre com
os desafios da era digital e no setor privado nao foi diferente. Todos estdo se adaptando.

Se por um lado a vida profissional estava mudando radicalmente, para a maioria
das pessoas, por outro todas estavam com suas vidas pessoais também em fase de trans-
formagéo. Com o desenvolvimento das atividades em home office, 100% do tempo, novos
desafios eram encontrados. Estar conectado tinha barreiras que iam além do saber usar
as diversas ferramentas propostas e de ter uma boa internet. O espaco de trabalho ergo-
ndémico, adequado e satisfatério nao é assim tao trivial como se esperava do empregador.
Nunca a ergonomia fisica, organizacional e psicoldgica esteve tdo em voga, ndo € mes-
mo? Desta ultima, a concentracao e a motivagdo também estavam em jogo. O ambiente
caseiro, antes tao acolhedor e com a nossa cara, se mostrada como o desafio daqueles
que tinham potencial para continuar na ativa mesmo que remotamente. Conseguir se or-
ganizar nunca pareceu ser tao dificil. E o que ainda poderia ser pior? A sanidade mental
que pegou muitas pessoas com o isolamento social. Mais uma vez, estava evidenciado
que a crise também era pautada nos processos mentais, has doencas como depressao e
ansiedade. Ao mesmo tempo em que as pessoas permanecem em casa, restritas ao seu
préprio mundo, a beleza de nossos territdrios ganha félego. Com a diminui¢ao da circu-
lagcdo, varios locais evidenciam melhorias no meio ambiente e redugédo da poluigao, por
exemplo. Em contrapartida, espagos publicos maravilhosos ou nao tdo maravilhosos, nao
sao utilizados. A inseguranca humana toma conta do poder respirar ar puro, de poder sair
livremente. Claro que em muitos locais isso durou pouco e a vida segue.

O que se sabe e vem sendo alertado por varios profissionais da saude é que uma
importante discussao a ser feita e que deve refletir na atitude do cidadao esta focada nos
problemas de saude que nao foram descobertos e daqueles que nao foram tratados no pe-
riodo da pandemia e que ainda irdo demonstrar sua forga. Entdo ndo apenas o COVID19
vem sendo temido. A falta de exercicios fisicos também vem sendo indicada como um
dos prejuizos para a saude (e isso ndo é apenas na pandemia, mas em muitos casos foi
agravada por ela). Doencas silenciosas e problemas como a obesidade irao se refletir em
condi¢des futuras que ndo vem sendo percebidas como sendo positivas em um momento
muito préximo.

O que fazer se era necessario trabalhar, se cuidar e ao mesmo tempo cuidar? Os
dias ainda permanecem com a mesma carga horaria. Temos menos de 24 para fazer,

afinal ainda precisamos dormir. Com dominio das tecnologias, cada vez mais as pessoas
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despertam e o trabalho parece aumentar. Assim, ter momentos de lazer, em muitos casos,
ficou inviavel ou reduzido. As amenidades se restringem ao digital e muitos casos sao
agravados com a interagao digital que muitos consideram ser uma vida mostrada para
os outros que reflete a realidade vivida. Afinal, ha saudades do toque e dos abracos. E
verdade e temos que comentar que para algumas pessoas parece que existem férias e
estas ocorrem desde margo. Nao da para entender. Chegar em um equilibrio esta real-
mente dificil.

Outro ponto que merece destaque é que as pessoas também nao estavam acos-
tumadas com uma convivéncia tdo intensa com a familia. Estranho, ndo? Realmente a
pandemia trouxe mudangas ndo apenas no espago urbano, onde medidas restritivas e de
cuidados ainda precisarao ser feitas, mas também no dia a dia de casa com aqueles que
mais amamos. O chamado “novo normal” ndo tem um padrao definido. Afinal, ndo sabe-
mos nem quando e se existira o pés-pandemia. Absolutamente existe diferentes pontos de
vistas, seja para a retomada, para as vacinas, para o uso de mascara e para a imunidade
de rebanho... e isso ainda vai longe.

A resiliéncia do ser humano esta em prova. Se manter economicamente e social-
mente ativo nunca foi tdo necessario e ao mesmo tempo discutido. Ao mesmo tempo em
que as vidas importam, manter a economia também ¢é pratica necessaria e tem relagao
direta com a manutengao dos servigos basicos ao cidadao. As 6ticas por vezes podem ser
diferentes, mas cultimam na perspectiva do bem estar e da qualidade de vida das pes-
soas, em curto, médio e longo prazo.

Esperamos que hajam avangos na ciéncia, avangos que permitam que a cultura da
populagdo evolua e que sejamos seres criticos menos influenciados por achismos e pelo
senso comum. Que estejamos mais envolvidos com as questdes reais e que, de forma
urgente consigamos pensar ndo apenas em n0s mesmos € nas pessoas proximas.

Por fim, ao sair nas ruas por opc¢ao ou pela falta dela, ainda com medo (pelo menos
eu), parece que a vida esta normal (alguns com mascara e outros ndo, alguns mantendo
distancia e nos olhando em desconfiancga, outros proximos como se nao houvesse pande-
mia ou como se realmente estivessem imunizados). Ndo da para negar, carros confirmam
a falta de mobilidade das cidades, faltam estacionamentos ao mesmo tempo em que ha
restricdo no transporte publico. Praias continuam sendo aproveitadas ao maravilhoso sol

que nasce todos os dias para todos. Os bares e cafeterias estdo lotados e ha sim movi-
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mento do cidaddo no territério. Pelo menos alguns que podem aproveitam, alguns que
devem trabalham e alguns que conseguem ficam em casa! Dificil dizer o que sera do
amanha em um mundo em que temos incertezas do hoje.

Assim, esse livro busca reunir diferentes pontos de vistas que instigam nossa refle-
xao0 sob os diferentes aspectos da cidade, da vida e das pessoas. Nele sdo apresentadas
percepcdes de especialistas - pessoas como nos que vivem e sentem e também tem an-

seios de um mundo melhor. Boa leitura!

Clarissa Stefani Teixeira, Dra.
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RESILIENCIA URBANA E O IMPACTO DA
CoviD-19 NAS CIDADES:

Agatha Depiné

A resiliéncia é tradicionalmente relacionada a elasticidade e possibilidade de um
material retornar a sua forma original apés uma tensao ou deformacéao. Etimologicamente,
o termo resiliéncia deriva da palavra latina resilio: recuperar. Embora tenha sido difundido
na fisica, ao longo do tempo esse conceito passou a ser utilizado em areas diversas, como
comportamento humano, gestao organizacional e até mesmo no urbanismo.

Resiliéncia urbana é a capacidade dinamica do sistema urbano, em todos os
aspectos que o constituem, de manter, retornar, adaptar ou transformar rapidamente suas
fungdes diante de um disturbio ou mudanca que limite suas possibilidades atuais ou futu-
ras (MEEROW; NEWELL; STULTS, 2016).

Modelo da OECD define que uma cidade resiliente é aquela com “capacidade
de absorg¢ao, recuperagao e preparagao para choques futuros”, sejam eles de natureza
econdmica, ambiental, social ou institucional. Assim, a resiliéncia esta ligada a continuidade
e sobrevivéncia de uma cidade, passando por uma reinvencdo se preciso, diante da
emergéncia ou desastre. E a capacidade de resposta em momentos de adversidade que
definem um novo “antes e depois”, uma ruptura que se sobreponha a visdo de futuro da-
quela cidade e mude seus rumos.

As cidades sao sistemas complexos, mas também vulneraveis, que precisam se
transformar para enfrentar novos e incertos desafios que influenciam a qualidade de vida
dos cidadaos no espago urbano, os quais vao da desigualdade econdémica e conflitos
geopoliticos as mudancas climaticas e degradacdo ambiental. Isso quer dizer que, diferen-
te de um material resiliente, uma cidade resiliente ndo retorna ao seu estado anterior apos
o processo de ruptura sofrido. Uma cidade resiliente se torna diversa.

Ao longo da histdria, cidades em diferentes regides e continentes foram afetadas

por guerras, crises e desastres, conseguindo se metamorfosear e sobreviver, como: Hi-

roshima, Berlim, Hong Kong, Medellin e Nova York. Esta ultima, ap6s o Onze de Setem-

1 Esse ensaio foi originalmente publicado no Blog da VIA em 14 de abril de 2020.
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bro, foi o centro de uma crise internacional. A economia foi paralisada, houve uma crise
imobiliaria, a violéncia urbana se intensificou com a diminui¢cao de policiais nas ruas — es-
pecialmente roubos, furtos e homicidios, o turismo sofreu com a perda de cerca de um
milhdo de turistas e, em pouco meses, foram necessarios bilhdes de doélares em obras de
reconstru¢cdo que transformaram a paisagem urbana. Houve ainda o impacto emocional
na comunidade, com o medo, a angustia, a inseguranga e a sensacgido de que o mundo
havia mudado para sempre (RESENDE, 2010). Apenas apés um trabalho de longo prazo,
sob uma lideranga definida e com base na revitalizagao urbana, a maior cidade dos EUA
pdde se recuperar.

Na década seguinte, em 2012, Nova York sofreu o impacto de um desastre natural:
o furacdo Sandy. Além de deixar vitimas fatais, milhdes de cidaddos ficaram sem agua
e energia elétrica, inundagdes interromperam o transporte publico, milhares de pessoas
foram retiradas de areas de risco, casas foram destruidas e os danos resultaram num pre-
juizo estimado em US$ 19 bilhdes.

Apés o desastre foi preciso fazer mais do que reconstruir. Esse acontecimento pro-
vocou o desenvolvimento de novos planos, politicas e agbes voltadas a redefini¢gdo de sua
infraestrutura para prevenir futuros incidentes e mitigar riscos de desastres, além de re-
pensar a habitagao, as caracteristicas das construgdes em diferentes areas, revisar zonas
de evacuacgao, o sistema de atendimento a populacéo e seus instrumentos reguladores.
A necessidade de mudancga em diferentes aspectos de sua infraestrutura tornou-se um
consenso e os antigos modelos de planejamento urbano adotados na cidade passaram a
ser vistos como causa das vulnerabilidades do momento (WAKEFIELD, 2020). Os efeitos
das agdes conjuntas realizadas apés o furacdo Sandy transformaram Nova York.

Com uma ruptura de natureza diversa, Medellin, segunda maior cidade colombia-
na, € mais uma das que utilizaram a resiliéncia urbana para se reinventar. Na década de
90, sob a influéncia do narcotrafico, a cidade era considerada a mais violenta e insegura
do mundo. Duas décadas depois, em 2013, totalmente transformada, foi premiada como
a mais inovadora.

Foi apenas apods o inicio dos anos 2000 que a visido sobre essa cidade, fortemente
influenciada pela violéncia e corrupgao, comecgou a ser transformada. Utilizando solugbes
inovadoras em mobilidade como o Metrocable e as escadas rolantes da Comuna 13, no-
vas politicas para inclusao social, recuperacao de espacgos publicos, melhorias nos bairros

periféricos, investimento em transparéncia e engajamento cidadéo, foi possivel transfor-
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mar o espaco urbano e atrair a atengao internacional para o modelo de sucesso da cidade
(FRANCO; ORTIZ, 2020). Uma nova Medellin.

Agora o mundo enfrenta um desafio que impacta diretamente as cidades: a pan-
demia do coronavirus (COVID-19). O virus se espalhou rapidamente por todos os con-
tinentes nos ultimos quatro meses e o numero de casos se aproxima de dois milhdes,

paralisando um terco da populaco.

Aindicagéo de governantes e cientistas € mantermos disténcia, enquanto uma das
caracteristicas principais da cidade & estarmos juntos, convivermos. Pesquisas apontam
que as medidas restritivas impostas a populagao, como distancia social e quarentena, po-

dem se prolongar por anos até que haja um tratamento adequado para a doencga. Apesar

de algumas cidades despontarem no momento, como Bergamo, Wuhan e Teera, esse é
um problema global.

Por um lado, a disseminacgao do virus expde vulnerabilidades e provoca a reflexao
sobre caracteristicas especificas das cidades que poderiam ou néo ter propiciado a disse-
minagao do virus, tais como densidade, faixa etaria da populagao, condicdes de habitagcao
e circulacédo de viajantes; por outro, nos desperta para uma realidade conhecida, mas

subestimada pelas cidades até entao.

Distanciamento social e a mobilidade urbana

Algumas situagdes em curso ja comegam a alterar o cenario atual como, por exem-
plo, a mobilidade urbana. Enquanto algumas cidades passaram a adotar rapidamente

medidas para permitir maior distanciamento social, tais como novas ciclovias, alargamento

das calcadas, fechamento de ruas e criagao de espacos sem carros para que os pedestres

possam circular com uma distancia de pelo menos um metro e meio, outras sentem um
profundo impacto no transporte publico.

Budapeste sofreu uma reducéo de 90% no uso de 6nibus e 50% no trafego rodo-
viario. Nas cidades chinesas, apos o fim das restricbes e quarentena, o medo de conta-

gio na populacao fez com que o uso de transporte publico fosse reduzido pela metade e

corridas de taxis se tornassem menos frequentes, duplicando o uso de carros particulares

nas ruas. Isso indica que com a pandemia ha um movimento em direcao ao transporte

individual, como carro e bicicleta, abandonando o transporte publico e opcbes de compar-
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tilhamento. O resultado dessa mudanga sera sentido negativamente no trafego urbano,
nos indices de polui¢do, na crise climatica global e na saude da populagio. Fica claro que

expandir a caminhabilidade urbana, nesse contexto, torna-se cada vez mais urgente.

#stayhome e o “morar bem”

A pandemia trouxe a tona outras questdes ligadas a densidade e habitagdo nas

cidades. A densidade nao € um problema, mas depende das condi¢cdes de vida para a

populagdo. Londres, uma das principais metropoles mundiais, tem 16% de suas familias

vivendo em acomodacdes superlotadas, um indice quase trés vezes maior que outras

regides do Reino Unido. Relatorio publicado na ultima semana indicou que, na Inglaterra,

locais compartilhados pelas pessoas com menos quartos e banheiros sofreram taxas mais

altas do virus.
Em favelas brasileiras, onde muitos vivem em barracos e corticos, ndo ha rede de
esgoto e acesso a agua para todos, dificultando o cumprimento de medidas basicas para

contengao do virus. NY pedira aos desenvolvedores de moradias acessiveis que reservem

mais apartamentos aos sem-teto em edificios que serao concluidos nos préximos meses

para reduzir seu risco de contagio nas ruas. A chegada do coronavirus trouxe a tona pro-
blemas de habitacdo que ha muito tempo precisam de resposta.

Quarentenas, lockdown e a estadia prolongada em casas e apartamentos também
estimularam parte da populagédo a repensar a qualidade e caracteristicas de habitacao.
Em cidades italianas ha individuos e familias confinados ha mais de quarenta dias num
unico espaco, o qual se torna espaco de lazer, trabalho, estudo, atividade fisica, confra-
ternizacdo e quase todas as atividades rotineiras dos moradores. Como esta o bem-estar
fisico e mental dos confinados? As necessidades e desejos dos moradores mudaram.

Enquanto passava-se boa parte da jornada diaria fora de casa, apenas condigdes
minimas de moradia pareciam ser suficientes para muitos na escolha de um espaco para
viver. Agora, abarcando essas mudangas, o numero e as dimensodes das janelas, a dispo-
nibilidade de sacadas ou jardins para acessar o exterior, boa ventilacdo e acesso ao sol
pelo menos parte do dia, passam a ter um novo peso e exigem outros critérios de avalia-

¢ao.
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Talvez a pandemia provoque o surgimento de uma nova arquitetura residencial, o
abandono da vida vertical ou a saida de grandes centros para o interior. Ha ainda a possi-
bilidade de que parcela da populagdo adote o home office definitivamente, empregadores
estimulem o trabalho remoto, o desemprego provoque o surgimento de mais empresas
domeésticas e que estudantes passem a ter mais atividades virtuais, diminuindo seu tempo
em sala de aula nas escolas e universidades. Nesse novo contexto, ainda fara sentido
morar perto do trabalho? E da escola? Sem a necessidade de deslocamento diario a um
escritorio ou sala de aula, a escolha de uma regido para morar sera flexibilizada e o lar

passara a abrigar novas atividades.

A resiliéncia urbana e as cidades

Estes aspectos sdo apenas alguns envolvidos na crise do coronavirus. O impacto
da pandemia nas cidades ainda nao foi completamente compreendido e sera necessario
um balango posterior que considere as caracteristicas e os desafios de cada local, assim
como em cidades que passaram por desastres e emergéncias.

Porém, mesmo ainda em crise, € necessario pensar e se preparar para as proxi-
mas semanas e meses em locais onde a Covid-19 teve maior choque. Exemplos de cida-
des na histdéria mostram que é possivel a recuperacgao e transformagao do espago urbano,
inclusive aumentando a vitalidade urbana e a qualidade de vida da populag&o. Algumas re-
flexdes sao possiveis e as cidades precisam ser parte da solu¢cao. Respostas rapidas séao
necessarias e deixarao mudangas no espaco urbano, dai a necessidade de resiliéncia.

Parte importante do enfrentamento ao desafio da pandemia comega em aceitar
que a vida n&o sera como antes, mudangas sdo necessarias e, em alguns casos, inevita-
veis. A partir disso, uma boa governanca é a chave para a tomada de decisao e elabora-
¢ao de planos e politicas para a cidade pés-pandemia. A governancga, por sua vez, deve
ser orientada por uma visao estratégica e bom uso dos dados com transparéncia, aliando
participacdo cidada e engajamento civil para transformar as cidades. A populagcédo deve
ter espaco e oportunidade para dizer qual cidade que deseja apds a crise e como deseja
passar por essa crise. Ouvir e envolver os cidadaos é essencial na mudanca de rumos de

uma cidade, seja para sua recuperagao ou para a criagado de novas condigdes.
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Os EspPAcoOs PuBLICOS E As CIDADES EM PANDEMIA

Maria Eduarda Zimath Zanella

Os espacos publicos sao parte fundamental de uma cidade. Cidades que prezam
pela qualidade dos espacgos publicos - viabilizando espaco de rua adequado, areas ver-
des, parques, museus, e outros espacos - auxiliam na construgcdo do senso de comunida-
de, identidade civica e cultural (UN HABITAT, 2015). Jacobs (2009) em sua obra “Morte e
Vida das Grandes Cidades” traz a importancia dos espacos publicos para a vitalidade dos
espacos urbanos. Para a escritora “[...] nenhuma pessoa normal pode passar a vida numa
redoma, e ai se incluem as criangas. Todos precisam usar as ruas”. Para isso, as ruas para
Jacobs sao mais do que um vazio para a mobilidade, sdo uma complexa instituicdo cultu-
ral, um local onde os vizinhos se conhecem, as criangas brincam e aprendem a socializar.
Por isso a recuperacéo da vida nas ruas esta entre um dos seus muitos ensinamentos.
Para Rogers (2001) os espacos publicos sdo essenciais na integragao e coesao social e,
assim, devem ser seguros e ndo excludentes, considerando que a liberdade nele existente
deve ser sempre defendida, como a liberdade de expresséo.

No contexto de pandemia vivido atualmente, os espacgos publicos estdo sendo mais
visados. Pequenos espagos verdes servem de respiro para o caos urbano nesse momento
em que o “ficar em casa” é de suma importancia. Nesse contexto, Rogers (2001), em sua
obra “Cidades para um pequeno planeta”, defende o planejamento sustentavel das cida-
des e argumenta que apenas por meio desse pode-se proteger a ecologia urbana para as
futuras geracdes. Para o autor, € necessario compreender a relagdo entre os cidadaos,
servigos, politicas de transporte e 0 seu impacto no ambiente. Com a flexibilizacao da
quarentena, muitas pessoas passaram a dar mais atengdo as ruas, pracgas, parques e
espacos ao ar livre no geral. Estabelecimentos se adaptaram para receber novamente as
pessoas, com um publico reduzido e seguindo as novas normas sanitarias. Priorizando
por mesas ao ar livre em cafés e restaurante, divisérias de acrilico em caixas de supermer-
cado, faixas de distanciamento, entre outras centenas de invencoes realizadas. Também,
trouxe reflexdes em diversas areas, nos espagos urbanos nao foi diferente. A ocupagao
dos espacgos publicos, o sucateamento do transporte coletivo além do direito a moradia

sdo alguns dos pontos em discussao.
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Diante desse momento, a ONU Habitat esta realizando estudos que abrangem o
impacto da pandemia em diferentes contextos urbanos. O documento “Plano de resposta
a COVID-19 da ONU-Habitat”, revela que mais de 95% do total de casos estao nas areas
urbanas e mais de 1.430 cidades em 210 paises foram afetadas pela COVID-19. Nesse
ponto, os espagos urbanos s&o grandes responsaveis pela contaminagao da doenga, as-
sim, espacos publicos democraticos e de qualidade assumem papel importante na saude
da populacdo mundial. As cidades europeias, onde a quarentena se deu de modo mais
restritivo do que no contexto brasileiro, iniciaram seu processo de flexibilizagdo com a libe-
racao de caminhadas no entorno do préprio bairro com horarios limitados de acordo com a
faixa etaria, com as pracas reabrindo (O TEMPO, 2020). Na Espanha, um dos paises mais
afetados pela pandemia na Europa, o confinamento restrito comegou a ser flexibilizado no
final de abril com a possibilidade de as criangas passearem com um adulto responsavel
por uma hora por dia. Depois disso, a caminhada para outras faixas etarias foi permitida

com horarios diferentes para cada.

Figura 1 - Parma, Italia.

Fonte: Gabriella Clare Marino. Disponivel em: https://unsplash.com/photos/Ci9gv52V0Cw.
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Para a ONU HABITAT (2020) as cidades no mundo todo estdo reagindo rapidamen-
te a essa crise humanitaria urbana resultante da pandemia, e a sua forma de resposta é
indispensavel para proteger a populagéo, além de conter a pandemia e preparar o cenario
para a resiliéncia e a recuperacao. Iniciativas de ampliagdo das calgadas, criagao de ciclo-
vias, abertura de vias publicas que antes abrigavam os carros para os pedestres, instala-
¢ao de lavatorios em parques, séo alguns dos pontos trabalhados nas cidades do mundo
para ampliar a mobilidade urbana sustentavel e os espacos publicos de lazer.

A prefeitura de Goiania, em conjunto com Equipes da Secretaria de Desenvolvi-
mento Social (SEDS), da Saneago e do Ministério Publico do Trabalho (MPT-GO), instalou
lavatérios portateis em pragas e parques publicos, a fim de auxiliar na higienizacdo dos
usuarios que frequentam os locais (SECRETARIA DE ESTADO DE DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL DE GOIAS, 2020). J4 em Cascais, Portugal, a Camara Municipal criou o
programa “Mascaras Acessiveis”. A iniciativa disponibiliza dispensadores automaticos de
mascaras por toda cidade, com mascaras de protecao individual que vem em pacotes com
quatro unidades, pelo custo total de 1€ (CASCAIS, 2020).

A Organizacdo Mundial da Saude (OMS), em concordancia com a UN-Habitat
(2020), recomenda o uso do ciclismo e da mobilidade a pé como alternativa ao transporte
publico, sempre que possivel, para reduzir o risco de disseminag¢ao do virus e melhorar
a saude da populacdo em geral. Além disso, recomenda o uso de vias com sinalizagéo
adequada para priorizar o deslocamento de pedestres e ciclistas. Com isso, algumas ci-
dades pelo mundo passaram a ampliar o acesso a mobilidade sustentavel. Em Wuhan, na
China, o primeiro foco de COVID-19, algumas empresas de compartilhamento de bicicle-
tas tornaram seus servigos gratuitos (THE PAPER, 2020). A gratuidade permitiu o acesso
a profissionais da saude e de voluntarios que usavam o transporte para entregar artigos
essenciais as pessoas com necessidades urgentes. Ja em Bogota, Coldbmbia, ocorreu a
ampliagao das vias para utilizar como ciclovias — antes 76 km fechados para pedestres e
ciclistas aos domingos — para todos os dias da semana, com o objetivo de incentivar as
pessoas a utilizarem bicicletas e a mobilidade a pé ao transporte individual ou coletivo
(PROGRAMA CIDADES SUSTENTAVEIS, 2020).

Além disso, outras cidades passaram a ampliar sua malha ciclo viaria. Nova York,
apos pressao popular, comprometeu-se a aumentar suas ciclovias temporarias e a testar
o fechamento de ruas para carros (SECURITY BOULEVARD, 2020). Outras cidades tam-

bém colocaram em prética as ciclovias temporarias e novos projetos incentivando a mobi-
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lidade sustentavel, como Berlim, Calgary, Vancouver, Cidade do México. Na cidade de Sao
Paulo ciclistas cobram do poder municipal o incentivo do uso da bicicleta como meio de
deslocamento, com a implantacao de estruturas temporarias no viario urbano (REIS, 2020).
Nesse ponto o movimento “Ruas para Mobilidade Ativa durante a pandemia”, organizado
por diversas organiza¢des de ciclistas e pedestres de Sdo Paulo, busca pressionar a Prefeitura
de Sao Paulo viabilizar condigcbes com seguranca e distanciamento para deslocamentos
que sdo necessarios (RUAS ATIVAS PANDEMIA, 2020). Em Mildo o deslocamento a pé
foi incentivado com a abertura de faixas de ruas para pedestres, com a substituicdo de
espacos de estacionamento por uma ampliacdo de cal¢adas (REIS, 2020). Nova York,
nos Estados Unidos, e Toronto, no Canada, também adotaram formas de ampliagao de
calgadas. Essa iniciativa é vista também em Florianépolis, com o projeto Mais Mobilidade
da Prefeitura Municipal de Floriandpolis, por meio da Secretaria de Mobilidade e Planeja-
mento Urbano. O projeto engloba um conjunto de iniciativas para a melhoria da mobilidade
urbana da cidade. Dentre as iniciativas esta o Mais Pedestres, do Instituto de Pesquisa e
Planejamento Urbano de Florianépolis (IPUF), tem o intuito de melhorar a seguranga e o
conforto dos pedestres, com intervengdes de pintura e a colocagao de sinalizagdo adequa-
da (MAIS PEDESTRES, 2018).

Também em Sao Paulo, o projeto “Ocupa Rua” criado esse ano busca auxiliar
estabelecimentos comerciais e a cidade em si a se adaptar aos protocolos de seguranca
para a reabertura. A iniciativa € uma parceria entre Metro Arquitetos, Alexandra Forbes e a
Prefeitura Municipal de Sao Paulo. Os estudos iniciaram pelo centro de Sao Paulo e, além
de auxiliar os estabelecimentos comerciais a reabrirem com seguranga e seguindo os
protocolos de seguranga, criam uma nova oportunidade de trazer uma cidade voltada as
pessoas, com a ampliagao e reocupagao dos espacos publicos (PROJETO, 2020). Outra
iniciativa presente nos espagos publicos atuais é a organizagao de atividades em parques
e pragas pela comunidade. Em Florianépolis, no bairro Cérrego Grande, a comunidade
local criou a Feira de Integragédo no Parque, um projeto que busca expor produtores locais,
auxiliando na conexao dos moradores proximos e aquecendo a economia local (FEIRADE

INTEGRAGAO NO PARQUE, 2020).
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Figura 2 - Projeto Ocupa Rua em Sao Paulo.

Créditos: Metro Arquitetos. Disponivel em: https://bit.ly/37XOfVn

A pandemia do COVID-19 mudou de alguma forma a vida de todos, seja pelo
isolamento social, pela mudancga nas formas de trabalho, aulas remotas, reunides online,
a restricdo na pratica de exercicios fisicos e a lista continua. Também esta mudando a
forma como a cidade é vista, suas deficiéncias e, também, qual futuro queremos para
ela. Rolnik (2020) trouxe uma série de reflexdes em seu texto “Pandemia e o futuro das
cidades”, como “[...] e depois que a pandemia passar? Vamos voltar ao que éramos an-
tes?”, referindo-se ao modelo de organizacdo das cidades e da mobilidade dependente
dos combustiveis fosseis, priorizada para os automéveis, caminhdes, 6nibus. Ou sera que
tudo que estamos passando servira para se pensar cidades mais inclusivas, com trans-
portes publicos de qualidade, areas verdes englobando os espacgos construidos, parques,
pragas, ruas vivas, com qualidade e seguranca?

Agopyan (2020) destaca a ressignificagao dos espacgos publicos na fase de flexibi-

lizagao da quarentena. Para a pesquisadora, por mais que as medidas de distanciamento
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permanegam, o distanciamento fisico ndo deve ser sinbnimo de distanciamento social.
Logo, os espagos publicos continuam sendo essenciais para a qualidade de vida urbana.
Com as iniciativas descritas, pode-se perceber a tendéncia em se pensar espacgos publi-
cos amplos, com areas verdes, academias ao ar livre, playground, também a utilizagédo de
estratégias relativamente simples — abertura de vias para ciclistas, ampliacdo de calgadas
com pinturas - para promover uma mobilidade mais sustentavel e, assim, uma cidade que

voltada para as pessoas, que impacta positivamente na saude dos seus moradores.
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ESPACOS E DISTANCIAS NA PANDEMIA:
PRESENGAS AUSENTES E PROXIMIDADES
DISTANTES NAS CONEXOES AFETIVAS

Fabiana Teixeira

A pandemia e o isolamento social nos remetem ao Mal-estar na cultura, escrito
freudiano de 1930, no qual Freud aponta a complexidade em torno da felicidade, da di-
ficuldade com a prépria existéncia e dos problemas derivados dos relacionamentos hu-
manos. Para Freud (1930), a vida se configura complexa e dificil, “traz-nos muitas dores,
desilusdes, tarefas insoluveis” (FREUD, 1930/2020, p. 318). Escrito com grande dose de
realidade, desconstruindo ilusdes e apontando contradi¢cdes, enaltece a grande questao
humana em torno da felicidade, sugerindo que nao apenas parte de nosso trabalho psi-
quico se realiza em sua busca, como também pretendemos permanecer sempre felizes,
experienciando intensos sentimentos de prazer, evitando o risco de retornar ao desampa-
ro infantil.

Desde os primordios da Psicanalise, a questao entre o eu e o outro s&do valoriza-
das no arcabougo psicanalitico, e se conectam também com autores como Han (2017),
Bauman (2004) e Lipovetsky (2005), que acrescentam no debate o fato de que na pds-mo-
dernidade ha um acréscimo na complexidade da relagédo com o outro, justamente por uma
tendéncia do sujeito se acreditar “empreendedor de si mesmo”, cujos efeitos nas relagdes
envolvem ocupar um lugar de mais um dos objetos de consumo, a disposi¢céo do narciso
contemporaneo, que embora pretenda, ndo basta a si mesmo, como nos sugeriu Lipove-
tsky (HAN, 2017, p. 21).

A delimitacao das fronteiras entre o eu e outros, séo trabalhadas por Freud em
1914 no trabalho intitulado Narcisismo: uma introducéo e reiteradas em O mal-estar na
cultura em 1930. A partir destas consideragoes, as fronteiras entre eu e o outro, assim
como as delimitagdes entre o eu e 0 mundo externo passam a esclarecer muitas questdes
em torno das relagdes humanas, modificando entdo nossas interpretacbes em torno dos
encontros e conexdes afetivas, em suas mais variadas configuracdes. Na pandemia, tais
fronteiras galgaram novas delimitacdes e as conexdes virtuais trouxeram novo formato

para os encontros e desencontros. As distancias e as proximidades ganharam nova con-
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figuracdo, diante de uma impossibilidade real de convivéncia com o “fora” da casa e uma
(im) possibilidade de reconexdo com as relagbes préximas, sempre intermediadas pelo
tempo e pela exaustido, convocadas pelo “fora”, que acarretava o desencontro “dentro”.
Aqui adentramos um outro fator imprescindivel a ser considerado: o tempo. Distancia,
pressa e tempo, rapidamente reconfigurados, ja ndo sustentando justificativas para as
barreiras entre 0 eu e o outro.

Diante de um virus com propor¢des globais, podemos fazer associagado a outro
trabalho freudiano: Sobre a transitoriedade, no qual Freud (1915/1996), nos indaga sobre
a importancia do tempo, da impermanéncia, e do valor do que nos é precioso. O psica-
nalista nos questiona se o fato de serem transitérias, algumas experiéncias ganham ou
perdem valor. Esses escritos sustentam reflexdes que muito diferem do aceleramento
contemporaneo, da busca por resultados e produtividade, que reduzem as experiéncias
a estatisticas, associam felicidade a consumo e nos impossibilitam adentrar um momento
contemplativo, contrapondo a a sociedade do cansago (HAN, 2017). O coronavirus, com
seus efeitos diversificados e o risco de morte que lhe é inerente, trouxe um acréscimo a
este cenario, uma certa desorganizagao, um furo nesse projeto de felicidade equiparado
ao mensuravel e produtivo e desestabilizou outras ilusdes, sobretudo a de que tempo
equivale a dinheiro.

A impossibilidade de negar a finitude também desestabilizou os modos de convi-
véncia configurados em repeti¢cdes exaustivas, negligenciadas e adiadas. Limites, impo-
téncias, angustias e temores enalteceram a inevitavel constatacdo sempre evitada: somos
seres de falta, finitos, sem o controle almejado e idealizado. Os relacionamentos, as par-
cerias amorosas, fraternas ou profissionais foram inevitavelmente atravessadas por tais
efeitos.

Para a Psicanalise, nosso eu n&o é tao delimitado nem centrado quanto gostaria-
mos de acreditar. Sujeitos do inconsciente, somos constituidos também por registros que
nao acessamos e cujas repeticdes se manifestam e produzem efeitos. Em o mal- estar na
cultura, Freud nos recorda que as fronteiras entre o eu e 0 mundo sao de certo modo séo
permeaveis, podendo ser estremecidas em situagdes especificas, sobretudo naquelas em
que ha grande investimento de energia. Podemos visualizar essas fronteiras borradas
ou menos delineadas no apaixonamento e situagdes muito impactantes e adversas, nas
quais as supostas fronteiras sao estremecidas e a relagdo com o mundo torna-se outra.

Imaginariamente, acreditamos ter controle nas supostas delimita¢des, bem repre-
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sentadas pela configuragdo dos limites fisicos, representados pelas paredes, pelas dis-
tancias e rotinas. Sugerindo certa nogao de controle, a rotina mantém os relacionamentos
numa espécie de siléncio, ja que as tarefas cotidianas consomem muita energia psiqui-
ca. Com o isolamento social decorrente da pandemia, espago, tempo e todas as tarefas
foram reunidos num mesmo contexto, potencializando o surgimento de conflitos até ali
reprimidos ou adiados. Desencontros imaginariamente sustentados pela convicgdo da im-
possibilidade de proximidade fisica que dificultava encontros afetivos das mais diversas
naturezas foram reconfigurados quando todos passaram a ocupar o mesmo espaco fisico,
na reclusdo que em poucos dias trouxe o home office, a aula, a andlise, a atividade fisica,
que via plataformas digitais, ocuparam os contornos delimitados das paredes da casa. As
conexdes e desconexdes foram surpreendentes, com todas as possibilidades interpretati-
vas que essas palavras comportam.

No campo das relagdes interpessoais, o isolamento se configurou como solugao e
como problema, concomitantemente. A reclusdo no ambito doméstico revelou a impossi-
bilidade que a rotina imaginariamente sustentava como possivel; a ideia de que quando
houvesse tempo ou todos ocupassem o mesmo espaco surgiria satisfagao e aproximagao,
0 que nao se cumpriu. Revelou também a necessidade de delimitagdes, pois de repente
tudo estava perto demais, junto e temeroso demais, sem poder contar com algumas bar-
reiras protetoras necessarias. O isolamento trouxe uma constatacéo das diferencgas, (re)
veladas. Seja do outro semelhante, seja do posicionamento do outro diante do coletivo e
evidenciou que a tecnologia pode encurtar distancias e fazer presenga na auséncia.

Por meio das conexdes virtuais, adentramos espagos alheios sem sair de nossos
proprios espagos. Sensagdes de acolhimento, de conforto e de invasao de privacidade
surgiram como frequentes e decorrentes das conexdes virtuais. Pessoas distantes de re-
pente se fizeram proximas, pelas mais variadas motivagbes e espagos foram ressignifi-
cados para as conexdes serem realizadas, como em espagos inimaginaveis até outrora,
como o carro ou o lavabo. A presenga escancarou a impossibilidade de assegurar conforto
afetivo, desencontros presenciais se revelaram potencialmente fragilizados diante do ex-
cesso de realidade e instabilidade que se configurou. Diferentemente do que nos apon-
tava Freud, como espécie de saida para as dificuldades da convivéncia, a protec¢ao pela
distancia estava impossibilitada: “Isolamento voluntario, distanciamento dos outros, eis a
prote¢cdo mais imediata contra o sofrimento que pode advir para qualquer um a partir das

relacées humanas” (FREUD, 1930/2020, p. 322). Diante disso, retornamos as fronteiras
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eu e o outro, em risco de desestabilizagdo. Ampliou-se nossa responsabilidade psiquica
para tracejar barreiras provisorias e flexibilizar outras até entdo bem delimitadas.

Entendemos que o tempo nos faz falta, o tempo de respirar, de esperar fora, de um
intervalo de tempo e espaco entre um e outro cenario. Mudar de espacos em fracao de
segundos por meio de touchs que te tiram e colocam de salas de reunides ndo assegurou
a distancia dos conflitos. Estar em casa nao assegurou o descanso. Como se transitas-
semos, sem o transito, num tatear diante do inédito que somados ao temor da finitude nos
deixou um tanto desamparados, sobretudo por nossa falta de representacao para tal.

Os processos de analises se potencializaram quando se tornou inevitavel enfrentar
0 que se produziu de seus sintomas até entao. A propria vida incorporou uma posi¢cao ana-
litica no sentido de confrontar o sujeito: 0 que é essa vida? Que casa é essa? Quais foram
essas escolhas? Com quem vocé vive? Como é essa dindmica familiar? Siléncios. Baru-
Ihos. Muito barulho quando se buscava o siléncio e muito silencio na falta de respostas.

Conforme consta ha 90 anos nos arcaboucgos psicanaliticos, ndo podemos realizar
o programa pretendido pelo principio de prazer, assim como ndo podemos definir parame-
tros e roteiros que assegurem encontrar e manter a felicidade, ja que se inserem em rela-
¢ao significativa com a economia psiquica e com a cultura, sempre afetada pelas rela¢des
humanas. Diante deste cenario, a recomendacao freudiana parece bastante oportuna, nos
impossibilitando sugerir qualquer caminho que possa se aplicar a todos, quando tratamos
do mal-estar e da felicidade; cada um precisara encontrar seu modo de lidar com sua bus-
ca, é o recado deixado pelo psicanalista (FREUD, 1930/2020).

Assim, do ponto de vista psicanalitico, a posteriori, € uma expressao que sustenta
os efeitos dos registros psiquicos, 0 “sé depois”. Sujeitos do inconsciente, lidamos com
efeitos: de experiéncias, histérias, complexos, conflitos e narrativas. E somente no a pos-
teriori que poderemos reconhecer alguns dos efeitos da pandemia. Ainda que alguns deles
ja estejam postos, como o encontro com o inevitavel da vida, o revelado no campo das re-
lagbes, do esgotamento e do acumulo de exigéncias internas e externas. Muitos sintomas
surgiram e ja estdo a postos nos mostrando seus efeitos, traduzindo angustias em suas
mais variadas formatagdes, nomeadas conforme as construgdes diagndsticas da contem-
poraneidade; em depressao, panico, ansiedade, burnouts. E tantas outras nomenclatu-
ras ofertadas pelos manuais de classificagdo internacional. Independente da nosografia,
os medicamentos jamais serao suficientes para “tratar” os efeitos desta experiéncia. Por

enquanto, ela parece ter revelado e ampliado todas as mazelas das quais trabalhamos
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psiquicamente para afastar, sobretudo as mais dificeis, as dos desencontros humanos.
Embora nada seja sem efeito, ainda ndo podemos afirmar quais serao de fato os

desfechos desta pandemia, ainda vigente. Ainda que precisemos do a posteriori, 0 mal-es-

tar depois de visto ndo pode ser esquecido, ndo ha como insistir numa repeticao idéntica,

apos a experiéncia com a diferenga. Por enquanto, reverbero a cancdo Nada sera como

antes, do Milton Nascimento (1976): “Sei que nada sera como esta”.
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ARQUITETURA EMOCIONAL: A PANDEMIA
E UM Novo CONCEITO DE LAR

Suen Trevisan Kothe

Alain de Botton (2007) escreveu: “a arquitetura pode amplificar e solidificar ten-
déncias transitérias e timidas e, portanto, nos permitir acesso mais permanente a uma
variedade de texturas emocionais que de outra forma s6 experimentariamos acidental e
ocasionalmente”.

Corta para 2020, quando esse ocasional veio a tona com muita forga, inesperada-
mente. Com essa nova realidade imposta pela pandemia, os ultimos meses foram expres-
sivos na forma de estar, viver, sentir e usar a arquitetura. Perceber esse medo do momen-
to desconhecido e usufruir apenas do nosso proéprio lar por longos periodos, certamente
vai modificar toda a ideia de arquitetura nos proximos anos. Essa € uma nova realidade,
que veio para ficar.

A necessidade de evitar as ruas, os espacgos abertos e a convivéncia social, fez
com que tivéssemos que criar barreiras para tudo. E a arquitetura foi efetiva nas interven-
¢des em espacos individuais, coletivos, residenciais, comerciais, corporativos e todos que
recebem pessoas diariamente, reorganizando e alterando as rotinas para transmitir o que
as pessoas buscavam: seguranga. Assim, a quarentena alterou completamente o sentir
dos espacos e as percepgdes sensoriais dos individuos ganharam os holofotes.

Nesse contexto, uma area nem tanto explorada ganhou ainda mais sentido: a ar-
quitetura emocional. Esse segmento se consolidou durante a pandemia em fungao da
sua caracteristica formadora ligada a expressao da personalidade de quem reside no am-
biente e da transmisséo de experiéncias sensoriais positivas para quem esta no espaco,
ultrapassando a percepc¢ao racional das formas, materializando funcionalidade, qualidade
de vida e emogao.

Seus conceitos concentram-se na qualidade das experiéncias que um ambiente
pode proporcionar e nos sentimentos como elo entre nés mesmos e o lugar em que vi-
vemos. A arquitetura emocional é uma arquitetura que resgata a memdaria afetiva, seja
através de texturas, de um mobiliario, cores e objetos. Tudo o que nos traz uma memodria

agradavel e que nos leva a sensagdes de bem-estar nos direciona para a emogao.
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Nés, profissionais de arquitetura, trabalhamos muito no sentido de entender as
pessoas e seus anseios de lar ou comeércio, seus desejos e expectativas. Atentamos prin-
cipalmente aos defeitos, aos detalhes que incomodam visualmente ou funcionalmente, as
queixas. E isso que fixa no olhar de quem habita e utiliza um ambiente, em ultima analise.
Durante a pandemia isso ficou ainda mais evidente.

Botton (2007) enfatiza: “A tristeza do homem nos leva a uma ideia complementar.
E talvez quando nossas vidas estdo mais problematicas que tendemos a ser mais recep-
tivos a coisas belas. Nossos momentos de depressao proporcionam a arquitetura e a arte
as suas melhores oportunidades, pois nesses momentos 0 nosso anseio por qualidades
ideais esta no auge”.

Todos os trabalhadores, no momento de quarentena, tiveram que se organizar em
pouco tempo, de forma a levar seu trabalho para casa. A adaptagao repentina se baseou
instantaneamente em computador e internet para reuniées online, tapetinho para exerci-
cios fisicos, fones de ouvido e esperanga que os barulhos dos vizinhos nao atrapalhassem
a nova rotina.

E foi assim que mesa de trabalho, cadeira adequada, espaco longe de ruidos, ilu-
minacgao tranquila e verdes naturais - para livrar a ansiedade de muitos - se tornaram sim-
bolos de uma nova arquitetura. O uso continuo de um mesmo espacgo desencadeou essas
e outras necessidades, que poderiam ser rapidamente solucionadas com o uso de cores,
por exemplo. Nas paredes, almofadas, cortinas ou tapetes, as cores trazem felicidade, cal-
ma, criatividade: muitas das emogdes buscadas neste periodo dramatico para todos nos.

Ja a retomada dos pontos comerciais foi marcada por didametros de dois metros de
distancia, bloqueadores de vidro ou acrilicos, diminuicdo de capacidade de pessoas em
mesas e cadeiras, barreiras de circulagdo para evitar aglomeragdes, turnos reduzidos e
reorganizados, necessidade dos acessos a estes estabelecimentos com cabines de higie-
ne, lavatoérios de maos e pés, display contendo alcool gel, espagos comuns limitados por
fitas de uso ou n&o. Muitas adequacdes e mudancgas visuais, por consequéncia.

E por essas e outras que na arquitetura estamos sempre em busca de uma
solugdo, seguindo conforme a Bauhaus: um espaco universalmente perfeito para todas as
pessoas, repetido em todo o mundo. Nesse sentido, se antes a arquitetura emocional em
ambientes voltados para publicos focava em pensar nas experiéncias e nas sensagoes
que o seu empreendimento pode despertar nas pessoas além do aspecto visual, com

intuito de aproximar marcas e clientes, agora ela vai além de uma simples reforma ou re-
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decoragdo. Ela consiste em fazer uma ressignificagdo completa do espago, com foco nas
melhores sensacgdes e no auxilio para a tranquilizagdo dos usuarios.

Assim sendo, acredito que o profissional de hoje, esse arquiteto pds-pandemia,
querendo ou n&o, escolhendo este caminho ou néo, priorizara o design emocional de qual-
quer projeto. Isso se dara de forma orgéanica, a partir de um aprofundamento na dindmica
e no cotidiano daquele local, de uma compreens&o maior sobre o cotidiano das pessoas,
de modo a tracar estratégias que valorizem a identidade tanto da marca — ou do morador
- quanto o bem-estar de todos envolvidos.

Dentro das estratégias para reforgar a ligacado entre a arquitetura do ambiente e o
seu apelo emocional, destacam-se a criagao de escritérios mais funcionais, confortaveis e
criativos, priorizando sempre a funcionalidade. Agora também regidos por algumas regras
de higiene, sem abrir mao da estética e sem comprometer o clima corporativo.

Aideia, portanto, é materializar sensag¢ées positivas, criando um espaco carregado
de significados estimulantes. No caso dos comércios, por exemplo, layout, iluminagéo e
mobiliario agregados as necessidades dos trabalhadores e da clientela trazem bons resul-
tados, estimulam os funcionarios e engajam o publico usuario. Um espago possui muitos
sentidos: visao, audicdo, tato e as percepgdes criativas de cada ser.

Um bom exemplo é a temperatura e as diferencgas climaticas. Além disso, a nossa
pele é o 6rgdo mais sensivel do corpo. Ela reune os receptores de percepgao e estimulos
destes fatores, levando a revelar e despertar inclusive memérias esquecidas. Junto a isso
podemos destacar o toque, que traz o poder de sentir. Vocé ja sentiu a necessidade de
encostar na pedra ou na madeira para comprovar o visual que elas transmitem? E disso
que estamos falando. Questione-se: O que mais gosto de tocar? O que eu busco quando
toco em alguma superficie?

O olfato e o paladar também caminham juntos nessa trajetéria de sentidos. N&o
sd0 so os alimentos que nos instigam visualmente para degustar, os cheiros também pro-
vocam inumeros estimulos. Arquitetonicamente falando, alguns materiais extremamente
polidos também oferecem apreciagao da lingua, alguns cheiros resgatam memodrias e
ativam desejos.

Um espaco torna-se confortavel também com base no que ouvimos. Os sons que
conseguem transmitir uma atmosfera aconchegante e confortavel geralmente sao da natu-

reza (barulhos de chuva ou que envolvam agua, galhos de arvores, animais). E quando ha
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necessidade do siléncio na arquitetura, este também emociona, traz reflexbes e faz com
que escutemos os sons do Nosso proprio corpo.

Assim, quando observamos os sentidos e o quanto eles tém relagdo com o espaco
e com os sujeitos, comprovamos a importancia da teoria — e da pratica - da arquitetura
emocional. E a partir disso que nasce a imaginacéo de cada individuo, fato que resulta em
diferentes formas e ativacdes de lembrangas. Como profissionais de arquitetura, também
nos questionamos frequentemente: O que pretendo transmitir nesse espago? E geral-
mente a resposta para essa questao esta baseada em algo que tocamos vimos, ouvimos,
cheiramos, provamos. Tudo esta interligado.

Neste 2020, estamos vivendo um contratempo. Diante de algo inesperado, que
nos obrigou a viver de outra maneira e a encarar situagdes que talvez nunca vivenciamos,
cada um encontrou as suas proprias saidas. Alguns criaram lagos mais profundos com
seus lares, outros se aventuraram a cozinhar, ensinar, estudar, trabalhar. Muitos se rein-
ventaram. A verdade é que todos ndés convivemos com inumeras mudancas.

Nao temos férmulas prontas, mas, sim, solucbes que amenizam esse novo tempo
conturbado. Uma nova arquitetura esta em curso, para adaptar problemas e necessidades
contemporéaneos, resolver pendéncias e reinventar o modo de viver e conviver em socie-
dade. Nossas emocdes foram — e estdo sendo - mais do que nunca sentidas. A histéria
que vivenciamos este ano ficara na memoaria e sera reflexo por muito tempo. Nos cabe

continuar sendo um ponto de conforto diante da adversidade.
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REFLEXOES SOBRE A HABITACAO NA HISTORIA
E DURANTE A PANDEMIA DA COVID-19

Yuri Gama

No momento em que escrevo este ensaio a pandemia do COVID-19 ja afetou a
vida doméstica de todos os paises do mundo. A forma como estamos vivendo, ou o que
estamos chamando de o “novo normal” fundiu a esfera da rua dentro da esfera da casa
com muitas pessoas trabalhando e fazendo atividades de dentro de seus lares. Ao mesmo
tempo, o numero de pessoas desabrigadas cresceu e novas medidas sanitarias foram
adotadas massivamente. Na virada do século 19 para o 20, governos municipais no Brasil
aprovaram Caddigos de Postura que transformaram cidades inteiras. A aprovagao dessas
novas condutas estava conectada as constantes ondas de epidemias que assolaram o
pais entre 1850 e 1930. Nos estados de Pernambuco e Rio Grande do Norte, autoridades
locais aliadas a engenheiros sanitaristas desenvolveram e implementaram novas politicas
urbanas baseadas nas epidemias de febre amarela (1850), colera (1855) e variola (1877 e
1882) (PANTOJA, 2006). Usando como pretexto o combate as epidemias, as autoridades
estaduais e municipais aproveitaram para construir e reconstruir as cidades de forma que
resultou na realocacao da populagdo mais pobre para areas mais distantes dos bairros
mais ricos e urbanizados. Levando em consideracao esse contexto histérico, o presente
ensaio propde uma reflexdo sobre as medidas que estao sendo efetivadas no presente
momento em que enfrentamos uma pandemia global e pensarmos como elas poderao nos
afetar em um periodo pés-pandemia. Que adaptag¢des estdo sendo feitas atualmente? O

que elas podem ocasionar? Como elas afetam a forma como pensamos a habitacao?

Epidemias e cédigos de postura na histéria
Os Cddigos de Postura aprovados durante 1880 e 1930 inicialmente estabelece-

ram medidas especificas para constru¢des publicas e privadas levando em consideragao

calgadas, ruas, avenidas, casas, prédios, corticos e mocambos (GOVERNO DE SP, 1886).
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Juntamente com novos requisitos de construgdo, os codigos estabeleceram novos atos e
comportamentos de individuos. Cidades como Sao Paulo, Rio de Janeiro, Belo Horizonte,
Natal, Recife, Salvador, Porto Alegre e Curitiba, além de pequenas cidades interioranas
aprovaram, pelas intendéncias municipais, regras que definiram novos comportamentos
de higiene publica e doméstica que resultaram em habitos de limpeza de calgadas, fa-
chadas, recolhimento de lixo e novos parametros de circulagédo de ar e de luz em ambien-
tes fechados (ROLNIK, 1999). Os cddigos eram implementados por uma alianga entre
engenheiros e uma policia sanitarista. Quem nao alterasse as medidas estruturais de
suas construgdes ou ndo obedecesse as novas regras sanitarias, era passivo de multas,
fechamento de estabelecimento, detencdo e até despejo. A aprovagao dessas regras e
sua vigilancia efetiva forcou as familias de baixa renda a sairem de suas residéncias em
regides centrais e perto de seus trabalhos, e irem morar em assentamentos informais sem
infraestrutura e sem servigos publicos, localizados nos arredores dos bairros urbanizados
(FISCHER, 2020). Assim, em busca de um ideal de modernidade, os promotores dessas
reformas urbanas, defendiam n&do somente uma higienizacao fisica com abertura de espa-
¢os amplos, mas também moral e espiritual ao considerar assentamentos informais como
locais proliferadores de habitos imorais e ilegais, como o adultério e o uso de drogas.
Nao se tém dados exatos nacionais sobre as epidemias que assolaram o Brasil,
mas sabe-se que causaram sofrimento, mortes e desestabilizaram o desenvolvimento do
pais e da populacdo em geral. De acordo com os registros de Pereira Rego, em uma popu-
lacdo de 266 mil habitantes, a febre amarela atingiu 90.658 pessoas causando 4.160 mor-
tes no Rio de Janeiro entre 1849 e 1850 (REGO, 1872). O historiador Suelme Fernandes
mostra que a epidemia de variola de 1876 causou a morte de 6,5 mil pessoas na cidade de
Cuiaba, que na época tinha 13 mil habitantes (GAZETA DIGITAL, 2020). Na Bahia, a epi-
demia de coélera de 1855 chegou a causar cerca de dez mil mortes (KODAMA et al, 2012).
Atordoados pelo crescimento de epidemias no pais todo, autoridades da Primeira Republi-
ca baixaram regulamentos sanitarios com medidas rigidas de controle sobre individuos e a
vida na cidade. Para além do conflito intelectual entre contagionistas e anticontagionistas,
as agles urbanistico-higienistas imputadas através dos Cddigos de Postura as autorida-
des focavam no isolamento das camadas sociais mais pobres ao invés de promover o
acesso a higiene. Ao invés de prover habita¢cdes populares realmente higiénicas e acessi-
veis financeiramente, governos focaram mais em destruir os assentamentos informais do

que construir conjuntos habitacionais. Até a década de 1960, autoridades pernambucanas
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destruiram mais mocambos do que construiram casas populares (BONDUKI; KOURY,
2000). Desta maneira, as resolugdes adotadas pelas autoridades a curto e médio prazo
durante o periodo de epidemias permaneceram por décadas e se estabeleceram como um
sistema de urbanizacido que mais focava na segregacgao social do que em realmente tratar

as doencgas.

Pandemia da COVID-19 e o habitar

Nao é possivel equiparar os contextos tecnoldgicos e de conhecimento entre 1890
e 2020. Hoje em dia, processos de fluxos de informagéo, pessoas e conhecimento estédo
muito mais rapidos. A existéncia de um fluxo maior de viagens entre paises e a existéncia
de cidades muito mais densas e habitadas que em 1890 facilitaram uma maior dissemina-
¢ao do novo coronavirus nos dias de hoje. Entretanto, assim como durante a Primeira Re-
publica, nesses oito primeiros meses da pandemia do COVID-19, autoridades e a propria
pandemia implicaram em mudancgas drasticas na habitacdo e no viver diario. Nao se tem
certeza até quando esse “novo normal” ira continuar, mas muitas das experiéncias que es-
tdo sendo implementadas atualmente irdo existir por algum tempo de alguma forma; pode-
rdo ser usadas esporadicamente ou serdo efetivadas de maneira quase que permanente
(ou até algum outro acontecimento mundial histérico). A instabilidade ou falta de moradia
causada pela quarentena forgada durante a pandemia podera afetar negativamente a ca-
pacidade da classe trabalhadora em arranjar e manter emprego. O setor da habitagao cria
efeitos multiplicadores por toda a economia, assim, a contracdo na construgao, melhorias
e vendas podem se traduzir em aumento do desemprego e redugéo do gasto consumidor,
aprofundando a recessédo. A pressao financeira sobre inquilinos de baixa-renda também
afeta pequenos proprietarios que costumam fazer parte de minorias. (ELLEN et al, 2020)

Entre marco e outubro de 2020, prefeituras de todo 0 mundo contrataram hotéis de
suas cidades para abrigar a populagcao sem-teto com sintomas do COVID-19. Em Osasco,
Séo Paulo, a prefeitura fez uma parceria com o Hotel Ibis e assegurou 15 quartos para a
populagdo em risco. Em Cuiaba, Mato Grosso, a prefeitura alugou um hotel inteiro com
120 vagas por trés meses. Em Macapa, Amapa, a prefeitura levou 70 desabrigados para
um hotel por 60 dias. Em Floriandpolis, Santa Catarina, a prefeitura contratou o 2S hotel

para desabrigados sintomaticos com direito a auxilio de assisténcia social. Em Curitiba,
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Parand, o governo estadual transformou hotéis em alojamentos para profissionais da sau-
de na linha de frente do combate ao novo coronavirus. No estado da Califérnia, Estados
Unidos, o governo reservou mais de 11 mil quartos para a populagao em situagéo de rua
acima dos 65 anos ou com problemas de saude. Na Espanha, Madrid chegou a ter 704
pacientes espalhados por 11 hotéis. (UOL NOTICIAS, 2020) As acgdes a favor de alocar
a populagdo em situagdo de rua em hotéis no Brasil levaram até uma rede de institutos
relacionados a moradia urbana a criar uma campanha chamada “Quartos da Quarentena”

(www.quartosquarentena.org).

Outra série de medidas que comecgou a ser implementada e fomentada ao redor
do mundo foi a suspensao temporaria de pagamento de aluguéis e de despejos em paises
como Inglaterra, Canada, Estados Unidos, Italia, Espanha, Portugal e Alemanha. Essas
suspensodes variaram de cidade para cidade, de estado para estado e de pais para pais.
Mas no geral, estabeleceram moratérias temporarias que, no momento em que escrevo,
estdo com seus prazos terminando. Em alguns casos, a iniciativa surgiu inicialmente dos
préprios governos e autoridades do estado, em outros, movimentos sociais empurraram a
demanda alegando que a efetividade de medidas como quarentena, ordens de permane-
cer em casa e toque de recolher, assim como o fechamento de todos os estabelecimentos
comerciais e a paralisagao trabalhista global paralisaria o recebimento de salario. Com o
mundo parado e ninguém trabalhando, populagdes sem reservas financeiras ndo conse-
guiram pagar aluguéis, condominios, contas de luz e agua, e até comer. Consequente-
mente logo apareceram longas filas em restaurantes populares, abrigos, e bancos para
renegociagao de dividas.

Com total desconhecimento sobre o novo-coronavirus, governos responderam im-
plementando medidas puramente defensivas ao promover a ideia de quarentena como
um sistema de defesa tirado diretamente da pandemia da Peste Negra do século 14 (AL-
COCER; MARTELLA, 2020). Com o isolamento social, a casa e a rua se misturaram de
maneira que discutir habitagdo neste artigo significou falar do espago publico—de habitos,
questdes culturais e econdmicas. Com bilhdes de pessoas confinadas em suas casas, 0
reino do publico colapsou e a esfera doméstica se transformou na proépria cidade. Habitos
privados foram mudados e consequentemente a vida dentro de casa foi transformada. De-
ndncias de violéncia doméstica cresceram (CAMARA DOS DEPUTADOS, 2020). Produtos
de supermercados comegaram a ser limpos com alcool 70. Roupas e sapatos usados na

rua foram deixados do lado de fora das portas. Mascaras faciais usadas foram lavadas
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diariamente e deixadas isoladas do resto da casa. Nossos habitos de higiene mudaram,
caminhdes de coleta de lixo reciclado pararam de passar, sacolas e caixas, muitas vezes
guardadas, foram jogadas no lixo diretamente e houve um aumento no ato de lavar as

maos com sabonete por 20 segundos e com alcool 70.

A digitalizagao da vida

Com encontros em grupos de amigos e aglomeragdes publicas sendo proibidos,
os mundos do trabalho, da educacgéo e do lazer invadiram a vida doméstica das casas
e as relagdes sociais se focaram através da rede mundial de computadores, a Internet.
Compras e pedidos de comida foram feitos através de aplicativos usados em smartphone;
instituicbes de educacao, professores e educadores adotaram a troca de conhecimento
através de aplicativos de encontro digital como ZOOM e Google Meeting. Shows e eventos
culturais foram proibidos, assim artistas se apresentaram através de aplicativos como Ins-
tagram e Facebook. O espaco privado da casa se misturou com o espacgo publico da rua
€ quem nao teve acesso a conexao de internet e wifi ndo teve acesso ao que as cidades
estavam proporcionando. Por outro lado, quem teve internet percebeu que a infraestrutura
no Brasil ainda é altamente precaria e insegura. O enorme aumento de phishing e scams
como golpes financeiros e de identidade tornou a vida de muitas pessoas um pesadelo.
Tanto dos consumidores, quanto daqueles que necessitavam receber auxilios monetarios
dados por governos. O processo de digitalizacao da vida no Brasil aparece como um pro-
cesso muito inseguro e fragil. O monopdlio de empresas como Facebook (sendo dona do
Instagram e Whatsapp) e do Google (com email, Youtube etc), acende um alerta claro.

Ainda com o fluxo de comunicagao sendo estabelecido essencialmente através da
esfera digital, o ambiente publico se tornou onipresente em nossas vidas causando uma
saturagao de informacao que proporcionou o controle de algumas poucas companhias
sobre nossos habitos, gostos e necessidades diarias. Com muitas parcelas da populagao
se comunicando de suas casas, a exposi¢cao da vida doméstica se tornou algo comum
e com isso o foco das agdes diarias se manteve no fluxo de informacéo digital, forgando
grandes corporagdes e sistemas como bancos, agéncias de propaganda, redes de TV e
radio, produgdes artisticas cinematograficas e teatrais, e telemarketing a acomodarem

seus trabalhadores para trabalharem a distancia estando em suas casas. Com prédios
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de escritdrios inteiros fechados, as casas tiveram que ser reacomodadas para a producéo
imaterial a distancia. Esta adaptacao ainda esta ocorrendo e, considerando os esforgos
feitos massivamente para adequar pessoas para trabalharem a distancia existe uma boa
possibilidade de certos postos de trabalho n&o retornarem aos escritdrios. Assim, a estru-
tura urbana desenvolvida durante os processos de industrializagdo do século 20 passara
por uma pesada reestruturacdo de modo a achar novos jeitos de preencher esses novos
vazios urbanos (ALCOCER; MARTELLA, 2020). Pensando nas mobilizagbes tecnoldgicas
onde o mundo que se desenha é o de incorporacgao de tudo na esfera digital e internética,
vé-se casas inteiras se adaptando a um universo interligado na rede mundial de computa-
dores através de aplicativos. Desde assistir TV e fazer diversas transagbes bancarias, até
ligar ar-condicionado e acender a luz da sala. Processos como esses que até entdo eram
s6 acessiveis a paises do primeiro mundo como Estados Unidos e Alemanha, estao agora
chegando de uma certa maneira a América Latina. Mas, considerando a crise econémica
que se alastra devido a paralisagdo do mundo do trabalho durante a pandemia, é preciso
pensar que, com a contracdo da economia e o fechamento massivo de empresas, havera

um aumento no desemprego, na pobreza e no numero de desabrigados no Brasil.

Planejamento urbano e habitagao social estatal

Com o afrouxamento natural da quarentena e uma abertura temporaria dos es-
pacos publicos e estabelecimentos comerciais, entre junho e agosto, para uso de certas
praticas sociais como atividades fisicas e comerciais, desde que obedecendo um distan-
ciamento social e 0 uso de mascaras faciais, as cidades comegaram a demonstrar os con-
flitos pelo uso do espacgo publico e privado. Restaurantes demandaram calgadas para por
suas mesas e cadeiras, ciclistas demandaram os espacos de vagas de estacionamento na
rua para serem ciclovias, e ao mesmo tempo, com o transporte publico fechado, usuarios
de carros privados e veiculos de primeiros socorros demandavam maior prioridade para
os automdéveis. Entretanto, o que se viu foi uma crescente iniciativa nas grandes metrépo-
les mundiais de construgdo de novas malhas cicloviarias e espacgos abertos em Bogota,
Berlim, Paris, e Nova lorque; cidades que ja tinham uma predisposi¢ao histérica-politica

e cultural de adotar essas medidas. Ou seja, 0 que parece até entdo, € que podemos

|56 |



esperar que a pandemia nao irda mudar radicalmente a vida vivida até fevereiro de 2020,
mas sim, forcara as mudancgas que ja estavam ocorrendo anteriormente a ocorrerem de
maneira mais rapida e intensa.

Nesta conjuntura, o acesso basico a teto, trabalho e comida, acabardo sendo, de
um jeito ou de outro, uma preocupagado maior para autoridades estatais e as elites. Mesmo
com o estado brasileiro indo em direcdo a redu¢do massiva de custos, a habitacéo social
continuara uma preocupacéo. Mesmo com o Programa Minha Casa, Minha Vida mudando
0 nome para Programa Casa Verde e Amarela, autoridades deverdo pensar na impor-
tancia da construgao dos conjuntos habitacionais como um jeito de mitigar os problemas
sociais e econdmicos desencadeados durante a pandemia. Historicamente a habitagcao
popular construida pelo estado serviu para diversos objetivos de governos e elites para
além de abrigar uma classe trabalhadora em constante crescimento. A histéria nos mostra
que dentre os objetivos principais, autoridades e elites usaram a moradia social para alte-
rar parametros de higiene e saude publica, para segregar espacialmente diferentes clas-
ses sociais, para capacitar e prover empregos para uma emergente classe trabalhadora
urbana e para aquecer a economia através do investimento na industria da construgao.
Acredito que agora nao sera diferente. As medidas a curto prazo estdo ai. Agora o que
vira pela frente a Histdria podera nao prever. Mas pelo menos ja sabemos como governos
e elites ja reagiram outras vezes. Havera novos Cdédigos de Postura e Comportamento?
Havera uma nova Revolta da Vacina?

Pensando em se preparar para futuras pandemias, governos poderdo pensar as
novas habitagdes populares com espacos internos destinados para limpeza de objetos,
roupas, e produtos possivelmente infectados, apesar da continua discusséo sobre o quan-
to eficaz é o coronavirus em diversas superficies. A constru¢ao de unidades habitacionais
com uma flexibilidade construtiva para o residente alterar de acordo com suas necessi-
dades podera ser uma das opgdes que permita residentes se preparem para outras epi-
demias. Conjuntos habitacionais como Cidade da Esperanga em Natal e Vila Kennedy no
Rio de Janeiro durante a década de 1960 ja foram desenvolvidos dessa maneira. Ainda
atrelado a habitacdo estatal, sera necessario pensar em conjunto a provisdo de espagos
destinados para o lazer ao ar livre e comércio com supermercados préximos aos nucleos
residenciais. Ligando as habitagdes ao comércio e ao trabalho, bairros deverdo se aco-
modar a uma estrutura urbana segura com espago multimodal considerando a bicicleta,

0 carro, e o transporte publico para a locomocao de seus residentes. Sera o0 momento
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de repensar a construgao de habitacdo pelo estado que vemos desde a década de 1970
onde projetos focam somente em unidades residenciais e esquecem completamente da
provisdo de outros servigos e bens, como é o caso das cidades-dormitorios brasileiras e
até mesmo da maioria dos projetos do Minha Casa, Minha Vida (FELLET, MAIO 2018).
Sera o momento de adequar o que existe para interligar o teto a espacos de lazer e tra-
balho através de uma locomocéo diversificada. Dessa maneira, bairros se tornardo mais
independentes dos centros das cidades. Um menor deslocamento da populacao da casa
para o trabalho e da casa para o comércio ajudara na redugédo de engarrafamentos e na

ampliacdo do bem-estar da maioria da populacéo brasileira.
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GARDEN CITIES NO CONTEXTO DE UMA PANDEMIA

Jorge Ferro Piqué

O ano de 2020 tem sido muito dificil para as pessoas e também para as cidades.
Nossa vida pessoal e nossa vida urbana foram transformadas do dia para a noite. A for-
ma como ocupamos 0S espacgos publicos, a maneira como nos deslocamos, 0s espagos
de trabalho e de lazer, tudo foi alterado em nome da preservacao das vidas. A pandemia
recolocou uma série de questdes sobre a forma que vivemos nas cidades, especialmente
nas grandes cidades.

No passado, um fendémeno parecido ocorreu, quando grandes cidades, europeias,
principalmente, enfrentaram uma saturagao de problemas, inclusive problemas com doen-
¢as infecciosas, o0 que fez surgir uma série de novas solugdes urbanas, algumas delas
bem radicais, disruptivas, em relacao a tradicdo anterior. Vamos apresentar rapidamente
uma dessas solucgdes, talvez a que teve a maior continuidade no tempo, se mantendo
como uma proposta pratica, embora tenha sofrido uma série de alteracdes e atenuacdes
com o tempo. Trata-se do Movimento Garden City.

Ja havia uma retomada do conceito cidade-jardim nos anos 2000 e seus princi-
pios estdo na base de algumas solugdes recentes, com outros nomes, e acreditamos que
a partir de 2020 essa tendéncia sera incrementada. Por isso, vale a pena conhecer um
pouco mais sua origem e evolucgao, isso pode nos ajudar a entender melhor uma série de
solucdes apresentadas recentemente para o mundo pés-pandemia, que, na verdade, tem

sua concepgao original nesse movimento.

Garden City Movement

O Garden City Moviment foi um importante movimento social, econémico e urbanis-

tico, que teve grande repercussdo mundial na passagem do século XIX ao XX, idealizado

pelo pensador inglés Ebenezer Howard (1850 — 1928)2. As razdes para a sua emergéncia

2 HOWARD, E. Garden Cities of To-morrow. London: Swan Sonnenschein. 1902.
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exatamente nessa época e local se devem a causas histéricas mais amplas.

A Revolugao Industrial trouxe muitas industrias para as areas urbanas, o que se
intensificou no séc. XIX. A consequente maior oferta de empregos urbanos atraiu levas
de trabalhadores do campo, mas que n&o podiam pagar aluguéis para boas moradias.
As grandes capitais europeias comegavam a perder qualidade de vida. Proliferavam ruas
estreitas, com muitas casas pequenas, baratas e de péssima qualidade. Eram pouco ilu-
minadas, mesmo durante o dia, e a noite ficavam na completa escuridao. Havia uma su-
perpopulacao sem a infraestrutura necessaria. Faltavam as condigdes sanitarias minimas,
casas sem ventilacdo, lixo na rua, polui¢ao, poeira, falta de seguranca e, finalmente, o pior,
doencas infecciosas mortais.

Eram quase como favelas que se espalhavam por todas as grandes cidades e
Londres, sem duvida, era a cidade simbolo dessa situagio. Portanto, tratava-se de uma
situagdo muito parecida a que vemos, ha décadas, nas grandes cidades brasileiras, e es-
pecialmente reforgada pela grave crise sanitaria pela qual estamos passando, com sérias
consequéncias econémicas em todo o mundo. Nos anos 1850 uma epidemia de cdlera
matou dezenas de milhares de pessoas em Londres, a doenca era entdo associada aos
mal-cheiros do esgoto ndo tratado e a negra fumaca industrial. Como consequéncia, hou-
ve nessa época toda uma reforma do sistema cloacal da cidade, o que diminuiu a taxa de
mortes. Mas isso exigiu o aterro de uma parcela dos pantanos proximos, procedimento
que foi seguido por cidades como Paris e Berlim, no final do séc. XIX. Foram essas novas
amplas terras urbanas que permitiram depois a criagdo de longas avenidas imperiais e
extensos parques publicos, que passaram a definir muitas capitais europeias modernas.
Ao reagir a doengas infecciosas e seu contagio, as cidades tiveram que se reorganizar.

Naquela época, tao parecida a nossa, onde, ao lado de grande progresso econé-
mico e tecnoldgico, a qualidade de vida parecia diminuir, varios pensadores sociais, politi-
cos, filantropos, empresarios, lideres religiosos, arquitetos, engenheiros e urbanistas, co-
mecaram a propor solucdes para os males da cidade moderna industrializada. Em 1882,
Arturo Soria y Mata, propde a Cidade Linear para Madrid, em 1889, o austriaco Camillo
Sitte, a Cidade Artistica. Em 1904, Tony Garnier propde a Cidade Industrial, e finalmente,

em 1922, surge a Cidade Modernista, de Le Corbusier.

A questao de fundo para varias dessas propostas urbanas era a relagao entre

cidade e campo, devido a separacéo que aconteceu, nessa época, entre a agricultura tra-
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dicional e a nova industria. A preocupagéo com as doencas infecciosas levou a um desejo
de cidades com mais espaco aberto e mais verde. Sem duvida, o movimento que ficou
mais conhecido e que teve a maior influéncia em todo o mundo, e tem ainda hoje em dia,
foi a proposta de Cidades Jardim, de Howard. Sua solucéo radical era a ruptura completa,
se afastar fisicamente da grande cidade vitoriana e seus problemas — poluigéo, corti¢os,
doencgas e especulacdo imobiliaria — e criar de forma planejada cidades de pequena e
controlada dimens&o no interior da Inglaterra, no campo.

A diferenca do esquema cidade-jardim de Howard era que ele havia estudado to-
das as propostas anteriores, desde as mais radicais e revolucionarias as mais reformistas,
e prop6s um conceito completo, um modelo real para ser implantado de forma pragmati-
ca. A reunido e harmonizagao entre agricultura e industria, entre cidade e campo, devia
acontecer dentro de novas cidades, as cidades jardim. Na origem, a cidade-jardim n&o era
apenas uma forma de urbanizacdo, mas uma forma de vida, uma experiéncia sociopolitica
para todas as classes sociais, que envolvia industria, servigos e agricultura.

Seu ponto de partida era criar empregos nessas pequenas cidades no interior, que
deviam ter no maximo cerca de 30.000 habitantes. Howard queria instalar ali a industria,
onde também haveria trabalho na agricultura. A cidade-jardim, para que funcionasse, de-
via promover a iniciativa individual, o empreendedorismo. Se fosse mais viavel economi-
camente a organizacao pelo municipio, os habitantes decidiriam por essa solugdo, mas
sempre haveria a possibilidade dos individuos apresentarem as suas propostas de ofere-
cer servigcos, como, por exemplo, abastecimento de agua ou fornecimento de eletricidade.

Em resumo, a cidade deveria ter um contato maior com o campo e as atividades
agricolas, que formariam um cinturdo verde (green belt) em torno a area urbana. A propria
cidade deveria ter muitas areas verdes publicas, jardins, grandes parques, onde a popu-
lacdo poderia encontrar o lazer em esportes. As ruas deveriam ser extensamente arbo-
rizadas e com formato curvo, uma forma mais organica que as grades retilineas de ruas
que se encontram em algumas cidades planejadas. Em contraste com as ruas apinhadas
e movimentadas de Londres, haveria pouca densidade de residéncias, com espagamento
entre elas, constituindo assim jardins de uso coletivo, criando uma atmosfera bucdlica,
tranquila, com segurancga e muitas amenidades, em harmonia com a natureza.

O nucleo urbano administrativo, o “Centro”, seria rodeado por um grande parque
central com areas de recreagao, quadras e parques infantis. Deveria haver um setor co-

mercial com lojas de todos os tipos. No circulo mais externo da cidade, mas nao distante,
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0s equipamentos com fungdes econdmicas, como mercados, armazéns, leiterias, diferen-
tes fabricas (alimentos, bicicletas, roupas, sapatos, mobiliario) e depdsitos para madeira,
carvao e pedras.

Toda a area urbana estaria circundada por uma estrada de ferro, que faria a co-
nexao de pessoas e produtos com cidades proximas e distantes. Na area rural, grandes
fazendas, pequenas propriedades rurais, parcelas rurais, pastagens, fazenda de gado
leiteiro. Todas essas atividades econbmicas deveriam tornar a cidade autossustentavel,
através de empreendedores individuais ou cooperativas. Howard foi precursor na propos-
ta de utilizar lixo e esgoto urbano para a fertilizagdo das terras agricolas. Parte integrante
do modelo é um sistema de transportes integrado e acessivel, de forma as formas mais
atrativas de transporte sejam a pe€, de bicicleta e por transporte publico.

Depois de um intenso trabalho de divulgacédo, Howard conseguiu o apoio de indi-
viduos e empresarios, que viam na sua proposta um bom investimento. Como resultado,
apenas alguns anos depois, em 1903, comegou a constru¢do da primeira cidade-jardim do
mundo, Letchworth, a cerca de 50 km, ao norte de Londres. Outras cidades-jardim foram
criadas, nos anos seguintes, no Reino Unido, na Alemanha, na Italia e mesmo no Japao.
A grave Gripe Espanhola, de 1918, impulsionou muitas cidades a abragcarem os ideais de
Howard nos anos 19202.

Mas, devido as dificuldades praticas encontradas na implementacao das ideias de
Howard, apesar de todo o seu pragmatismo, houve uma transformacao desse modelo no
séc. XX para um formato que hoje é bem conhecido, os bairros-jardim e que foram mais
duradouros. Em lugar de construir do zero uma cidade totalmente nova, com todo o se-
tor industrial, agricola, comercial e de servigos, mais a administragdo publica, a proposta
era limitar-se a criar bairros novos, afastados do centro, com as caracteristicas fisicas da
cidade-jardim, tais como, baixa densidade residencial, intensa arborizacao nas ruas, cria-
¢ao de amplos espacos verdes, em pragas e jardins, publicos e privados, ruas sinuosas e
bucdlicas, com arquitetura residencial de qualidade.

Os primeiros bairros-jardim foram projetados, no inicio do séc. XX, em Londres,
New York, e New Jersey. Depois de décadas, esse tipo de bairro acabou por se tornar um

padrdo, quase tradicional, mas suas origens haviam sido esquecidas. No Brasil, o primeiro

3 ZAHEER, A., JONES, D.S. Pandemic stricken cities on lockdown. Where are our planning and design profes-
sionals [now, then and into the future]? In: Land Use Policy, Elsevier. 2020.
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projeto urbanistico desse tipo, foi Jardim América, em Sao Paulo (1917-19), pelo arquiteto
Barry Parker, que ajudou Howard a planejar a primeira cidade jardim. Depois dessa pri-
meira experiéncia brasileira foram projetados o bairro Pacaembu (1919), o Alto da Lapa
(1921), o Jardim Guanabara, na llha do Governador, Rio de Janeiro (1925), e também as
cidades-jardim Aguas de Sao Pedro (1940), Maringa (1947), Pontal do Sul (1951) e Cia-
norte (1955).

A recuperacao do conceito Garden-City

Entretanto, nos anos 80 e 90, houve a redescoberta e reexame do conceito de
Garden City na Inglaterra e no mundo. A busca contemporanea de um estilo de vida ver-
de, os problemas das grandes cidades, que comegaram a se avolumar novamente, como
transito pesado, poluicao atmosférica e sonora, aridez urbana, caos, stress, violéncia e
insegurancga, trouxeram de volta o conceito no final do séc. XX e fizeram arquitetos e ur-
banistas se inspirar novamente nesse modelo. Pessoas saturadas das grandes cidades
€ que procuravam por comunidades mais orgéanicas, com um estilo de vida mais simples
estavam mais abertas ao carater experimental e utdpico inicial do movimento e dispostas
inclusive a se deslocar para o campo.

Por outro lado, surgia o novo conceito de cidade sustentavel, cidade verde, ou
ecocity, que seria pensar uma cidade preocupada com seu impacto ambiental, através da
minimizagao do gasto com energia, agua, alimentagao, com o destino do seu lixo e esgoto,
com seu aquecimento, poluicado de ar e aguas, presenga do verde no ambiente urbano, de
forma muito semelhante ao proposto por Howard, mas agora em uma fase avancada da
industrializagcdo, onde a tecnologia tem um papel mais importante, com a Quarta Revolu-
¢ao Industrial. E da mesma forma como a partir do conceito Cidade-Jardim foram criadas
solugdes de tipo diferente, como o Bairro-Jardim, também surgiram no final do séc. XX os
ecobairros em muitas cidades do mundo.

Mas foi no séc. XXI que se assumiu claramente a retomada de bairros-jardim e
mesmo de cidades-jardim. Em 2014, no pais onde surgiu esse modelo, o Governo Britani-
€O comegou a apoiar os esforgos para a criagdo de uma nova geragao de cidades-jardim.
Esta seria uma maneira também de diminuir a enorme falta de moradia no Reino Unido, o
que estava levando a uma inflagdo. Perdia-se, no entanto, muito dos elementos essenciais

do modelo original.
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Cidades po6s-covid

Nao sabemos ainda se as vacinas proporcionardo uma imunidade coletiva, que
permitiria uma volta ao normal, ou se seremos obrigados, como os vitorianos foram, a
redesenhar nossas cidades. De fato, ndo houve tempo habil, nem mesmo na China, para
construir novas cidades-jardim, nem sequer bairros-jardim. Por outro lado, essa pandemia
muito provavelmente nao sera a ultima, nem a pior. Temos, portanto, que estar preparados
em varios niveis de resposta e isso inclui uma resposta urbana aos desafios futuros. Quais
seriam as maneiras de “vacinar” as cidades para se tornarem mais resilientes a novos ata-
ques virais? Muitas das sugestdes para mudancgas urbanas, que ja haviam sido propostas
antes, e se intensificaram agora, tem as mesmas bases do Movimento Garden-City.

Por exemplo, na utopia proposta por Howard, as dimensdes menores das cidades
e a proximidades de outras cidades ainda menores, permitiria que os trabalhadores se
deslocassem de bicicleta entre residéncias e as industrias e mesmo até a area rural. Em
2020, vimos nas grandes cidades onde a pandemia impedia 0 uso de transporte coletivo
uma explosao no uso de bicicletas. Alguns urbanistas propdem levar mais adiante essa
tendéncia e criar nas cidades toda uma rede de autoestradas para bicicletas. O ideal do
saudavel ar puro que Howard procurava no campo, na grande cidade pode ser alcangado
como consequéncia de uma diminuicdo do uso de veiculos a combustdo. No entanto, se
trata agora de uma solugao para grandes cidades, e ndo entregam a mesma experiéncia
que uma cidade-jardim, ou mesmo um bairro-jardim, podem dar, onde temos um mix de
experiéncias que envolvem tanto ciclistas, como pedestres, num ambiente mais variado e
relaxado de se deslocar pelas ruas.

Outra proposta, igualmente com suas raizes nas garden-cities, & que se teremos
que diminuir as aglomerag¢des, em eventos, museus, casas noturnas, precisaremos de
ruas mais apraziveis, com mais arvores frondosas e mais préoximas a experiéncia de um
parque. A proposta seria criar cinturbes verdes em miniatura entorno das residéncias,
aproveitando também o enorme espaco destinado ao estacionamento de veiculos a com-
bustdo. A pandemia tornou evidente a enorme necessidade de uma melhor distribuicao
dos espacgos verdes.

A proposta urbana 15-minute city, criada por Carlos Moreno e ultimamente de-
fendida pela prefeita de Paris, Anne Hidalgo, apresenta alguns elementos do conceito de

cidade-jardim e é considerada uma forte ruptura com o urbanismo moderno tradicional.
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Conhecida também como cidade policéntrica, o conceito é de varias “cidades” pequenas,
contidas em uma grande metrépole, nas quais houvesse um uso misto do solo, com ativi-
dades comerciais, sociais, culturais e oportunidades de trabalho, todas no mesmo bairro e
préximas também de locais para moradia. De residéncias, comércio e inclusive industria,
mas agora uma industria soft, que inclui empresas de tecnologia, e produgao artesanal de
alimentos, como padarias e cervejarias. Mesmo a agricultura poderia fazer parte desse
mix, com fazendas urbanas. Essa diminui¢cao das distancias e, em consequéncia, do tem-
po de deslocamento estava ja no conceito de cidade-jardim, menor e mais variada.

O objetivo desse projeto em Paris é reduzir a poluigdo, priorizar espagos para
pedestres e a mobilidade sustentavel e moldar uma cidade mais verde, segura e sau-
davel, com mais espaco nhas ruas para ciclistas e pedestres, 0 que levaria os cidadaos
a resistir melhor a pandemias, como a Covid-19, e mesmo outros impactos climaticos e
0 aumento da poluigao. A prefeita, reeleita em 2020, promete a remocao de 72% dos lo-
cais de estacionamento nas ruas de Paris. Essa proposta de cidade permite uma melhor
reacado a pandemias. Durante a Covid-19, a cidade anunciou planos para aumentar em
mais 50 km o total de ciclofaixas rapidas, reduzindo assim a aglomeragao nos transportes
coletivos e prevenindo a expansao da contaminacao. Sao ag¢des objetivas que necessitam
estabelecer novas prioridades na urbaniza¢ao da cidade.

Essa visao de cidade policéntrica é também um descendente da proposta da cida-
de-jardim, do final do séc. XIX, mas com um outro formato e essa € uma caracteristica dos
demais desenvolvimentos que mencionamos anteriormente. Se comparamos o modelo
da cidade-jardim original, radical e utdpico, com suas derivagdes posteriores, podemos
observar uma linha logica de alteracdo de certos parametros, mais dificeis de manter,
de caracter socioecondmico, e a manutengao de determinadas caracteristicas nucleares,
mais urbanisticas.

Esse nucleo que se mantém é constituido por uma diminui¢ao das distancias, bai-
xa densidade residencial, arquitetura residencial de qualidade, uma ampliacdo de espagos
urbanos abertos e ventilados (eventualmente com ruas sinuosas e bucdlicas), muito verde
espalhado por toda a cidade, seja por intensa arboriza¢ao nas ruas, mais canteiros verdes,
mais jardins, pragas e parques, o que favorece a vida ao ar livre, saudavel, proxima ao
estilo de vida no campo. Assim a cidade-jardim foi a solu¢ado mais radical para os graves
problemas das grandes cidades da Epoca Vitoriana, ou seja, uma total separacéo e ab-

sor¢ao pelo entorno rural. Mas as dificuldades praticas da proposta original levaram a uma
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série de adaptacdes nos ultimos 100 anos, elas mesmas com suas proéprias dificuldades,
até uma progressiva reaproximacao fisica e final diluicdo das caracteristicas nucleares em
todo o corpo da cidade.

Observando algumas das respostas urbanas a pandemia de 2020, vemos que o
modelo da cidade-jardim pode nos oferecer ideias e caminhos para a construgédo de ci-
dades e bairros mais resilientes no séc. XXI. Acreditamos que, inclusive, se criassemos
projetos que retomassem a autonomia politica e econémica das cidades jardim, teriamos
mais ferramentas para atuar de forma mais rapida no combate a grandes desastres, eco-

l6gicos e epidemiolégicos, e valeria a pena experimentar em projetos nos préximos anos.
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Imagem: https://unsplash.com/photos/LBjAOWPtUhQ
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AGRICULTURA URBANA E PERIURBANA E SEU PAPEL
NA TRANSFORMACAO DAS CIDADES

Alexandre Conceigéo Neto

A agricultura urbana e periurbana (AUP) € um tema emergente tanto na academia,
quanto no setor do agronegécio e aborda a pratica de agricultura em centros urbanos e
seus arredores. Esta atividade estd conectada diretamente & economia e ao meio ecol6-
gico do sistema urbano em que esta inserida, atuando no fornecimento de alimentos, na
geracdo de empregos e na reciclagem de residuos urbanos (AZEVEDO; PERXACS; ALIO,
2020).

O modelo de produgao da AUP se da de maneira intensiva, comumente em espa-
¢os urbanos ociosos, podendo ser implementada em formatos verticais ou horizontais,
em ambientes internos ou externos. Sua atuacao pode se limitar ao plantio e colheita ou
compreender outras etapas da cadeia de producéao de alimentos, como a compostagem, a
transformacgéao e a comercializagdo (FUZINATTO; SANTOS JUNIOR, 2020).

O desempenho de fungdes ambientais, sociais e econdmicas é comum as diferen-
tes iniciativas de AUP quem vem crescendo em todo o mundo. Em centros urbanos mais
desenvolvidos as praticas tém tomado destaque pelos beneficios a saude e pelo auxilio
na superagao de problemas sociais dos envolvidos. Ja em localidades carentes, o papel
socioecondmico da agricultura urbana se destaca pelo acesso direto das comunidades a
alimentos saudaveis, com precos razoaveis (AZEVEDO; PERXACS; ALIO, 2020).

Nesse sentido, pode-se observar que em cidades com indice de desenvolvimento
humano (IDH) muito alto o principal interesse no desenvolvimento das AUPs s&o os jardins
comunitarios e beneficios como a socializacao e interagdo da comunidade. Para cidades
com IDH alto e médio, destaca-se a preocupagdo com a sustentabilidade e a agricultura
organica, bem como seu papel no desenvolvimento urbano. Por fim, nas regiées com IDH
baixo o surgimento da agricultura urbana se da principalmente visando o incremento da
seguranca alimentar (PENSA CORREA et al., 2020).

A questdo da segurancga alimentar se configura na razao principal para que o tema

da AUP esteja, cada vez mais, entrando na pauta do poder publico. As politicas publicas,
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entdo, buscam estimular a adog¢ao de praticas urbanas de agricultura, por meio da difuséo
de conhecimento e da implementagdo de normativas que se adequem e viabilizem a ati-
vidade. Por parte da comunidade, a AUP costuma ser operacionalizada via associagdes
locais de moradores.

Dentre os desafios enfrentados pelas cidades para o desenvolvimento da AUP, a
Organizacao das Nacgbes Unidas para Alimentacao e Agricultura (FAO) aponta a limitagao
territorial, dadas as propor¢des que as iniciativas vém tomando; a baixa qualidade do solo
em centros urbanos; e inseguranc¢a no suprimento de agua, tanto em qualidade, quanto
em quantidade, muitas vezes comprometida pela incidéncia de poluicdo. Assim, a FAO
alerta que o desenvolvimento de politicas publicas deve considerar os riscos apontados
(AZEVEDO; PERXACS; ALIO, 2020).

Em funcao da pandemia de COVID-19 que atingiu todo o mundo em 2020, a discus-
sao do modelo de funcionamento as cadeias de producéo, distribuicido e comercializacéo
de alimentos entrou em pauta em todas as esferas. Embora ja fosse observada uma ten-
déncia crescente do consumidor final em valorizar aspectos como a origem € 0 manuseio
dos alimentos, o contexto atual potencializou e acelerou tais preocupacgdes. O papel da
AUP na segurancga alimentar, por sua vez, também ganhou relevancia sob estes aspectos
(LOKER; FRANCIS, 2020).

Em entrevista, Eliseu Alves Maciel, que atua no programa de agricultura familiar da
Prefeitura Municipal de Curitiba, afirma que nao observou impacto negativo com o surgi-
mento da pandemia na AUP. Houve um trabalho de adaptacao a protocolos de seguranga,
incluindo a implementacao de escalas de trabalho alternadas nas 90 hortas comunitarias
da cidade, possibilitando a manutengao da produgao.

Percebeu-se, afirmou o entrevistado, um aumento no interesse pelo tema da agri-
cultura urbana, seja para fins de ocupagéo do tempo no periodo de isolamento social, de
trabalho, ou para obtencido de uma alimentagdo mais saudavel.

Outro entrevistado, Joe Jonas Vogel, proprietario de uma startup que atua com fa-
zendas verticais, teve uma percepcgao diferente. Para o empresario, o inicio da pandemia
foi caracterizado pelo aumento da utilizagdo dos servigcos de tele-entrega de alimentos
prontos para o consumo, impactando negativamente na agricultura urbana.

Com a persisténcia da crise, afirmou o empresario, a populacdo passou a se preo-
cupar mais com a qualidade e origem do alimento que vinha consumindo, aumentando a

procura por produtos saudaveis, o que potencializou a AUP.

|72 ]



Quando questionado sobre a participagao da agricultura urbana no mundo pdés pan-
demia, Maciel projetou um aumento na demanda. Na cidade de Curitiba as comunidades
estdo se organizando e ja ha fila de espera para utilizacdo de espacos vazios para implan-
tacao de novas hortas. O entrevistado ainda afirmou que “cabe ao poder publico incentivar
e oportunizar essa pratica, fortalecendo as entidades associativas, buscando areas pro-
prias e financiamentos”.

Ha uma perspectiva positiva para a agricultura urbana em todo o mundo, afirmou
Vogel. O movimento de local food ganhou muita forca com a pandemia, pois preconiza
a descentralizagao da producao e tem na AUP um forte alicerce para o combate ao des-
perdicio observado na cadeia logistica tradicional, com grandes perdas no transporte e
distribuicdo; acesso a alimentos mais frescos, evitando perda de nutrientes pela demora
entre a colheita e o consumo; redugao de uso de agrotéxicos, especialmente em cultivos
controlados os quais dificultam o surgimento de pragas e fungos; e como fonte de empre-
gos e renda em diferentes pontos da cidade.

Assim, pode-se afirmar que a pratica da AUP tem proporcionado a criagao de sis-
temas de producdo de alimentos resilientes, com reducédo de desperdicio, contribuindo
para o alcance dos objetivos de desenvolvimento sustentavel estipulados pela ONU (LAL,
2020).

Observa-se que, com a pandemia, o sistema industrial de producgao de alimento teve
suas fragilidades expostas, assim como novos problemas surgiram, a exemplo da redugéo
da mao de obra disponivel. Emerge, com isso, a necessidade de redesenhar modelos de
producgdo, distribuicdo e comercializagdo focados na autonomia local e regional (LOKER,;
FRANCIS, 2020).

Tem-se entdo, que a crise instalada em todo o mundo pela pandemia do COVID-19
implicou em questionamentos acerca do acesso a alimentos. Com isso, a retomada da
integracéo entre a agricultura e o meio urbano, que havia se perdido ao longo da historia
do desenvolvimento das cidades, foi potencializada como alternativa de renda e acesso a

alimentos seguros e saudaveis, minimizando impactos ambientais.
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A PANDEMIA COMO ACELERADORA DA
TRANSFORMACAO DIGITAL DAS CIDADES

Leandro Werner Ribeiro

Julio Monteiro Teixeira

Nao é novidade que a pandemia ocasionada pelo SARS-CoV-2 acelerou como
nunca a transformacéo digital nas cidades. O que antes era um projeto distante para al-
guns negocios, agora ja faz parte do dia a dia. Precisamos deixar claro, desde o inicio, que
a pandemia nao ocasionou a transformagao digital, mas sim acelerou o processo que ja
vinha acontecendo de maneira natural.

Os consumidores estdo cada vez mais conectados e almejam que suas necessi-
dades sejam baseadas em experiencias que envolvam sentidos digitais. Podemos admitir
que existe uma mudang¢a no mindset de como consumidores, empresarios e governos
passaram a enxergar esta transformacdo. Neste sentido pode-se entender que a maior
transformacgéao é justamente nesta mudanga de modelo mental do que propriamente na
transformacao digital, afinal, sdo pessoas que transformam a cultura das cidades e dos
negocios.

De acordo com uma pesquisa nacional realizada pela ITTrends, 92% dos executi-
vos do pais reconhece que a pandemia acelerou o processo de transformagao digital em
seus negocios. Em nivel nacional a consultoria IFS indica que 70% das empresas aumen-
taram ou mantiveram os investimentos relacionados a digitalizagao no periodo de pande-
mia. Estima-se que as compras realizadas por aplicativos cresceram mais de 30% durante
este periodo (Instituto Locomotiva) e quando o assunto é relacionado a alimentacéo, os
numeros crescem ainda mais, cerca de 60% de acordo com a Superdigital.

Ao voltarmos um pouco na histdria podemos observar momentos importantes para
esta aceleracdo. Em 2007 por exemplo mais da metade da populagao, que antes vivia em
areas menos urbanas, passaram a viver nas cidades. Dez anos antes disso, em 1996, foi
criado o protocolo HTTP democratizando a internet e marcando o inicio das condi¢des

ideais para uma sociedade mais colaborativa (CUNHA et al, 2016).
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E evidente que esta transformacdo que estamos vivendo afeta diretamente toda a
cadeia de negdcios, dentro e fora do pais, mas existe algo maior por tras disso. Ao obser-
varmos o comportamento das pessoas, vimos que a transformagéo ndo é somente digital
€ que, muito provavelmente, esta transformacéao € o resultado de uma série de aconteci-
mentos e ndo o item causador. A maioria dos consumidores ja sonhava e até mesmo vivia
com este modelo. O problema n&o esta na aceleragcado do universo digital, acredito que o
maior problema esteja justamente na continuidade do servi¢co, uma vez que este mindset
tende a ficar e muitas empresas ainda nao estavam preparadas para este processo, ou
seja, inseriram seus negocios no universo digital e ainda estdo aprendendo a lidar com
esta situacgao.

Este momento em que vivemos vem justamente para mudar a visdo de negécio
que se tem sobre empreendimentos. As cidades ja vinham acompanhando este movimen-
to, onde cada vez mais sdo moldadas para as pessoas. O conceito de smartcitys, onde
vocé nao precisa sair do seu bairro para realizar atividades rotineiras, como ir ao mercado
ou ao banco, mostra justamente isso. Cidades mais criativas com espacgos culturais ao céu
aberto e que valorizem cada vez mais a cultura local, para Reis (2019, p.16) “a cidade, é

claro, envolve muito mais do que as relagdes econémicas que nela se desenrolam”.

As experiéncias sao dos consumidores

Ao observarmos as cidades, antes da pandemia, era improvavel pensarmos que
pequenos e regionais negocios teriam um aplicativo para entregar na sua casa. Nos tem-
pos atuais estes negocios podem até ndo ter um aplicativo, mas a entrega esta a uma
mensagem de WhatsApp de distancia. Isso porque os consumidores ja desejavam que
este processo acontecesse mas a experiencia ainda nao estava focada no consumidor e
sim em um modelo tradicional existente a centenas de anos. A pandemia colocou ainda
mais os consumidores no centro do processo e mostrou para as empresas que seus nego-
cios dependem deles para sobreviver. A aceleragao digital teve em grande parte um fator
para manutengdo da economia, no momento em que todos encontravam-se confinados
em suas residéncias a internet pode aproximar novamente pessoas e negdcios em suas

cidades.

|77 |



A partir deste momento existe um novo salto na era digital, onde os consumidores
passam a ditar as regras com maior enfase. Aumenta cada vez mais novas formas de
organizagao em redes, que vao na contra-méao centralizada dos espagos e polos de deci-
sdo (CUNHA et al, 2016). Estes novos formatos de organizagdées em redes da sociedade
ultrapassam as barreiras do distanciamento e sdo fomentadas por uma nova cultura digital
que rompe barreiras convencionais e a verticalizagdo de algumas hierarquias tradicionais.
Para Cunha et al ( 2016 p.24) “a hiperconectividade, as alavancas da mudancga digital e o
impacto da sociedade colaborativa s&o algumas das principais dimensdes dessa revolu-
¢ao digital.” Esta hiperconectividade alterou a forma como as cidades se desenvolvem, “as
cidades inteligentes podem ser vistas como aquelas capazes de incorporar caracteristicas
especificas que incluem infraestrutura digital e utilizagdo intensa das TIC” (WEISS 2019,
p.244). Movimentos como “Consuma Local” que estimulam o consumo de pequenos pro-
dutores locais, s6 foram possiveis devido a estes movimentos de hiperconectividade.

Neste sentido surge um novo conceito, denominado de smart everything, para
Cunha et al ( 2016, p.25) este conceito aumenta a conectividade de uma maneira mais
completa e abrangente, onde tudo estaria conectado a todo momento, “smart everything
(incluindo cidades, mas também redes de abastecimento de servigos publicos, residén-
cias, processos de negdcios, energia, servicos de saude, transporte e governo) e estao
permitindo o empoderamento de cidadaos, organizagdes, empresas e sociedade como
um todo”, alterando assim o formato como uma cidade se relaciona com seu meio, as tec-
nologias implementadas “devem ser capazes de conectar e integrar diferentes dominios e
dimensodes da dindmica urbana, pessoas e organizag¢des” (WEISS 2019, p.245). Para que
este movimento ocorra existem quatro alavancas que o potencializam, estas seriam: midia
sociais, explosdo do acesso movel de banda larga e dos aplicativos de servicos, big data
e 0 avango da computagdo em nuvem (cloud computing).

Durante o periodo de pandemia, pode-se observar que as cidades conectaram-se
cada vez mais, destacando o movimento de midias sociais como um fator positivo para a
criagdo de uma sociedade mais colaborativa. Movimento parecido com o que re-impulsio-
nou o radio nos anos de 1980 na regido do Vale do Itajai - Santa Catarina - que sofria com
as recorrentes enchentes e tinha o radio como um dos unicos veiculos de conexdao com o
mundo exterior. A internet e a transformacéo digital que assim ocorreu segue um caminho

parecido, porém em uma propor¢ao ainda maior.
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Uma sociedade mais colaborativa, que foi acelerada nos tempos atuais, faz com
que outros fatores culturais sejam ainda mais expostos como o avango da chamada classe
criativa. De acordo com Florida «nés estamos embarcando numa era em que a criativi-
dade permeia e domina todos os setores da economia e da sociedade” (FLORIDA, 2011,
p.56). Com a aceleragdo digital a classe criativa ganhou ainda mais espaco e pode gerar
ainda mais conexdes, para Reis (2019, p.18) “se 0 mundo de cada um de nés fica maior —
temos hoje acesso a mais informacgdes, produtos, servigos e lugares e em tempo real, do
que jamais imaginaramos —, 0 mundo em si parece ficar mais proximo.”. Esta proximidade
€ que alimenta ainda mais os fatores culturais e transformacionais dentro de uma mesma

cidade, aproximando cada vez a sociedade e contribuindo para o desenvolvimento local.

Smart cities

Fica evidente que um negécio também envolve algo além de relagdes econémicas.
Esta relacao entre cidades e negécios é descrito por Reis (2019, p.17). “Basta pensar que,
ao longo dos séculos, sempre houve uma relagdo intima entre a configuragédo urbana e o
modelo econdmico em vigor”, isto por que em ambos 0s casos as pessoas precisam ser
o centro de todo o processo. As cidades estdo ficando cada vez mais inteligentes e isso
tem uma relagao direta com a aceleracgao digital, uma vez que a internet além de ser uma
conexéo com o mundo, empedrou ainda mais a sociedade. Uma cidade inteligente melho-
ra a qualidade de vida de seus cidadaos e cria ainda mais conexdes. “A cidade inteligente
precisa gerar compromisso com o cidaddo. Uma alianga entre a cidade e seus grupos de
interesse consegue que a cidadania se envolva e se comprometa ao ver sua cidade como
um projeto comum” (CUNHA et al 2016, p.27).

O meio em que os negdcios estao inseridos sao capazes de mudar seus modelos
ja pré-estabelecidos (FLORIDA, 2011), a transformacao digital veio justamente para ade-
quar isso nas cidades. Uma prova disso é a adequacao do sistema educacional proposto
por muitas universidades e escolas, substituindo o modelo tradicional e presencial por um
hibrido com mediag¢des por tecnologias. Nesta aceleragdo nota-se um outro movimento
muito importante, de que ndo existe uma férmula pronta para a constru¢ado de negécios

em uma cidade, o que passa a vigorar € uma visao pluralista e que precisa ser testada e
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validade a cada dia. Por isso a aceleracao digital torna-se um grande aliado do processo,
onde a prototipacédo passa a ser mais rapida e assertiva.

Com o avangar dos anos, nota-se que a grande maioria dos negocios ja nascem di-
gitais, ou seja, ja sao totalmente construidos em um formado no qual toda a sua operagao
estd baseada em um relacionamento digital com seus consumidores. Durante anos este
movimento vem crescendo e todos passaram a aprender juntos, porém ainda existiam
segmentos do mercado que ndo enxergavam que este movimento seria inevitavel, mais
cedo ou mais tarde isso iria realmente acontecer. Este movimento contribui para a viséo
de uma smart city, onde “uma smart city € aquela que utiliza a tecnologia para prestar de
forma mais eficiente os servigos urbanos, melhorar a qualidade de vida dos cidadaos e
transformar a relagdo entre entidades locais, empresas e cidadaos, facilitando o modo de
viver” (CUNHA et al, 2016, p.27). Outros exemplos surgem com o mesmo intuito, de facili-
tar e utilizar a internet como ferramenta de qualidade de vida para a cidade.

De acordo com Yuval Harari (2016), existem trés principais razées para ocorreram
grandes mudangas no mundo, as guerras, a fome e as pestes. Guerras sdo muito caras
para os governos e movimentam outros fatores ainda maiores. Provavelmente somos a
primeira ou segunda geragao que nao precisa se preocupar em morrer de fome. As pes-
tes, estas ainda s&o capazes de mudar o mundo.

A aceleracgéo digital que tanto ouvimos falar € uma consequéncia justamente desta
ultima razao, consequéncia e nao o fio condutor. Precisamos comecgar a entender que a
transformacéo digital ja vinha ocorrendo em grande escala desde os anos 2000, o que ve-
mos agora € uma aceleragao deste processo. A tecnologia € utilizada para construir uma
sociedade cada mais inteligente, e pode ser um fator disruptivo para isso (CUNHA et al
2016).

Mas também é preciso desmistificar um pouco esta tematica, de que negocios digi-
tais s&o rapidos e eficientes. Este novo cenario em que vivemos mostra cada dia mais que
precisamos unificar os esforgos digitais com tradicionais, ou seja, ndo se pode se dedicar
totalmente a um processo ou outro, e sim a um processo e também ao outro, «kmesmo que
a digitalizacdo seja um componente essencial da smart city, uma cidade inteligente n&o
pode ser criada unicamente utilizando sensores, redes e analises de dados para melhorar
a eficacia de seus servigos. O modelo da cidade inteligente implica uma nova forma de

viver, gerir, conectar, consumir e desfrutar o espago urbano” (CUNHA et al. 2016, p.27).
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Com o afastamento social as pessoas estdo cada vez mais necessitadas de outras
formas de contato, a transformacéo digital € capaz de suprir isso, porém o contato humano
ainda nao pode e nem deve ser menosprezado. Existem etapas durante o processo que
um robd ainda nao é capaz de realizar. A transformacéao digital que esta ocorrendo nas
cidades deve ser encarada como um meio para criar um novo modelo de negdcios, para
ganhar maior nivel de eficiéncia operacional e colocar novamente o usuario no centro do

processo.

A transformacao digital e as cidades mais criativas

Apo6s o periodo mais conturbado da pandemia, que podemos considerar os meses
de abril até junho de 2020, podemos ver um avango em varios pontos cruciais para a for-
mulacgéo de cidades mais criativas. Foram as pessoas que promoveram estas mudangas
e estes avangos, utilizando a transformacéao digital como ferramenta. As cidades estéo
sendo cada vez construidas pelas pessoas e para as pessoas. Novos formatos de intera-
¢ao surgiram e outros se consolidaram. Para um cidade aflorar ainda mais sua veia cria-
tiva “podemos destacar a busca por um modelo de organizagéo urbana coerente com um
paradigma socioecondmico em transi¢ao, do industrial para uma economia norteada pelo
setor secundario” (REIS, 2019, p. 59-60), um dos setores mais afetados pela pandemia do
corona virus foi justamente o setor secundario que, apds este periodo, conseguiu se rein-
ventar por meio da digitalizagdo dos servigos e alcangar novos patamares na economia
criativa, aumenta assim o potencial criativo das cidades. Neste cenario pode-se acrescen-
tar que, além de espacos urbanos para todos, as cidades criativas e inteligentes podem se
mesclar e criar espagos urbanos digitais.

Uma vez que a criatividade é encarada como uma modalidade multidisciplinar e
transversal as atividades econdmicas e politicas publicas (REIS, 2019) um modelo que
abrangesse a todos pode ja nascer em um formato digital. Isso reforga ainda mais a tese
de que as pessoas novamente estdo nos centros dos processos, sejam eles digitais ou
nao. Este novo formato, que ja esta surgindo, “abrangendo agora todos os setores presen-
tes na cidade, como forma de responder a seus desafios” (REIS 2019, p.62).

Atransformacéo digital auxilia no processo de criagao de cidades mais inteligentes

e mais criativas, atuando como um elemento que, somado a criatividade, torna-se também
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uma modalidade multidisplinar e que aumenta o potencial de pluralidade sobre o debate

de termos cidades, negdcios e politicas publicas voltadas para as pessoas.
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DADOS PARA UMA GESTAO PUBLICA INTELIGENTE:
A EXPERIENCIA COVID-19 COMO CATALISADORA DE
INOVACAO NA PREVENGAO DE EVENTOS EPIDEMICOS

Jefferson Lewis Velasco

Julio Monteiro Teixeira

A crise sanitaria provocada pelo SARS-CoV-2 apresentou muitos desafios aos ges-
tores publicos. O mais importante deles foi a preservagao da vida. Contudo, cuidados com
a economia, com a gestdo de pessoal, com a imposicdo de medidas restritivas, dentre
outros menos obvios, também se mostraram importantes. Mas quais sao as preocupacgoes
que deveriam persistir no médio e longo prazos na preveng¢ao, monitoramento e combate
a crises como a da COVID-19?

Christensen e Laegreid (2020) ao descreverem a experiéncia norueguesa no com-
bate a COVID-19, citam duas questbes cruciais para a atuacdo de governos em crises
sociais e seu gerenciamento: 1) capacidade de governancga (que consiste em capacidade
analitica, coordenacao, regulacdo e entrega) para prover um gerenciamento efetivo da
crise; e 2) legitimidade (que se relaciona com a confianga da populagdo em seus gover-
nantes, prestacao de contas, apoio, expectativas e reputacio) a fim de manter a adesao
popular as medidas de enfrentamento (LAEGREID; RYKKJA, 2018).

Nenhuma das duas pode ser resolvida adequadamente sem o uso de dados con-
fiaveis. Se a governancga eficiente da crise depende do conhecimento do agente publico
sobre os fatos (DUAN et al., 2020), a legitimidade depende do grau de transparéncia a res-
peito da crise e das agdes governamentais pois, na medida em que dados e ferramentas
tecnolégicas propiciam avancgos na democracia participativa (COLOMBO, 2016), também
aumentam as exigéncias sobre a qualidade destas informagoes.

Ante o exposto, o objetivo deste texto € demonstrar como um processo inovador
de integragao, gestao e inteligéncia de dados pode ser criado a partir das experiéncias do
combate a COVID-19 em Santa Catarina, sugerindo a implementacao de processos per-
manentes que permitam respostas mais rapidas e assertivas na atuagao governamental
frente a outras doengas com potencial epidémico ou eventos de interesse para a gestao

da saude publica.
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O problema presente

Em func&o da chegada dos primeiros casos de COVID-19 em Santa Catarina, o
Governo do Estado criou o Nucleo Intersetorial de Inteligéncia de Dados para o enfrenta-
mento 8 COVID-19 (NIIDC). Este nucleo reuniu atores da administragéo publica estadual,
Judiciario, Ministério Publico, municipios e sociedade civil e teve como objetivo propor
soluc¢des aos problemas de dados relacionados a COVID-19 no Estado (SEA, 2020).

Além da Secretaria de Estado da Saude (SES), centro da producgédo de dados e
gestdo epidemioldgica da crise - através da Diretoria Estadual de Vigilancia Epidemio-
l6gica (DIVE) e do Centro de Operagbes em Emergéncias em Saude (COES) - outras
duas instituicdes se destacaram: a Controladoria Geral do Estado (CGE), mantenedora do
Portal de Dados Abertos do Estado e o Centro de Informatica e Automacao do Governo
do Estado de Santa Catarina (CIASC), estatal responsavel por servigos de tecnologia do
estado e mantenedora do data lake de governo, conhecido como Plataforma BoaVista.

Dentre os desafios diagnosticados pelo NIIDC os principais foram 1) o provimento
de dados para: tomada de decis&o, apoio operacional, alimentacdo de matrizes de risco
e modelos preditivos, constru¢ao de conjuntos de dados abertos e construgcéo de boletins
informativos regulares; e 2) a distribuicdo dos produtos de dados definidos pelo NIIDC aos
interessados (VELASCO, 2020).

Este esforgo encontrou um ambiente descentralizado e complexo e coube ao
CIASC implementar solugdes de integragdao para a constru¢cdo de conjuntos de dados
que centralizam as informacdes que depois sao distribuidas aos interessados na forma de
painéis de inteligéncia publicos e restritos, web services, planilhas, dados geolocalizados
e indicadores. A CGE coube divulgar o conjunto de dados abertos de casos confirmados
(CGE, 2020) e a coordenacao dos esfor¢cos de transparéncia junto ao NIIDC.

Se de um lado os painéis de inteligéncia de dados construidos pelo CIASC entre-
garam a SES, COES e DIVE instrumentos praticos para a gestdo da crise e a previséo
de seu comportamento, os painéis publicos e o conjunto de dados abertos permitiram a
sociedade o acompanhamento transparente dos fatos. Neste contexto, Py (2019) questio-
na sobre o dilema entre a visualizagao interpretada ou a disponibilizagéo bruta dos dados.
Enquanto primeira é de facil assimilagdo mesmo que contaminada pela interpretacdo do

analista que a construiu, a segunda é mais eficiente para fins de auditoria e pesquisa
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cientifica, requerendo, porém, maior qualificagcdo técnica do interessado. Ambas foram
disponibilizadas a sociedade.

Para que estes produtos fossem possiveis o CIASC capturou dados dos sistemas
de gestao da SES que sintetizam as taxas de ocupacao hospitalar e notificagao de ébitos,
do e-SUS Notifica (sistema de notificagdes do Sistema Unico de Saude, SUS), SIVEP-Gri-
pe (sistema de informacéao de vigilancia epidemiolégica da gripe do SUS), processamento
de exames realizados pelo Laboratorio Central de Saude Publica de Santa Catarina (LA-
CEN), e Triagem Online. Também criou interfaces para receber as notificacbes de exames
realizados na rede privada de laboratérios e farmacias, implementou algoritmos para trata-
mento de duplicidades e criou integragdes com o sistema de recursos humanos do estado,
com o sistema de administracio prisional e com dados de afastamentos de profissionais
de saude nas redes publica e privada.

Diariamente uma complexa operagao se inicia pela manha com a coleta dos dados
nas fontes. Eles sdo carregados em conjuntos de dados centralizadores e depois de iden-
tificadas possiveis duplicidades, sdo disponibilizados para a DIVE que avalia as correcbes
necessarias junto as unidades de saude responsaveis pela inser¢cdo dos dados. Depois
desta validagao se inicia o processo de entrega dos dados aos conjuntos especializados
que alimentam os produtos de inteligéncia.

Este macroprocesso apresenta diversos aspectos inovadores como a utilizagéo de
uma rede de integragéo de dados dispersos correlacionados através de uma estratégia de
captura de dados por web services que busca notificagdes dos municipios no e-SUS, re-
forcando a integridade do fluxo de informacgdes entre municipio, federacao e estado, para
depois complementar o conjunto com notificagdes do LACEN e de instituicdes privadas.

Além disso, durante os primeiros meses da gestao da crise, boa parte dos esforgos
empreendidos pelas equipes do CIASC e DIVE se concentrou na compreensao do cena-
rio, na construgéo dos processos e na validacdo dos dados. Posteriormente, a otimizagéo
destes processos levou a resultados cada vez satisfatorios. O uso de tecnologias de big
data e a elaboracédo de painéis de inteligéncia também inovaram na apresentacao dos re-
sultados. Por fim houve inovagdo em processos de gestao operacional em varias esferas

do governo, derivados do uso intensivo da inteligéncia produzida.
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Desafios futuros

E discutivel se os agentes publicos estavam preparados para o evento pandémico
causado pela COVID-19. Os numeros sugerem que abrangéncia e a propagacao da
doenca nao foram controladas com eficiéncia. Duas epidemias provocadas por cepas de
coronavirus anteriores ao SARS-CoV-2, em 2002, 2004 (SARS) e 2012 (MERS), néo fo-
ram capazes de provocar investimentos suficientes em acdes prevencao capazes de evi-
tar a pandemia que ora se apresenta.

Peeri et al. (2020) explicam que a avaliagdo de risco na China foi inadequada
e influenciou a propagacéo rapida da doenca pela Asia. Comparada com as epidemias
anteriores, COVID-19 se espalhou com mais velocidade, em parte, porque a cidade de
Wuhan (epicentro da pandemia) € um ponto central de conexdo na China continental,
servindo de base logistica para v6os nacionais e internacionais e para conexdes de trens
de passageiros destinados a todas as regides do pais. As conclusdes do estudo sugerem
que as licdes nao foram aprendidas e que dados sobre a propagagao de doengas devem
ser melhor monitorados com o uso de novas tecnologias.

No Brasil o Ministério da Saude mantém uma lista de 48 eventos de saude publica
que devem ser obrigatoriamente notificados nas plataformas do Sistema Unico de Satde
(SUS). Entre eles estdo ocorréncias de doencas infecto-contagiosas, acidentes e casos
de violéncia, mas cuja analise nos estados e municipios é trabalhosa, esbarrando em di-
ficuldades técnicas. A Portaria N° 264, de 17 de fevereiro de 2020, onde se define a Lista
Nacional de Notificagdo Compulséria de Doencgas, Agravos e Eventos de Saude Publica
(Anexo V) que altera a Portaria de Consolidacao n° 4/GM/MS, de 28 de setembro de 2017
demanda que cada tipo de evento seja notificado com a periodicidade adequada ao seu
agravo.

Com a estratégia ja estabelecida para a COVID-19 é possivel expandir o escopo
das integracdes a fim de criar servicos de capturas de dados para outros eventos de inte-
resse e assim proporcionar um monitoramento mais eficiente dos riscos epidemiolégicos
identificados nas portarias citadas ou associados a outras doengas sazonais que impac-
tam no sistema de saude publica. Ferramentas adequadas e processos maduros podem
otimizar as atividades das vigilancias epidemioldgicas para que foquem seus esforgos na

analise dos dados e ndo apenas na sua producgao e validacdo, levando a estratégias mais
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eficientes de prevencéo, avaliagdo e mitigacao de riscos (GARCIA et al., 2020) e a respos-

tas mais rapidas na ocorréncia de um novo evento epidémico.

Conclusoes

Se é desejavel um futuro seguro, é necessaria a construgdo de um caminho con-
creto que leve até ele. Esta construgcédo passa por agdes de impacto pratico, como estas
aqui propostas.

Sugere-se que outros dados, como os relacionados a mobilidade, densidade de-
mografica imediata e vulnerabilidade social localizada também sejam coletados através de
iniciativas de loT, parcerias publico-privadas ou mesmo aplicativos com tematica social.
Assim podem ser monitorados e estudados para, em conjunto, possibilitar o pensamento
de novas configuracdes de espacos urbanos, regramentos, acordos sociais e politicas
publicas, sob o olhar da seguranga epidemioldgica.

Estas recomendagbes podem se apresentar como alguns dos elementos possiveis
dessa construgdo, alguns dos tijolos a serem usados para pavimentar este caminho. Os

primeiros passos foram dados. Basta seguir em frente.

Referéncias bibliograficas

BRASIL, Ministério da Saude. Gabinete do Ministro. Portaria n° 264, de 17 de fevereiro
de 2020. Acesso em: 17 de fev. 2020.

CHRISTENSEN, T.; LAGREID, P. Balancing Governance Capacity and Legitimacy: How
the Norwegian Government Handled the COVID-19 Crisis as a High Performer. Public
Administration Review, v. 80, n. 5, p. 774-779, 2020.

COLOMBO, C. Innovacién democratica y TIC, hacia uma democracia participativa?.

Revista de 16s Estudios de Derecho y Ciencia Politica de La UOC. IN: Segundo Con-

gresso sobre Internet, derecho y politica: analisis y prospectiva (2006).

| 88 |



CONTROLADORIA GERAL DO ESTADO, CGE. COVID-19 - Casos Confirmados - Da-
dos Abertos SC. Disponivel em: <https://bit.ly/30A4Gx9>. Acesso em: 28 de out. 2020.

DUAN, H. K. et al. Open Government Data (OGD) driven decision aid: a predictive model
to monitor COVID-19 and support decisions in a Brazilian State. Revista Do Servigo Pu-

blico, v. 71, n. Special, p. 25, 2020.

GARCIA, L. P. et al. Adequacao de protocolos de classificagcao de risco para CO-
VID-19 as orientagdes da OMS: uma proposta de instrumento. [s.l: s.n.]. Disponivel

em: <https://bit.ly/2TFhGTH>. Acesso em: 28 de out. 2020.

HESLEY, DA S. P. Uma abordagem orientada a servigos para integraciao de dados

dirigida a modelos de processos de negécios. Rio de Janeiro/RJ, Abril de 2009.

LAGREID, P.; RYKKJA, L. H. (EDS.). Societal Security and Crisis Management: Gov-
ernance Capacity and Legitimacy. 1st ed. 2019 Edicao ed. [s.l.] Palgrave Macmillan,

2018.

PEERI, N. C. et al. The SARS, MERS and novel coronavirus (COVID-19) epidemics, the
newest and biggest global health threats: what lessons have we learned? International

Journal of Epidemiology, v. 49, n. 3, p. 717726, 2020.

PY, H. DA S. Visualizagao por meio de mapas como recurso para a democratizagao

dos dados e para a apropriagao social da informacgao. Rio de Janeiro/RJ: UFRJ, 2019.

SEA, SECRETARIA DE ESTADO DAADMINISTRAGCAO. Oficio 020/2020. Disponivel em:
<https://bit.ly/31UR9GO>. Acesso em: 28 de out. 2020.

VELASCO, J. L. | workshop ABEP - palestra: Boa Vista - Gestao em tempos de Pan-

demia (CIASC), 28 ago. 2020. Disponivel em: <https://bit.ly/37PSWQY>. Acesso em: 28
de out. 2020.

189 |


https://bit.ly/3oA4Gx9
https://bit.ly/2TFhGTH
https://bit.ly/31UR9GO
https://bit.ly/37PSWQY

Imagem: https://unsplash.com/photos/IhknpZPSKnw

190 |


https://unsplash.com/photos/IhknpZPSKnw

FLORIANOPOLIS: AS PERSPECTIVAS DA GESTAO
DA CIDADE EM UM Novo CENARIO URBANO

Silvia Ribeiro Lenzi

No més de margo deste ano, quando iniciamos a quarentena para fazer frente a
pandemia do coronavirus, muitos de nés acreditavamos que num prazo, ndo maior que
trés meses, estariamos retornando as nossas atividades rotineiras, evidentemente com
alguns cuidados adicionais. Mas nao foi o que aconteceu. Novas ondas de contaminagao
vem ocorrendo em diversas parte do mundo, e o que foi adotado como um rol de medidas
provisorias, precisa ser reavaliado para se transformar em procedimento de carater mais
permanente.

Desde esse inicio, passamos a adotar protocolos rigorosos nas relagcbes externas
ao nosso mundo privado. Reduzimos nossos deslocamentos, evitamos aglomeracgdes, op-
tamos por compras pela internet, servicos de delivery e encontros virtuais. Nos colocamos
de forma instantanea numa bolha, isolada dos lugares que frequentavamos, das pessoas
conhecidas e dos nossos afetos. Ainda hoje, quem se sente ameacado continua em casa.
Mas uma parcela significativa da populagao, por necessidade ou por ndo levar em conta
essa ameaca, voltou a “vida normal” convivendo com o potencial risco de contaminacéo.

Essas alteragdes de comportamento repercutiram também na vida das cidades,
tradicionais lugares das trocas, dos encontros e das grandes celebracdes, que tiveram os
seus espagos publicos transformaram-se em lugares vazios. Espagos de ninguém.

Estas reflexdes, mesmo que parciais, representam um dos inimeros aspectos des-
te imenso desafio para as gestdes urbanas, reféns dos impactos da pandemia que se so-
mando as inumeras mazelas pré-existentes, atingem principalmente as populagdes mais
desassistidas.

A expectativa de encontrar solugdes inovadores ndo exclui a necessidade de re-
tomada de proposicdes ja bastante conhecidas que, se forem aplicadas com relevancia
devida, contribuirdo para a estruturacao de um modelo e gestdo equanime, e socialmente

mais justo.
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Prioridades a serem tratadas

A adocgao dessas medidas devera partir de uma abordagem fundamentada num
Desenvolvimento Inclusivo voltado para o atendimento das necessidades basicas das

pessoas, foco principal das politicas publicas:

1 - Abastecimento alimentar - Incluindo programas de horta comunitaria, dispo-
nibilizacdo de mudas e incentivo para a produgio caseira, e opg¢ao pela produgao

microrregional, principalmente no que se refere a produgao organica;

2 - Geragao de renda - Apoio e incentivo as iniciativas de Banco Popular, Moeda
Social, Feiras de Troca-Troca. Capacitacao e suporte para criagdo de cooperativas

e outras formas de associagao voltadas para a produgao artesanal;

3 - Saude - Reforco a rede publica de saude com a intensificacdo do atendimento
preventivo domiciliar. Disponibilizacdo de servicos de atendimento e grupos tera-
péuticos, inclusive com servigos on line, voltados para o atendimento da saude

mental;

4 - Inclusao digital - Disponibilizagcdo do o acesso a internet em lugares publicos,
principalmente nas comunidades periféricas mais desassistidas, como forma de

assegurar a sua insercdo no mundo digital;

5 - Educacao - Estabelecimento de programas extra-curriculares nas Escolas Pu-

blicas como forma de atrair e resgatar os alunos desmotivadas e afastados;

6 - Habitagcdo adequada - Criacdo de um programa de habitagdo social voltado
para pequenas reformas e adequagdes minimas das casas para enfrentamento de

situagdes da pandemia e de outras calamidades;

7 - Saneamento basico - Ampliacao da rede de agua e esgoto, coleta de lixo e
visando o controle de vetores e a redugao da proliferacdo de virus inclusive do

Corona Virus;

8 - Rede de espacgos publicos - Convenientemente tratados e interconectados,
estabelecendo uma rede espacial que oferece alternativas de percursos seguros e
confortaveis para deslocamentos a pé ou de bicicleta que dao suporte as ativida-

des cotidianas;
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9 - Reforgo das centralidades dos bairros - Através de incentivos fiscais e isen-
¢bes temporarias de impostos induzir a instalacdo de comércios e servigos inexis-
tentes de primeira necessidade que atendam as necessitadas cotidianas de uma
dada comunidade através de deslocamentos até em caminhadas de até 15 minu-

tos;

10 - Lazer, convivéncia e segurancga publica - Integrando de forma complemen-
tar essas trés atividades gerar condigdes para o resgate do convivio e da alegria
das pessoas, promovendo eventos com respeito aos protocolos estabelecidos e

com servigo de Segurancga Publica amigavel e protetora;

11 - Meio ambiente - Fortalecer as acdes de educagdo ambiental, reciclagem,
compostagem, lixo zero, e apoiar outras iniciativas ja existentes colocando-as no

patamar das prioridades a serem adotadas

Fortalecimento da gestao publica

A Gestao Publica Municipal precisa fortalecer sua atribuicido de intermediadora
entre distintas forgas sociais e econdmicas existentes no municipio, assegurando sempre
0 bem-estar comum.

A boa governanga atua com a defini¢cao clara de competéncias e dos niveis de res-
ponsabilidade, detalhamento os procedimentos e integrando as distintas agendas politicas
publicas. Sem a pretensao de esgotar a relagdo de todas as atribuicbes da administragao
publica municipal destacamos algumas que poderdo contribuir para a requalificacdo da

gestao:

1 - Prova de competéncia para o primeiro escalao e demais cargos comissio-

nados relacionada com as atribuicbes a serem assumidas;

2 - Capacitagao continua dos servidores municipais face ao aumento da com-

plexidade das responsabilidades municipais;

3 - Criagao de banco de dados com organizagédo, compatibilizagcédo e atualizagao

permanente dos dados municipais de forma séria e responsavel, sem interferéncias
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politicas e com critérios compatibilizados em nivel municipal, estadual e federal,

4 - Adogao de indicadores e monitoramento das agées para e mensuragao de
alguns aspectos que direcionem e avaliem as tomadas de decisdes e que orientem

as revisdes necessarias;

5 - Transparéncia das informagdes com a facilitacao de acesso as informacdes
das obras publicas a serem realizadas ou em execugao e das propostas de gover-

no, incluindo o programa de governo com o qual o Prefeito foi eleito;

6 - Adogao de tecnologia da informag¢ao como meio para organizar as informa-
¢des e agilizar a atendimento humanizado as demandas da comunidade e dos

cidadaos;

7 - Financiamento da cidade através do cadastramento e da boa gestdo das
Concessoes e Permissoes de Usos dos préprios municipais. Aperfeicoamento dos
instrumentos mais contemporaneos de gestao (Estudo de Impacto de Vizinhanga-
-EIV, Parceria Publico Privada- PPP) e criagédo de fundo préprio para a qualificagéo

dos equipamentos e espacos publicos;

8 - Registro da meméria urbana da cidade com o arquivamento adequado de
estudos e projetos elaborados e o respeito a memaria e a cultura da cidade e de

cada uma de suas localidades;

9 - Capacidade de inovagao apoiando e disseminando propostas inovadoras vol-
tadas para o espaco urbano a partir das universidades instaladas, centros tecnolé-

gicos e também de iniciativas comunitarias;

10 - Questao regional compatibilizando as politicas municipais através de uma
clara visao de sua responsabilidade com o desenvolvimento sustentavel da regiao

em que exerce influéncia

Gestao compartilhada com a sociedade

A pandemia evidenciou a capacidade de auto-gestdo de comunidades e de grupos

sociais que estabeleceram redes de solidariedade e protocolos para o atendimento das
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suas necessidades mais imediatas. E uma oportunidade de os gestores municipais busca-
rem novas formas de gestdo que inclua a articulagdo com essas iniciativas da sociedade
civil organizada, num sistema de co-gestao, principalmente na escala dos bairros. Funda-
mental também é a geragio de incentivos para as solugdes inovadoras que ocorrem nes-

sa menor escala. Para isso, algumas condi¢des precisam ser ampliadas ou constituidas:

1 - Aperfeigoar os canais de comunicagao com o cidadao facilitando o acesso

e se comprometendo com a pronta resposta sobre a demanda encaminhada;

2 - Organizar grupos internos na Prefeitura que recebam e discutam em conjunto

as demandas da sociedade;

3 - Criar rotinas de discussao das grandes questdoes do municipio com acesso

irrestrito das decisdes a todos os interessados;

4 - Fortalecer o papel dos conselhos municipais e divulgar o resultado das dis-

cussoes e encaminhamentos definidos;

5 - Fomentar a participagao da sociedade estimulando as pessoas a assumirem

um papel pro-ativo sobre as questdes da cidade;
6 - Engajar a populagao através da criacdo de mecanismos de participacao
que estimulem o espirito comunitario;

7 - Reconhecer e apoiar iniciativas da comunidade especialmente de grupos de

mulheres e grupos minoritarios;

8 - Valorizar e estimular iniciativas de grupos jovens relacionadas, principal-

mente, como projetos culturais e melhor usos dos espacos publicos;

9 - Estabelecer parcerias com aposentados oferecendo oportunidades de reco-

nhecimento e aproveitando seus conhecimentos em prol da cidade.

Seguramente, com uma ampla unido de esforgos no sentido de recuperarmos a
nossa capacidade de sonhar estaremos construindo uma Floripa ainda melhor a partir de

um projeto coletivo de cidade.
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A CIDADE DE SANTA MARIA: UMA REFLEXAO SOBRE A
SITUACAO ATUAL E A ESTRATEGIA PARA O POS-PANDEMIA

Silon Junior Procath da Silva

A pandemia que todos nés vivenciamos no ano de 2020 trouxe consigo muitos
desafios em todas as areas: desafios sociais, desafios pessoais, notadamente desafios na
area da saude publica, desafios na educagao e como todos esses impactam fortemente a
economia. Assim, apresenta-se nesse artigo algumas ideias para os desafios econémicos
que estao sendo vivenciados pela cidade de Santa Maria e que devem ser enfrentados
nos préximos anos. Contudo, o crescimento econémico ndo é dissociado das agdes so-
ciais, pois o crescimento continuo de longo prazo s6 acontece onde se tem qualidade de
vida alicergcada num projeto social robusto.

Nos dois anos como presidente do Corede Central e em seis anos como coordena-
dor de empreendedorismo na UFSM acompanhamos varios projetos de desenvolvimento,
tanto envolvendo o apoio a negécios tradicionais do meio urbano quanto do meio rural,
pude acompanhar e fazer parte em algumas transformacdes.

Acoes relacionadas ao ecossistema de inovagdo como estimulo geragao de star-
tups por meio de processos de pré-incubacéao, incubacgao, realizagdo de eventos e imerséo
em outros ecossistemas de inovagao. De todas as acbes a maior licao e que, facilmente,
pode ser seguida por qualquer gestor municipal é o fato de que os impactos mais impor-
tantes estdo naquelas acbes realizadas em parcerias. Por isso, realizamos nesse periodo
eventos e imersdes em parceria com CACISM, ADESM, SINDILOJAS, CDL, entre outros,
exemplo disso, foram as duas viagens a Florianépolis para conhecer o ecossistema de la
e ver pontos que poderiam ser utilizados aqui. Dessas viagens surgiu o grupo de trabalho
que colaborou decisivamente na mudanca tributaria para empresas do CNAE1 que tive-
ram seu imposto reduzido em 50%.

O apoio a consolidagcao de empreendimentos inovadores que ocorre pela imersao
dos pré-incubados em ambientes de negdcios conta com o apoio de mais de 40 pessoas
da comunidade de Santa Maria que recebem os “startupeiros” em suas empresas para

eventos, mentorias, etc. como realizado no Pulse Coworking, Lab1188, CACISM, entre
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outros. Além disso, a mobilizag&o interna na Universidade, como nucleo de exceléncia e
pesquisa e geragcao do conhecimento é fundamental. Por isso, todo o processo de alavan-
cagem de negécios inovadores que em dezembro de 2019 geravam quase 200 postos de
trabalho conta, anualmente, com ac¢des de mais de 50 professores, servidores distribuidos
por laboratorios, cursos de graduagdo, pré-reitorias e demais unidades. A mensagem de
tudo isso aos futuros gestores é que o trabalho transformador e de alto impacto é aquele
realizado em rede feito pela parceria de muitos “cpf’s” pertencentes a variadas instituicdes
€ empresas, ou seja, 0s projetos devem ser construidos e realizados nao por uma Unica
hélice mas por todas. Deste modo, antes de partirmos para os projetos, vamos pensar
quais os alicerces potenciais que temos na cidade, e aqueles que podemos criar como

forma de gerar e atrair recursos:

1) Considerando-se todos os niveis de ensino Santa Maria tem uma das maiores den-
sidades de estudantes do pais, um dos maiores indices de doutores por 100 mil ha-
bitantes e uma grande quantidade de programas de pds-graduagao qualificados,
somando todas as instituicdes de ensino superior. Isso nos coloca em igualdade
de condi¢cbes com as regides que possuem os melhores indices de crescimento
nos ultimos anos, altos indices de desenvolvimento humano e que sao destaque

no desenvolvimento nacional pela inovacgéo;

2) Comparativamente, Santa Maria tem um tamanho relativo em numero de habi-
tantes e de mao-de-obra qualificada semelhantes a algumas das cidades mais

desenvolvidas do mundo;

3) Nosso municipio tem instituicdes como a Agéncia de Desenvolvimento de Santa
Maria e o Instituto de Planejamento com experiéncia comprovada em realizar bons

projetos e pensar estratégias para o futuro da cidade;

4) O impacto de muitos pequenos empreendimentos sendo gerados constantemente
ao longo do tempo é muito maior do que o de um grande empreendimento chegan-

do de vez em quando (Frase de Jorge Audy idealizador do Tecnopuc).

5) O desenvolvimento econdmico s6 ocorre onde se tem respeito a diversidade, a
cultura e a histéria local, bem como liberdade econdmica, educagado de qualidade

em todos os niveis, e toda a populagédo conta com acesso a saude.

199 |



Em adicdo a isso, trabalharemos com recursos financeiros escassos. Assim, além

de focar no aumento das receitas municipais pelo estimulo da economia teremos que

fazer as agbes necessarias com baixo custo e buscando recursos externos. A partir des-

sas ideias e pressupostos iniciais podemos sugerir, entre a¢cdes de curto, médio e longo

prazos, as seguintes:

1)

2)

3)

4)

o)

Usar a estrutura da prefeitura em termos de talentos humanos e capacidade técni-
ca para montar um Escritério de Captacao de Recursos e elaboragao de projetos
qualificados, tendo em vista que em muitos anos sobram recursos em Brasilia pela

falta da apresentacéo de solugdes consistentes junto aos ministérios;

Um projeto de Cidade Humana Inteligente e Sustentavel, que vai muito além da
ideia simples de Cidade Digital, embora a melhoria da infraestrutura seja impres-
cindivel. Um projeto de cidade inteligente atua em varias frentes: digitalizagdo de
todos os documentos e processos relacionados ao municipio tornando-os mais
ageis e seguros, reducao de custo das ag¢des que tangem a gestdao municipal e,
principalmente, melhor atendimento do cidaddo e maior qualidade de vida para

todos;

Gestao Plena da Saude para aumentar a capacidade do municipio ndo s6 do ponto
de vista financeiro, mas também de gestdo. Com a gestao plena coordenada com
acdes de governo digital as pessoas nao precisarao mais enfrentar filas nos postos

de saude, pois poderao marcar sua consulta de casa pelo smartphone;

Na educacao é imprescindivel a adogao da escola de tempo integral, principalmen-
te, naquelas comunidades mais carentes. Além disso, a implantagao de disciplinas
de atitude empreendedora, robética e programagao em conjunto com programas
de esportes e cultura e aulas bilingues. Por exemplo: no contraturno o estudante
teria aula de teatro em inglés, tendo em vista que a deficiéncia no dominio da lin-
gua inglesa é, hoje, uma das principais causas da NAO VINDA de empresas para

Santa Maria.

Adocao do One Stop Shop: um uUnico ponto de entrada de documentos na prefei-
tura para todo e qualquer empreendimento na cidade. Exemplo: caso queiramos
abrir um empreendimento que precise de alvara de localizagdo, alvara sanitario

e alvara ambiental entraremos com a documentacéo toda uma unica vez em um
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7)

Unico escritério, e essa documentacao circula internamente na prefeitura via fer-
ramentas digitais com prazo definido para resposta em cada instancia. Esse tipo

ferramenta ja existe e foi implantada em varios municipios.

Foco no nosso principal negécio, em potencial, que é a industria de tecnologia ou
industria da inovagao e pelo qual somos reconhecidos, inclusive internacionalmen-
te, concentrando esforgos nas areas em que somos mais fortes como as ligadas
a tecnologias para o agronegdécio e aquelas relacionadas a tecnologias educa-
cionais. Além do nosso potencial, ja instalado, para desenvolver essa industria,
outro fator que mostra nosso potencial € o comportamento que essa industria vem
apresentando nos ultimos tempos em Santa Maria. Como exemplo, o nimero de
empresas incubadas na AGITTEC/UFSM cresceu de 13, em 2016, para 39 consi-
derando as que estdo assinando contrato nesse momento, e isso representa um
crescimento de 200% em 4 anos. Para ilustrar, a partir de caso concreto temos
uma startup em Santa Maria que faturou, no primeiro més de pandemia, o equiva-
lente aos 19 meses anteriores somados. Além disso, as empresas de tecnologia e
que fornecem equipamentos para o Agro vem apresentando crescimentos consis-

tentes nos ultimos meses trabalhando em seu maximo de capacidade.

Fusao das leis de incentivo ao empreendedorismo e simplificagdo dos processos
relacionados a abertura de empresas e a construgao civil, grande geradora de
empregos. Santa Maria fez algumas leis no sentido de estimular o empreendedo-
rismo, por exemplo, Lei de Inovagao, Empreende Santa Maria e Lei da Vila Belga
que foram importantes a seu tempo e alcancaram resultados de forma diferente.
Contudo, atualmente, essas leis precisam uma revisao e o ideal é que sejam fun-
didas numa unica lei que va no sentido de tornar Santa Maria um parque tecno-
l6gico a céu aberto com seu coragao localizado na area que compreende Gare,
Vila Belga, Avenida Rio Branco, Vale Machado, Praga Saldanha Marinho, primeira
e segunda quadra. Nesse grande projeto temos que prever revitalizacdo do patri-
médnio histérico (nunca podemos esquecer que temos o segundo maior patrimé-
nio em Art D’eco do mundo), a inclusao da economia criativa e do turismo como
ferramentas importantes para o desenvolvimento. Também, importante é a criagcado
de um fundo municipal de inovagao a exemplo de Porto Alegre, Floriandpolis e

muitos outros municipios, inclusive menores que Santa Maria e a recuperacao da
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9)

infraestrutura fisica dos bairros da cidade com ruas sem buracos, postos de saude
com capacidade de atendimento de qualidade, creches com vagas suficiente e

préoxima a residéncia das familias, entre outros.

Poucos sabem, mas Santa Maria tem uma escola técnica que conta, em seus
quadros, com um corpo de professores de qualidade. A Escola Técnica de Apren-
dizagem Industrial que pode ter seu papel potencializado pela melhora de sua
infraestrutura e por sua ampliacdo. Uma unidade de ensino técnico com robdtica,
programacéo, empreendedorismo e outros conteudos localizados no Parque Tec-
noldgico vocacionado para as industrias do Distrito Industrial e atendendo as po-
pulagdes daquela regido da cidade teria um propésito transformador para aquelas

pessoas que poderiam se qualificar perto de sua casa em cursos de altissimo nivel.

Ressignificagdo do Santa Maria Tecnoparque que além de uma infraestrutura mais
aprazivel com mais contato com a natureza, estacionamento, uso de energias sus-
tentaveis, deve passar a atender prioritariamente as populagdes do entorno como
Santa Marta, Tancredo Neves, Parque Pinheiro Machado focando no surgimento
de empreendimentos que possam interagir com os ja existentes no Distrito Indus-
trial, por um sistema de qualificagdo empreendedora massivo nas escolas, intera-
¢ao com a escola técnica e com o IFF que ja ocupa parte do Tecnoparque e com
um sistema vigoroso de pré-incubacao e incubagao de empreendimentos focados

naquela regiao da cidade.

10) Para termos um municipio que seja exemplo em qualidade de vida o desenvol-

vimento rural é tdo imprescindivel quanto o urbano. Assim, todas as melhorias
pensadas para a cidade devem ser, também, levadas ao campo, principalmente
quanto a conexao a rede mundial de computadores que cada vez mais é uma ferra-
menta de gestdo e de qualidade de vida para o produtor rural. Contudo, melhorias
na infraestrutura de transporte e de saude sao imprescindiveis, mas aquelas agdes
que serao transformadoras no campo para aumento da qualidade de vida e fixacao
das pessoas na zona rural estao ligadas a educacao, valendo as mesmas agdes
quanto a insergéo na grade curricular do interior de disciplinas de atitude empreen-

dedora, robética, programagao e o ensino bilingue.
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Vale ressaltar que as sugestdes contidas nesse artigo de forma resumida n&o con-
tém qualquer critica a nenhuma gestdo municipal de Santa Maria, afinal se temos um
potencial incrivel é porque muitas boas a¢des foram feitas e muitos bons projetos cons-
truidos. As propostas aqui apresentadas ndo s&o um olhar para o passado e sim um olhar
para o futuro baseado no potencial de Santa Maria que pode se tornar, num curto espaco
de tempo, uma referéncia internacional em inovacao ao lado de varias outras cidades do

Brasil e do mundo.
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AS SAMPAS DA NOSSA ERA: CIDADES INSENSIVEIS,
CIDADES CONTINGENCIADAS

Lucas Berdague Corréa

Caetano Veloso havia voltado ao Brasil ha alguns anos quando langou a musica
Sampa no ano de 1978. Depois de ter sido preso pela ditadura militar em 1969, ele havia
ficado exilado em Londres até seu retorno definitivo ao pais em 1972, periodo em que
gravou cangdes que retratam com tom melancolico sua estadia fora de sua terra natal.
London London (1971) retrata uma normalidade que, numa interpretacéo livre, parece ter
sido imposta e anestesiante.

Tanto Sampa quanto London London sao representacdes poéticas de percepgdes
de lugares feitas pelo mesmo artista, num intervalo de tempo de menos de uma década.
Suas experiéncias de mudangas de ambiente sociocultural sdo carregadas de sensagdes
que se traduzem nas letras e nas melodias. Nas duas musicas estao presentes elementos
de decodificagéo, familiarizagdo e estranhamento, apontados por Canevacci (2004), ao
citar Capanzano (p.29-30), como parte do processo que envolve o chamado “Dilema de
Hermes”, em que o antropdlogo busca afastar de si aquilo que Ihe é familiar, pressuposto,
anterior, e tenta tornar familiar o que Ihe era até entao estranho.

Em Sampa, Caetano trata da sua experiéncia de familiarizagdo com a cidade de
Sao Paulo desde que se mudou para la na década de 1960 com sua irma, Maria Betha-
nia:

A vida provinciana que conheceu nessa época na capital se diferenciava
bastante das experiéncias que havia tido na Bahia e no Rio de Janeiro (AN-
JOS, 2004). O compositor relatou que havia uma energia criativa seguida de
uma inocéncia, o que fez com que se apaixonasse pela cidade. Isso pode
ser percebido enquanto se escuta a musica. O tom melancélico vai dando
espaco para algo mais extasiado apos os primeiros versos. Ao final, ele pare-

ce mais tranquilo, como se estivesse em casa. (CORREA; BOSCO E SILVA,
2019)
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A construcdo de uma ideia de lugar, baseada numa interagao entre afetos e usos
de um espacgo, seu contexto e sentidos que preenchem os vazios relacionais até entéo
existentes, ela esta presente na sensibilidade da cang¢ao. A musica torna-se uma repre-
sentagdo da percepg¢éo do autor sobre um espacgo, que se constréi idealmente enquanto

lugar pela for¢ga do conjunto simbélico com a qual ele passa a se relacionar:

Caetano se mostra um flaneur num novo ambiente, que vai adaptando sua
narrativa conforme a variagdo temporal e imersiva de sua experiéncia. A per-
cepgao da cidade como um todo se mistura a percepgéo do lugar, uma vez
que os sentidos fisicos sdo locais, mas o referencial pode ser mais abran-
gente. De inicio, algo absolutamente estranho e sem condigbes de refleti-lo.
Posteriormente, algo fascinante e que o permite expressar sua criatividade
em um novo ritmo que ja lhe era “o avesso do avesso do avesso do avesso”,
aquilo que ele havia depressa aprendido a chamar de realidade. Ele, inclusi-
ve, menciona em suas entrevistas as referéncias que utilizou para elaborar
a letra da musica. Outras cangdes, artistas locais, apelidos e adjetivos popu-
lares da cidade, dentre outras. E assim construiu uma narrativa de lugar que

conta sua experiéncia de lugar. (CORREA; BOSCO E SILVA, 2019)

Ja em London London, Caetano traz elementos mais genéricos sobre a relagao
dele com aquele espago, com as pessoas que nele vivem e das sensagdes que lhe séo
despertadas. Expressa sensagao de seguranga, ao mesmo em tempo que demonstra uma
resignacao a situagdo incomum e nada familiar na qual se encontrava. “Um registro da
depressao”, teria dito o artista em entrevista ao jornalista John Lewis (2010). Caetano néo
tratava Londres como um lugar de estar, de ficar, apesar de dizer gostar de pequenas coi-
sas que observava no cotidiano de seu exilio e de ter a companhia de seu grande amigo
Gilberto Gil durante esse periodo. Talvez sua relagdo com a cidade fosse mais de espaco
do que de lugar.

A pandemia do novo coronavirus trouxe consigo uma forma de exilio para todos
0s paises com os quais teve contato. Um exilio no interior de nossas residéncias e nas
dindmicas de nossos cotidianos, em que o essencial passa a ser entendido como aquilo
que garante recursos suficientes para a sobrevivéncia fisiolégica e a manutengéo dos pro-
cessos produtivos que sustentam as economias de mercado. O essencial se articula na

objetividade do ter, do consumir e do sobreviver. Perdem-se, por consequéncia do virus
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e por medo da doenga, as outras formas subjetivas de articular os sentidos, sejam eles
sensoriais ou do campo das ideias, daquilo que € essencial para uma vida digna.

Na perda temporaria da possibilidade de articular subjetivamente os sentidos que
regem as relagdes entre pessoas, grupos e os espagos que as recebem, seja pelo impedi-
mento de exercer a aproximacao dos corpos, pela limitagdo do desejo de transitar de um
local para o outro, ou mesmo pelo mero temor de furar a quarentena e causar dano a si ou
a outrem, os lugares e a propria sensagao de lugaridade acabam por restar precarizados.
E que falta o elemento familiar ou familiarizante da relagdo entre o sujeito, que é corpo em
razao e sensibilidade, e aquele espago externo a sua casa que agora lhe é estranho e que
pode |he causar angustia ou representar perigo.

Mesmo dentro de casa, as pessoas passaram a reinventar suas nogoes de lu-
garidade, suas normas e formas de convivéncia com o mundo externo. Quartos, salas e
outros cOmodos tornaram-se escritorios provisorios ou de carater definitivo, atendendo
demandas de home office. A partir das relacdes digitais, em algumas situagdes, o que se
vestia em lugares de trabalho tornou-se parcialmente dispensavel. Visitas aos familiares
tornaram-se mais raras e mais curtas. Ha estranhamento até mesmo entre aqueles com
quem se convivia diariamente, mas sem a intensidade que as novas rotinas impuseram.

E os espacos publicos de lazer, onde o costume das aglomeragbes poderia até
mesmo ser incentivado antes da pandemia? Tornar-se-ao vazios urbanos por forca do
tao noticiado “novo normal”? As noticias vindas de paises da Europa, do préprio Brasil e
de outros lugares que realizaram aberturas com menos rigor do que em paises asiaticos
como a China e o Japao, por exemplo, apontam para um comportamento interessante,
que reforca a percepcgéo da situacdo de pandemia como algo semelhante ao exilio de
Caetano em Londres. A populagédo nesses paises tem buscado retornar aos espagos pu-
blicos e vive-los como antes da chegada do virus. O aumento recente de casos, entre
setembro e outubro, em paises como Franga, Espanha e ltalia, apds meses de controle
dos numeros de contagio e de mortes, mostra que as pessoas relaxaram dos cuidados
necessarios para prevenir a proliferacédo da doenca.

Deseja-se a vacina e também a cura para esse mal que afeta nossa era, a fim de
que se possa novamente aproveitar dos afetos sem receio da moléstia. Mas pouco se
sabe sobre 0 novo virus e o tempo da ciéncia ndo pode ser apressado pelos anseios da
subjetividade. O tempo de exilio dos isolados e quarentenados € também um tempo de

luto. Luto esse pelo fim de uma relacao interacional com seus espagos de afeto, com seus
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lugares e sentidos que eram despertados por eles. Relagbes essas que terao de ser refei-
tas ou substituidas em consequéncia das mudangas e das necessidades. Fomos presos
pela ditadura de um virus. Um inimigo da nossa liberdade que ndo podemos ver, mas que
pode ser letal, enquanto somos impotentes diante de sua pequenez e estranheza.

Talvez familiarizaremos com ele um dia, como Caetano deixou de achar Sdo Paulo
feia depois que ela refletiu sobre ele suas possibilidades. Talvez ndo. Pode ser que nos
acostumemos a cumprimentar o virus e as outras pessoas com a distancia londrina descri-
ta pelo cantor em London London, em que todos deixavam o caminho aberto para dar pas-
sagem a quem estivesse com pressa e diminuir o contato. O que nos reserva o futuro das
cidades quando tivermos conhecido o novo coronavirus e suas variagbes transeuntes?
Precisaremos deles? Encararemos o virus € o chamaremos de mau gosto, ou reconhece-
remos o dificil comeco, e, como quem vem de outro sonho feliz de cidade, aprenderemos
depressa a chama-lo de realidade?

Veremos surgir seus poetas? Como serdo cantadas as nossas cidades? Sera algo
com novos lugares e sentimentos digeridos como Sampa ou uma profunda depresséo
resignada como a de London London?

As respostas virdo com o tempo. Este € o momento das perguntas. Para que as
cidades néo fiquem contingenciadas, sera necessario viver esse periodo de luto e recolhi-
mento. De lembrar-se dos seus sentidos e das sensagdes, boas ou ruins. Que seja esta a
hora de pensarmos as cidades como lugares, e que lugares sao feitos por pessoas, nao

por objetividades. Que as cidades ndo percam os sentidos por nossas contingéncias.
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CENTROS COMUNITARIOS DA PAZ (COMPAZ) EM RECIFE:
UM MODELO DE SUCESSO INSPIRADO NAS INTERVENGOES
DE URBANISMO SOCIAL DE MEDELLIN

Murilo Cavalcanti

A pandemia do coronavirus no mundo inteiro e, particularmente, no Brasil escan-
carou uma realidade que uma parte da sociedade civil teimava em nao enxergar: os po-
bres e periféricos ausentes de politicas publicas no seu cotidiano. Nao por acaso sao os
principais atingidos pela COVID-19. Elementar: onde ndo ha as minimas condi¢des de
saneamento basico, renda minima e morada digna, o virus chegou de forma devastadora.

Estabelecer politicas publicas que reduzam a distancia entre a cidade formal (a
cidade dos ricos, dos servigos publicos de qualidade), da cidade periférica (a cidade dos
pobres, onde sdo negados 0 acesso aos servigos essenciais: agua, saneamento, escola,
transporte digno) é o grande desafio. Embora o virus ndo escolha os que serao infectados,
nao precisa ter bola de cristal para saber que sdo os mais pobres que estdo pagando um
preco muito elevado diante dessa pandemia, seja em numeros de mortes e/ou de leitos
ocupados na rede publica de saude.

No Brasil, j& morreram quase 160 mil pessoas vitimas do Coronavirus. E muita
gente. E muita dor. E muito sofrimento. A vida é sagrada, embora para o atual governo fe-
deral “todos vamos morrer”, como se ndo importasse nem com a forma, nem com as con-
dicdes. Nesse cenario, é urgente e necessario, portanto, que traga para o debate politicas
publicas eficientes que reduzam essa distancia entre pobres e ricos, que integre a cidade
formal a cidade periférica, que estabeleca nos territérios mais vulneraveis perspectivas
concretas de vida e cidadania. E possivel? Sim. O prefeito da cidade do Recife, Geraldo
Julio, tem feito um esfor¢co enorme para reduzir essa distancia. Encurtar as desigualdades
entre duas realidades tem que ser um esforgo coletivo de todos, principalmente do Gover-

no Federal, que dispde dos recursos necessarios.

EXEMPLO - Os Centros Comunitarios da Paz, os COMPAZ, foram inspira-
dos nas intervengdes em Medellin, segunda maior cidade colombiana, que
investiu em politicas publicas educacionais e urbanas para combater a desi-

gualdade social.
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E preciso destacar alguns pontos de mudanga na cidade do pais vizinho que du-
rante as décadas de 1980 e 1990 foi considerada a mais violenta do mundo: eram 395
homicidios por 100 mil habitantes (em S&o Paulo sdo 9,5 por 100 mil habitantes, segundo
o Atlas da Violéncia 2018).

As mudancas acontecerem a partir dos anos 2000 quando uma série de medidas
foram tomadas. Destaco quatro. Primeira estratégia adotada foi o investimento em edu-
cacao, com foco na primeira infancia, a segunda foi a presenca do Estado nas periferias,
com criacao de espagos de convivéncia em espacos publicos, a exemplo das Bibliotecas
Parques, com foco em atividades ludicas e cidadas.

Ao mesmo tempo, Medellin investiu em mobilidade urbana para conectar a cida-
de, com implementacao de teleféricos e escadas rolantes dentro das comunidades. Es-
ses equipamentos nao funcionam isoladamente. Ha no entorno escolas, centros culturais,
museus e parques. E em quarto, espagos publicos foram ressignificados. A exemplo das
UVAS (Unidades de Vida Articulada), tanques de agua convertidos em centros de esporte
e cultura.

Baseado nessas acgdes nasce o conceito dos COMPAZ. Os Centros Comunitarios
da Paz sédo o exemplo de seguranca cidada, onde as pessoas exercem seus direitos e
deveres, liberdade e justica. Em um mesmo local, sdo oferecidos esportes, oportunidades
de aprendizados, capacitagdes, biblioteca e fortalecimento comunitario. Neles os recifen-
ses podem exercer seus direitos. Mediagdo de Conflitos, PROCON, CRAS, Assisténcia
Judiciaria entre outros servicos em um mesmo endereco.

Sao trés em funcionamento na capital pernambucana. Todos em periferias, situa-
dos em bairros de extrema vulnerabilidade social. Os COMPAZ sao exemplos de sucesso
de transformacéao na vida. Promovem cultura de paz e acesso a cidadania aos que mais
precisam. Seguranga comeca com prevengao. Se Medellin péde, as cidades brasileiras

também podem.
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MORTALIDADE POR COVID-19 E OBESIDADE: GESTAO
DAS CIDADES E AS DESIGUALDADES EM SAUDE URBANA

Erico Pereira Gomes Felden
Rubian Diego Andrade
Giselly Cristiny Moreira

Mateus Augusto Bim
Andreia Pelegrini

Thais Silva Beltrame

Evidéncias epidemioldgicas apontam que o virus SARS-CoV-2, causador da doen-
¢a respiratoria aguda grave chamada COVID-19, se alastrou pelos paises ocidentais a
partir de janeiro e fevereiro de 2020. O primeiro caso reportado no Brasil deu-se em 26 de
fevereiro de 2020 enquanto a primeira morte no dia 17 de marco de 2020 (DELATORRE
et al., 2020). Apesar disso, o virus foi detectado no esgoto de Floriandpolis, em amostras
coletadas em 27 de novembro de 2019, indicando a presenca do virus meses antes do
primeiro caso reportado (FONGARO et al., 2020).

A COVID-19 levou a mudangas sociais profundas trazendo inseguranga para to-
dos, principalmente para quem trabalha na linha de frente dos servigos de salude. Desde o
comeco da pandemia' ha discussdes, nos mais diferentes setores, a respeito dos reflexos
do isolamento social e do fechamento de escolas, lojas e outros servigos na organizagcao
social das cidades. Estas discussbes trazem a luz a intrincada relagao entre saude e
economia, incluindo questées como os servigos em saude publica ofertados e os auxilios
necessarios para as populagdes de baixa renda e desempregados. De acordo com Ba-
rata (2009) questbes como classe social e saneamento sdo fundamentais em qualquer
discussao de politicas publicas voltadas para a saude o que nos revela a importancia das
desigualdades neste setor.

O conceito de desigualdade em saude veio a tona nas discussées da midia e foi
usado de forma indevida por governantes e politicos para justificar a abertura do comér-
cio. Ao contrario do que foi alardeado, os estudos sobre desigualdades em saude nos
mostram que as populagdes mais pobres, incluindo os trabalhadores assalariados dos

diversos setores, sao grupos de risco para diversas doengas e deveriam ser assistidos e
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protegidos pelo Estado a partir do conhecimento dos fatores que levam a maior adoeci-
mento e aumento da mortalidade.

Apesar de dificil mensuragao, em termos globais, a mortalidade? e a letalidade® por
COVID-19 gira em torno de 1%. Em adultos com menos de 60 anos, estima-se que este
percentual seja inferior a 0,2%. Além da idade avangada, a composigéo corporal também
vem sendo relacionada com as taxas de letalidade por COVID-19. No estudo de Huang
et al. (2020) foi identificado que os pacientes com sobrepeso e obesidade apresentam
complicacbes da doencga 9,2 vezes maior quando comparados aos pacientes eutroéficos.

Diante destas estatisticas diversas interse¢des com a discussédo das desigualda-
des em saude podem ser feitas, mas chamaremos a ateng¢ao para um ponto, que parece
passar desapercebido, que é o fato da obesidade e do sobrepeso terem aumentado nas
ultimas décadas, especialmente nas classes sociais mais baixas o que esta inserido num
fendmeno epidemiolégico chamado transigdo epidemioldgica da obesidade.

A obesidade traz varias consequéncias negativas para a saude e é considerada um
importante fator de risco para o desenvolvimento de diabetes mellitus, hipertensdo arterial,
doencgas cardiovasculares, problemas psicossociais e cancer (SHEKAR; POPKIN, 2020).
As prevaléncias de obesidade vém crescendo nas ultimas décadas em diversos paises,
incluindo todas as faixas etarias. No entanto, ao contrario do que era verificado ha algum
tempo, o crescimento das prevaléncias vem sendo maior nas classes sociais mais baixas.
Diversas causas sio apontadas para este fendbmeno como a diminui¢ao da atividade fisi-
ca, um consumo maior de alimentos caldricos e ultraprocessados e mesmo situacdes de
desnutricao na infancia que levariam a modificagdes metabdlicas na vida adulta.

A transicao epidemioldgica da obesidade foi impulsionada pela urbanizagao e pela
globalizacdo, que resultaram na reducéo das prevaléncias de desnutricdo e em aumentos
expressivos da prevaléncia de sobrepeso e obesidade no mundo todo, no decorrer das
ultimas décadas. A urbanizagao reflete diversas mudangas como o transporte moderno, a
maior quantidade de empregos, salarios mais altos, acesso as tecnologias modernas por
parte das fabricas, comunicagdo moderna, infraestrutura publica, entre outros. Atrelada a
esse contexto, a globalizagao foi responsavel por aumentar o fluxo de mercadorias (desta-
que para o comércio de alimentos ultraprocessados), servigos e tecnologia. Consequente-
mente a urbanizacao e a globalizagdo impactaram na riqueza dos paises, o setor varejista
de alimentos modernos e o marketing de alimentos ultraprocessados, infraestrutura de

transporte, mudancas tecnolégicas e no estilo de vida, os quais favoreceram o aumento de
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ingestdo de energia e a redugao do gasto de energia (POPKIN; EWERBEIN; OKAMURA,
2020).

Os mecanismos que explicam as maiores taxas de mortalidade por COVID-19 em
pessoas com sobrepeso e obesidade ainda estdo sendo investigados. No entanto, sabe-
-se que a obesidade acarreta uma série de mudangas no organismo que o predispde a
diversas doencas incluindo alteragdes no sistema imune, aumento da inflamacéao e coagu-
los e capacidade cardiorrespiratéria diminuida.

Diante deste contexto nos deparamos com um ciclo, dentro da pandemia, que nos
leva a uma reflexdo. A COVID-19 é mais mortal em pessoas obesas, e como as prevalén-
cias de obesidade s&o crescentes nas populagdes mais pobres, estas pessoas passam
a somar fatores de risco. Além disso, 0 acesso a servigos de saude de qualidade e de
uma rede protetiva, incluindo a possibilidade de isolamento, tornam a populagéo de baixa
renda ainda mais vulneravel. Os crescentes ataques ao Sistema Unico de Saude (SUS),
incluindo as possibilidades de terceirizagao e privatizagdo, exatamente no periodo de pan-
demia, so sinais claros da urgéncia de melhor organizagéo da populagdo tendo em vista
a necessidade de se evitar retrocessos.

As solugdes para as diversas problematicas apresentadas certamente ndo sao fa-
ceis e devem acontecer de forma intersetorial incluindo o importante papel das cidades
e de governantes realmente preocupados com a qualidade de vida da populagéo. Este
enfrentamento deve ser coletivo e perpassa por questdes complexas de organizagao do
espaco das cidades e politicas em saude e infraestrutura. Além disso, passa pela valori-
zacao da educacéao e dos educadores que estdo buscando formas inovadores de ensino
e que terao papel fundamental no pds-pandemia.

Como forma de combater e prevenir a obesidade, atingindo a maior quantidade
possivel de individuos, devem ser elaboradas politicas publicas de saude. Visando a re-
ducgédo das prevaléncias de sobrepeso/obesidade e a adogao de estilos de vida saudaveis,
essas politicas publicas podem se basear em agbes como: programas de prevengao de
base escolar (buscando controlar o sobrepeso/obesidade desde cedo, oferecendo alimen-
tagdo saudavel e atividades fisicas); acesso a alimentos saudaveis (priorizando a agricul-
tura familiar) e incentivo ao consumo desses alimentos; criagcao de leis e regulamentagoes
sobre marketing e propaganda (restringir a publicidade de alimentos ultra processados na
televisao, em horarios de programas familiares ou infantis), bem como a identificacdo da

qualidade nutricional dos alimentos nos rétulos das embalagens; educacao alimentar; e a
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promogao da pratica de atividades fisicas (construgdo de parques e campos esportivos e
desenvolvimento urbano que oportunize o transporte ativo para a escola ou trabalho, além
de atividades fisicas de caminhada/corrida ou pedalada no lazer) (OPAS/OMS, 2018; PO-
PKIN; EBERBEIN; OKAMURA, 2020).

No ambito da saude coletiva, parece claro que o fortalecimento e aprimoramento
do SUS, no que tange a recursos, a gestao e a logistica, € uma das principais acoes a
serem priorizadas. No entanto, outras interveng¢des, mais especificas, como o programa
Saude da Familia, ou no ambito corporativo, Saude do Trabalhador, podem ser estraté-
gias iniciais importantes nesse momento em que ainda ndo possuimos uma vacina eficaz
para a COVID-19. Numa visao mais ampliada, outras a¢des precisam ser focadas ja na
infancia. Mudangas comportamentais, de criancas e adolescentes, especialmente no que
tangem ao consumo excessivo de alimentos de baixa qualidade nutricional e hipercalori-
cos devem ser priorizadas. Além disso, minimizar as restricbes e inserir a populagao em
pratica de atividades fisicas, oportunizando locais adequados para a pratica, devem ser
pautas das discussdes nos Conselhos Municipais de Saude e estar inseridas nas politicas
nas esferas municipais, estaduais e federal.

No &dmbito educacional, enfrenta-se um momento de desafios e reformulaces na
educacao. A desigualdade social existente, reflete muito mais que em outros tempos, pois,
sabe-se que todas as medidas para a seguranca da saude na escola, ndo alcangam a
maioria dos estudantes quando relacionada as dificuldades de aprendizagem no ensino a
distdncia. Nem todos os estudantes possuem equipamentos adequados, acesso a internet
e uma familia preparada para dar o suporte na auséncia de um professor.

Ainda outros fatores, como a saude mental e fisica compdem preocupacido numa
situacdo do aumento do tempo em isolamento, com a falta do contato social no convivio
da escola, a constante preocupagao da contaminagao, as condicdes do conforto em casa
com o espaco reduzido, tornando os estudantes menos ativos fisicamente (MAIA; DIAS,
2020). Diante desses apontamentos, é necessario e urgente que seja estudada uma forma
de compor a educagao por meio das politicas publicas num futuro, incluindo agdes que
modifiquem a forma do ensino estruturado até antes da pandemia. Para a Unesco a solu-
¢ao passa por repensar uma dindmica apropriada que traga a uniao do ensino remoto com
0 ensino presencial nas escolas (UNESCO, 2020).

No contexto da educacéao, e a titulo de conclusao, destacamos a relevancia da

escola, da educacéo e da politica no contexto da saude, incluindo a¢des para diminuicédo

[ 117 |



da obesidade em criangas e adolescentes e melhor gestdo das cidades. Além disso, pre-
cisamos repensar conteudos e sistematicas tendo em vista a urgéncia de uma educacéao
mais cidada que contribua para que as pessoas tenham melhor consciéncia de classe,

valorizem sua saude e os direitos dos trabalhadores.

Notas

' O termo epidemiolégico pandemia define um dos piores cenarios e indica a presenca em
larga escala de determinada doenga em niveis mundiais. No entanto, acredita-se que o
termo sindemia seria mais adequado para o momento atual, pois indica uma situagéo na
qual diversas doencas epidémicas interagem. Poderiamos citar, por exemplo, a COVID-19
€ a obesidade.

2 Mortalidade se refere a quantidade de pessoas que morreram por uma doencga em rela-
¢ao a populagao total de um determinado lugar.

3 Letalidade se refere a quantidade de pessoas que morreram por uma doenca em relagéo

a quantidade de infectados por ela.
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VIVENCIAS LGBTQIA+ NO CONTEXTO DE DUAS
PANDEMIAS: HIvV/AIDS E COVID-19

Cristina Besen Miiller

Em 2020, enfrentamos uma pandemia: o COVID-19. De contagio rapido, se alastra
pelo mundo e afeta quem contrai o virus com males respiratérios. Para evitar a contami-
nacao, determina-se o isolamento social. Familias inteiras sdo impedidas de sair de casa,
tendo que conviver com as diferengcas de seus pares. Nesse contexto, muitos de nds,
LGBTQIA+, vemos nossas identidades apagadas. A vida social, principal reflgio na busca
por aceitacdo, nos é retirada. Somos forgados a voltar para o armario — mesmo que par-
cialmente — quando submetidos ao ambiente heteronormativo representado pelo nucleo
familiar patriarcal. Assim, o COVID-19 nos impacta fortemente, principalmente no ambito
psicolégico. Mas qual sera o resultado disso na vivéncia urbana LGBTQIA+ pds-pande-
mia?

Nao é a primeira vez em que nés, LGBTQIA+, fomos atingidos por uma pandemia
que nos abalou. A partir da década de 1980, proliferou-se uma enfermidade, o HIV/AIDS,
que foi pejorativamente chamada de “peste gay”. Este estigma, fruto de uma sociedade
profundamente preconceituosa, motivou um recrudescimento da LGBTQIA+fobia e um
retorno brusco para o armario, além da limitagao de nossa vida urbana.

Nesse ensaio, exploro as diferengas sentidas por nés, LGBTQIA+, comparando
dois momentos histéricos: a pandemia de HIV/AIDS, a partir do inicio dos anos 1980; e a
pandemia do COVID-19, a partir de 2020. Assim, estruturo-o de tal modo: comeco por um
estudo geral de como o HIV/AIDS atingiu a comunidade LGBTQIA+; prossigo para explo-
rar o impacto do isolamento social da COVID-19 em pessoas LGBTQIA+; para concluir,

reflito sobre a diversidade no panorama urbano e social pés-pandemia de COVID-19.

Parte | — O antes

Nas décadas de 1960 e 1970, o ocidente passou por um periodo de intensos con-

flitos sociais na exigéncia por direitos das minorias. A conjuntura politica era de busca por
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igualdade racial, de género, de sexualidade, além dos movimentos hippie que pregavam
uma vida livre. O movimento feminista, ao pautar o fim a repressao sexual de mulheres,
também lutava pelo fim da opressao de LGBTQIA+ (HOOKS, 2015).

E no contexto da liberagdo sexual que surgimos como movimento organizado. Nos
EUA, ocorrem manifestagdes pro-LGBTQIA+ como a Revolta de Stonewall* e as White
Night Riots®. No Brasil, os movimentos LGBTQIA+ emergem no final dos anos 1970, com o
fim do Al-5 e o inicio da redemocratizagdo. Um exemplo bastante significativo € o Somos,
fundado em 1979, considerado o primeiro grupo de afirmacao LGBTQIA+ no Brasil. Ja o
levante ao Ferro’sé, em 1983 em Sao Paulo, € um marco na luta LGBTQIA+ pelo direito a
cidade.

Este € o cenario em que se inicia a década de 1980. Em 1981, registrou-se nos
EUA uma ocorréncia anormal de doengas comuns em pacientes com imunossupressao,
como pneumonias e sarcomas de Kaposi (CARTA... 2019). Em 1982, descobriu-se ser
uma infecgdo sexualmente transmissivel, e cunhou-se 0 nome: sindrome da imunodefi-
ciéncia adquirida, a AIDS. O HIV/AIDS atingiu fortemente a comunidade LGBTQIA+. A
época, o mal afetava principalmente homens cis gays e bissexuais € mulheres trans e
travestis. Deste modo, a reagao social foi de extremo preconceito: a doenca deu-se os
apelidos cruéis de peste gay ou cancer gay. Ao HIV/AIDS foi atribuido um fator moralizan-
te, que o considerava uma puni¢ao a devassidao, ao sexo, a existéncia LGBTQIA+ (TRE-
VISAN, 2018). Fomos obrigados a voltar para o armario, em um ato de autopreservacgao.
E assim houve agravamento da violéncia LGBTQIA+fébica, como uma caga as bruxas (ou
as bichas).

Assim a sociedade ocidental mudou em diversos dmbitos, tornando-se mais con-
servadora. Na moda masculina evitava-se qualquer peca que parecesse afeminada: as
roupas que nos anos 1960 e 1970 eram coloridas, curtas e justas, tornaram-se pecas

largas, de cores neutras. Quanto a forma fisica, a magreza lida como fashion nas décadas

4 A Revolta de Stonewall foi um levante LGBTQIA+ ocorrido em Nova lorque, em 29/06/1969, em resposta a
uma acéo policial violenta no Stonewall Inn. O protesto é considerado o marco inicial do ativismo LGBTQIA+
contemporaneo.

5 As White Night Riots foram uma série de revoltas sucedidas em S&o Francisco, em 21/05/1979. Ocorreram
em resposta a decisao judicial de abrandar a pena de Dan White, que assassinou Harvey Milk, primeiro LGB-
TQIA+ assumido a ser eleito nos EUA

6 O Levante ao Ferro’s Bar foi uma manifestacdo sucedida em Sao Paulo, em 19/08/1983. Ocorreu em res-
posta as atitudes de violéncia lesbofobica da equipe do Ferro’s Bar contra as ativistas do Grupo de Agao
Lésbico-Feminista.
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prévias, passou a ser desprezada, ligada a AIDS. O novo padrdo era o corpo musculoso,
masculo, que conotava saude e heterossexualidade. Assim, representagcdes midiaticas
também se adaptaram para reforgar os novos padrdes fisicos e estilisticos (BOWSTEAD,
2018).

No contexto das cidades, a pandemia de HIV/AIDS causou grandes impactos na
sociabilidade urbana. Trevisan (2018) registra diversos casos de violéncias urbanas LGB-
TQIAfébicas, como um caso de uma travesti negra que andava na rua quando ouviu gritos
de “Cai fora, Satanas! Sai pra 14, peste gay”; ou do rapaz afeminado que saiu do transporte
coletivo, e provocou um didlogo entre dois homens: “ndo senta ai que vocé pega AIDS”.
Farmacias, consultérios e hospitais se recusavam a atender LGBTQIA+, e nossa vida
urbana sofreu uma grande queda. Negdcios comandados ou voltados para LGBTQIA+ —
saloes de beleza, bares, boates, saunas, cinemas — foram levados a fechar suas portas.
Todo um tecido socioespacial cartografado pela comunidade LGBTQIA+ nas décadas de
“‘liberacdo” anteriores — liberagdo ndo apenas sexual, mas também politica — foi sendo
fragmentado e rasgado por uma nova onda de preconceito catalisada pelo estigma do HIV.

Com o tempo, a atuacdo de ONGs e a militdncia fez com que o Brasil se tornasse
um dos expoentes na luta contra o HIV/AIDS (GALVAO et al, 2012). Estas instituigbes
surgiram a partir de 1985, tanto na forma de grupos de prevencéao e educacao, quando em
grupos de acolhimento a portadores do HIV/AIDS. Tiveram papel fundamental na busca
por direitos civis, como a garantia da saude publica a todos os cidadaos brasileiros.

O temor representado pelo primeiro momento da pandemia HIV/AIDS atenuou e
percebeu-se que a doenga atingia, também, a populagcédo heterossexual e cisgénera. As-
sim, o estigma sobre a doenca foi parcialmente desconstruido. Ainda ha uma longa bata-
Iha antidiscriminatéria a soropositivos, mas devemos reconhecer as vitérias. Atualmente,
o Sistema Unico de Saude brasileiro (SUS) oferece de forma gratuita e universal no sé
métodos preventivos tais quais preservativos e a PReP e a PeP, mas também o tratamento

de saude completo para portadores de HIV/AIDS.

Parte Il - O agora

A comunidade LGBTQIA+ tem uma sociabilidade bastante especifica. Como sai-

mos do espectro da familia tradicional — nuclear, patriarcal, composta por marido, esposa
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e filhos —, frequentemente sofremos opressdo em nosso ambiente doméstico de origem
(PERUCCHI et al, 2014). Assim, para nés, LGBTQIA+, as relagbes sociais externas ao nu-
cleo familiar sdo essenciais na construcio identitaria: vemos em nossa comunidade uma
segunda familia, escolhida e acolhedora de nossas vivéncias.

O COVID-19, doenga respiratéria que pode levar ao 6bito, gerou a necessidade
de distanciamento social para achatar a curva de contagio. O confinamento aos limites
do préprio lar, para muitos LGBTQIA+ que ainda vivem com suas familias, de certa forma
representa uma volta para o armario. Nossa existéncia nesse contexto € como um “pandp-
tico patriarcal”: somos presos em celas transparentes, vigiados de todas as perspectivas
pelos guardides da moral e dos bons costumes, que fiscalizam nossos atos e assim nos
obrigam a esconder quem realmente somos. Por isso, o isolamento causa desordens
psicoldgicas sérias. E verdade que o distanciamento se aplica a todos, mas quem precisa
esconder suas individualidades somos nos, LGBTQIA+ (MATTEI et al, 2020).

Impedidos de vivenciar nossa sociabilidade urbana pelo efeito da pandemia, muitos
de ndés perdem a autonomia de demonstrar género e sexualidade as suas maneiras. Con-
trolam-se os afetos, as estéticas, os trejeitos, e precisamos encontrar novas formas para
expressar nossas identidades. Nessa conjuntura, fazemo-lo no ambiente virtual. Criamos
redes de apoio online entre pessoas LGBTQIA+, ja que o ciberespaco que possibilita a
comunicagao com outras pessoas com vivéncias mais proximas as nossas sem medo de
rechaco (ENCARNACION, 2011). A internet se torna um espago de escape do controle
patriarcal, um “refugio social” que reproduz o papel antes desempenhado pelos territérios
urbanos LGBTQIA+. O virtual abre uma fresta de projecao e afirmacao da identidade,

permitindo, assim, nossa autopreservagao dentro de um contexto por natureza opressor.

Parte Ill - O depois

O isolamento, como mencionado, impacta a todos. Entretanto, no caso das co-
munidades LGBTQIA+, apresenta uma caracteristica singular, pois o confinamento nédo é
apenas social, mas identitario. Deste modo, em oposigao ao confinamento patriarcal do-
méstico, o espaco urbano é um “refugio social” da comunidade LGBTQIA+. Assume uma

importancia existencial singular, porque representa a possibilidade da expresséao identita-
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ria plena dentro de uma comunidade. Esta importancia singular do espago urbano para
a pessoas LGBTQIA+ levara, num contexto pds-pandemia, a uma forma de “retomada”
vibrante destes espacos, ao contrario do que vivemos com a pandemia do HIV/AIDS.

Esta nova retomada do espacgo também se dara em outros ambitos da cultura urba-
na, em particular a moda. Notamos que o publico jovem buscou formas de criar pegas uni-
cas durante a pandemia. O resultado disso € uma moda mais criativa, vibrante, baseada
fortemente no faga-vocé-mesmo e na customizagdo de vestes existentes. As tendéncias
pré-COVID-19 ja eram essas, mas a quarentena acelerou o processo (MAGUIRE, 2020).

A crise econdbmica decorrente do lockdown fez com que diversos bares e boates
fossem a faléncia (SAVAGE et al., 2020). Inicialmente, a vida noturna sera afetada por
isso. Acredito que com o tempo, entretanto, o lazer se reconstruira nos espacgos publicos.
Para noés, a volta as ruas vai representar mais do que apenas o fim do distanciamento
social. Sera uma retomada da vida comunitaria para um grupo social que precisa de sua
comunidade para viver. Aqui, podemos rir, chorar, brincar, desmunhecar, ser nés mesmos
como quisermos. Estar novamente entre pessoas LGBTQIA+ sera um verdadeiro grito de
liberdade, um reencontro bastante esperado com nossa familia escolhida.

Esse ndo é um momento apenas de lazer, mas também de luta. A volta as ruas é
uma oportunidade de organizagao politica. Na busca por direitos, devemos visar a unido
de minorias sociais, fortalecer pautas comuns e trabalhar de interseccionalmente. O fim da
pandemia deve ser um ponto de virada na luta por equidade racial, de género, de sexuali-

dade, anticapacitista. E buscando inclusdo social que afirmamos nossa cidadania.
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EDUCACAO EM TEMPOS DE PANDEMIA:
DESAFIOS E PERSPECTIVAS

Cristiane Dall’ Cortivo Lebler

Assim como tantos outros setores da sociedade brasileira, a educagao tem passa-
do por inumeros desafios desde que o Comité de Emergéncia da Organizagao Mundial da
Saude, em 11 de margo, passou a classificar como “pandémica” a transmissao do chama-
do “novo coronavirus”, agente bioldgico altamente contagioso causador da Covid-197.

Essa situagao obrigou a adogao de medidas de contencgao do virus, entre elas a
suspensdo das atividades pedagdgicas presenciais e a sua respectiva substituicdo por
“aulas em meios digitais”, autorizada pela Portaria n.° 343, de 17 de margo de 2020 (BRA-
SIL, 2020). Essa substituigdo impactou de inumeras formas instituicées publicas e priva-
das de educacgéo, basicas e superiores, assim como docentes, estudantes e gestores.

De acordo com o Monitoramento mundial do fechamento de escolas devido a Co-
vid-19, disponivel no site da Unesco, como ilustrado na figura a seguir, é possivel observar
que, em fevereiro de 2020, antes de a transmissao do virus ser considerada pandémica,
apenas as escolas da China e da Mongdlia haviam sido afetadas pela situagcéo de pan-
demia. Pouco mais de dois meses depois, por exemplo, em 25 de abril, quase que a tota-
lidade dos paises ja haviam suspendido as atividades pedagdgicas presenciais em suas
escolas e universidades, as quais passaram a adotar, de forma progressiva, atividades

pedagdgicas nao presenciais de forma substitutiva.

7 Discussdes tém surgido em torno do género gramatical da palavra “Covid-19”, como em Deoclécio (2020),
Braga e Mdédolo (2020) e RAE (2020). Para esses autores, embora se possa aceitar o género masculino, em
que, por metonimia, o nome da doenga provém diretamente do nome dos virus, ou, ainda, pelo amplo uso da
palavra acompanhada do artigo “0”, o mais adequado seria usar o género feminino “a Covid-19”, tendo em vis-
ta que se trata da doenga causada pelo virus, observavel na composi¢do do seu nome: Corona Virus Desease.
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Figura 1 — Situagao das escolas no mundo — fevereiro e abril.

Fonte: https://pt.unesco.org/covid19/educationresponse

Varios desafios se impuseram a todos os envolvidos no setor: adaptagao do pla-
nejamento pedagdgico previsto para acontecer de forma presencial para a forma remota,
capacitagdes de docentes para o uso das TDIC aplicadas a educagéo, execugao das aulas
de forma remota, adequacgao dos processos avaliativos e da tomada da frequéncia esco-
lar, adequacéo de projetos pedagdgicos de curso ao novo sistema, entre inumeros outros.
Além das ac¢des de planejamento pedagdgico, outras iniciativas tentaram assegurar aos
estudantes a universalidade do acesso as redes e ao acompanhamento das aulas, como
a distribuicao de equipamentos eletronicos, modens de internet mével e a disponibilizagao
de materiais impressos para serem retirados presencialmente, nas escolas.

Tendo em vista esse cenario, trago reflexbes acerca da relagao entre educagao
e pandemia a partir de dois movimentos que se mesclam de modo continuo: os desafios
impostos e as perspectivas abertas.

Uma das palavras-chave quando se trata dos processos de ensino-aprendizagem
€ a interagdo em suas diversas facetas: interagado professor-aluno, interagdo entre os pro-
prios estudantes, entre professores e gestores, entre professores, estudantes e conheci-
mento. E por meio da relag&o reciproca entre os diversos atores do contexto educacional
que se torna possivel a constru¢cao do conhecimento. A adogéo do ensino remoto impac-
tou profundamente esse aspecto nuclear do processo: professores passaram a conversar
com uma tela e a interagir usando diferentes linguagens e dispositivos; nunca aplicativos
de celular e plataformas de comunicagao instantanea foram tao utilizadas e uma nova
forma de coOmputo da carga horaria passou a ser considerada. O papel, a caneta, o qua-
dro e o giz foram substituidos por dispositivos, e os dedos, que antes se esforgavam para

registrar tudo em uma boa caligrafia, tiveram de se tornar ageis na interagdo com teclados.
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Para além do impacto nas formas de interacao, a adogao compulséria e quase que
instantdnea das atividades remotas ndo presenciais evidenciou uma lacuna a ser preen-
chida: a da precariedade do letramento digital e da necessidade do desenvolvimento de
habilidades que dessem conta do uso das novas tecnologias com finalidades educacio-
nais. Isso expbs a importancia da formacgao para o uso das TDICs para professores, pelo
uso de multiplas plataformas com diferentes finalidades: habituados ao uso do Moodle
apenas como repositério de materiais, tiveram de se capacitar para orna-lo uma sala de
aula virtual; foram obrigados a aprender a gravar e a editar videoaulas, podcasts, a prepa-
rar conteudos digitais e a diversificar as metodologias de ensino-aprendizagem, que, pela
natureza dessa nova forma de interagao, precisaram ser readequadas.

A exposicao da necessidade de capacitagao para o trabalho remoto também trouxe
consigo o debate em torno da apropriagao critica das tecnologias: nao apenas a transpo-
si¢ao do presencial para o remoto, do contelido do quadro para o slide ou para o texto em
tela, mas a discussao em torno daquilo que se costuma chamar de ética hacker, a reflexao
sobre a importancia do respeito ao direito autoral, da circulagao livre de conhecimento,
da necessidade dos softwares livres, do letramento digital e da conscientizagao quanto a
manipulagao digital e ao controle das informacdes de carater pessoal.

O ensino remoto possibilitou, ainda, que novas luzes pudessem ser langcadas so-
bre a discussdo em torno da educacéao a distancia e do ensino hibrido, tidos como formas
“‘menores” no universo educacional. Muitas disputas em relagdo a semantica de termos fo-
ram realizadas, o que contribuiu sobremaneira para que distingdes terminoldgicas fossem
feitas e se definisse adequadamente o emprego das palavras: a adogéo das atividades
remotas ndo se configurou como uma substituicdo do ensino presencial pela educagéo a
distancia, visto que esta apresenta caracteristicas, desde a sua origem, que a configuram
como tal, o que inclui formas singulares de planejamento e de execugdo das aulas e de
acompanhamento dos estudantes, além de acontecer sob uma legislagao especifica. Ja o
ensino remoto emergencial, por sua vez, “propde usos e apropriagdes das tecnologias em
circunstancias especificas de atendimento onde outrora existia regularmente a educagao
presencial” (ARRUDA, 2020, p. 265). Ou seja, o ERE néo foi proposto em substituicdo ao
ensino presencial, mas se apresentou como uma forma alternativa para que as atividades
de ensino pudessem ser realizadas e por um periodo determinado.

A pandemia também acelerou alguns processos. A respeito da opgéo entre a edu-

cacao a distancia e o ensino presencial, pesquisa realizada pela Associacdo Brasileira
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de Mantenedoras do Ensino Superior (ABMES) evidenciou que a intengdo pelo ensino a

distancia cresceu em quatro meses o equivalente a trés anos, conforme figura 2.

Figura 2 — Intengao pelo EaD e pelo presencial.
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Resultados como esses, além de outros ja publicados pelo Censo da Educacéao

Superior (BRASIL, 2019), conforme. Figura 3, mostram crescente op¢ao pela modalidade

e sua respectiva expansdo, o que pode ajudar gestores a planejar agdes que contemplem

esses interesses.

Figura 3 — Niumero de ingressantes em cursos de graduac¢ao por modalidade de

ensino — 2008/2018.
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Além disso, novas formas de producéo e de circulagado do conhecimento passaram
a ser praticadas, por meio de videoconferéncias com especialistas de inUmeras areas,
acessiveis em tempo real para um sem numero de espectadores. Como exemplo, cito o
projeto Abralin ao Vivo: Linguists online, que promoveu, juntamente com outras organi-
zacdes de mesma natureza de diversas partes do mundo, conferéncias com os grandes
nomes da Linguistica dos séculos XX e XXI, as quais constituem, hoje, um rico acervo
online e gratuito sobre os estudos da linguagem.

A adocéao do ensino remoto emergencial, de forma gradual e amplificada, sem du-
vidas transformou a educacédo do século XXI, desde a educacgao infantil até a pés-gradua-
¢ao. Contra esse fato ndo ha argumentos. O desenvolvimento de competéncias digitais,
previstas por alguns especialistas para a proxima década, foi antecipado em razdo da
pandemia (CEIA, SEARA, 2020, no prelo). Por outro lado, essa antecipacao e o modo
como essa transformacdo atingiu a todos nao foi sem consequéncias. Assim, esse novo
cenario e os seus impactos devem ser objeto de reflexdo continua, de forma a cada vez
mais aprimorar e potencializar as possibilidades que o ensino mediado pelas tecnologias
pode oferecer aos seus usuarios, sobretudo neste momento, em quer ele acontece de
forma compulséria. Esse uso ndo deve ser aligeirado, tampouco acritico. Nesse sentido,
universidades, entidades governamentais e ndo governamentais terdo um papel funda-
mental na promogao continua da reflexao em torno desse tema.

Por fim, cabe o registro de que este texto ndo encerra o debate em torno dessa te-
matica, apenas o inicia. Outros tantos assuntos relacionados ao campo educacional ainda
permanecem no horizonte e devem ser objeto de pesquisa e de discusséo, tais como a
ampliagdo das desigualdades no acesso a educacgao; a exclusao digital; as novas formas
de trabalho docente; a precarizagédo das condi¢cdes de trabalho; a indissociabilidade entre
vida pessoal e profissional, ja que nossas casas se tornaram espacos hibridos; o papel da
familia nos processos de ensino-aprendizagem; o impacto da interagdo por meios digitais
na aprendizagem; os possiveis impactos do ensino remoto emergencial nas avaliagbes
governamentais em larga escala; os impactos na formacgao de profissionais de nivel en-
sino superior; a sustentabilidade das instituicdes privadas de educacgao; entre inUmeros
outros que circundam este vasto universo que é o da educacéo, especialmente hoje, em
que nao ha tempo para experimentar, testar previamente ou ensaiar: tudo acontece ao

mesmo tempo, aqui e agora.
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EDUCAGCAO PARA UMA ARQUITETURAE
URBANISMO POS-PANDEMIA

Christian Krambeck

Qual é o “desenho do século XXI?”, essa pergunta, formulada pelo professor da
Escola da Cidade?, Paulo Brazil, pairou no ar durante o evento realizado em Pomerode,
Santa Catarina, em 2008, o 1° Encontro de Arquitetura, Moda e Design®. Quais sédo as
reais necessidades e expectativas das pessoas neste inicio de século? Alguns pararam
para refletir, mas a velocidade e aceleragao da vida cotidiana nos impediu de compreender
a relevancia da pergunta, da provocagao de entdo. Doze anos apds, somos atingidos pela
maior pandemia dos ultimos 100 anos, essa desaceleracao brusca, parada absoluta, nos
impele a voltar aquela pergunta seminal. Mas seremos capazes de escapar, ao que Virilio
chama de “imbricamento entre a aceleracao dos transportes e das comunicacdes”, e cons-

truir rupturas efetivas na forma de viver, produzir e vivenciar o mundo capitalista atual?

E por meio desta perspectiva que Virilio situa a velocidade no cerne de sua
analise. Seu interesse principal reside no que ele chama de velocidade de
transmissao, isto &, a resultante do imbricamento entre a aceleragdo dos
transportes e das comunicagdes. E, deste prisma, sua énfase recai no modo
como a velocidade — tanto a aceleragdo como a desaceleragéo - afeta as
diversas dimensdes da realidade social: a percepgao humana (“metamor-
foseia as aparéncias”), a vida cotidiana, o espaco, as relagdes de poder e,
fundamentalmente, a conduta da guerra...” (PAUL VIRILIO apud MARIUTTI,
2020, p.3).
Como olhar a realidade, interpreta-la, além de nossas bolhas sociais e culturais,
fisicas e digitais, se a prépria realidade esta em transigao, se transformou, midiatica e
instantanea, num pandptico™ virtual onipresente e onisciente de tudo que fazemos e pen-

samos. Nem nos piores pesadelos, Foucault, quando escreveu Vigiar e Punir (1975) ima-

8 A Escola surgiu da unidao de arquitetos, intelectuais, artistas e técnicos comprometidos com a melhoria da
realidade brasileira. Disponivel em: <https://escoladacidade.edu.br/>.

9 Ver mais informagdes nas redes em <https://www.design.com.br/orbitato/>.

10 O panéptico € uma estrutura complexa (que permite ao observador ver sem ser visto), mas o cerne da
questao é o conceito de vigilancia e acima de tudo o poder que ela exerce. Pois a ideia de vigilancia tende a
exerce sobre a sociedade controle (leia-se poder).
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ginou que a sociedade e os mecanismos de controle e autocontrole atingiriam tal grau de
refinamento e complexidade. E preciso evitar o desespero e o pessimismo, senéo n&o so-
breviveremos. O curador da adiada Bienal de Veneza (de 2020 para 2021), Hashim Sarkis
nos ajuda nessa ardua tarefa quando fala sobre “como viveremos juntos?”, explorando o

tema da Bienal:

Cada geracgao se sente compelida a perguntar a si mesma e a responder a
sua maneira. Esta geragéo, ao contrario das anteriores, movidas pela ideo-
logia, insiste que ndo existe uma fonte Unica de onde possa vir a resposta.
A pluralidade de fontes e a diversidade de respostas sé enriquecem nossa

convivéncia, nao a impedem (SARKIS, 2020).

Mas, esta cada vez mais claro que a “pluralidade de fontes” precisa participar de
verdade do processo, ter canais de acesso e comunicacgao validos, ser ouvida, incluida e
considerada. Os excluidos, a maioria da sociedade brasileira e global, precisam estar em
todas as equacdes e processos a serem construidos no pés-pandemia. Nao existe mais
modelo, conclusao, desenho ou solugéo valida e legitima se nao for participativa, inclusi-
va, igualitaria, sustentavel e democratica! Ok, essa realidade se imp6s de forma dramatica
durante a pandemia, as desigualdades sdo nosso maior problema contemporaneo, junto
com o aquecimento global, ninguém mais pode escorar sua consciéncia na desinformacgao
ou na ignorancia, todos sabemos. Resta-nos agir!

Além de inclusiva, qualquer solugao precisa ser interdisciplinar e ir além das estra-
tégias e politicas publicas, precisa considerar e tratar das transformacgdes fisicas, do dese-
nho urbano e ambiental das cidades, onde vivem ja quase 90% da populagéo brasileira. A
cidade € o mais complexo artefato ja idealizado e construido pela humanidade, n&o pode
ser estudado e melhorado por uma Unica area ou profissdo, mas o arquiteto e urbanista
exerce, ou deveria exercer, um protagonismo consideravel. “Enquanto os arquitetos néo
fazem politica, os politicos fazem arquitetura!”, ndo gosto desta frase, mas ela representa
a realidade das cidades brasileiras e requer um reposicionamento dos profissionais, mas

principalmente das escolas de arquitetura.

Estamos perguntando isso aos arquitetos porque, claramente, ndo estamos
felizes com as respostas que estao vindo atualmente da politica. Estamos
perguntando aos arquitetos porque estes sabem como ninguém convocar

diferentes participantes e especialistas no processo de construgdo. Estamos
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perguntando aos arquitetos porque nds, arquitetos, estamos preocupados
em propor 0s espagos em que as pessoas vivem juntas e porque podemos
imaginar esses ambientes de forma diferente daquela imposta pelas normais

sociais (SARKIS, 2020).

E evidente que precisamos ressignificar nossas escolas de arquitetura’, mas em
qual direcdo? A pesquisa inédita realizada pelo Conselho de Arquitetura e Urbanismo do
Brasil (CAU/BR) e pelo Instituto Datafolha em 2015 nos da algumas pistas: a grande maio-
ria, quase 86%, da populagdo economicamente ativa que fez algum tipo de obra ou refor-
ma, nao contratou nenhum profissional, nem engenheiro, nem arquiteto. Isso mostra que
precisamos, junto com nossos estudantes, criar processos de aprendizagem e experién-
cias voltados para a maioria da sociedade que jamais teve acesso a nenhuma orientagao
técnica ou acompanhamento profissional. A arquitetura de interesse social, que segundo
o arquiteto catarinense carioca Dietmar Starke, é apenas arquitetura, deve ser voltar para

os problemas reais do povo brasileiro, das favelas, periferias, territérios de baixa renda.

Existem vérias batalhas que precisam ser ganhas e varias fronteiras que
precisam ser expandidas para que a qualidade do ambiente construido e,
consequentemente, a qualidade de vida das pessoas melhore. Mais € mais
pessoas no planeta estdo em busca de um lugar decente para viver e as con-
di¢cdes para alcanga-lo estdo tornando-se cada vez mais dificeis. Qualquer
tentativa de ir além dos negdcios como encontros habituais resiste a inércia
da realidade e qualquer esforgo para abordar questbes relevantes tem de

superar a crescente complexidade do mundo. [...] (ARAVENA, 2016).

As duas ultimas bienais de Veneza, junto com a proxima, em 2021, cumprem seu
papel de ser vanguarda do pensamento e acao da arquitetura contemporanea, trazendo
temas e debates alinhados com a transicdo de eras que vivemos e antecipando rupturas
necessarias para a proxima década. Desde que Alejandro Aravena foi escolhido o primeiro
arquiteto do hemisfério sul para a curadoria da 152 Bienal (2016), e trouxe o tema “Re-
portando do front...”, que buscou “fomentar a discussao e a reflexdo em torno do papel
dos arquitetos na batalha cotidiana por melhorar as condi¢des de vida dos mais variados

contextos politicos, geograficos, sociais e econdmicos”, entramos numa espiral de ama-

11 Somos o pais do mundo com maior numero de escolas de arquitetura.

1137 |



durecimento e aceleracdo da percepcao da realidade. Este é o fulcro da questdo, nao
apenas a “percepcgao da realidade”, mas a habilidade de interagir com ela, compreender
os problemas e construir solugdes com os préprios atores desta realidade, a comunidade.

Logo depois, as primeiras mulheres curadoras da 162 edicdo, 2018 (tema: Frees-

pace), Yvonne Farrell e Shelley McNamara, declaram:

Freespace descreve a generosidade de espirito e um senso de humanidade
no centro da agenda da arquitetura. Freespace encoraja a revisdo das for-
mas de pensar, as novas maneiras de ver o mundo e de inventar solugdes
onde a arquitetura preveja o bem estar e a dignidade de cada cidad&o deste

fragil planeta.

O que muda no ensino de arquitetura e urbanismo ao longo do tempo? Além das
pequenas evolugdes, adaptacdes e atualizagdes isoladas e pontuais. Quais sédo os fato-
res, acontecimentos ou acumulos capazes de gerar uma mudanga de paradigma, uma
transformacéao acelerada, uma inovagao disruptiva e até uma ruptura? Vivemos momentos
tensos, estamos ansiosos, confusos, exaustos e com medo, prestes a ceder demais nossa
liberdade em troca de mais seguranga, o que é muito perigoso, conforme nos lembra
Baumann (2017). Por que nos sentimos assim? Polarizados, manipulaveis e inadapta-
dos? Entre outras coisas, talvez porque ainda estamos nos adaptando e desenvolvendo
habilidades para suportar e conviver com uma transformacgao digital tdo ampla, profunda,
voraz e arrebatadora. Forma, seminal para a arquitetura, mas a funcao e o conteudo sao
os elementos chave do século XXI, ou seja, 0 que acontece além da nossa bolha de reali-
dade? Como pensam, o que sentem, precisam e desejam este contingente da sociedade
brasileira'?, que jamais tera acesso a servigos técnicos de arquitetura? Como vive os 50%
de trabalhadores brasileiros que vivem mensalmente com menos de 1 salario minimo?

Como produzir, ensinar e aprender arquitetura num dos 5 paises mais injustos,
desiguais e concentradores de renda do mundo? Nao ensinamos nada sobre a realidade
brasileira porque ndo a conhecemos, com algumas excegdes®. Como romper o ciclo de
privilégios e controle imposto desde 1536 pelas “elites dirigentes”? Dependéncia ainda
nao superada e descrita em detalhes por Darcy Ribeiro, Celso Furtado, Milton Santos

e varios outros. Como ser arquiteto e urbanista em cidades fragmentadas, territorios di-

12 Mais de 90% da sociedade brasileira que jamais tiveram acesso a profissionais da arquitetura e urbanismo
ao longo da vida. Isso é mais de 190 milhdes de pessoas.

13 Ver Escola da Cidade, em S&o Paulo. Disponivel em: <https://escoladacidade.edu.br/>.
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vididos, bairros conflagrados, reflexo do comportamento colonialista, escravista e sub-
misso dos especuladores imobiliarios e seus cumplices e capatazes? O que dizer a um
estudante diante de dois tipos de tecido urbano, sobre os quais ele jamais tera a minima
influéncia ou protagonismo? De um lado os espacos residuais, periféricos, precarizados,
sem infraestrutura e ateng¢ao publica, onde vive a maioria da sociedade e o Estado quase
nao chega; do outro, areas centrais e bairros nobres, valorizados e prioritarios para o po-
der publico, iniciativa privada e sociedade civil organizada, onde as regras sdo escritas e
impostas pelo mercado imobiliario e uma enorme rede de “colaboradores”, entre eles po-
liticos, empresarios, intelectuais, marqueteiros e até organizagdes do terceiro setor, além
de alguns professores.

Diante de tdo ampla, profunda e dura realidade - a doce ilusdo é apenas isso, uma
ilusdo - faz sentido ensinar boa técnica, novas tecnologias, metodologias inovadoras,
desenho, empreendedorismo, estética, estilo e habilidades especificas para disputar os
mesmos clientes e atender apenas 5% da populagao brasileira? A pandemia escancarou
a desigualdade brasileira e ampliou a percepg¢éo de que n&o € possivel evoluir, avangar e
construir solugbes efetivas e sustentaveis para nossas cidades sem uma ampla conver-
géncia em torno desse desafio. Nao ha novo normal, nenhum fetiche sobre novas confi-
guracOes habitacionais, espagos urbanos especializados pds covid, novos desenhos ur-
banos, materiais e superficies antivirus, se sustenta, nada disso vai impactar na vida real
de 90% da populagdo. Nada mudou, nada mudara para estes 180 milhdes de brasileiros.

Precisamos parar de tentar responder bem perguntas erradas! Qual @ arquitet@ e
urbanista estamos formando? Qual é o profissional que a sociedade brasileira precisa?
Quais sado as verdadeiras necessidades e expectativas das pessoas? Qual é o desenho
do século XXI? Quais mudancgas precisam acontecer em nossas cidades, no planejamen-
to urbano, na mobilidade, habitac&o de interesse social, lei de assisténcia técnica, legisla-
¢ao urbana?

Vamos ser cumplices do “status quo”, do sistema, ou seremos agentes indutores da
ruptura que nossas cidades e sociedade tanto precisam? Como professores e estudantes
de arquitetura quanto estamos realmente dispostos e preparados para construir um mun-
do verdadeiramente normal, muito diferente deste atual, mais inclusivo, igualitario, justo,

sustentavel, democratico, inovador e integrado?
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BELEzZA E ESTETICA DAS CIDADES COMO
ELEMENTOS CIVILIZATORIOS

Sandra Makowiecky

A pandemia do Covid 19 no ano de 2020 me fez pensar novamente em questdes
propositivas para a cidade, que considero fundamentais para estabelecer relagdes para
resistir a l6gica individualista, perturbadora que domina as interagdes de quem nela vive.
Defendendo a cidade como obra de arte, entendo que também existem qualidades es-
téticas nas formas de interacdo que os habitantes podem desenvolver e ampliar. Talvez
tenha chegado a hora dessa oportunidade, pois o isolamento nos privou da cidade e das
relagcdes que com ela estabeleciamos. Se desejo é falta, pensei 0 quanto beleza e estética
me fazem falta na cidade.

Em diversas pesquisas artisticas da atualidade, a cidade se apresenta multipla e
se desvenda em outras cartografias. Do mesmo modo que as normas, as relagdes sociais
também podem ser espacializadas: nos tempos atuais, o espaco passou a ser fundamen-
tal para a compreensao da sociedade. Num interessante exercicio de aproximacgao da
cartografia e do direito, Boaventura Sousa Santos, em 1988, afirmou que o espago parecia
pois, transformar-se no modo privilegiado de pensar e agir do fim do século XX e alertava
que é fundamental entender que as representagdes sociais do espaco adquirem cada vez

mais importancia e realidade analiticas.

Uma das caracteristicas da cultura pdés-moderna é a aten¢do dada ao espa-
¢O e a particularizagao dos espacos. A analise dos fenbmenos e das repre-
sentagdes sociais pode, pois, beneficiar-se da ciéncia (ou da arte?) que nos

tem ensinado a ver o espago: a cartografia (SOUZA SANTOS, 1988, p. 139).

Essa dimenséao e perspectiva de anadlise da cartografia, entretanto, ndo é tao evi-
dente na produgado geografica e seus conceitos diferem, conforme a area de conheci-
mento. Assim, a cartografia pode ser compreendida a partir da abordagem tanto na forma
objetiva, da producéo e pesquisa de mapas, quanto na forma simbdlica, como ferramenta
de compreensao do espago, das relagbes sociais e, por fim, da paisagem. Discuti-la epis-

temologicamente é condi¢ao para a compreensao dos processos de formacao da paisa-
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gem urbana. Os mapas, para além das cartografias mais técnicas e tradicionais, servem
também para expressar como percebemos e concebemos nossa cidade. Uma cartografia
da experiéncia urbana estaria comprometida a entender como cada cidadao estabelece
distintas relagdes com os seus lugares, construindo imagens e percepgdes préoprias da
morfologia e paisagem da cidade.

A cidade que se percebe criticamente € a cidade que se opde ao olhar totalitario e
disciplinador a partir de um unico ponto (pandptico) e assume-se no desconhecido, na falta
€ na permanente e necessaria construcao de novos sentidos. Assim, seja pela preocupa-
¢ao com a crise do espaco publico, na nova malha de circulagido simbdlica, nos processos
que anunciam um colapso da urbe moderna e nas discussdes contemporaneas da arte,
podemos investir em cartografias na forma simbdlica.

Lefebvre (1991) diz que a cidade pode ser investigada por diferentes perspectivas,
resumidas grosso modo, da forma que segue: como campo de forgas, a cidade torna-se
palco e protagonista das forgas de interagéo social; como artefato, a investigacao se de-
tém sob seu aspecto fisico envolvendo elementos de sua topografia e geografia; e como
imagem remete ao conjunto de ideias, expectativas e valores que constituem o imaginario
urbano. Uma reflexdo iniciada pelos gregos permitiu descobrir o que une, embora em sua
diversidade, imagem, nome e mito: o fato de estarem situados para além do verdadeiro e
do falso. E uma caracteristica que a nossa cultura estendeu a arte em geral. Mas as fic-
¢des artisticas, assim como as ficgdes juridicas, falam da realidade. O importante é com-
preendermos que mesmo nao tendo consequéncias praticas evidentes, a arte é processo
real e participa do processo de constituicdo do sentido da realidade. Ao invés de almejar a
verdade universal, 0 consenso ou a solugéo para os problemas da humanidade, a grande
contribuicdo da arte para a vida pode ser exemplificada pelo desvio e pela possibilidade
de invengao de novos sentidos. A obra nos ensina a ver e a pensar como nenhuma obra
analitica pode fazé-lo. Segundo Hillman (1993), a consciéncia crescente das realidades
subjetivas, essa sofisticagdo da alma resultante de mais de cem anos de psicanalise,
tornou-se incomensuravel em relagéo ao estado atrasado da realidade exterior, que se
deslocou durante os mesmos cem anos a uma uniformidade brutal e a degradacdo da
qualidade. Ainda, segundo este autor, uma das ideias de alma que estao refletidas na ci-
dade é a nogao de relagdes humanas. A relagcéo entre os seres humanos ao nivel do olhar
€ uma parte fundamental da alma na cidade. As faces das coisas, suas superficies, suas

aparéncias, seus rostos, como lemos aquilo que vem ao nosso encontro ao nivel do olhar,
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como nos olhamos. Assim é que se da o contato da alma. A cidade precisa de lugares de
encontro. Em outras palavras, enfatiza-se o lugar da intimidade dentro da cidade, pois
intimidade é crucial para a alma. O pensamento sobre a cidade e sua alma, deveria estar
no centro de nossas preocupacdes cotidianas, visando salvar a cidade.

Grosso modo, pode-se falar de duas grandes tendéncias quando estamos tratando
de cidades: os que partem de um ponto de vista racional e universalista para ver e analisar
a cidade propondo solugdes técnicas para resolver os problemas equacionados, € os que,
em oposicao a esta vertente, defendem um ponto de vista que leva em consideragao a
dimensao cultural e histérica das cidades, sua singularidade e marca diferenciadora en-
quanto comunidade especifica.

As cidades brasileiras sao construidas, entre outras bases, na heranca dos traca-
dos do urbanismo barroco, na hierarquizagdo dos espagos e vias monumentais da pas-
sagem do séc. XIX ao XX, nas experiéncias modernas do urbanismo, nas estratégias
urbanas de resisténcia politica e na circulagdo do capital globalizado dos shopping cen-
ters. Entre tantos vetores, percebemos hoje uma indefinicdo entres espacos publicos e
privados, territorialidades que exilam camadas da populacdo de baixa renda, geografias
subjetivas dos afetos e redes de informagao e tele-presenca que se sobrepdem as redes
urbanas. Vivemos numa cidade vertiginosa, constituida sobre fluxos complexos de signi-
ficacao.

Desta feita, cabe expor uma entrevista imaginaria com o educador, escritor, artista,
José Monir Nasser, falecido em 2013, que foi também grande critico do sistema educa-
cional brasileiro. Nesta entrevista imaginaria, tendo por base as aulas do professor Monir,
publicada em 2018, Monir responde a pergunta formulada por Paulo Briguet: “Por que a

beleza é importante para a nossa existéncia”? Ao que ele responde:

Os gregos identificaram uma doenga chamada apeirokalia. Significa ‘abs-
tengéo de coisas belas’. Quando vocé nao convive com a beleza, vocé pega
apeirokalia. Se vocé deseja produzir a compreensao da verdadeira cultura,
rodeie-se do que é belo. No Brasil, nés temos a falsa ideia de que o bonito é
o caro, é o chique. Nao é verdade. Com pouco dinheiro, vocé pode fazer uma
casinha maravilhosa [...]. Por isso, vale a pena ensinar as pessoas a fazer
coisas bonitas: uma bela horta, um belo jardim, uma bela casa... O brasileiro
precisa se acostumar a conviver com os padrdes elevados. Uma das causas

da nossa inviabilidade civilizatéria € que nés desistimos de nos rodear de es-
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timulos belos. E isso & apeirokalia. A recuperagao do senso de estética deve

ser uma das nossas prioridades (MONIR apud BRIGUET, 2018).

A frase acima pode ser percebida na figura 1, uma imagem captada do instagram.
A casinha é maravilhosa, singela, um belo jardim, flores. Em volta dela, tudo limpo. Quem
vive em um lugar assim, ira tentar manter essa harmonia. Ninguém cuida do que ndo gos-
ta.

Concordando plenamente com este ponto de vista, percebo muitos arquitetos e
urbanistas que defendem a beleza e estética das cidades como elementos civilizatérios.
O urbanista Clévis Ultramari (apud MOSER, 2012) afirma que o morador urbano ndo quer

apenas viver; quer viver bem.

Figura 1 - Luiza Nichett. Adoravel casinha velha. Faga do seu lar, um paraiso.

Fonte: < https://instagram.com/nichettiluiza?igshid=1n17i865erijh>.Siga@adoravelcasinhavelha
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Isso demanda ndo apenas uma moradia, emprego e transporte publico. Viver bem
exige uma boa paisagem urbana, uma boa arquitetura e grandes espagos de convivéncia.
No entanto, para ele quase nao ha debate publico a respeito da estética na cidade. Ha
um receio em se discutir o assunto, uma sensacgao de culpa. Ultramari afirma que aqueles
que defendem a reducdo de gastos na qualidade de projetos arquitetdnicos, em favor de
investimentos sociais, ndo percebem que no longo prazo os cuidados estéticos trazem
retorno social, cultural e financeiro. Como exemplo, citou que se tivessem feito o calculo
do déficit habitacional no Parana no momento de aprovar a construgdo do Museu Oscar
Niemeyer, em Curitiba, hoje privariamos milhares de pessoas que o utilizam como local de
lazer. “Esse tipo de comparacéo entre o social e a beleza é infeliz; ndo pode ser a Unica
diretriz de um gestor” (apud MOSER, 2012).

Lembro de uma aula em meu doutorado, no inicio do século XXI, em que falava-
mos da cidade de Paris e veio o assunto dos jardins de Luxemburgo. Criados em 1612, os
Jardins de Luxemburgo s&o os jardins mais centrais, populares e bonitos de Paris, tanto
para os parisienses como para os turistas, que podem encontrar um lugar de descanso
entre as numerosas estatuas e esculturas que habitam o espaco. E um local de encontro,
belo, agradavel e util para a saude fisica e psiquica. Na hora do debate, um aluno argu-
mentou:

“Mas para que esse investimento em um jardim, se o povo passava fome?”.
Ao que meu professor, o socidlogo Franz Joseph Briiseke respondeu e lan-
¢ou o problema: “Investimentos assim sao necessarios ao coletivo em uma
cidade. Os jardins s&o publicos. Pessoas pobres ndo tem direito a beleza?”.
Eu nunca esqueci dessa passagem e reconhego que esse debate é ainda

um tabu.

Voltando a Ultramari (apud MOSER, 2012), o urbanista entende ainda que, nos
ultimos tempos, o poder publico tem dado énfase excessiva aos custos na hora de definir
as intervencgodes. Se essa postura tende a baixar as despesas, o efeito colateral é que es-
tdo sendo privilegiados projetos muito simples e padronizados, nem sempre agradaveis
esteticamente ou funcionais. Sabemos também que a beleza pode estar em pequenos de-
talhes que demandam mais capricho do que recursos financeiros. Ultramari defende que
cabe ao poder publico zelar pela historia arquitetdnica das cidades e que é desejavel que
a prefeitura oriente a iniciativa privada na elaboragao de projetos que tenham mais relagao

com a identidade histérica da cidade ou de determinados bairros.
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Na linha das sugestdes, apelo também para uma coisa bastante simples: a lim-
peza. Essa limpeza deve se estender para mais paredes pintadas e preservadas limpas,
para mais paredes verdes, menos desenhos, picha¢des e até mesmo grafites. O exagero
em tudo, é prejudicial aos olhos, cansa a vista, exaure os sentidos, torna-se poluigéo
visual. Mesmo que muitos defendam que esse tipo de intervencéo expressa as inquieta-
¢coes, tristezas e alegrias de uma parte dos moradores, existem manifestacdes que estao
sempre no limite entre a manifestagao cultural legitima e o vandalismo. Opto pelas pare-
des repletas de plantas verdes e pelas paredes limpas.

N&o é de hoje que defendo que a historia da arte € uma das disciplinas que nos ha-
bilita em termos civilizatérios. Lembro de um texto em que o autor se refere a Ernst Gom-
brich, onde diz que o historiador realizou mudangas na forma de tratar com exclusividade
a estética e a aproximou mais das pessoas, defendendo que arte e estética eram assuntos
que deveriam ser do conhecimento de todos, ao mesmo tempo em que era um grande
defensor da cultura. “Sua obra cristaliza a atitude de uma época desaparecida em que a
arte era parte da mobilia mental das pessoas civilizadas” (ESTENSSORO, 2002, p. 22),
e tentava aproximar mais a cultura das pessoas, defendendo o acesso a arte para todos.
Assim defender a recuperacao do senso de estética e compreender beleza e estética das
cidades como elementos civilizatorios, € tratar da cidade como obra de arte, que é para
todos. E um conceito inclusivo. Jorge Coli (2018) diz que pela histéria da arte, pela cultura,
pelas humanidades, damos sentido as coisas. E gracas a elas que o conhecimento e a
ciéncia deixam de ser meros instrumentos para integrarem um processo humanistico.

George Simmel (in FORTUNA, 2003), ao escrever sobre Roma, Florenca e Vene-
za, em textos do inicio do século XX, atribui ao espirito da cidade e a dimensao urbana um
estatuto singular, arquetipico da excepcional riqueza e complexidade da vida humana. A
cidade, como objeto artistico em Simmel, sé pode ser compreendida enquanto totalidade.
Mas sempre que aspira a enunciar a natureza estética da cidade enquanto totalidade, o
modelo de do autor engloba, além da obra de arte, também a prépria sociedade, enquanto
experiéncia estética. Deste ponto de vista, a cidade de Simmel, tanto a cidade histdrica,
como a metrépole moderna, na sua plenitude, constitui-se em categoria alegoérica da so-
ciedade mais ampla. Compreende-se deste modo a validade da opg¢ao de Simmel pela
cidade como obra de arte. Ao contrario de outros seus contemporaneos que, otimistas, se
rendem perante a chocante beleza da fealdade das metropoles, ele mostra-se cauteloso

e ambiguo. A estética da metrépole moderna resultara da capacidade dos sujeitos para
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resistirem a légica individualista, calculista, anénima e mesmo psicologicamente perturba-
dora que domina as interagbes na grande cidade. O que é o mesmo que sustentar que,
para Simmel, a beleza da metropole moderna sera aquilo que for a qualidade estética das
formas de interagdo que nela os sujeitos sejam capazes de forjar.

Como os gregos, defendo que para nao sofrer apeirokalia - abstengcao de coisas
belas — para vivermos em cidades civilizadas, precisamos da qualidade estética das for-
mas de interagido que nela os sujeitos sejam capazes de forjar, como diz Simmel e assim,
quem sabe, tenhamos a compreensao da verdadeira cultura. A pandemia do Covid 19 rea-
vivou titulo do texto de Moser (2012): “As cidades feias que me desculpem, mas estética

é fundamental”.
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A REPROGRAMAGAO ESPACIALE A
NECESSIDADE DO ESPAGO DE CURA

Murilo Serafim Trevizol

Edgar Pereira

Assim como nés, as palavras tém uma histéria. Cura vem do latim e esta ligada
ao ato de cuidar. Esse mesmo radical da origem da palavra curador, como aquele que
€ responsavel por um acervo ou instituicdo, por exemplo, e cuidado. Bom, se a cura é
um processo de cuidado que tem como objetivo resgatar nossa integridade, podem os
espacgos serem construidos para curar? Ou ainda, os espagos podem contribuir para os
processos de cura?

Na antiguidade ocidental temos diversos relatos de praticas de purificacao, os tem-
plos da Grécia classica com pias e tanques de imersao, os Astecas com suas saunas
conhecidas como Temazcal, para se livrar dos males do espirito e do corpo havia esses
espacos. Entretanto na cidade de Paris em 1696, é fundado o Hopistal Geral, institui-
¢ao que tem como objetivo receber todos aqueles vistos a-sociais, transformando-se no
destino correcional de toda imoralidade que viesse a pertubar o silencio dos virtuosos.
Segundo Michel Foucault esses estabelecimentos eram uma espécie de morredouros ou
espacos para esperar a morte, € a partir do século XVIII que a pratica médica se aproxi-
mara daquela que conhecemos hoje e € neste momento em que a estrutura hospitalar se
medicaliza e surge o conceito de nosocémio (do grego nésos- doenga + komeu- curar) ou
espaco para cura de doentes.

E exatamente nesse elo perdido dos templos gregos que se iniciara a revolugéo
manicomial, que nés buscamos encontrar a trincheira filoséfica do que realmente é esse
espaco de cura. Que faga uma radioestesia no individuo visitante ao invés de s6 ser mais
um local que o hospede até a morte, sem a repressao da Igreja que abominava a medi-
cina alternativa, as praticas de botanica e a consciéncia quantica. Como transformar os
leitos de hospitais em instalagdes como da artista Marina Abramovic criando camas com
travesseiros de cristais pros pacientes?! Asilos e hospicios que tenham uma dindmica de

exercicios que motivem as células a continuarem vivas, ao invés de um eterno descanso a
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base de sedativos. Apartamentos que ja nascem tumbas espalhadas pelo centro da cida-
de, carregam o privilégio de conseguir acessar essas tecnologias no conforto do lar, além

de instituicdes também criamos uma egrégora de energia renovada em espagos publicos.

A composig¢ao do espaco fisico e a percepgao do ser

O mundo contemporaneo exige uma transformacgédo espacial condizente com a
evolugédo dada ao passo da humanidade. O fluxo da mudanga ocorre na velocidade da
transformacao do comportamento e da evolugao cultural da sociedade. O urbanismo, bem
como a arquitetura contemporanea apresenta uma aproximacao, cada vez mais visivel,
entre o conforto, a tecnologia e a sua interagdo no espaco, tanto fisico como digital. Desde
os primoérdios, a humanidade se ancora de uma maneira ciclica em elementos materiais e
imateriais para geragao e providéncia do conforto, seja ele fisico ou emocional. Espagos-
-lugares que conectem as pessoas e que proporcionem o ato de despertar da consciéncia
humana se mostram como novas opg¢des para a geragcao de cidades mais préoximas da
natureza do planeta, e por consequéncia, do ser humano e das espécies que habitam
neste plano. Projetos de arquitetura e urbanismo, buscam na tendéncia da transformacgao
cultural e da natureza, as novas formas da configuragao espacial. Conforme Jeff Bezos,
CEO da Amazon, é necessario inovar e criar solugdes baseadas nos aspectos que nao
irdo mudar nos proximos anos. Habitos, desejos e anseios, que desde o reconhecimento
da sociedade, sao carregados e transferidos por geragdes. A arquitetura, em sua forma-
-funcdo, deve ser reconfigurada com formas que estimulem as fungbes de uso material e
imaterial.

O momento pandémico que estamos vivenciando neste ano de 2020, acelera a
transformacgao do espaco fisico condicionada por uma dindmica altamente veloz. Os es-
pacos, antes superlotados, hoje se esvaziam e ao mesmo tempo, os espagos residenciais
residuais do mundo particular, recebem novas configuragées, atividades e sentimentos.
Novos usos, novos espagos, hovos aprendizados. Um novo eu e uma nova humanidade.
E importante ter o entendimento, de que o processo de transformagdo e adaptagdo néo
altera de fato a nossa natureza, nio altera a nossa composi¢cao material. Sendo assim,
pode-se inferir que a transformacao fisica € apenas um resultado gerado a partir de uma

reformacéo interior de cada individuo. Pode-se assim dizer que reflexo da transformagao
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do espaco fisico provém da composicdo de uma nova percepgao do homem sobre si mes-

mo e seu entorno.

Espacos de cura e a necessidade da reprogramacgao espacial

E instigante buscar respostas para o mundo novo que se abre e se transforma
durante o processo da pandemia. O impacto globalizado da doenga impulsiona a sociedade
em busca de conhecimento para providenciar a CURA, seja ela fisica e/ou emocional. A
pandemia reforga e nos condiciona ao isolamento social, e esta condicdo potencializa
e estimula o contato do ser com a sua propria natureza. O isolamento permite, em sua
privacidade, que as pessoas possam descobrir novas alternativas, novos caminhos, no-
vos conhecimentos e processos curativos. Na histéria da humanidade, principalmente no
ocidente, a medicina baseada no tratamento farmaco, transformou o que se tinha, que
eram os espacos de cura, em espacos de tratamento da saude apenas através da medi-
calizacdo. Como dito anteriormente, a medicina cientifica se especializou em tratar, ndo
em curar.

Esta mudancga de percepgao sobre o que é tratar, o que é curar, o que € doenga e
o que é enfermidade possivelmente esta relacionada com as pandemias. E dito isto pois o
processo de tratamento de doencgas contagiosas como a COVID-19, afasta e isola os que
sofrem com a doenga e as submete aos erros e acertos da ciéncia. E sabido que processo
de cura ndo é composto apenas por tratamentos a base de farmacos. E histérico o uso de
elementos da natureza e da espiritualidade para a cura completa. A busca humana por ar
puro, por contato com a natureza, o conhecimento, a relagdo com o mundo esotérico e a
aproximacao das pessoas com a arte e a cultura acabam por ser os meios encontrados e
utilizados pela humanidade para promover a transformagao positiva e o reestabelecimento
do equilibrio energético ao longo de geragdes.

Sabe-se também que a cidade agrupa e condensa pessoas em diferentes condi-
¢des. Espacos geradores de enfermidades e traumas sdo comumente encontrados nos
grandes centros. A falta de acesso a moradia inviabiliza para muitos, uma reconfiguragéo
espacial. Os espacos publicos de uso comunitario sao providos, quando sao, de infraes-
truturas ndo humanizadas. Como cita o cantor Edgar, na musica O amor esta preso: “Alas

de hospitais e corredores de escolas s&o todos bem parecidos”.
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Sendo assim, a instigacao da programacgao dos espacgos urbanos da cidade deve
carregar nao apenas o desejo do homem, mas serem compostos para despertar o sen-
timento humano. Se antes a racionalizacdo da arquitetura compunha-se de elementos e
programas de necessidades que organizassem o espaco fisico, apenas para a ocupagao
e uso “eficientes”, agora se torna necessario a introdugéo da tecnologia e do conhecimen-
to universal. A composicao de espacos de forma e funcao fisicos ja ndo bastam quando a
sociedade anseia por mudancga e equilibrio pleno. A arquitetura e o espago urbano, agora
devem estar planejados e estruturados com o intuito de despertar a cura social. A repro-
gramacao espacial deve transmitir conhecimento curativo, que permita que determinada
sociedade possa receber do espago urbano a cura e o cuidado para diferentes dores, se-
jam fisicas ou emocionais. Se torna necessario a composi¢cao de espacos publicos abertos
que permitam uma rotina de exercicios, o contato com elementos da natureza, a implan-
tacdo de objetos, como os cristais e plantas, que ajudam a equilibrar e reestabelecer o
alinhamento entre o nosso corpo fisico, corpo etérico, corpo astral e corpo mental. O uso
de cores, do som, de materiais e elementos naturais em um determinado espaco fisico
podem auxiliar e despertar este processo de autocuidado e autocura. A programagéo do
espaco fisico neste momento, segue na tendéncia de conectar o elo perdido na historia,
onde a materializagcdo da arquitetura busca fornecer a humanidade o que ela precisa,
€ ndo necessariamente o que ela deseja. Busca-se entdo estratégias da composicéo e
programacao do espaco aberto, publico e democratico com poder curativo. Apresentamos
aqui, um arranjo espacial composto por elementos e formas com poténcia curativa no

espaco urbano.

Reprogramacao da cidade: acomposigao de programa de necessidades
curativos em espagos urbanos

A composigao espacial do arranjo proposto permite que o programa de necessi-
dades curativo se adapte aos diferentes cenarios urbanos, sendo possivel reorganizar o
espaco fisico a partir da estrutura conceitual do alinhamento dos chakras e de elementos
que buscam despertar os sentidos como Tato, Som, Olfato, Paladar e Visdo. O progra-
ma de necessidades com intuito de promover a cura, envolve a utilizagdo de materiais

que estimulem estes sentidos e que trabalham na oferta de diferentes possibilidades da
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transformacdo do ser e que proporcionem ao mesmo o desbloqueio da auto-cura e do
auto-cuidado. Através de um arranjo formal, introduzimos os elementos poderosos dos
cristais relacionados aos chakras humano, a cromoterapia, a fitoterapia, a terapia sonora,
a tecnologia e a sustentabilidade. Além disto, o programa é parametrizado para poder

ocupar espacos residuais, sejam eles urbanos ou nao.

Reprogramacao do espago urbano curativo

1) Rede cristalina para alinhamento dos chakras: escultura metalica
cristalina com cristais dos sete chakras alinhados e posicionados sobre um espelho
d'agua;

2) Cromoterapia: a composi¢cao da paleta de cores chakrais (violeta, azul
indigo, verde agua/azul claro, verde, amarelo, laranja e vermelho) sera utilizada na
pintura de pisos e paredes, bem como na iluminacéo noturna do espago.

3) Fitoterapia: arranjo de espécies com poder de cura organica com cultivo
de chas e plantas com poder de cura e estimulo, visual, olfativo e paladar.

4) Terapia sonora: composi¢cao metalica que permite a interagdo sonora com
emissdo dos sons relacionados a cada um dos chakras.

5) Tecnologia e sustentabilidade: piso drenante; Ponto de conectivide;
Geragdo de energia sustentavel; Producdo de Biofertilizantes;Tintas

ecosustentavelis.

Metodologia de estruturagao cristalina no ambiente urbano

Usando de exemplo empresas como a Vale do Rio Doce que esta espalhada como
um cancer no estado de Minas Gerais, percebemos como tem sido destrutiva as relagbes
do ser humano com a terra, as pretoliferas, as mineradoras e todas outras que fazem um
papel de bicho parasita “ecofriendly’, apenas limitando os recursos naturais e desconfigu-
rando o equilibrio ecolégico, logo assim sucessivamente o equilibrio dos individuos que
se relacionam com o habitat. Enfim é notdrio perceber que quando a estrutura é afetada

o todo sofre as consequéncias. A metodologia da composi¢ao formal do espago de cura
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contemporaneo deve conter essencialmente a intengao curativa e a busca pelo estado de
elevacao do ser. A organizacao CRISTALINA é a base para estruturagdo do espaco de
cura, seja ele no ambiente urbano ou na sua casa. O cristal, diferencia-se do vidro devido
a sua perfeita estruturacao. A rede que o compoe € cristalina, como nés, seres humanos.
E no corpo cristalino onde esta a pureza, afastada de todas as doencas fisicas e mentais.
O tempero aqui é a cura. E projetar o ambiente com o intuito de servir, de cuidar, de curar.
Escolher um conjunto de sabedorias e conhecimentos milenares, carregadas por gera-
¢des até o momento presente, e se utilizar disto, das coisas nao passageiras, para compor
um espaco de plenitude que despertem alternativos processos curativos necessarios no

mundo, esteja ele em meio de uma pandemia ou n&o.
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Imagem: https://unsplash.com/photos/4zVPBt3d-m8
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A PANDEMIA E AS INQUIETANTES CIDADES METAFISICAS

Luana Maribele Wedekin

Nos primeiros meses da chegada do coronavirus ao Brasil, muitos moradores da
cidade de Florianopolis receberam através das redes sociais um video realizado pela 048
Filmes, “Covid 19 — Florianopolis, O dia em que a Terra parou 22/03/2020". Imagens
captadas por um drone sobrevoavam pontos da cidade que, em geral estavam apinhados
de gente como o Mercado Publico € a rua Felipe Schmidt, mas que no video apareciam
totalmente vazios, sem pedestres, assim como vias importantes da cidade foram registra-
das sem carros. Uma bonita musica de fundo amplificava a sensacao de estranhamento
e até de angustia. Era a primeira semana do lockdown decretado pela Prefeitura da Capi-
tal — sem a forca coercitiva de sua imposi¢cao nos paises europeus — mas que marcava o
impacto tremendo da chegada da pandemia entre nés.

Imagens semelhantes e, ndo menos impressionantes, foram veiculadas no con-
certo de Pascoa produzido pela BBC no qual o tenor italiano Andrea Bocelli cantava em
frente a Duomo de Mildo, totalmente sozinho.' O filme seguia com cenas de grandes cida-
des igualmente vazias: Florenga, Veneza, Roma, Varsévia, Paris, Londres, Nova lorque,
Cidade do México, Cape Town, Sao Paulo, Buenos Aires, Los Angeles, Beijing. Grandes
destinos turisticos, ou mesmo cidades extremamente populosas, ganharam ares de cida-
des-fantasma.

Podemos associar tais imagens com as cidades-fantasma produzidas no cinema.
Nos filmes, em geral, as cidades-fantasma sao cenarios distdépicos. Para mencionar s6
alguns titulos populares: “Vanilla Sky” (2001); “O dia depois de amanha [The day after to-
morrow]” (2004); “Eu sou a lenda [l am legend]” (2007), “Ensaio sobre a cegueira” (2008).
Nestes filmes, os protagonistas vagam solitarios ou em pequenos grupos em grandes

cidades semidestruidas ou abandonadas, sempre pelos motivos mais aterrorizantes: uma

14 Disponivel em: <https://www.youtube.com/watch?v=z0PtVHUShKI>.

15 Disponivel em: <https://www.youtube.com/watch?v=bpXwOSHTwsY>.
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imaginacao artificialmente programada, uma grande catastrofe ambiental, um virus que
torna as pessoas zumbis ou uma doenga inexplicavel que cega a populagéo...

Mas as cidades-fantasma nao existem somente na ficcdo. E, de fato, os motivos
pelos quais foram abandonadas nao séo apaziguadores. O fotdégrafo Chris McNab reuniu
no livro de fotografias “Ghost Towns” (2018) registros de cidades abandonadas por mo-
tivos diversos: catastrofes naturais como terremotos (Balestrino, na Italia; Kayakoy, na
Turquia), inundagdes (Chaitén, no Chile; Tamerza, na Tunisia), erupgdes vulcanicas (San
Juan Parangaricutiro, no México); tragédias provocadas pelo homem — o exemplo mais
pungente seria Pripyat, na Ucrania, esvaziada devido ao acidente nuclear de Chernobyl;
conflitos (Polyana, na Abecasia/Geoérgia; Agdan, no Azerbaijao); declinio econémico (as-
sentamentos nas minas de Animas Forks, no Colorado/EUA; Pyramiden, na Noruega). No
Brasil temos cidades-fantasma também: Fordlandia, no Para, fruto do projeto fracassado
de Henry Ford na Amazdnia no fim da década de 1920; ou o distrito de Bento Rodrigues,
em Mariana, devastado pelo desastre ambiental de 2015.

Em margo de 2020, repentinamente, o isolamento social no inicio da pandemia ha-
via tornado real o imaginario da cidade-fantasma. As cenas que vimos das cidades vazias
— em videos ou de nossas janelas - apresentavam um paradoxo: eram cenarios familiares
numa condi¢cdo de estranheza pelo despojamento do elemento humano. Tais contornos
remetem a uma categoria apresentada por Sigmund Freud em texto de 1919: Unheimlich,
traduzida sem consenso para o portugués como inquietante, estranho, inquietante estra-

nheza, mais recentemente, “infamiliar”. Bennet e Royle descrevem a categoria:

O inquietante [uncanny] tem a ver com uma sensacao de estranheza, misté-
rio e sinistro. Mais particularmente diz respeito a uma sensacéao de estranhe-
za que aparece no seio do familiar, ou ainda, uma sensacao de familiaridade
que aparece no cerne do estranho. O inquietante ndo é s6 uma questao de
estranho ou assustador, mas tem mais especificamente a ver com uma per-

turbacao do familiar (BENNET; ROYLE, 2004, p. 34).

Esta categoria aparece na literatura — Freud menciona a novela “O homem de
areia” (1817), de E.T.A. Hoffmann (1776-1822) como exemplo. O inquietante se apresen-

ta em situagdes de déja vu, e também quando, no caso o objeto de estudo de Bennet e
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Royle, a literatura e o real se fundem: “a estranheza pode ser definida como ocorrendo
quando o ‘real’, cotidiano, de repente assume uma perturbadora qualidade ‘literaria’ ou
‘ficcional’” (2004, p. 35). Bem, é exatamente o caso, pois quando vemos as cenas das
cidades vazias devido a pandemia, parece que estamos num filme distépico ou no cenario

de um enigmatico conto de Jorge Luis Borges:

Esta Cidade” (pensei) “é tdo horrivel que sua mera existéncia e perduragéo,
ainda no centro de um deserto secreto, contamina o passado e o futuro e de
certo modo compromete os astros. Enquanto perdurar, ninguém no mundo

podera ser corajoso ou feliz (2008, p. 15).

Nas artes visuais, € no surrealismo e no dadaismo onde podemos constatar fre-
quentemente a presenca marcante do inquietante, especialmente ao representar ou criar
objetos familiares em contextos estranhos. Interessa-nos aqui o imaginario da cidade-
-fantasma, e, ao contemplar as cidades desertas devido a pandemia, temos a sensacao
de sermos langados nas pinturas metafisicas de Giorgio de Chirico”. Tomemos a obra “O
enigma de um dia (Il)”, pertencente ao acervo do MAC-USP, como exemplo representati-

vo. (Figura 1).

16 Bennet e Royle (2004), a partir de Freud, sintetizam as situagdes nas quais o inquietante pode ser iden-
tificado: repeticdo (déja vu ou o duplo/doppelgénger); estranhas coincidéncias; animismo; antropomorfismo;
automatismo; uma sensagao de incerteza radical acerca da identidade sexual; o medo de ser enterrado vivo
(mas também trancado, num recinto ou em confinamento); siléncio; telepatia; morte, como algo “ao mesmo
tempo familiar e absolutamente estranho, impensavel, inimaginavel” (p.38).

17 O curta metragem “Enigma de um dia” (1996), de Joel Pizzini, cria situagédo analoga: o vigia de um museu
contempla a obra de De Chirico e mergulha em cenarios semelhantes aos criados pelo artista.
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Figura 1 - Giorgio de Chirico, “O enigma de um dia (ll)”, 1914. Oleo sobre tela, 83 x 130 cm.
MAC-USP, Sao Paulo.

Fonte: https://acervo.mac.usp.br/acervo/index.php/Detail/objects/16374

Podemos identificar na obra os elementos fundamentais das pinturas metafisicas
do artista: a estatua, as arcadas, o trem, a torre, a chaminé, a praca quase deserta plena
de sol e suas sombras projetadas em negro. A atmosfera de vazio e siléncio, potencializa-
da pelo estranhamento da escala que contrapde minusculas figuras humanas em relagao
a vastiddo da praca quase deserta e a grandeza dos elementos arquitetdnicos, causa
perturbadora sensacao de tempo suspenso. Argan (1992) afirma sobre De Chirico: “A arte
€ pura metafisica, ndo possui vinculos com qualquer realidade natural ou histérica, nem
mesmo para transcendé-la. (...) Como uma esfinge, coloca enigmas facilimos e insoluveis
aos homens que creem saber tudo” (p. 372). Sobre a dimenséo misteriosa de sua obra,
De Chirico escreveu na moldura de um autorretrato de 1911: “E o que devo amar, senao
0 enigma?”.

As cidades que vimos em registros ou de nossa janela no comego da pandemia
parecem acolher diversas das situa¢des associadas a categoria do inquietante: a repeti-
¢ao ou o duplo (é minha cidade mas nao € minha cidade, ndo a reconhego: € a mesma

e outra); a angustia do confinamento (a cidade esta deserta porque estamos todos confi-
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nados); o siléncio (devido a auséncia do humano); a morte — a cidade vazia € o medo do
prenuncio de uma pandemia que vai dizimar toda a populagdo. Das imagens de De Chi-
rico, as cidades desertas ou povoadas de figuras misteriosas, também fazem pensar na
incerteza das condi¢des atuais de vida. Poucas ou nenhuma cidade mais estdo desertas:
as ruas estdo novamente tomadas de pessoas — agora mascaradas — mas este impulso
quase irrefreavel para a “normalidade” ndo nos consola. Ao contrario, traz a sensacéao de
medo de que o afrouxamento do isolamento nos leve a morte, ou a doenga, ou, muito pro-
vavelmente, nos encaminhe para ainda mais tempo de confinamento. Instigante escrever
este ensaio quando ainda vivemos a interrogacéo. Mas, ao contrario de pensadores con-
temporaneos que rapidamente lancaram veredictos definitivos sobre a experiéncia desta
pandemia, apresentamos aqui, através da arte, os caminhos do nao dito, do incerto, a

vista inquietante/enigmatica da cidade metafisica.
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Imagem: https://unsplash.com/photos/vW{KaOO0k9pc
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A CIDADE POs PANDEMIA: PROPOSTAS PARA O
FORTALECIMENTO DA MOBILIDADE URBANA SUSTENTAVEL

Taina Souza Pacheco

Os deslocamentos das pessoas nas cidades acontecem utilizando (i) modos ati-
vos, (ii) transporte publico coletivo, (iii) transporte individual motorizado préprio, ou (iv)
transporte individual motorizado por aplicativo.

A mobilidade ativa, fortemente dominada por trajetos a pé, representa quase 40%
dos deslocamentos nas cidades (ANTP, 2020 p. 10). Ainda que as cidades venham expe-
rimentando um crescimento expressivo e sustentado nas viagens de bicicleta, esse modo
de transporte ainda é pouco presente nos deslocamentos diarios.

A chegada da pandemia do COVID-19 acelerou a tendéncia de declinio no nimero
de passageiros(as) nos sistemas de transporte publico das cidades brasileira. Cidades no
exterior também vivem crise semelhante. Dados da Associagao Nacional das Empresas
de Transportes Urbanos (NTU, 2020) mostram que o total de passageiros(as) equivalen-
tes transportados(as) e a quilometragem rodada pelos 6nibus nas principais capitais bra-
sileiras vem em queda desde pelo menos 2013. Em alguns meses de 2020 o volume de
pessoas transportadas chegou a 20% do normal.

Do outro lado, o transporte individual motorizado esta em franco crescimento. Da-
dos do Observatério das Metrépoles (2019) indicam que a taxa de motorizagdo (numero
de automoveis para cada 100 habitantes) passa de 26,1 em 2008 para 38,3 em 2018. Ou
seja, 4 em cada 10 pessoas possui um automével nas areas metropolitanas brasileiras. A
mesma tendéncia se observa na motorizagao de motocicletas, que passa de 5 para 8,9 no
mesmo periodo.

O crescimento das viagens por aplicativo também foi expressivo nos ultimos anos.
Entre 2016 e 2018 a Uber mais do que triplicou sua receita no Brasil (UBER, 2019, p. 69).
Apesar da lideranga de mercado por 99 e Uber, outras empresas de viagens por aplicativo
tém surgido no Brasil para preencher lacunas regionais deixadas pelas multinacionais, de

forma que o transporte por aplicativo nao esta restrito apenas aos grandes mercados.
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Por mais que os dados ja indicassem a existéncia de uma crise nos transportes pu-
blicos, a pandemia escancara e aprofunda essa crise em menos de seis meses. A redugao
das necessidades de deslocamentos, aliada ao medo de contagio em aglomeragdes pode
acelerar o padrdo de esvaziamento dos transportes publicos que ja se observava antes,
ou pode ser uma oportunidade para que as cidades inovem na maneira como planejam os
transportes e o0 espaco urbano.

A reversao da crise dos transportes publicos passa por entender quem séo as
pessoas que abandonam o transporte coletivo e o que as motiva a escolher outros modos,
como novas tecnologias de transporte podem ser usadas para a constru¢cdo de um siste-
ma de transporte publico atrativo e como financiar esse sistema.

A escolha por outros modos que néo o transporte publico pode ser motivada pelo
custo da tarifa, pela baixa qualidade do servigo, por medo (agora é forte 0 medo de con-
tagio, por mais que nao existam evidéncias concretas de que o contagio é maior nos
transportes publicos). As pessoas podem, ainda, realizar menos deslocamentos com a ex-
pansao do teletrabalho. Em um sistema de tarifa fixa, muito comum na realidade brasileira,
as pessoas que fazem trajetos mais curtos subsidiam indiretamente a viagem daquelas
que fazem trajetos mais longos. Com isso, os(as) moradores das regides centrais (normal-
mente de maior renda e de ocupagdes mais aderentes ao teletrabalho), subsidiam os(as)
moradores das regides periféricas. Se os sistemas passarem a perder proporcionalmente
mais passageiros das zonas centrais do que das periféricas, sera inevitavel que enfrentem
déficits financeiros. Como as cidades irao equilibrar esses déficits? Aumento das passa-
gens ou reducgio da quilometragem rodada apenas alimenta um circulo vicioso de mais
perda de passageiros(as), e 0 aumento do subsidio sem fonte clara de financiamento pre-
judica a capacidade de investimento em e de custeio de outras areas também importantes.

Ao desestimular o uso do automodvel, a implantagédo de um pedagio urbano pode
ser uma solugao para barrar a perda de passageiros(as), ao mesmo tempo que gera caixa
para o investimento no transporte publico coletivo. Essa € uma solugao adotada em cida-
des como Londres e Singapura ha diversos anos para reduzir, com sucesso, seus niveis
de congestionamento e poluigdo. A capital britanica esta, inclusive, discutindo a possibili-
dade de ampliar a area pedagiada pés pandemiat. E preciso tomar esses exemplos como

inspiracao.

18 Disponivel em: <https://www.theguardian.com/politics/2020/oct/24/why-the-row-over-congestion-charge-
-expansion-could-tear-london-apart>.
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Por mais que seja uma solugéo eficiente, politicas de pedagio urbano sao raras
devido a barreiras politicas para sua implementagéo. Existem pelo menos duas maneiras
indiretas de institui-la em menor escala: taxagcado pelo uso das vias por Operadoras de
Tecnologia de Transporte Credenciadas (OTTC) e taxagao por estacionamentos em vias
publicas.

A cidade de S&o Paulo, na regulamentacao dos transportes por aplicativo, passou
a cobrar pelo uso do viario urbano. Assim, instituiu um pedagio urbano para essas via-
gens, com um mecanismo de pregos que varia conforme a demanda (o preco € mais alto
quando mais viagens estio sendo feitas no mesmo momento (CIDADE DE SAO PAULO.
Decreto n. 12)) e também conforme a regido na cidade e horario, tornando viagens na
periferia e fora do horario de pico mais baratas (CIDADE DE SAO PAULO. Decreto n. 14).
Essa é uma regulacéo a ser seguida por outras cidades e os pregos podem ser manipu-
lados com maior frequéncia de forma a inibir viagens em certas localidades e horarios.
Os fundos arrecadados com essa taxa podem ser utilizados para subsidiar o transporte
publico coletivo, reduzindo a tarifa para todos(as). Assim, passageiros(as) de maior renda
que optam por nao utilizar o transporte publico continuam contribuindo para financia-lo ao
realizarem corridas nos aplicativos.

Para além de regulamentar as tecnologias que ja existem hoje em dia, as cidades
precisam estar prontas para discutir a regularizagdo das tecnologias que surgirdo. Re-
centemente alguns centros urbanos comegaram a discutir e implementar o transporte sob
demanda, um hibrido de transporte publico coletivo e transporte por aplicativo (Goiania e
Fortaleza sdo exemplos de cidade no Brasil que ja operam a modalidade). O surgimento
de novas tecnologias e servigos ndo deve ser barrado pelas cidades, e sim incentivados
com a regulamentacao correta para que sejam mais uma engrenagem em um sistema de
transporte publico coletivo que atraia a todos(as). A regulamentac¢ao do transporte publico
coletivo sob demanda € algo que precisa estar na pauta das cidades para os préoximos
anos. Se esses servicos contribuirem com uma taxa pelo uso do viario urbano e forem
integrados as opgdes ja existentes dentro da rede de transporte publico, podem fortalecer

os sistemas publicos ao invés de esvazia-los.

19 Toda a documentagao sobre a regulagdo paulistana pode ser encontrada no portal da prefeitura. Dis-
ponivel em: <https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/transportes/acesso_a_informacao/index.
php?p=227570>.
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Outra opgao de pedagio urbano indireto € dificultar o estacionamento em vias pu-
blicas, seja pela reducdo do numero de vagas seja pela cobranca do espaco. Carros e
motos ficam 95% de suas vidas estacionados (SHOUP, 1997), e permitir que o estacio-
namento seja feito gratuitamente nas ruas das cidades € abrir mao de dar outros usos
ao espacgo. Em regides de comércio e servigos, as vagas de estacionamento podem ser
transformadas em extensodes de restaurantes com mesas ao ar livre, em mini pragas para
que as pessoas observem a rua e interajam umas com as outras, e em ciclovias. Diversos
estudos mostraram que o faturamento dos comércios nao é reduzido com a exclusao de
vagas de estacionamento, pois pessoas a peé e de bicicleta sdo mais propensas a consumir
do que pessoas de carro (SADIK-KHAN; SOLOMONOW, 2017). Além disso, a cobranca
pelo estacionamento aumenta a rotatividade das vagas, o que é benéfico para o comércio.
Alguns estudos sugerem a implementacao de um sistema dindmico de pre¢os que garanta
ocupacao maxima de 85% das vagas, para que haja espago para emergéncias ou parada
para compras de ultima hora (SHOUP, 2007).

O pedagio urbano, direto ou indireto, é uma solugéo para expulsar as pessoas dos
carros, mas como garantir que os outros modos de transporte sejam atrativos? De Londres
também vem uma inspiragédo para a melhoria na qualidade do servigo de énibus. Ao con-
trario da maioria das cidades no mundo, a capital britanica viu o numero de passageiros no
sistema de 6nibus aumentar nos ultimos anos. Estudos mostram que esse crescimento foi
influenciado por um avango no nivel de servico, principalmente na confiabilidade (GOME-
Z-LOBO; BRIONES, 2013). Isso foi possivel gragas a contratos por qualidade do servico,
nos quais a remuneragao da empresa operadora da linha esta vinculada a parametros de
confiabilidade, e n&o de quilometragem ou numero de passageiros (TRANSPORT FOR
LONDON, 2015). Atrasos e viagens nao realizadas sao fortemente penalizadas, incenti-
vando as operadoras a ganhar eficiéncia na sua operagdo. Com um servi¢go pontual, as
pessoas passaram a confiar nos dnibus e a demanda cresceu.

Esse tipo de contrato so6 teve éxito pela priorizacdo do 6nibus no viario da cidade —
algo que precisa estar na agenda das cidades brasileiras. Faixas exclusivas, quando pos-
sivel em corredores a esquerda, fazem com que as viagens de transporte publico ganhem
velocidade, atraindo passageiros(as) (ARBEX; DA CUNHA, 2016). Além disso, reduzem
atrasos e permitem que mais viagens sejam feitas com o mesmo numero de veiculos, di-

minuindo as lotagdes sem aumento de investimento pelas empresas.

| 167 |



Para além das faixas de énibus, repensar o desenho do viario urbano sera funda-
mental para a retomada da qualidade de vidas nas cidades brasileiras. O desenho que
existe hoje em dia foi pensado com foco no automoével; é preciso trazer o foco para as
pessoas que estdo na rua. Como grande parte das vias urbanas foram construidas com
larguras de faixa baseadas nas larguras de faixas de estradas, existe oportunidade de
fazer alteragdes profundas sem suprimir faixas para os carros. Faixas mais largas sdo um
incentivo para que motoristas dirijam mais rapido, pois passam uma sensa¢cdo maior de
segurancga, contribuindo para que acidentes de transito sejam a principal causa de morte
de jovens entre 5 e 29 anos (OMS, 2018). As ruas brasileiras precisam passar por uma
dieta: faixas mais estreitas fazem motoristas dirigir mais devagar, ao mesmo tempo que
criam espaco para ciclovias e ampliagdo de calgadas, protegendo quem esta mais vulne-
ravel.

O incentivo ao transporte ativo por bicicletas passa, para além da construcéo de
ciclovias em tracados que respeitem as linhas de desejo, pela construgdo de bicicletarios
em locais estratégicos. A existéncia de bicicletarios proximos a estagcdoes de metrd, trem,
BRT ou mesmo grandes corredores de 6nibus e polos locais de comércio, garante que o
inicio ou fim da viagem possa ser feito com esse modo. O uso diario da bicicleta contribui
para a saude da populagao e incentiva a integracado modal com o transporte publico e o
comércio local.

A pulverizagdo do comércio local também sera um fator determinante para a quali-
dade das cidades pds pandemia. Se as pessoas ndo vao sair das cidades, passarao a se
deslocar menos e a viver mais em seus bairros, incentivando o desenvolvimento de novos
comércios e servigos ou fortalecendo os ja existentes. E preciso se inspirar em cidades
como Paris, pioneira em langar uma campanha pela “cidade de 15 minutos”», e criar con-
dicdes para que isso se torne realidade aqui no Brasil. Tal visdo passa pela reviséo de
zoneamento em algumas areas, para permitir bairros de uso misto, e pela reconfiguragao
das linhas de transporte para atendimentos de demanda bairro-bairro, e ndo apenas bair-
ro-centro.

O futuro saldavel das cidades nao depende de carros voadores sem motoristas,

mas de um transporte publico coletivo de qualidade, confiavel, que seja financiado por

20 Disponivel em: <https://lwww.weforum.org/videos/paris-is-planning-to-become-a-15-minute-city-
-897c12513b>.
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todos(as) para todos(as), de um desenho urbano que privilegie as pessoas, evitando mor-
tes e incentivando a mobilidade ativa, e do fortalecimento das comunidades locais. Que
saibamos usar a crise como um momento catalisador para mudangas que promovam o

aumento da qualidade de vida em nossas cidades.
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A MoBILIDADE URBANA NO FUTURO DAS CIDADES:
O Fim DA FiccAo CIENTIFICA NA CONDUCAO
DE POLITICAS PUBLICAS

Luiz Renato Muno de Mattos

Quando imaginamos uma cidade do futuro, € comum pensar em carros voadores.
A popularizagao dessa viséo veio de Hollywood, que constantemente arrisca previsoes de
futuro que sao corrigidas na mesma frequéncia em que sao criadas. Apesar disso, nosso
romantismo muitas vezes nos impede de abandonar a ficgao cientifica e nos concentrar
nas verdadeiras solugdes que o mundo precisa.

Tentar prever o futuro das cidades a partir de produtos é muito arriscado. Essa
abordagem desvirtua o debate publico para viabilizagdo de modelos de negocio que tém
como base determinadas tecnologias que nao sao, necessariamente, positivas para as
cidades, mas acabam sendo viabilizadas seja pelo seu discurso sedutor, sua capacidade
de pressionar governos ou a incapacidade da administragédo publica de os regular.

Em marcgo de 2018, no Arizona, Estados Unidos, tivemos a primeira vitima fatal de
um carro autbnomo. As autoridades da cidade permitiram que um experimento privado
acontecesse em um espacgo publico, envolvendo os cidaddos como participantes invo-
luntarios. O experimento terminou mal para todos os envolvidos e, principalmente, para a
vitima.

Tragédias como essa sao oportunidades de aprendizagem para desafiar as afirma-
¢bes feitas sobre as tecnologias. Devemos, sim, debater as tecnologias, mas isso significa
também debater: por que estdo sendo desenvolvidos carros autbnomos e voadores? Para
onde eles estéo nos levando? Questdes como essas sdo mais faceis de serem respondi-
das quando temos uma abordagem orientada a principios e ndo a produtos.

A partir de meados da década de 2010, acompanhamos uma consolidacéo alta-
mente subsidiada dos transportes individuais por aplicativos, também conhecidos como
Operadoras de Tecnologia de Transporte (OTTs), que, além da alta capacidade de finan-
ciamento, encontraram, em paises como o Brasil, as condicbes ideais para sua rapida

expansao. Dentre as principais condigdes que contribuiram para a crescente expansao
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das OTTs, esta a crescente onda de desemprego e informalidade, que proporcionou uma
busca gigantesca pela posicado de motorista — que representa a oferta de servico dessas
plataformas - enquanto esses, agora motoristas, tentam uma recolocagdo no mercado de
trabalho. Sem nenhum tipo de vinculo empregaticio ou garantia trabalhista, essa precari-
zacao do trabalho encontrou respaldo no discurso da “Economia do Compartilhamento”,
em ascensdo desde a crise de 2008.

Outra contribuigao foi a precarizagao e o encarecimento dos meios de transportes
locais, tais como taxis e transportes publicos, que ja sofriam com a falta de inovacéo, re-
gulagdes ruins ou desatualizadas e o ultimo com a crise em seu modelo de financiamento.
Com o surgimento dos transportes individuais por aplicativo, os passageiros encontraram
uma alternativa econdmica e conveniente para seus deslocamentos e migraram para o
transporte individual, aprofundando a crise da mobilidade urbana nos municipios brasilei-
ros. A ultima das principais contribuicées foi a falta de capacidade dos governos, principal-
mente municipais, de regular a atuacao das OTTs, que, muito bem assessoradas juridica-
mente, adotaram o lema do “é melhor pedir perdao do que permissao”, sendo capazes,
assim, de impor seus modelos de negécio e de redesenhar regulagdes que neste momen-
to ja tinham, a seu favor, o apoio popular de seus usuarios e motoristas e uma oposigéo
descoordenada que partiu para um enfrentamento fisico em vez de técnico.

O inicio da nova década tem sido decisivo para a continuidade desses servigos, e
os motivos sdo: o fim do entusiasmo da midia, dos investidores e da sociedade com o que
foi associado a “economia de compartilhamento”, além do inicio de uma era de questio-
namentos sobre um modelo de negdcio que precarizou o trabalho, retirou passageiros do
transporte publico e aumentou o transito nas cidades.

Independentemente de serem carros voadores, autbnomos, elétricos ou serem
Onibus, metrds, bicicletas ou a caminhada, todos esses modais geram maiores ou meno-
res impactos que precisam ser identificados e regulados, visando o desenvolvimento sus-
tentavel das cidades de modo que a inovagéao tecnoldgica ndo seja impedida ou sufocada
pela sedutora proposta de aparente inovagao tecnoldgica.

O verdadeiro futuro das cidades esta na gestao por evidéncias e na governanga
urbana experimental que equilibra os pros e contras da inovagcao e do empreendedorismo
em relacdo aos seus impactos nos ambitos sociais, ambientais e econémicos. O Brasil
nao so deve aplicar esta abordagem em suas cidades, como tem bons exemplos disso. A

cidade de Sao Paulo, quando desenvolveu a regulamentacdo das OTTs, logrou avangos
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importantes nesta direcdo. A capital paulista evoluiu o debate publico de um cenario de
conflitos e de dualidade (legal ou ilegal) para um nivel mais sofisticado de experimentalis-
mo regulatorio, a fim de promover o desenvolvimento sustentavel da cidade e de ser capaz
de corrigir distorgdes e gerenciar externalidades.

Essa abordagem inovadora sé foi possivel gragas a uma melhor regulamentacgéo
do uso viario urbano a partir do entendimento de que esse recurso € um bem publico e,
portanto, deve ser precificado. O municipio foi ainda mais efetivo e estratégico na regula-
¢ao quando estabeleceu o modelo de precificagdo de modo que a cidade pudesse avaliar
esse mercado mensalmente, alterando o prego e criando estimulos para o regular cons-
tantemente. O maior desafio do Brasil, agora, é transformar politicas publicas como essa
em politicas de Estado e ndo de Governo.

A constante atualizagcio tecnoldgica de nossa sociedade representa um grande
desafio na velocidade regulatéria de suas transformagdes. A mudanca na forma de con-
sumo que, recentemente, trocou a posse pelo uso, apesar de suas caracteristicas positi-
vas como a incluséo e acessibilidade a produtos e servigos, traz consigo consequéncias
indesejadas. Na mobilidade urbana, o conceito de Mobilidade como Servico (MaaS), se
nao muito bem regulamentado, pode acarretar um potencial aumento do uso do transporte
individual. Esse fenémeno, por sua vez, é responsavel pelo aumento do transito, da polui-
¢ao e de fatalidades, além de contribuir para perpetuacéo do sucateamento do transporte
coletivo. Outro fator preocupante esta relacionado a governancga dessas plataformas, que
passam a gerenciar bases de dados gigantescas capazes de distorcer poderes entre go-
VEernos e empresas, uma vez que, na sociedade contemporanea, poder esta associado ao
acesso a informacgao (dados), o qual esta cada vez mais centralizado nessas companhias.

A mobilidade urbana tem se distanciado cada vez mais do cumprimento de seu pa-
pel social e vem se aproximando das transa¢cdes comerciais, 0 que gera uma busca pela
maximizagao dos deslocamentos em vez de sua minimizagdo. Como sociedade, precisa-
mos entender que evitar deslocamentos também esta relacionado a mobilidade urbana.
Baseados em uma experiéncia secular, devemos partir do pressuposto de que uma cidade
com menos deslocamentos individuais motorizados, com uma mobilidade mais ativa e
centrada em uma boa experiéncia para os pedestres e que tem o transporte publico co-
letivo como o elo de conexao de todo e qualquer modal é um lugar melhor para se viver.

A pandemia de COVID-19 trouxe luz as fragilidades da nossa sociedade atual, ace-

lerando e potencializando processos que ja estavam em curso. Diante do cenario atual e
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das questdes que ja estavam em andamento, o Brasil ird enfrentar a faléncia do transporte
publico coletivo e seu modelo de negdcios como conhecemos hoje, a desregulamentagao
dos sistemas de transporte rodoviarios, o desaparecimento de servicos insustentaveis
economicamente e altamente dependentes de capital intensivo e o0 aumento do uso de
automoveis particulares.

Cabe a governanca publica a corregao de todas as externalidades negativas cria-
das antes e depois deste periodo por meio de bons marcos regulatérios. A ma noticia é
que nao ha, no curto prazo, capital politico necessario para criagdo de tais regulamentos e
que a situagcdo em que o pais se encontra é tdo grave que dificilmente havera espago na
agenda publica para esse debate.

Se nao houver o inicio da construgdo de uma agenda publica de enfrentamento, s6
restara acreditar na ficcao de que as cidades serao habitaveis até haver carros voadores
e pilotos devidamente treinados para os conduzir sobre o transito dos carros autbnomos

que estardo no solo.
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0 DIREITO A CIDADE EM TEMPOS DE PANDEMIA:
UM RECORTE DA REALIDADE URBANA BRASILEIRA

Agatha Depiné

No ambito do direito urbanistico e da politica urbana, no Brasil e em outros paises,
um dos topicos essenciais € o direito a cidade ou direito a vida urbana, elaborado pelo
filésofo e sociélogo Henri Lefebvre no final dos anos 60. Esse direito, apresentado em sua
origem “como um apelo, uma exigéncia” (LEFEBVRE, 2001, p. 117), se aproxima mais de
uma ideia que de um conceito institucionalizado, tendo inspirado movimentos, ativistas, ci-
dadaos e académicos pelo mundo todo. O direito a cidade é, basicamente, o direito coleti-
vo de acesso a beneficios da vida urbana, opondo-se ao acesso desigual, marginalizagao,
segregacao e opressao de individuos.

Deste modo, “embora exija uma mudancga profunda, a visdo de Lefebvre é emi-
nentemente pratica e pode servir de guia e inspiracdo a agdes concretas para mudar a
cidade hoje” (PURCELL, 2014, p. 141). O alcance maximo do direito a cidade depende
da possibilidade de construir o espacgo urbano a partir da articulagado das relagcdes sociais
que estao ligadas a ele. Cidadaos se apropriam da cidade apenas a medida em que ela
corresponde as suas necessidades e anseios, por isso o desenvolvimento urbano deve
levar em conta a realidade cotidiana. A compreensao da realidade dos habitantes deve
guiar esse movimento, ultrapassando os limites de um exercicio individual e tornando-se
um processo colaborativo. Para Lefebvre, a cidade € uma obra coletiva.

Décadas apds a publicacdo de O Direito a Cidade, de Lefebvre, e inspirado por
esta concepcgéo, o gedgrafo David Harvey (2014) defendeu que o direito a cidade vai além
do acesso aos recursos, servigos e infraestrutura urbana, sendo basicamente a liberda-
de de fazer e refazer as cidades de acordo com a vontade cidada. Essa dinamica parte,
essencialmente, da definicdo de uma visao de futuro para nds e para nossas cidades. Tal
definicdo, consciente ou inconsciente, sobre quem somos e quem queremos ser, se con-
cretiza no espago urbano em aspectos como as relagbes sociais que buscamos, 0 modo

de convivéncia que estabelecemos com a natureza, o estilo de vida que adotamos e os
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valores estéticos que almejamos, entre tantos outros elementos. A cidade que habitamos
reflete quem somos.

Harvey, nesse sentido, também se posiciona como critico dos atuais modelos de
urbanizacao que transformam o espaco e a vida urbana em mercadoria, mercantilizando
a qualidade de vida do cidaddo e convertendo-o em mero consumidor (HARVEY, 2013).
Nestes moldes de desenvolvimento urbano, usufrui plenamente da vida urbana apenas
quem pode “pagar” por ela, contrariando o ideal de cidade acessivel, equitativa e justa, um
resultado almejado pela defesa ao direito a cidade.

Como um resultado dos debates envolvendo o direito a cidade na academia, no

urbanismo, em movimentos sociais e em governos, a Carta Mundial pelo Direito a Cidade,

colaborativamente elaborada em eventos internacionais nos primeiros anos da década
de 2000, formalizou esse conceito como instrumento e referéncia para praticas, reivindi-
cacoes, iniciativas cidadas e politicas publicas, além de estabelecer compromissos e me-
didas a ser adotadas por diferentes atores do espacgo urbano para que todas as pessoas
vivam com dignidade nas cidades.

A difusao do documento foi iniciada pela ONU-Habitat em 2007, com atualizagao
em 2009, por meio digital e em eventos ao redor do globo. Na carta se destaca que a maior
parte da populagao urbana mundial é privada ou limitada na satisfacdo de suas necessi-
dades basicas, seja por fatores econédmicos, sociais, culturais ou étnicos. Enquanto isso, o
direito a cidade é um direito humano e coletivo, usufruto equitativo da cidade e interdepen-
dente a outros direitos. Fazem parte de seus principios o exercicio pleno da cidadania e
da gestdo democratica da cidade. Sendo a cidade um espaco pertencente a todos os seus
habitantes, o direito a cidade abrange também a participagdo no planejamento e gestéao
urbanos.

A Nova Agenda Urbana da ONU-Habitat (ONU-HABITAT, 2017), fundamentada na
Declaracédo Universal dos Direitos Humanos, e uma visdo compartilhada entre os Esta-
dos-membros para um futuro melhor e mais sustentavel nos espagos urbanos, enfatiza a
promogao do direito a cidade para que todos e todas possam habitar e produzir assenta-

mentos humanos justos, saudaveis, seguros, acessiveis, resilientes e sustentaveis.
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O direito urbanistico e o direito a cidade: fragmento de suas trajetorias
no Brasil

Em periodo precedente a Carta Mundial, no Brasil da década de 80, enfrentando
um contexto politico marcado pelo intenso debate sobre democracia, cidadania e urba-
nizacao, a producao legislativa foi provocada em direcao a esses tépicos e culminou na
criacdo de capitulo e artigos dedicados a politica urbana na Constituicdo de 88 (BRASIL,
1988), popularmente conhecida como Constituicdo Cidada. Essa transicdo paradigmatica
marcou a introdugao do ramo do direito urbanistico brasileiro com elementos, instrumentos
e normas especificas. Entretanto, foi apenas apds mais de uma década da promulgacao
da Carta Magna que o direito a cidade foi traduzido na legislagao brasileira, com o Estatuto
da Cidade (BRASIL, 2001), em 2001, como o “direito a cidades sustentaveis”.

O Estatuto da Cidade tem por objetivo estabelecer diretrizes gerais para regula-
mentar os artigos do capitulo direcionado a politica urbana na Constituicao Cidada. A pri-
meira diretriz geral apresentada nesta lei, em seu art. 2°, inciso |, € o direito a cidade, neste
caso direcionado especificamente a questdes de moradia, saneamento, infraestrutura ur-
bana, transporte, trabalho, lazer e servigos publicos, para as presentes e futuras geragoes.
Tanto em suas diretrizes, quanto em seus instrumentos da politica urbana, se destaca o
carater de valorizagdo e promogao da participagédo popular, da cooperagdo entre gover-
nos, iniciativa privada e demais setores da sociedade no processo de urbanizagao e da
gestdo democrética das cidades.

Entretanto, cabe lembrar que o direito a cidade ndo nasce como um dispositivo
legal e nem mesmo pode ser limitado ao ambito juridico, pois possui natureza filoséfica,
sociologica e politica. O contetdo e a amplitude desse conceito extrapolam os limites da
legislagdo, a qual apenas apresenta um fragmento do que significa o direito a cidade. Ain-
da que um conjunto de politicas e a¢des derivadas da legislagdo possa contribuir para o
acesso a esse direito, sua completude requer mudancas sociais e politicas mais profundas

para combater o acesso desigual a cidade.
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A crise sanitaria e a negagao do direito a cidade no Brasil

Alguns grupos e classes sofrem mais frequentemente a violacédo de seu direito a
cidade e, com isso, os impactos das consequéncias perversas da exclusdo e segregacao
urbana. Os efeitos da pandemia de coronavirus também atingem de forma desigual a po-
pulagdo urbana, tal como vém mostrando as pesquisas sobre condicdes de contagio da

doenca por padrao socioecondmico e étnico-racial. Grupos em situacdo de maior vulne-

rabilidade ou risco, como o de pessoas com transtornos mentais, deficiéncias, populagao
LGBTI+, indigena, negra e ribeirinha precisam de politicas adequadas nesse periodo. Da-
dos levantados até o momento por diferentes instituicbes e pesquisadores indicam que a
mortalidade por COVID-19 esta diretamente relacionada a desigualdade.

Moradores de areas em situagao precaria ficam mais expostos a doenca em razao
de, por exemplo, falta de acesso a agua e saneamento basico, enfrentando dificuldades
até mesmo para cumprir as indicagdes basicas de prevengao contra o virus. A populagéo
em situacdo de rua também esta particularmente mais vulneravel durante a pandemia,
com seus membros mais expostos ao contagio e em maior dificuldade para garantir a
prépria sobrevivéncia, dependentes que sdo de doagdes de transeuntes, agdes de organi-
zagOes da sociedade civil e outras atividades.

Apdbs anos de crise econdmica, a pandemia reforgou ainda mais as desigualdades
de renda no pais. A paralisagédo parcial das atividades econémicas, restricdes de circu-
lacdo e perda de postos de trabalho, os desempregados, autdnomos, trabalhadores na
informalidade, temporarios e sub-remunerados foram rapida e diretamente impactados.
Também se destacou o fendbmeno do “desemprego oculto”, caso de pessoas que perde-
ram seus postos de trabalho durante esse periodo, mas optaram por n&o voltar ao merca-
do por conta da pandemia.

O desemprego bateu recorde em setembro, alcangando uma taxa de 14% no pais

e 13,5 milhdes pessoas, apresentando um aumento de 33,1% em cinco meses de pan-
demia. Em novembro, novo recorde mostrou que o desemprego atingiu 14 milhdes de

pessoas. Apenas entre margo a setembro foram fechadas 897 mil vagas de trabalho, com

o setor de servigos € o comércio como os mais afetados. Nesse mesmo periodo, em 5.4

milhdes de domicilios brasileiros alguém solicitou empréstimo. A queda de renda da po-
pulagcédo impacta ndo apenas os individuos e familias, mas a arrecadagao de impostos em

Estados e Municipios, o comércio e os pequenos negocios. O Estado interviu para prote-
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ger cidadaos em situacao vulneravel e mitigar o impacto da crise com a politica de auxilio

emergencial, mas a desorganizacdo, demora ou ndo pagamento dos valores devidos,

prejudicou muitos. Mesmo com 5% da populagéo nacional vivendo apenas do beneficio,

ele nao foi prorrogado para 2021.

Com o aprofundamento da crise econdémica, desafios de habitagdo e moradia se
intensificaram e foram marcados pelo aumento no nimero de ordens de despejo, popula-
¢ao sem teto e o surgimento de novos assentamentos informais nas cidades. Outra faceta
da desigualdade socioespacial em nosso pais se tornou ainda mais evidente a medida que
o isolamento social demandou espacgos privados e outros privilégios que grande parte da
populacao brasileira ndo possui. Isso lancou luz sobre a importancia dos espacos publicos
como parques, jardins e pragas, espagos de acesso a toda populagdo que ndo apenas
contribuem para a coesao social e o bem estar da populagdo, mas também para a saude
publica.

Esses exemplos sdo apenas alguns dos inUmeros obstaculos enfrentados pelos
cidadaos na realidade urbana brasileira. A auséncia de uma agao efetiva coordenada e
unificada do Estado, a dificuldade na articulacao de estratégias para dar resposta a crise
causada pela pandemia e o cenario precario e fragil de diferentes aspectos das cidades,
tais como saude e mobilidade, intensificaram os desafios pelos quais a populagao esta
passando durante a crise sanitaria. A negacao do direito a cidade a uma grande parte dos
habitantes acontece diariamente e € uma constante, da moradia ao saneamento. O aces-
so é desigual, limitado por inumeros fatores e impede o desenvolvimento de uma cidade
justa e sustentavel.

Além da questado de acesso, o direito a cidade formalizado em nossa legislagcao
e recorrente como tépico de discusséao e inspiragdo para diferentes iniciativas e projetos
urbanos, nao efetivou a participagao cidada, a construgéo coletiva e a gestdo democratica
das cidades no pais. Esse caminho ainda precisa ser construido e a crise sanitaria trouxe
destaque para essa emergéncia urbana. Por outro lado, enquanto as condigdes extremas
de uma pandemia evidenciaram a triste realidade de nossas cidades, também mostraram
o papel que pode ser desempenhado pelos cidadaos para responder e transformar esse

cenario, por meio da mobilizacéo, de agdes conjuntas e cidadania.
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INTERPRETACAO CONSTITUCIONAL DAS COMPETENCIAS
FEDERATIVAS POS-PANDEMIA DA COVID-19

Jodo Henrique Pickcius Celant

Ja ha algum tempo que o assunto cidades tem ganhado for¢ca nas mais diversas
areas académicas e profissionais, abordando-se a importancia de cidades inteligentes,
inovadoras, com adequada infraestrutura, permitindo inovacgao, criatividade, qualidade de
vida; cidades completas que permitam que os seus habitantes as usufruam ao maximo.

Na Ciéncia Politica, ganha forca a ideia de que a melhor gestédo é a gestao loca-
lizada, mais proxima dos interesses e particularidades locais, ou seja, aquela realizada
diretamente pela prépria cidade, pelo Municipio, em contraponto a classica ideia do Esta-
do soberano forte, com sua politica unitaria por todo pais, que fazia mais sentido quando
surgia o Estado moderno e tornava-se necessario consolidar o poder dessa nova forma
politica, do que na atualidade, com as sociedades cada vez mais complexas e pluralistas,
sendo uma politica unitaria tendencialmente insuficiente para englobar todas as facetas do
desenvolvimento das mais diversas regides que compdem um pais.

Sabe-se que o Brasil € uma Republica Federativa, ou seja, possui unidades poli-
ticas subnacionais com autonomia para a realizagdo da gestao publica regional e local,
inseridas na Unido Federal, responsavel pela gestao do pais como um todo. Para que seja
possivel que as trés esferas politicas do Brasil (a Unido, os Estados e os Municipios) ndo
entrem em conflito, € necessaria uma reparticdo de competéncia, tarefa desenvolvida e
exposta na Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988.

O modelo federativo foi criado pelos Estados Unidos da América em sua Constitui-
¢ao em 1787. Apods a declaracao de sua independéncia da Gra-Bretanha, os representan-
tes dos treze Estados americanos, reunidos na Filadélfia, elaboraram o texto constitucional
em que se uniam para formar um novo Estado, porém, em vez de realizar em uma mera
fusdo, cada um deles manteve sua organizagdo e competéncias proprias, todas aquelas
que nao foram delegadas ao poder central (BASTOS, 1995, p. 96).

Tal contexto é completamente inverso ao brasileiro. O Brasil era um Estado unitario

que se transformou em Federacgao, ou seja, foi o poder central que delegou competéncias
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aos entes subnacionais, e manteve para si tudo aquilo que nao delegou. Por isso, enquan-
to os Estados americanos possuem uma enorme autonomia, as entidades subnacionais
brasileiras possuem muito pouca.

Apesar da reparticao de competéncias das unidades federativas brasileiras estar
determinada pela Constituicao, boa parte da sua compreenséo e determinacdo vem da
interpretagdo dada pelo tribunal constitucional, o Supremo Tribunal Federal (STF), nas
acdes em que se discute conflito de competéncia. Assim, a jurisprudéncia foi se consoli-
dando de que as normativas estaduais e municipais raramente podiam divergir da federal,
com excegao de poucos casos, como quando normas ambientais mais rigidas eram cria-
das. O argumento utilizado para fundamentar esse entendimento foi um suposto principio
da simetria?, que, porém, nao esta previsto em lugar nenhum.

A pandemia do novo coronavirus causou profundos impactos em todas as areas da
vida humana, e no Direito brasileiro ndo foi diferente. A compreensao de qual seria a ma-
neira adequada para lidar com a pandemia criou sérios conflitos entres os entes federati-
vos, principalmente entre uma gestdo menos rigida por parte da Unido Federal e tomadas
de medidas mais rigidas pelos Estados-membros. Com a chegada de ag¢bes discutindo
esses conflitos ao STF, a mais alta corte do Brasil decidiu unanimemente de maneira
favoravel aos entes subnacionais, mesmo eles instituindo normativas contrarias aquelas
federais, resultado que pouco ocorre nas decisdes da corte em conflito de competéncias.

No referendo da medida cautelar deferida pelo relator na A¢ao Direta de Inconsti-
tucionalidade n°® 6341, o ministro Edson Fachin explicitou que se tratando de competéncia
concorrente, a Unido pode legislar sobre o tema, porém resguardando a autonomia dos
demais entes federados, sob pena ofensa ao principio da separacao de poderes.

A partir dessa compreensao, muitos juristas levantaram a hipétese de estar surgin-
do um novo federalismo brasileiro, com uma mudanga na compreensao do pacto federati-
VO via uma revisao da interpretacao do STF, gerando um aprimoramento da reparticao de
competéncias com a efetivagdo da autonomia constitucional dos entes federados subna-

cionais por meio de uma maior descentralizagdo das decisdes (CONTINENTINO; PINTO,

21 “Ante a indefinicdo daquela Corte quanto a fixagdo de um sentido claro e uniforme para o “principio da
simetria”, uma parcela da doutrina constitucional, a pretexto de desvendar-lhe um significado supostamente
oculto na jurisprudéncia, associa-o a ideia de que os estados, quando no exercicio de suas competéncias
autbnomas, devem adotar tanto quanto possivel os modelos normativos constitucionalmente estabelecidos
para a Unido, ainda que esses modelos em principio n&o lhes digam respeito por ndo lhes terem sido direta e
expressamente enderegados pelo poder constituinte federal.” (LEONCY, 2012).
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2020; FRAZAO; MAZZUOLLI, 2020; BRITTO, 2020; ARANTES; GALVANI, 2020).

Acontece que esse novo entendimento ocorre em uma situagdo muito especifica,
relativa as praticas de combate ao novo coronavirus, em que houve um apelo mundial que
influenciou enormemente nas decisbes, sejam elas politicas ou juridicas, ndo podendo
ser ignorado o fato de que decisdes judiciais ndo sdo completamente imparciais, com si-
tuacdes externas influenciando nas interpretacdes. Se o apelo nao tivesse sido 0 mesmo,
talvez a decisdo fosse diferente, o que deixa uma grande duvida acerca da continuidade
dessa interpretagao pos-pandemia ou em situagdes que outros temas forem discutidos.

Apesar disso, essa situacdo possui pelo menos o mérito de fortalecer tal discus-
sd0, que nao é nova, mas nao tinha tido nenhum grande avanco nos ultimos tempos. Nao
€ de hoje que se levanta que uma maior autonomia aos entes subnacionais poderia ser
mais eficiente nas gestdes regionais e locais, porém, o entendimento consolidado no STF
acerca da impossibilidade, na maior parte das vezes, das decisdes subnacionais contra-
riarem as federais, impediu qualquer avancgo nesse sentidoz.

As analises juridicas derivadas desse novo entendimento do STF assinalam um
fortalecimento da discussdo acerca de uma maior descentralizagdo politica, da mesma
maneira a Pandemia fortaleceu a discuss&o acerca da gestdo das cidades em outras
areas, o que pode sim levar a uma nova interpretagado acerca do papel dos entes subna-
cionais de maneira mais generalizada e de forma continua, ultrapassando as questdes
envolvendo a gestao do Covid-19.

Como destaca Karl Loewenstein (1979, p. 356), a organizacao federal se baseia
na ideia de um compromisso entre os interesses da unidade nacional e a autonomia re-
gional, criando um equilibrio duradouro e benéfico para todos os participantes. Para que
essa ideia seja concretizada, ha a necessidade de que a reparticdo de competéncias e
as relagdes entre os entes federados seja muito bem estruturada para que esse equilibrio
possa ocorrer.

E por isso que o STF deve rever seu posicionamento em relacéo ao principio da
simetria, permitindo que os entes regionais e locais tenham maior autonomia nas suas

atuagdes administrativas e legislativas, respeitando a divisdo de competéncias estabele-

22 Pelo menos do ponto de vista de interpretagao juridica, pois houve também tentativa do ponto de vista le-
gislativo, como o Projeto de Emenda a Constituicdo n°® 47, de 2012, de iniciativa das assembleias legislativas
de quatorze estados mais a Camara Legislativa do Distrito Federal, com o objetivo de, entre outras coisas,
aumentar expressamente na Constituicdo a competéncia dos estados-membros. Porém, por enquanto, sem
sucesso de ser votado pelo plenario do Senado Federal, casa iniciadora nesse caso.
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cida constitucionalmente, e, consequentemente, gerando uma evolugao hermenéutica de

acordo com as necessidades sociais.
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NoVvAs FORMAS DE TRABALHO, ESPACOS
DOMICILIARES E ENTREGAS DE VALOR

Maria Augusta Orofino

Em 2020, as empresas se viram desafiadas a encontrar novas maneiras de servir
aos seus clientes e as comunidades das quais faziam parte. A crise do coronavirus impul-
sionou transformacdes que, analisando ha pouco tempo, pareciam impossiveis de aconte-
cer no presente. Para enfrentar a pandemia, lideres e organizagcbes precisaram repensar
sobre aquilo que entendiam por espago, tempo e os seus proprios valores. Como conse-
quéncia, nos vimos diante de novas formas de trabalho, espacos domiciliares e entregas
de valor. Mudancgas que, certamente, fardo parte daquilo que sera o pés-normal.

Ha 11 anos, em meio a ultima crise financeira global, lan Davis, um dos managing
partners da McKinsey & Company, escreveu que, na época, para algumas organizagoes,
o foco estava na sobrevivéncia no curto prazo. Ja, para outras, a questao era sobre como
se posicionar, quando a crise tivesse passado e tudo voltasse novamente ao normal. “A
questao é: como sera esse ‘normal’? Embora ninguém possa dizer quanto tempo a crise
durara, o que vemos do outro lado nao se parecera com o normal dos ultimos anos”, disse.

As palavras de Davis, por mais que tivessem sido colocadas em outra ocasiao e
em um outro contexto, continuam fazendo sentido nos tempos atuais. Ou seja, embora
ninguém possa prever quando a crise passara completamente, ha uma certeza em meio
ao que esta acontecendo, a aparéncia do pds-normal ndo sera igual a do mesmo normal

que imaginavamos anteriormente.
Pré-pandemia vs. pés-normal: um divisor de aguas

No comecgo da pandemia, Kevin Sneader e Shubham Singhal, também da McKin-
sey & Company, declararam que estamos vivendo uma era que se tornara um divisor de

aguas fundamental; o periodo anterior ao coronavirus e o pds-normal que surgira, o pro-

ximo normal. Em uma realidade até entdo nunca vista, seremos - se ja ndo somos - todos
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testemunhas de uma reformulacéo social e econémica da estrutura em que, tradicional-
mente, operavam as empresas € a sociedade.

Naquela ocasido, ambos previam que, em um futuro proximo, iniciariam as discus-
sdes sobre as implicagbes do pds-normal e o que destoara daquilo que, antes, delineava
nossa forma de trabalhar, de se relacionar, de viver. E o momento que nos encontramos
ao escrever este artigo, no final de 2020.

Porém, mesmo néo sabendo quando, ha uma hora em que as crises diminuem e
vao ficando para tras. Inevitavelmente, é o que também acontecera com esta. E, mesmo
sem uma confirmagao do término, ja conseguimos identificar mudangas ocasionadas pelo
cenario que deverao perdurar no pés-normal.

Para sobrevivéncia, foi preciso acelerar o que estava acontecendo e inovar na
realizacao de diferentes atividades. E, passado o periodo de reagdo, as organizagdes
comecgaram a constatar que é possivel, sim, optar por novas formas de trabalho e, ainda,
gerar valor para seus colaboradores, clientes e comunidade. Sao licdes aprendidas que

direcionarao o futuro e o que conheceremos como pés-normal.

Tendéncias organizacionais e resiliéncia

Em meio a crises, mudancgas se fazem necessarias e fragilidades se tornam ainda
mais evidentes. Martin Reeves e Kevin Whitaker, da BCG Henderson Institute, apontam
que, com a pandemia, muitos lideres anunciaram a intengdo de construir seus negocios
com mais resiliéncia. E se ha destaques entre os aprendizados deste periodo que deverao
ser levados para o pos-normal, seguramente, a resiliéncia esta entre eles.

Em um cendrio em que o ambiente de negdcios esta cada vez mais dindmico e im-
previsivel, a capacidade de uma empresa absorver estresse, de recuperar funcionalidade
critica e de prosperar em circunstancias fora do padrao tradicional se tornaram fundamen-
tais. E é dessa forma que Reeves e Whitaker definem a resiliéncia. Para isso, mais do que
inserir novas ideias ou ferramentas dentro de abordagens ja conhecidas, € necessario um
modelo mental de negécio diferente, com outras caracteristicas organizacionais.

Lembrando que, mais do que gerenciar riscos especificos e conhecidos, o papel
da resiliéncia esta, justamente, em lidar com aqueles que nao foram identificados. Con-

siderando, assim, as mudancgas que a empresa precisa passar para absorver o que esta
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acontecendo e transformar os obstaculos em diferencial e entrega de valor.

A resiliéncia pode gerar multiplos beneficios para as empresas. Como, por exem-
plo, a antecipacédo e reconhecimento de ameacas mais rapidamente, a capacidade de
resistir melhor ou resistir ao choque inicial, a velocidade de recuperagédo e uma maior
aptidao para o novo ambiente pds-choque.

Além disso, ao pensarmos nas tendéncias organizacionais que permeiam as novas

formas de trabalho no pés-normal, chegamos em alguns denominadores comuns:

Mindset de ecossistema: as empresas, independente de quais forem, possuem
algo em comum, ou seja, o suporte de uma rede de pessoas externas. Sao seus fornece-
dores e parceiros, aqueles que atuam em conjunto para que exista uma criacdo e entrega
de valor. No entanto, as empresas de sucesso elevam essa maxima para um outro nivel,
fazendo das suas redes uma extensdo delas préprias. A partir disso, ganham forgas e
expertise para arriscar mais, identificar mais oportunidades e aprofundar conexdes e rela-

cionamentos de confianga.

Aprenda como aprender: da mesma maneira que as novas formas de trabalho
no pos-normal terdo suas diferencas daquilo que vinha sendo realizado até entao, os co-
laboradores também terdo mudado de acordo com aquilo que vivenciaram no decorrer da
crise. Por isso, as empresas deverao trabalhar com seus times, a habilidade de aprender
como aprender, ou seja, como se adaptar e mudar rapidamente. E algo que ja ocupava a
atencdo de muitas organizagdes e que, durante a pandemia, se tornou ainda mais impor-

tante.

Desde o comecgo da crise, as equipes e liderancas tiveram que compreender e
adotar novas formas de liderar, administrar os colaboradores rapidamente e tomar deci-
sdes em um ritmo mais acelerado do que era necessario até entdo. Também as inovagdes
e tecnologias foram aprimoradas e exigiram uma curva veloz de aprendizado. Por conta
disso, em uma nova forma de trabalho, aprender e se adaptar continuamente seréo pré-

-requisitos para o sucesso.

Dados para decisoes: os fatos e percepgdes foram e estao sendo utilizados mas-

sivamente para orientar tomadas de decisao. Porém, existe ainda a necessidade das em-
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presas se equiparem com plataformas que possibilitem o acesso a dados estratégicos que
complementem e deem segurancga para as liderangas optarem por determinado caminho.
Reunir, organizar, interpretar e agir com base em dados e analises se tornou um diferen-

cial competitivo que fara parte das novas formas de trabalho no pés-normal.

Ensinamentos que definirao uma nova forma de trabalhar

A pandemia fez com que lideres e empresas precisassem se estruturar para res-
ponder as necessidades do momento, buscassem compreender as transformacdes que
deveriam ocorrer e, por sua vez, comegassem a planejar o caminho a ser seguido no
pos-normal. As mudancgas que aconteceram em decorréncia disso passaram de acoes de
sobrevivéncia para aprendizado em prol do futuro. Ha oportunidades para refletir e abracar
as possibilidades que definirdo nossa forma de trabalhar.

Especialistas da Deloitte selecionaram alguns dos principais ensinamentos que
estao abrindo portas para um novo futuro no pds-normal. Dentre eles, estdo a importancia

de pertencer, as praticas de bem-estar e a adaptabilidade.

Importancia de pertencer: o cenario da crise trouxe a tona o quanto as pessoas
sao motivadas quando conectam suas contribuicdes profissionais com um propésito e
missao. Os colaboradores desejam contribuir quando entendem como seus talentos im-
pactam em objetivos maiores do que eles. Por isso, as organizagbes deverao se certificar
de que estao proporcionando conexdes claras dos individuos com os objetivos da equipe

€ a missao da empresa.

Praticas de bem-estar: além de promover o didlogo aberto e praticas de bem-es-
tar, € hora de incorporar o bem-estar em si, desde o design organizacional até a entrega
do trabalho. Redesenhando, assim, um trabalho que va em direcédo aos resultados e néo

somente as atividades.

Adaptabilidade: € mais importante saber 0 que os colaboradores sdo capazes de
fazer do que entender o que eles fizeram anteriormente. Por essa razdo, a adaptabilidade
se torna um destaque a medida em que as equipes precisam assumir novos fungoes e

papéis, contribuindo para a criagao de oportunidades.
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O futuro dos espacos de trabalho

Em um periodo pré-pandemia, os escritérios ocupavam um lugar bastante sélido
quando se pensava em um ambiente de produtividade e inovacgao. Afinal, era la que as
pessoas se encontravam fisicamente. No entanto, com as mudancas que as empresas se
viram obrigadas a realizar, mais do que um escritério moderno, o pés-normal trata tendén-
cias que vao ao encontro de uma nova forma de trabalho. Ndo mais remota ou em home
office, mas “anywhere”.

Escritérios menores, arquitetura aberta, salas com distanciamento, coworking e
hubs regionais que permitem que as pessoas trabalhem perto das suas casas e sem a
necessidade de enfrentar o transito das cidades. As empresas, a comunidade e outros
negocios serdo impactados pelo novo momento. Café, restaurantes e hotéis, poderao sair
do propdsito original e se adaptar para oferecer espacos para quem precisa trabalhar ali.

Com os escritdrios diminuindo seus espacos fisicos e permitindo que as pessoas
se aloquem em lugares diversos, ou que trabalhem presencialmente em escalas, as es-
truturas das empresas poderao ser utilizadas para outros fins, como reunides e apresen-
tacbes. Mesmo com as atividades podendo ser realizadas online, os espagos ficardo a
disposicao para que sejam usados quando for preciso.

Se, de uma hora para outra, a mesa da sala de jantar se tornou local de trabalho,
agora, no pos-normal, as empresas deverao proporcionar a estrutura para que os colabo-
radores possam se dedicar as atividades e aos resultados. Isso inclui a preparagado de um
ambiente propicio, ndo s6 com os equipamentos tecnologicos, mas com lideres prepara-
dos para lidar com novos contextos, com novos desafios e oportunidades que o trabalho
remoto possibilita.

A reinvengao da forma de trabalho e dos ambientes da empresa ou domiciliares
estara alicercada nos ensinamentos que tivemos durante a crise. Por isso, no fim, o impor-
tante sera oferecer a seguranga que as pessoas precisam para realizar suas atividades,
se conectar com os outros e alcangar os objetivos das organizagdes.

De tudo que as organizagdes e sociedade viveram até aqui, algo é certo, quando
entrarmos no pés-normal, teremos um novo contexto econémico, organizacional e empre-
sarial. As inovagbes tecnolégicas, as necessidades dos colaboradores, as novas formas

de trabalho e os espagos em que isso acontece, impactardo nas entregas de valor.
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E preciso olhar para o entorno e perceber o que é relevante para o novo momento
e, principalmente, qual sera o impacto para os clientes, parceiros e comunidade. Saimos
de uma crise com aprendizados, anseios e, por sua vez, uma outra maneira de gerar valor.
Por isso, mesmo em um novo ambiente, quem estiver preparado e atento, encontrara

oportunidades para prosperar.
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CRIAGCAO E COLABORAGAO NO TRABALHO REMOTO:
O QUE LEVAREMOS PARA O MUNDO POS-PANDEMIA?

Ménica Renneberg da Silva Carlesso

Trabalho com Educacao a Distancia desde 2005, quando tive a oportunidade de
atuar como designer na equipe do Curso de Licenciatura em Letras-Libras, da Universida-
de Federal de Santa Catarina, ofertado em 15 polos em todo o Brasil. Algum tempo depois
atuei como gerente de projetos de criagdo de materiais didaticos para alguns projetos do
Ministério da Educacéao. Dentre estes, os cursos basicos de aperfeicoamento do PROIN-
FO Integrado, que atingiu mais de 350 mil professores das redes publicas de ensino em
todos os Estados do Brasil (RAMOS, 2013).

Projetdvamos experiéncias de aprendizagem para um publico amplo e diverso,
dependendo de tecnologias ainda com baixo desempenho - comparando com o que se
tem hoje. Os conteudos produzidos por especialistas eram reinterpretados para a moda-
lidade e em geral apresentados em video, textos, animag¢des e imagens, diagramados
no ambiente virtual de aprendizagem (Moodle), ou gravados em um CD e enviados para
cada professor, juntamente com livros impressos. Assim, o conteudo era projetado para
trés formatos: digital online, digital offline e impresso. Os momentos de interagao sincrona
eram pré-programados e aconteciam nos polos, geralmente em universidades federais,
onde era necessario haver uma infraestrutura de cameras, internet e um oneroso equipa-
mento para as videoconferéncias. A aprendizagem acontecia principalmente no formato
tradicional - conteudos trazidos pelo professor para alunos, com abertura para perguntas
em determinado momento.

Houveram outras experiéncias relevantes, como as graduacgdes das licenciaturas
da UFSC na modalidade a distancia (Fisica, Biologia, Matematica, Inglés, Portugués, Fi-
losofia, entre outras) e ainda uma especializagdo em Gestdo do Cuidado para uma Es-
cola que Protege, também de abrangéncia nacional. Mas certamente uma das que mais
transformou minha forma de pensar sobre EaD e consequentemente sobre o que significa
gerenciar equipes de producédo de materiais didaticos foi a Especializagdo em Educagao

na Cultura Digital, uma parceria entre UFSC e MEC que tive a oportunidade de ajudar a
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nascer. O processo de criagédo e desenvolvimento dos conteludos contou com uma grande
rede de pessoas: pesquisadores e especialistas espalhados por todo o Brasil, além das
equipes de design, design instrucional, video, revisao textual e gestao alocados em Flo-
rianopolis - no total, aproximadamente 150 pessoas envolvidas para pensar e tangibilizar
uma especializagdo de no minimo 360 horas de formagédo (mas foram produzidas mais
1200 horas de modulos flexiveis), que impactou a vida de muitos educadores em todo o
Brasil.

Em 2012, ano em que a Especializagdo comegou a ser projetada, as tecnologias
para colaboragcdo remota ja eram bastante similares ao que temos hoje: sistemas para
gestao de fluxo/demandas de projeto, apps para videoconferéncias, aplicagdes para tra-
balho textual colaborativo, além dos softwares para criagdo de recursos visuais (videos,
animacoes, etc). Apesar de ser um cenario diferente, onde muitas pessoas ainda nao es-
tavam habituadas a trabalhar de forma remota, tinhamos algumas vantagens na equipe:
especialistas e pesquisadores que estudavam sobre os impactos de tecnologias digitais,
portanto pessoas que tem a coragem de experimentar novas formas de trabalhar; tinha-
mos um grupo ideologicamente motivado em fazer algo diferente pela educacgao no Brasil.
Hoje é possivel dizer que o Curso foi um sucesso e o trabalho colaborativo realizado ma-
joritariamente de forma remota impactou a vida de muitas pessoas no Brasil inteiro, nao
sO em termos de pessoas formadas, mas também da participacdo como autores coletivos
no processo de criacdo do Curso.

Essa retrospectiva tem a finalidade de carregar o leitor para as minhas memoarias
de quando comecei a pensar sobre processos de aprendizagem a distancia e sobre co-
laboragao e criacdo remota. Olhando para tras, reflito o quanto a Educagao a Distancia
contribuiu para este movimento de pessoas que eram colocadas em frente ao computador
para criarem e compartilharem conhecimento. O principal beneficio em se colocar como
aluno da modalidade era a promessa de poder estudar em qualquer lugar - alcangando
pessoas nos mais longinquos locais do Brasil -, com maior liberdade em seus horarios.
Mas também havia o beneficio de fazer parte das equipes de criagao de materiais dida-
ticos para EaD, que nos colocava quase que na vanguarda de projetar experiéncias de
aprendizagem colaborativas remotas.

Trabalhar com EaD também significava naturalizar o uso de maquinas para es-
tender suas atividades cognitivas e colaborar com pessoas de qualquer parte do mundo.

Para fazer isso vocé também precisava ter certa autonomia sobre os proprios processos
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de criacdo de conhecimentos, além de proatividade amparada pelo espaco de confianga
que deve existir na cultura organizacional do grupo de trabalho.

A partir deste relato, meu ponto é que desde 2005 participo de equipes que tem a
mentalidade de experimentacdo de tecnologias e de novas formas de colaboragao. Pes-
soas cujo desejo de alcangar resultados de exceléncia a partir da conexdo com o melhor
do conhecimento se mescla com o anseio de se sentirem seres autbnomos, livres para
criar em seus espacgos de trabalho. O que integrava todos os fluxos e processos eram
valores caros as Gestao Colaborativa, dentre os quais, destaco aqui: (i) comunicar mais e
melhor com objetivo de ampliar espacgos colaborativos; (ii) projetar mecanismos de intera-
Gao para criar espagos de escuta e cocriagdo, ou seja, reunides bem planejadas e centra-
das na relevancia da diversidade de opinides; (iii) estruturar metodologias e ferramentas
para aperfeigoar a gestdo do conhecimento.

Quinze anos depois e muita coisa mudou, principalmente o que diz respeito as tec-
nologias — novos ambientes de aprendizagem virtual, novas linguagens de programacéao,
novos softwares para criar videos, animagdes, novos usos para ferramentas antigas, tudo
para potencializar a frenética interacao entre as pessoas. E junto disso, vivemos um mo-
mento sem precedentes na histéria contemporanea, o ano da pandemia COVID - ja se fala
em era pré-COVID e era p6s-COVID. Sem se ater muito a futurologia, mas imaginamos
que o ano de 2020 sera um ano de transicdo da humanidade, que mais do que transfor-
macao digital, tem sido um ano de transformacao das pessoas.

No inicio deste ano inusitado comecei a atuar em um projeto com 12 pesquisado-
res que nunca encontrei pessoalmente, de varias partes do Brasil. E um trabalho intensivo
em criagdo de conhecimento, e exige muita colaboragéo para que todas as partes avan-
cem em sintonia. Além das atividades de pesquisa e criacdo de documentos referentes ao
tema do projeto - que ainda esta em andamento e, portanto, é sigiloso -, fui desafiada a
desempenhar uma atividade que ha muitos anos nao performava: a de designer gréfico. E
neste ponto em que eu vi a maior transformacao na forma de colaborar e criar. Foram en-
volvidos todos os 12 integrantes da equipe na cocriagdo do DNA de marca e logotipo, além
de 10 stakeholders de duas organizagbes publicas parceiras na realizagao do projeto.

Um processo como este realizado presencialmente ja tem sua complexidade, mas
remotamente poderia ter ainda mais obstaculos. Mas ndo foram apresentadas tantas di-
ficuldades, e, apesar de ter sido um processo distribuido em um namero consideravel de

semanas, foi fluido e gerou muitos resultados tangiveis e intangiveis. O que mudou? As
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pessoas estdo mais abertas aos momentos de interacdo? Estdo mais abertas a experi-

mentacao de novas ferramentas, novas formas de trabalhar? Estado otimizando suas for-

mas de contribuir com os colegas, dar sugestdes/opinides para evitar atritos a distancia?

Estao carentes de interagao social e aproveitam estes momentos para isso?

Nao tenho essas respostas e imagino que ninguém as tenha, mas ficam aqui regis-

tradas como sugestao para pesquisas futuras. Por outro lado, o que foi possivel “controlar”

de certo modo nestas experiéncias intensivas em colaboracéo e criatividade, foram pontos

que concernem a facilitacdo de processos participativos de tomada de decisdo. Contribuo

entdo com algumas boas praticas abaixo:

° Projetar as reunides de colaboracdo e criagdo como uma entrega de servigo, ou

seja, desenhar os rituais da mesma forma que vocé projetaria um aplicativo;

O

Elaborar um script do que acontece no tempo da reunido, distribuindo as
atividades em intervalos ageis e intercalando exposigéo, reflexao, compar-
tilhamento e agao;

Manter o foco no objetivo da reuniao/momento de colaboragao, esclarecen-
do comandos, responsabilidades e outputs;

Deixar os momentos expositivos mais extensos para interacdo assincrona

(por video ou solicitando a leitura de algum material);

° Criar um espaco de confiancga criativa;

(@]

Momentos quebra-gelo (ice-breaker) e aquecimento (warm-up) no comego
da reunido contribuem para que as pessoas criem certo grau de intimidade;
Liderar uma postura de vulnerabilidade, ou seja, permissao para errar, hu-
mildade, busca pela comunicacao clara e respeitosa;

Garantir a criagao de vinculo entre as pessoas para que vejam mais uns
aos outros de forma mais humana, ndo apenas como mais um quadrado
na tela dividida;

Corresponsabilizar as pessoas pela qualidade do momento, relembrando a

importancia da presenca.

° Comunicar a agenda e relembrar regras e procedimentos para as solicitagdes sem-

pre que possivel;

° Liderar a reunido mantendo uma postura de facilitador;
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° Garantir que todos tenham voz e que vejam suas contribuigcbes sendo debatidas e

incluidas no processo criativo;

° Emular conversas de café e incluir momentos de intervalo em reunides que ultra-

passam uma hora e meia;

° Utilizar uma ferramenta intuitiva para explicitar as ideias visualmente (Mural, Miro,

Google Slides);

° Encorajar o compartilhamento de insights posteriores.

Milhares de postagens sobre o assunto foram escritas nas redes sociais e muitos
eventos criados para debater o trabalho remoto, ou trabalho de casa — inclusive tem sido
feita uma distingdo entre o remote ou distribuited work, do work from home. Nao cabe
exaurir as boas praticas aqui, apenas citar as mais relevantes com base no que tenho visto
e experienciado nos ultimos anos. Além disso, cada contexto e grupo de pessoas distintos
se adaptara melhor a diferentes praticas, portanto, a generalizagao para diferentes reali-
dades deve ser realizada com cuidado.

Para além de praticas, o que fica entdo para o mundo pds-pandemia? Com base
nas memarias que resgatei e uma experiéncia bem-sucedida deste periodo, penso que
pessoas continuam sendo pessoas, apenas estardo cada vez mais mediadas por telas.
Colaboracao remota continua sendo colaboragao. E criatividade idem. Seja em 2005 ou
em 2020, o trabalho em equipes distribuidas (ou remotas) diz respeito a ferramentas tec-
noldgicas e processos sim, mas implica muito mais no desenvolvimento das competéncias
necessarias para criar colaborativamente: abertura, confianca, conexao, empatia, autono-
mia, mentalidade de experimentacgao, curiosidade, dentre outras.

As pessoas estao se vendo cada vez mais impelidas a se adaptarem com a colabo-
ragao remota, mas acredito que o que fica tem menos a ver com tecnologias, e mais com
humanidades e suas complexidades. Este periodo de transformacao digital compulséria
escancarou que cada vez mais deixaremos para as maquinas aquilo que é automatizavel,
aquilo que o cérebro faria sem muito esforgo cognitivo para concentrarmos mais nossa
capacidade em forjar melhorias para a colaboracdo humanizada, em desenvolver as com-
peténcias necessarias para que o conhecimento e criagdo de conhecimentos ocorram,

seja por meio de telas, ou estando todos no mesmo espaco fisico.
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HABILIDADES-CHAVES PARA PMEs
URBANAS VENCEREM A PANDEMIA

Gaspar Antonio Peixoto
Diego Antonio Bittencourt Marconatto

Emidio Gressler Teixeira

As pequenas e médias empresas (PMEs) s&o a espinha dorsal da economia mun-
dial. Mais de 98% dos negdcios sdo PMEs, as quais, conjuntamente, garantem mais de
60% dos empregos em todo o mudo. O préprio tecido socioecondmico das cidades depen-
de fundamentalmente da presenca e da performance das suas PMEs. A relevancia desses
negocios torna particularmente preocupante o impacto do COVID19 sobre o setor

A queda das vendas, problemas cronicos de abastecimento e a consequente falta
de liquidez gerados pelas medidas de contengéo ao virus vém causando enormes danos
as PMEs. A geografia das cidades agrava as restricdes impostas a esses negdcios, visto
que as medidas de distanciamento social e politicas de lockdown impedem ou afetam
drasticamente o seu funcionamento. O contexto drastico ja causou o desaparecimento de
centenas de milhares de PMEs ao redor do Brasil. E, como consequéncia imediata, obser-
vamos o aumento dos niveis de desemprego e das mazelas sociais que o acompanham.

Esse cenario impde o desafio de entender como as PMEs podem vencer em perio-
dos de crise. Assim, desenvolvemos uma breve pesquisa, pela qual buscamos identificar
os fatores comuns e que diferenciam as PMEs que estao crescendo durante a pandemia
do COVID19. Analisamos 188 PMEs localizadas em cidades de médio porte do centro do
estado do Rio Grande do Sul para identificar como elas configuram elementos de negécio
que foram fortemente impactadas pelo COVID19: gestdo de fornecedores e de fluxo de
caixa. Analisamos esses dois fatores em conjunto com o impacto da pandemia sobre a
PME e o nivel de educacao do seu gestor principal. Abaixo explicamos por que incluimos
todos esses fatores na presente pesquisa.

O fato de que 47% das empresas brasileiras estao enfrentando problemas de
abastecimento durante a pandemia comprova, por si sO, a importancia da gestao de for-

necedores para PMEs. Um bom gerenciamento das suas relagdes de fornecimento é vital
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para garantir a continuidade operacional do negdcio. Nivel adequados de estoque - que
atendam aos parametros de tamanho e complexidade das PMEs - ndo podem ser manti-
dos sem um controle adequado das compras. Ao mesmo tempo, a gestédo de fornecedores
impacta diretamente a qualidade e a variedade dos produtos e servigos entregues pelas
PMEs ao seu pubico alvo, assim como também afeta margens de lucros e, no final das
contas, o volume de vendas dessas empresas.

Em segundo lugar, a queda abrupta das vendas gerada pelas politicas de con-
tencdo ao COVID19 produziu uma crise inédita de liquidez entre as PMES brasileiras.
Se, historicamente, as PMEs brasileiras ja trabalhavam com baixas reservas de dinheiro,
pesquisas recentes mostram que elas tém caixa suficiente para manter o negocio por
apenas 23 dias sem operar, em média (SEBRAE, 2020). Ao mesmo tempo, varios estudos
reconhecem que a capacidade de gerenciamento de fluxo de caixa sempre foi fundamen-
tal para a sobrevivéncia e crescimento de PMEs (NUNES; VIVEIROS; SERRASQUEIRO,
2012; YAZDANFAR; OHMAN, 2016). Como o dinheiro é o ativo mais fungivel de qual-
quer empresa, a base de valor que viabiliza, ao menos parcialmente, a captagao e manu-
tencdo dos seus outros recursos, saber gerenciar os movimentos e reservas de caixa séo
essenciais para o sucesso do negdcio.

Em terceiro lugar, é preciso entendermos como a crise desencadeada pelo CO-
VID19 afetou as PMEs. De modo geral, o impacto foi negativo. Reports em varias partes
do mundo informam que os pequenos negdcios foram brutalmente atingidos pela pande-
mia (COWLING; BROWN; ROCHA, 2020; OECD, 2020). Porém, existem situac¢des di-
versas, e PMEs podem eventualmente ter se beneficiado da situagao atual por diferentes
motivos. Os negdcios com melhor gestéo financeira e de fornecedores podem, por exem-
plo, mostrar maior resiliéncia ou entdo estar em uma melhor posi¢éo para aproveitar os
espacos de mercado deixados por aquelas empresas que fecharam as portas (COWLING,;
LIU; ZHANG, 2018).

Esse modo de impacto do COVID19 sobre as PMEs nos leva a quarta e ultima
dimensao analisada nesse ensaio: o nivel de educacgao formal dos gestores desses nego-
cios. Aeducacao é elemento central do capital humano, um constructo sempre considerado
importante para a performance de todas as empresas e, mais especificamente, das PMEs.
Gestores melhores qualificados tendem a ser mais flexiveis, inovadores e resilientes. Eles
tendem a possuir um maior repertério de agdes disponiveis o qual, presume-se, pode ser

mobilizado para fazer frente a situages drasticas como a qual o mundo vive agora.
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No préximo tépico, mostramos como nossa pesquisa foi realizada para, apés apre-

sentarmos e discutirmos os seus resultados.

Método de pesquisa

Os dados utilizados neste estudo foram coletados em duas fases distintas. Na pri-
meira fase, em 2014 e 2015, obteve-se informacdes por meio de entrevistas presenciais
realizadas em conjunto com um projeto de extensao de uma universidade brasileira. Nesta
etapa, foram avaliadas as estratégias de gestao de fornecedores e de fluxo de caixa de
microempresas — com faturamento até R$360 mil — dos setores de comércio e industria
da regido centro-ocidental do Estado do Rio Grande do Sul. A amostra final com este perfil
organizacional foi de 862 empresas. A segunda etapa da coleta de dados deu-se por meio
de entrevistas por telefone, que foram realizadas nos meses de agosto e setembro de
2020, durante a crise provocada pela pandemia de COVID-19. Foram contatados todos
os gestores das empresas que sobreviveram neste intersticio. Os entrevistados foram
questionados a respeito da sua percepg¢ao em relacdo ao desempenho da empresa — em
volume de vendas entre 2015 e 2020 — e impacto da pandemia nos seus negécios. Da
amostra inicial, 188 empresas participaram da segunda etapa (Tabela 1).

Para analisar os dados, utilizou-se o0 método fuzzy-set Qualitative Comparative
Analysis (fsQCA) (RAGIN, 2008; 2017). Essa técnica propicia avaliar como as PMEs em
crescimento configuram a gestao de fluxo de caixa e fornecedores com o capital humano
disponivel (nivel de escolaridade dos gestores), considerando o impacto da pandemia nos
seus negocios. Por meio de teoria dos conjuntos difusos e minimizagao logica, este méto-
do tem sido amplamente utilizado para fornecer insights Uteis para o campo das pesquisas
de gestdo (BRENES; CIRAVEGNA; ACUNA, 2020; COVIN et al., 2020).

O método fsQCA requer a calibragao das condi¢cdes causais e do outcome, ou seja,
a transformacao de dados comuns em conjuntos fuzzy (RAGIN, 2008). Este procedimento
consiste em redimensionar as medidas coletadas para 95°, 50° e 5° percentil, respectiva-
mente. Para este propésito, adotou-se procedimentos semelhantes de estudos anteriores,
baseado em percentis e mediana das medidas originais (CRESPO; RODRIGUES, SA-
MA-GAIO; SILVA; 2019). Adicionalmente, o fsQCA requer um ajuste preliminar com base

na frequéncia e consisténcia. Seguindo estudos anteriores, adotou-se 0,90 como corte
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de consisténcia e 1 como limite do nimero de casos (COVIN et al., 2020). Além disso,
para fortalecer a robustez dos resultados, eliminamos as linhas da tabela verdade em que
a pontuagéao do indice de redugao proporcional na inconsisténcia (PRI) é inferior a 0,50
(GRECKHAMER; FURNARI; FISS; AGUILERA, 2018).

Tabela 1 — Descrigao da amostra

Setor N % Atividade N %

Comércio atacadista

Vestuario, calgados e 4
acessorios

Marmores, granitos e 5
outras pedras

Idade e tamanho das PMEs (N = 188)

Fonte: dados da pesquisa realizada pelos autores.

Resultados e conclusoes

A primeira etapa da analise de fsQCA é avaliar a necessidade, ou seja, se a presen-

¢a ou auséncia de cada condicdo causal é necessaria para a ocorréncia do fendbmeno em

analise. Nossos resultados mostram que nenhuma condigéo causal atingiu a consisténcia
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minima exigida (0,90), ou seja, nenhuma condi¢ao per se - ou a auséncia dela - leva ao
crescimento das PMEs. A segunda etapa — a analise de suficiéncia — identifica as configu-
ragdes das condi¢des causais (impacto da pandemia no negécio, gestao de fornecedores
e de fluxo de caixa e escolaridade do gestor) que conduzem ao outcome (crescimento das
PMEs em volume de vendas) (Tabela 2).

Nossos resultados apontam duas configuracdes robustas presentes em PMEs que
estao crescendo durante a atual crise. Na primeira configuragdo, encontramos PMEs com
boa gestao de fornecedores e de caixa e que, ao mesmo tempo, reportam ter tido seus
resultados econémicos impactados de modo positivo pela pandemia. A garantia do abas-
tecimento dos proprios estoques em um tempo que metade das empresas brasileiras sofre
com falta de insumos e produtos deve ter contribuido para o resultado positivo daqueles
negocios. Ao mesmo tempo, o gerenciamento apropriado dos movimentos de caixa e a
manutencao de reservas saudaveis de dinheiro possivelmente permitiram a essas PMEs
aproveitar oportunidades imediatas e, ao mesmo tempo, atravessar com seguranga o pe-
riodo mais conturbado. Em suma, propomos a partir desse achado que uma crise repen-
tina, tal a qual estamos vivendo, beneficia aquelas PMEs urbanas que estdo mais bem
preparadas. Essas firmas tém mais condigdes de crescer ao ocupar os espacos deixados

pelas empresas concorrentes que, por falta de gestao, acabaram por desaparecer.

Tabela 2 — Anadlise de suficiéncia

Fonte: Dados da pesquisa.
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Notas: As configura¢des que tiveram consisténcia inferior a 0,90 foram desconsi-
deradas. O simbolo de til (~) antes da condicao causal representa a auséncia da condic¢ao.
COV = impacto (positivo) da pandemia de COVID nos negécios. FOR = gestado de fornece-

dores. FCX = gestao de fluxo de caixa. EDU = nivel de escolaridade do gestor.

A segunda configuragao presente em PMEs que estao crescendo durante a atual
crise indica firmas que reportam terem sido impactadas negativamente pela pandemia e
que nao possuem uma forte gestdo de fornecedores, mas que possuem gestores com
um nivel mais alto de formac¢do. Em outras palavras, essas PMEs conseguiram crescer
mesmo sendo atingidas diretamente pela pandemia e sem ter um forte controle das suas
relaces e processos de fornecimento. Entendemos que a formacgéo dos seus gestores
foi o fator chave para garantir o seu crescimento. Mais especificamente, propomos que as
PMEs urbanas lideradas por gestores altamente qualificados tém a expertise necesséria
para responder rapidamente a crises repentinas, eventualmente transformando o seu mo-
delo de negdcio.

Os achados dessa breve pesquisa mostram entdo que as PMEs localizadas em
mercados urbanos, fortemente afetados pela pandemia, precisam aprimorar sua capaci-
dade de gestido de fornecedores e de caixa, e também desenvolver, ou captar e manter,
gestores qualificados. Esses sdo caminhos fortemente indicados para esses negocios

vencerem em épocas de crise, como a da pandemia do COVID19.
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RESSIGNIFICANDO OS ESPACOS DOS ECOSSISTEMAS
DE INOVAGAO: EM DIREGCAO AO MODELO HiBRIDO

Jorge Audy

Flavia Siqueira Fiorin

O que define a qualidade de uma grande Universidade sdo seus académicos (do-
centes, pesquisadores e estudantes), os talentos que fazem a diferenga entre as Institui-
¢bes. Mas a infraestrutura, incluindo seus espacos, embora nao determinante, contribui
para implementar a visao de futuro de uma grande Instituicdo, ou de um projeto de porte
relevante, como um Parque Cientifico e Tecnolégico, ou tipos de ecossistemas de inova-
gao.

Assim, quando um ecossistema de inovagdo ou novos projetos sao construidos,
nao acrescentam somente novos espacos aos existentes. Revelam, por meio da arquite-
tura e espacos, seus valores, aspiragcdes e visao de futuro. Os novos espagos nao sao
somente respostas as demandas imediatas, mas a expressao de sua fé no seu futuro e no
futuro da sociedade onde atuam, bem como, seu papel na constru¢ao desta sociedade.

A pandemia colocou uma lente de aumento jamais vista sobre a sociedade. E esta
lente fez com que emergissem debates e situacbes que derrubaram verdades até entao
inquestionaveis. Do dia para noite, nossa liberdade de deslocamento foi limitada, seja pela
imposicao de medidas de distanciamento, seja pela consciéncia individual ou mesmo pelo
medo do desconhecido. A medida que deixamos de circular e nos afastamos fisicamente,
nos conectamos. Mas fica a pergunta, e os ambientes fisicos de trabalho, convivéncia e
interacao, que caracterizam os melhores ecossistemas de inovagao do mundo?

A aproximagao digital foi uma avalanche que levou as tecnologias corriqueiras a
uma geragao as maos de todos. Para os mais velhos, a resisténcia nao foi apenas pela
adocgao da tecnologia, mas também pelo sentimento de incredulidade por estar longe de
quem preenchia seus dias. Criangas que até entdo tinham os celulares dos seus pais
como objeto de desejo para diversao, viram seu mundo escolar migrar para pequenas te-
las. Quem um dia seria ousado suficiente para sugerir que uma geracao inteira poderia ser
alfabetizada com aulas por uma tela de celular sem qualquer preparagao para transicao

ou robusto plano de ensino?
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A medida que nos afastamos, vimos a maioria das nossas casas voltarem a ser
o centro das nossas vidas: nosso nucleo familiar, social, escolar e, claro, de trabalho.
E 6bvio dizer que o impacto ndo esteve restrito aos individuos. As relagdes de trabalho
mudaram drasticamente em semanas. Ressignificar tem sido um exercicio constante. De-
safios emergem de todo lado, possivelmente em propor¢cao semelhante que as oportuni-
dades. Passados mais de seis meses da chegada da pandemia no pais, vivemos algumas
mudancas, tangiveis ou intangiveis, que sdo absolutamente irreversiveis. Ndo seria dife-

rente com os ecossistemas de inovagao, na sua infraestrutura e na sua arquitetura.

Impacto nos negécios

Neste contexto, € senso comum que o uso intensivo das tecnologias digitais para
comunicacgao foi fundamental para manter os negocios funcionando. A necessidade ime-
diata de reconversao de relagdes e concepcdes para a manutengao dos servigos essen-
ciais (e outros nem tao essenciais assim), pressionou esferas legais e organizacionais em
todos os niveis. Legislagdes foram flexibilizadas, politicas organizacionais foram revisadas
e posturas profissionais pessoais foram revistas. Porém, mais do que viabilizar que tran-
sacOes fossem feitas a distdncia, o cenario derrubou barreiras de mindset de todos os
lados. Sao inumeros os exemplos de atividades e reunides que jamais se cogitariam fazer
a distancia, e que hoje poucos estariam dispostos a se deslocar para tal.

Outra mudanca que parece irreversivel é o foco no propésito € nas pessoas. Nes-
se periodo em que as organizagdes (e pessoas!) se voltaram para dentro, obrigadas a
se reorganizar, emergiu uma necessidade indissociavel do contexto: o que eu realmente
faco, para quem e por qué? O propésito das organizagdes foi escancarado. Escancarado
também ficou o fato de que as pessoas sado, em esséncia, valiosissimas para as organi-
zagoes. Zelar pela sua saude e bem-estar (fisico e mental) ja ndo é uma bandeira a ser
levantada ou legislagao a ser seguida, € uma necessidade.

A combinacdo da adogao de tecnologias digitais em massa e foco nas pessoas
traz reflexdes interessantes e mudancgas objetivas para nossos contextos profissionais.
Ainda em meio a uma pandemia é arriscado definir como serdo as relagdes de trabalho,

mas temos uma certeza: o trabalho remoto veio para ficar.
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Ainda que a realidade do trabalho remoto ndo seja novidade para alguns seg-
mentos, como para tecnologia da informagao por exemplo, esse senso comum traz des-
dobramentos em inumeras frentes. Aqui vamos focar em explorar a ressignificacdo dos
espacos de trabalho. A medida que a pandemia é parcialmente controlada em determi-
nadas regides a retomada é a pauta mais frequente. Quando falamos em retomada aos
ambientes de trabalho, o primeiro questionamento que precisa ser levantado é: quem volta
ao presencial e qual a razdo para isso? S6 entdo se tem subsidios para avangar no como
e, consequentemente, em como 0s espacgos estardo montados para essa recepgéo das
pessoas e seus novos formatos de trabalho.

Com a adocao de modelos de trabalho remoto, a densidade ocupacional dos espa-
¢os das empresas sera alterada. Essa mudanca esta diretamente relacionada a atividade
core da organizagado, mas também ¢é impactada pelo contexto dos seus colaboradores. A
produtividade € um aspecto que esta sempre presente nas rodas de discussao de trabalho
remoto. Ha quem tenha um contexto pessoal em que a produtividade aumenta expressi-
vamente no remoto, porém também existe um grupo (nada pequeno) que tem sua produ-
tividade negativamente impactada pelo contexto doméstico (ainda que o trabalho retomo

néo esteja restrito ao ambiente das casas).

Em busca de um novo equilibrio

Neste sentido, considerando atividade core de organizagdo combinada ao perfil
de seus colaboradores, nao ha possibilidade de haver consenso quanto a densidade de
ocupacgao dos espacgos. Em exploragao informal, constatou-se que, em média, empresas
prioritariamente digitais estimam reduzir a 30% suas sedes presenciais, enquanto empre-
sas de industrias tradicionais relacionam essa redugido apenas a setores administrativos
que, em geral, ndo representam mais que 20-30% da operacdo. O consenso € que a den-
sidade sera reduzida.

Outro aspecto que desponta como consenso consolidado é o desafio de trans-
mitir a cultura organizacional pelos meios digitais. Nesse momento de pandemia, foram
inumeros os posts que vimos de colaboradores recebendo seus “caderninhos e canecas”

em casa enviados pelas empresas, quase como nova commodity, substituindo o cracha

de acesso ao prédio em uma busca infima de levar o contexto organizacional ao remoto.
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Na contramé&o do que é apontado como competéncias essenciais para o futuro das
relagdes de trabalho, o contexto digital limita capacidades humanas relacionadas aos sen-
tidos, e tende a afetar o exercicio da empatia, da criatividade, do vinculo e da cooperacgao.

Desse contexto, podemos ler alguns claros sinais: os escritorios terdo sua densida-
de de ocupacédo reduzida; escritério sera lugar de produtividade para alguns, para outros
o lugar de produtividade € anywhere; a interagao presencial sendo considerado o principal
modelo para a disseminagéo do intangivel, da cultura organizacional, do acaso criativo,
do encontro.

A busca pelo equilibrio entre produtividade e capacidade criativa ndo € um desafio
da pandemia, mas sem duvida € um ponto critico nesse cenario. E ai chegamos objetiva-
mente no contexto dos ambientes de inovagdo. Quais oportunidades e desafios emergem
para essas estruturas que tém em seu propésito principal a conexao entre atores, ser a
ignicdo e motor de iniciativas que dependem de redes colaborativas para se tornarem via-
veis, mas que por outro lado tem grande parte dos seus modelos de negdcio pautado pela
receita de ocupacao de areas fisicas?

Reiteradamente afirmamos: “aquela empresa que se instala em um parque tec-
noldgico, chega no inicio do dia, percorre as areas de uso comum e fecha suas portas
para desempenhar suas atividades, ndo alcanca compreender nossa proposta de valor”.
Explicamos desde o primeiro tijolo que nossa operagao esta baseada nas pessoas e nas
relacdes entre elas, que “tijolos” sdo meras ferramentas que viabilizam esses encontros.

Nos ecossistemas de inovagao, a situacdo de pandemia nos coloca o desafio de
replicarmos esse modelo digitalmente, com todos os desafios da limitacdo de sentidos,
porém nos apresenta a oportunidade de ver nossa rede exponencialmente ampliada, che-

gando anywhere.

A nova fronteira: os ecossistemas de inovagao hibridos

Nos novos ambientes hibridos que emergirdo a partir da combinacao de ambien-
tes fisicos e digitais nos ecossistemas de inovagao, a pandemia gerou uma janela Unica
para nos movimentarmos em direcao aos ambientes mais ubiquos, porém também mais
complexos do ponto de vista da gestao e da sua orquestragdo. Nos movimentamos inevi-

tavel e rapidamente para ambientes fisico e remotos (ou virtuais), também sendo chama-
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dos de physical. Com isto emergem novas oportunidades e desafios e as respostas que

cada ecossistema de inovagao dara determinara também o seu futuro.

Assim como os tijolos e o design de interiores dos espacos, as ferramentas digitais

e seu design aceitam qualquer formato, qualquer cor. Sao os valores institucionais que

definem a dindmica de uso dos ambientes, sejam eles fisicos ou digitais. Para efeito de re-

flexdo, ainda em uma fase exploratéria do que teremos pela frente, relacionados algumas

tendéncias que emergem do contexto atual:

° Novos atores no ecossistema fisico e digital

O

Descentralizagcdo dos ambientes de negdécios dos grandes centros urba-
nos. Uma vez que a barreira de deslocamento cai e inimeras atividades
sao aceitas no contexto digital, a busca por qualidade de vida cresce;
Voltar os olhares a territérios que formam talentos qualificados, se torna
cada vez mais frequente. Aimplantagao de estruturas, mesmo que enxutas,
nas proximidades de onde estdo os talentos, tende a ser uma realidade
cada vez mais frequente;

Ampliacdo do numero de parceiros nos ecossistemas com alta ocupacao,
em consequéncia da redugcdo dos espagos ocupados pelas operacgdes
atuais, abrindo espacgo para novos parceiros e ressignificacdo das areas

de uso comum.

° Modelo de gestdao dos ecossistemas

O

Impacto nos modelos de gestdo dos ecossistemas de inovacéo fisicos na
migracao para os ambientes hibridos, permitindo uma orquestragdo entre
0s espagos fisicos e remotos (virtuais).

Implantagdo de modelos em rede, em estrutura de grafos, com poucos ni-

veis hierarquicos e estruturas de gestdo e governanga mais leves e ageis

° Espaco fisico e equipamentos

o

Uso de equipamentos préprios (celular, tablets, notes, alivia a demanda por
equipamento de uso comum, porém amplia a necessidade de conectivida-
de a dispositivos, principalmente de projecao (telas, televisores, projetores);

Em situacdo de pandemia, o uso de areas externas ou abertas vem sendo
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largamente explorado. Sacadas, jardins e rooftops vem sendo escolha fre-
quente para reunides ou mesmo estacao de trabalho;

o Ampliacdo da demanda por ambientes de escritérios, individuais ou com-
partilhados, no conceito “plug and play”;

o Ambientes flexiveis em sua configuracdo vem sendo uma alternativa cada
vez mais adotada. E valorizada a possibilidade de adequacédo do espaco,
com setup imediato, realizado pelos préprios usuarios,

o Conectividade imediata a dispositivos e a rede wi-fi € exigéncia para qual-
quer ambiente de trabalho hibrido, onde time presencial e remoto intera-

gem simultaneamente.

° Plataforma Tecnologica
o Concepcéao e desenvolvimento de plataforma tecnolégica que amplie o es-
paco fisico dos ecossistemas de inovagao para o espaco virtual, gerando
novas ofertas de valor e conectando com os multiplos espagos disponibili-

zados, nas dimensoes fisicas e remotas.

Concluindo esta reflexao, entendemos que um dos mais importantes e determinan-
tes desafios para os ecossistemas de inovacao envolve as questbes relacionadas ao con-
ceito de espaco e presenca, tanto no mundo fisico como no virtual. Muitas possibilidades
e oportunidades vao surgir, a analise e decisdo estratégica de cada ambiente de inovagéo
devera refletir suas visdes de futuro e caracteristicas locais, na questao presencial, e glo-
bais, na questao remota.

Este tema é complexo pois envolve, como vimos, ndo somente os ambientes fisi-
cos e virtuais. No ambiente fisico, envolve a ressignificacdo dos espagos, uma nova visdo
sobre a arquitetura dos espacos. Arquiteturas, de interiores e dos proéprios edificios, que
definem uma visdo de futuro e expressam aonde e como queremos chegar nesta visao.
No mundo virtual, no desenvolvimento de uma plataforma tecnoldgica para suportar uma
presenca virtual de ecossistema de inovacao temos o0 mesmo desafio, ndo mais expresso
na arquitetura fisica, mas nas interfaces, experiéncias dos usuarios e metaforas de nave-
gacgao e presenca virtual.

No ambiente virtual, envolve ainda a especificagdo do ambiente remoto desejado,

quais as tecnologias que viabilizardo esta especificacdo desejada e seus impactos no
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ecossistema como um todo. A competicdo no mundo virtual sera potencialmente muito
maior. E as possibilidades de parcerias e criagdo de espacos comuns, conjuntos, uma
nova e promissora possibilidade. Provavelmente evoluiremos dos modelos de parcerias
tipo softlanding, tipicos dos ambientes fisicos, para parcerias de co-criagao e desenvolvi-
mento de espagos virtuais comuns, no mundo remoto.

Sem duvidas, nos préoximos tempos estaremos envolvidos com estas questbes
com relagéo aos ecossistemas de inovacao. As perguntas corretas e como chegaremos as
respostas provavelmente vao definir o sucesso futuro de cada ecossistema de inovacgao.
Em especial, se acreditamos que o futuro ndo nos levara de volta ao passado, na situagao
que viviamos no periodo pré-pandemia. Nao temos certeza de quais serao as respostas,
talvez nem mesmo saibamos as perguntas corretas, mas temos convicgdo do como che-
garemos a elas. De forma colaborativa, co-criando o novo modelo, onde todos os atores

sdo envolvidos, em cada ecossistema de inovagao.
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Foto: Proxyclick Visitor Management System / Unsplash

Imagem: https://unsplash.com/photos/s86WhGhp25Y
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O REPOSICIONAMENTO DOS HABITATS DE INOVACAO
APOS A PANDEMIA DO COVID-19

Marcus Rocha

O ano é 2020 e muitas mudangas aconteceram. A pandemia do Covid-19 provocou
uma aceleracdo da transformacéao digital sem precedentes, afetando negdcios, relagbes
comerciais e pessoais. Enquanto ndo surge um tratamento ou vacina, a recomendagao
dos especialistas da area médica € evitar o contato pessoal e as aglomeragdes e, com
isso, o trabalho remoto em casa - home office - passou a ser regra geral € 0s espagos
presenciais de trabalho ficaram praticamente vazios.

Os habitats de inovagao seguiram essa tendéncia. O que até entdo eram espagos
dinamicos e cheios de pessoas, eventos, encontros, debates, ideias, etc., foram esvazia-
dos da noite para o dia. Varias questdes ainda estao em aberto, e uma delas é qual sera o
futuro dos espacos presenciais de trabalho, entre eles os habitats de inovagao.

Ja ha algum tempo percebe-se que espagos fisicos comerciais sem vocagao aca-
bam virando commodity e, portanto, reduzindo seu valor, seja para venda, seja para loca-
¢ao. Percebendo isso, alguns empreendedores dessa area, especialmente aqueles com
iméveis em ecossistemas de inovagao dindmicos, viram uma oportunidade de trazer um
propodsito para seus espacos. Para ser mais valorizado, o hardware - o edificio - precisa de
um software - o proposito, a vocagao.

Sao diversos os nomes de um habitat de inovacao: Hub, Centro, Laboratério, Par-
que, e até outros mais criativos. Independentemente disso, o objetivo € um sé: unir em um
s6 lugar um conjunto de atividades que promova o empreendedorismo inovador. Assim,
vemos nesses locais atividades como incubadoras, aceleradoras, programas de inovagao
aberta, coworking, maratonas de inovagao, projetos de pesquisa, cursos, missdes, entre
tantas outras. Juntas, elas promovem a criatividade para a criagdo de solugdes que devem
ser significativamente inéditas e que resolvem problemas reais, ou criam novos mercados.

Fica bastante claro que um habitat de inovacédo € um local de interagéo e integra-
¢ao social. Por mais que sejam criados modelos para indicar qual seria o conjunto minimo

de atividades que precisam ser consideradas para um centro de inovagao, o fato é que o
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verdadeiro software reside nas pessoas que frequentam o lugar, pois séo elas que criardo
as inovagdes que se tornardo novos empreendimentos. O habitat de inovagdo é o meio
que proporciona uma série de condi¢cdes que visam facilitar a producao de inovacoes.

Ao final de 2020, ha muitos gestores de organizagbes publicas e privadas em-
polgados com o teletrabalho. No entanto, também ha muitas pesquisas questionando a
sustentabilidade desse modelo exclusivo de trabalho. Destaca-se também o fato de que,
dada a urgéncia para a adogao dessa nova forma de trabalho, houve e ainda ha bastante
improvisagéo. Espacos, tecnologias, processos, metodologias, etc. tiveram que ser adap-
tados rapidamente para que as organizagdes continuassem a funcionar. Alias, a prépria
infraestrutura de telecomunicacdes ainda esta longe do ideal para suportar todo o trafego
de dados necessario para uma boa e segura experiéncia de trabalho remoto.

Nos habitats de inovagao, também houve uma digitalizagao do trabalho, mas con-
siderando a vocacao natural desses espacos, ha uma expectativa de retorno as atividades
tao logo seja possivel. Em Florianopolis, todas as unidades da Rede Municipal de Centros
de Inovacgao, criada em 2018, no momento sdo milhares de metros quadrados de area
construida nos quais nao se vé quase ninguém, pois as atividades de interagao, capacita-
¢ao, interacdo e atendimento também foram digitalizadas.

Mesmo com a empolgacédo de muitos com o teletrabalho, o fato € que ha milénios
0s seres humanos interagem presencialmente, tanto nas relagdes pessoais quanto no
trabalho. Entdo uma mudanca radical de comportamento, fazendo com que as pessoas
trabalhem remotamente em larga escala, n&o parece ser uma projecao viavel. No entanto,
também € bastante claro que algumas atividades poderao ser digitalizadas e que novas
modalidades de trabalho serdo implantadas. Se fala muito em “trabalhar de qualquer Iu-
gar”, especialmente em atividades rotineiras e que exijam pouca interatividade social.

Nesse cenario, € bastante claro que os habitats de inovacéo precisardo se adap-
tar. No entanto, imaginar que eles serao dispensaveis € um engano. Como ja foi dito, o
processo de criagao de empreendimentos inovadores € um processo social e, por mais
que video conferéncias possam ser consideradas meios de socializagao, a qualidade de
comunicacgao e interacdo é muito inferior em relagao a experiéncia presencial.

Tao logo seja seguro e possivel, os habitats de inovagao poderéao voltar a ser ocu-
pados. No entanto, ainda havera um ambiente desafiador, pois, muitas pessoas tornaram
a comunicagao por meios digitais um habito incorporado ao seu cotidiano. A manutengao

desse habito em larga escala pode ser uma armadilha perigosa para os ecossistemas de
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inovagao, pois compromete a interagdo social fundamental para a geracao de inovagoes.
De outro turno, também ha sinais de que parte das pessoas estdo ansiosas para retomar
o trabalho presencial. Entdo os habitats de inovacéo terdo um papel importante e estra-
tégico para a retomada das atividades econdmicas nos seus respectivos ecossistemas e
para isso sera necessario criar criativamente uma série de novos atrativos para trazer as
pessoas de volta aos espacos de forma presencial e constante.

Também ha oportunidades nesse cenario que podem enriquecer ainda mais os ha-
bitats de inovacdo. Com a alta probabilidade da adog¢ao do “trabalhar de qualquer lugar”,
€ bem possivel que organizagdes publicas e privadas invistam na distribuicdo dos seus
escritorios, seja em espacos privativos ou em estagdes dentro de coworkings. Assim, a
partir da especializagcado de cada centro de inovagdo - as areas de negdécio ou de conhe-
cimento mais importantes de cada local - os gestores do habitat poderao criar areas para
abrigar estagbes de trabalho para empresas ou organizagdes que estejam no seu “radar”.
Isso tem o potencial de aumentar a diversidade de ideias e de conhecimentos e, com as
dindmicas de integracdo adequadas, podera potencializar muito a geragado de empreendi-
mentos inovadores.

Avolta das atividades presenciais nos habitats de inovagéo nao significa o abando-
no das dindmicas digitais que foram adotadas durante o isolamento social. Alias, esses ca-
nais digitais podem representar uma outra oportunidade para expandir a area de influéncia
e de atuagao dos habitats. Os eventos e cursos poderao ser realizados de forma hibrida,
unindo o presencial com participantes remotos, e sem prejuizo de continuar a realizar ati-
vidades totalmente online. Os meios digitais também podem ser utilizados para realizar o
atendimento de pessoas e empresas interessados em se engajar no habitat de inovacéo.

Dessa forma, pode-se concluir que, mesmo com as incertezas em relagao a quan-
do havera seguranga para a retomada presencial de atividades em habitats de inovacao,
ha um cenario muito mais positivo do que negativo. No entanto, certamente nao sera
uma simples volta ao que era feito antes. Sera necessario realizar algumas adaptacdes
importantes para que esses espagos continuem a cumprir 0 seu propoésito, sendo um meio
importante para o desenvolvimento de empreendimentos inovadores. Para tanto, sera ne-
cessario um foco importante na atragao das pessoas, das empresas e das organizagdes,
0 que necessitara de apoio do ecossistema local de inovacéao, reforcando o papel dos

habitats como mecanismo estratégico para a sustentabilidade econémica da regiao.
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