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RESUMO

A humanidade se encontra em intenso processo de urbanizagdo. Até 2050
serdo mais de 2 bilhGes de habitantes adicionais vivendo em cidades e
ampliando a demanda por recursos naturais e infraestrutura. Esta
tendéncia ocorre dentro de um delicado processo de mudancas climaticas
onde a integridade da biosfera encontra-se em alto risco. A complexidade
do meio urbano e a natureza interdisciplinar da sustentabilidade
demandam uma visdo sistémica da vida e tornam a promocéo de cidades
sustentadveis um grande desafio para académicos, formuladores de
politicas, gestores publicos, empreendedores e lideres urbanos. As
cidades concentram conhecimento e inovagdo para gerar 0 impacto
necessario para atingir os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel. O
desenvolvimento urbano baseado no conhecimento é um novo paradigma
para desenvolver territérios a partir de atividades baseadas no
conhecimento que resultem em maior nivel de prosperidade
compartilhada e qualidade de vida para seus habitantes. O objetivo deste
trabalho é propor uma estratégia para promover cidades sustentaveis
baseadas no conhecimento. A pesquisa qualitativa realizada envolve a
revisdo sistematica integrativa da literatura com as abordagens sobre
avaliacdo de cidades sustentaveis e analise dos pontos fortes e limitagfes
dos principais modelos e iniciativas levantados e a elaboracdo de estudo
de caso sobre a implementagdo em Florianépolis dos indicadores de
sustentabilidade da Iniciativa Cidades Emergentes e Sustentaveis. Os
dados coletados por meio de analise de documentos e observacédo
participante no Grupo de Trabalho de Indicadores da Rede Veracidade
Floriandpolis foram analisados e produziram subsidios para a elaboragdo
da estratégia proposta. A Cidade Sustentavel Baseada no Conhecimento
é uma estratégia composta por trés eixos interconectados: laboratérios de
inovacdo  urbana como  direcionadores de implementagéo,
desenvolvimento urbano baseado no conhecimento como abordagem
integrada de gestdo do conhecimento e sistema de capitais como estrutura
de valor para o0 monitoramento e avalia¢do da sustentabilidade da cidade.
A implementacdo desta estratégia pode ser estimulada por desafios
urbanos definidos para orientar missdes e mobilizar atores para acelerar a
transformacéo urbana sustentavel de cidades.

Palavras-chave: Cidades sustentaveis. Indicadores de sustentabilidade.
Desenvolvimento urbano baseado no conhecimento. Laboratérios de
inovacdo urbana. Sistema de capitais.






ABSTRACT

Humanity is under an intense process of urbanization. By 2050 there will
be an additional 2 billion people living in cities and expanding demand
for natural resources and infrastructure. This trend occurs within a
delicate process of climate change where the integrity of the biosphere is
at high risk. The complexity of the urban environment and the
interdisciplinary nature of sustainability require a systems view of life and
make the promotion of sustainable cities a major challenge for academics,
policymakers, public managers, entrepreneurs and urban leaders. Cities
concentrate knowledge and innovation to generate the impact needed to
achieve the Sustainable Development Goals. Knowledge-based urban
development is a new paradigm for developing territories based on
knowledge-based activities that result in a higher level of shared
prosperity and quality of life for its inhabitants. The objective of this work
is to propose a strategy to promote knowledge-based sustainable cities.
The qualitative research carried out involves an integrative systematic
review of the literature, with selected approaches to assess sustainable
cities and the analysis of the strengths and limitations of their main
models and initiatives, and the elaboration of a case study on the
implementation of the Emerging and Sustainable Cities Initiative’s
sustainability indicators in Florianopolis. The analysis of data collected
from documents and participant observation in the Indicators Working
Group of the Florianopolis Veracidade Network produced evidence to
support the design of the proposed strategy. The Knowledge Based
Sustainable City is a strategy composed of three interconnected axes:
urban living labs as implementation drivers, knowledge-based urban
development as a knowledge management integrated approach and
capital systems as a value structure for the monitoring and evaluation of
the city’s sustainability. The implementation of this strategy can be
fostered by setting urban challenges to guide missions and mobilize actors
to accelerate the sustainable urban transformation of cities.

Keywords: Sustainable cities. Sustainability indicators. Knowledge
based urban development. Urban living labs. Capital systems.
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1 INTRODUCAO

Como sdo belas as cidades que superam a
desconfianca doentia e integram o0s que sao
diferentes, fazendo desta integragdo um novo fator
de progresso! Como sé@o encantadoras as cidades
que, j& no seu projeto arquitetdnico, estdo cheias
de espagos que unem, relacionam, favorecem o
reconhecimento do outro! (FRANCISCO, 2015,
p.93).

O capitulo inicial faz a contextualizagdo do tema proposto,
apresentando a pergunta de pesquisa, 0s objetivos e a justificativa do
trabalho. Em seguida, sdo expostos os topicos de delimitacdo do trabalho
e aderéncia ao EGC. O capitulo finaliza com a apresentagdo da estrutura
da dissertacao.

1.1 CONTEXTO

A humanidade vive atualmente um momento Unico, de extrema
incerteza e disrupgdo, em sua breve histéria neste planeta. O homo
sapiens conquistou e dominou o0s quatro cantos do planeta, expandiu sua
consciéncia mental que planificou a matéria e caminha agora para se
tornar um deus capaz de criar e manipular a vida (HARARI, 2016). O
recente momento de acelerado crescimento exponencial tecnolégico,
porém, ndo estad sendo capaz de solucionar grandes questfes humanas
primarias como a fome e a pobreza, mortes pela falta de agua tratada e
condicBes basicas, além da alta concentracdo da renda nas méos de
poucos. A pobreza extrema continua a existir e a castigar atualmente 900
milhGes de pessoas (WORLD BANK, 2017) enquanto se caminha para a
Singularidade! (KURZWEIL, 2005).

A globalizacdo, impulsionada por tecnologias de informacdo e
comunicacdo que removeram barreiras entre povos e integraram
economias, corporagles e cadeias de produgdo, também acentuou
questbes como poluigdo transfronteirica, residuos nucleares e toxicos,
epidemias e perda de biodiversidade (HENDERSON, 2003). O
conhecimento, entendido como principal fator de producéo da atualidade,

! Hipétese de que a invencéo da superinteligéncia artificial provocara
abruptamente um crescimento tecnolégico desenfreado, resultando em
mudancas impensaveis na civilizacdo humana.
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pode ser a chave para mudar a trajetdria insustentavel da humanidade
neste século.

Para tal, 0 modelo mental dominante que ainda comanda boa parte
das estruturas de governanca e organizagcfes necessita ser substituido por
uma visdo sistémica e integral da vida, transformando radicalmente
sistemas e modelos baseados numa cultura de materialismo cientifico que
ndo foi capaz de solucionar grandes desafios para o desenvolvimento
humano (MORIN; KERN, 2003). A miopia de governantes em buscar
freneticamente 0 aumento do crescimento econémico por si sé impede a
possibilidade de conceber um processo de desenvolvimento sustentavel
coeso e capaz de erradicar a pobreza (ABRAMOVAY, 2012).

As cidades sdo o0 motor atual de crescimento econdémico global e
ao mesmo tempo concentram as emissdes globais de Gases de Efeito
Estufa (GEEs). O processo acelerado de expanséo do meio urbano esta se
intensificando com a incluséo projetada de cerca de 2 bilhdes de pessoas
vivendo em cidades até 2050, o que acarretara em investimentos em
infraestrutura de US$ 350 trilhdes nos proximos 30 anos (WWF, 2012)
definindo um futuro sustentavel ou de severa destruicdo ambiental. Este
curto periodo de tempo na histéria humana se torna agora uma estreita
janela de oportunidade para uma mudanca de rumo que permita a
religacdo do homem com a Terra e do seu modo de viver e conviver.

Mudangcas climaticas estdo presentes em todo o planeta e alteram
a configuracdo da geografia global, submergindo ilhas e areas costeiras,
expandindo novos desertos, criando refugiados ambientais e aumentando
0 gasto global com desastres naturais (BROWN, 2006). O avanco urbano
espraiado e ndo planejado, movido frequentemente pela dindmica
econdmica, leva a ineficiéncia na gestdo e utilizagdo de recursos para
processos urbanos basicos como energia, saneamento, transporte,
habitacdo (LEITE; AWAD, 2012). Somado a crescente atracdo de
pessoas para 0s centros urbanos, as cidades ganham os holofotes para
serem mais sustentaveis: seja na maior eficiéncia no consumo de recursos
e aproveitamento de residuos com reducéo substancial de GEEs, seja na
expansdo da infraestrutura urbana de baixo carbono.

Com este cenério de urbanizagdo global e consequentemente maior
pressdo sobre a demanda por bens naturais comuns e infraestrutura
urbana, torna-se necessario desenvolver abordagens holisticas para atuar
frente aos desafios relacionados aos temas de gestdo de bens naturais
comuns, planejamento urbano integrado e desenvolvimento urbano
sustentavel, o que Revi e Rosenzweig (2013) chamam de oportunidade
urbana: um momento Unico na histéria onde o progresso das cidades pode
ser sustentavel.



29

1.1.1 Bens comuns globais e os limites da biosfera

Os bens comuns globais, ou global commons, sdo recursos globais
comuns disponibilizados no planeta de modo integral e que se constituem
como uma rede interligada que interage e afeta diretamente os ciclos
funcionais da biosfera. Expdem uma sensibilidade tal que, “sem regras
acordadas, equitativas e executaveis que regem os direitos e deveres dos
estados em relacdo aos bens comuns globais, a pressdo das demandas
sobre 0s recursos finitos ird destruir sua integridade ecolégica ao longo
do tempo” (BRUNDTLAND, 1987, p. 216).

Bens comuns globais, tais como as Florestas, os Oceanos, a
Antartica, os recursos hidricos, os ecossistemas biodiversos, os Biomas e
suas areas de transicdo, impactam diretamente em regimes de ciclagem
de nutrientes, trocas gasosas e fungbes reguladoras da manutencdo das
condicbes de vida na biosfera. Segundo Abramovay (2010), a
manutencdo e regeneracdo dos servigos ecossistémicos prestados pela
natureza e ndo contabilizados economicamente séo de vital importancia
para a coeréncia de uma estratégia de desenvolvimento sustentavel.

De fato, como sugere Porto-Gongalves (2011, p. 135), “a natureza
ndo é uma despensa ilimitada, como se supGe na tradicao epistémica que
reduz a materialidade do mundo a mais abstrata das linguagens, a
matematica, em nome da objetividade”. A economia ainda prevalece
sobre a ecologia, apesar da origem idéntica advinda do radical eco
(oikos), mesmo em relacdo aos bens comuns globais.

Apesar do alerta de que “os complexos assuntos referentes a gestao
dos bens internacionais e outros itens do patrimbnio comum da
humanidade merecem uma alta prioridade” (SACHS, 2000, p. 57), o
estado atual da integridade da biosfera e dos fluxos biogeoquimicos séo
apontados por Steffen et al. (2015) como altamente em risco em relagdo
aos limites do planeta.

1.1.2 A construcao da agenda global de desenvolvimento sustentavel

Apo6s a Segunda Guerra Mundial, o advento da Organizagdo das
Nagdes Unidas para construir processos de governanca global ajudou a
emergéncia da tematica ambiental, a qual teve grande expoente com a
Conferéncia da Biosfera em 1968, realizada em Paris, e ganhou
definitivamente a cena global com a Conferéncia sobre 0 Meio Ambiente
Humano de 1972, em Estocolmo, inspirada pelo relatério Limites ao
Crescimento (RIBEIRO, 2001). Nos anos seguintes o alerta em relacéo a
capacidade limitada da Terra suportar a atividade humana em relacdo ao
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meio ambiente se intensificou com o avanco da industrializacdo e suas
externalidades ambientais, expostas pelos grandes desastres de Chernobil
e Bhopal.

Em 1987, um marco se estabeleceu a partir da Comissdao Mundial
sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento. O Relatério Brundtland,
Nosso Futuro Comum, apresenta o0 conceito de desenvolvimento
sustentavel como “um desenvolvimento que atende as necessidades do
presente sem comprometer a capacidade das gerac@es futuras de atender
suas proprias necessidades” (BRUNDTLAND, 1987, p. 41). Este
conceito contém duas ideias fundamentais: o entendimento de que
necessidades sdo especialmente as necessidades basicas das pessoas mais
pobres vivendo no planeta, e a nogdo de limites ao estado da tecnologia e
organizagdo social sobre a capacidade de o meio ambiente atender as
necessidades do presente e do futuro (BRUNDTLAND, 1987).

Na esteira do Relatério Brundtland, o desenvolvimento sustentavel
ganhou novos meios de implementacdo. Em 1992, a Conferéncia das
Nagbes Unidas sobre o Meio Ambiente e Desenvolvimento, ou
simplesmente ECO-92, avanga significativamente a agenda ambiental
global ao criar a Convencéo da Diversidade Biol6gica, a Convencédo
Quadro sobre Mudangas Globais do Clima e a Agenda 21. O conceito de
“responsabilidades comuns, porém diferenciadas” passa a nortear
negociacdes entre paises desenvolvidos e subdesenvolvidos (SANTILLI;
CARVALHO; NEPSTAD, 2002).

Apesar do entusiasmo inicial, os anos seguintes foram de muitos
debates e poucos resultados concretos, com um nivel ainda timido de
cooperagdo internacional na arena multilateral de meio ambiente. A maior
evidéncia sobre a trajetoria insustentavel do planeta e a morosidade das
nacGes em atuar de modo mais incisivo levou a elaboragéo de um grande
chamado global em 2000: os Objetivos de Desenvolvimento do Milénio.
As Metas do Milénio, como ficaram conhecidas, foram lancadas pelas
Nacdes Unidas e reuniram de modo inédito 191 paises em comum acordo
com oito grandes objetivos concretos para promocao do desenvolvimento
sustentavel, com metas e indicadores associados. Havia, finalmente, uma
agenda global comum e concreta para a implementacdo do
desenvolvimento sustentavel.

1.1.3 A Agenda 2030
Ap6s mais de uma década em meio a sucessos e fracassos, com a

realizacdo de mais duas cUpulas ambientais globais (Johannesburgo em
2002 e Rio de Janeiro em 2012), o senso de urgéncia aumentou,
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especialmente com a intensificacéo dos efeitos das mudangas climéticas.
Segundo Revi et al. (2014), muitos dos riscos climaticos globais
emergentes estdo concentrados em &reas urbanas, e se manifestam nas
formas de elevagdo do nivel do mar, inundaces, desertificagdo, escassez
hidrica, entre outras.

Um novo arcabouco politico global negociado a partir da
Conferéncia Rio+20, projetado para o periodo pds-2015, se configurou
no que hoje temos como uma convergéncia de acGes multilaterais: a
Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel.

O grande pilar da Agenda 2030 sdo os ODS — Obijetivos de
Desenvolvimento Sustentavel — definidos pelas Nag¢es Unidas como 17
grandes objetivos com 169 metas associadas para o ano de 2030 (Figura
1), propondo uma alianga global com o lema “ninguém ¢ deixado para
tras” (UNITED NATIONS, 2015). Entre estes grandes objetivos, o ODS
11 — Cidades e Comunidades Sustentaveis — é um objetivo que visa
“tornar as cidades e os assentamentos humanos inclusivos, seguros,
resilientes e sustentaveis” (UNITED NATIONS, 2015, p. 9). A Agenda
2030 também ¢ fortalecida pelo Acordo de Paris, resultado das
negociacfes concluidas na 212 Conferéncia das Partes da Convencédo
Quadro sobre Mudangas Globais do Clima, a qual definiu novos
pardmetros, com maior capacidade de vinculacdo legal, para o periodo
pos Protocolo de Quioto, a partir de 2020 (ROGELJ et al., 2016).

Figura 1 - Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel

@ OBIJETIVE.S sustentaver
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Fonte: ltamaraty (2015)2.

2 http://www.itamaraty.gov.br/images/ed_desenvsust/objetivos_port.png
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Outro elemento central para a promog¢ao da Agenda 2030 € a Nova
Agenda Urbana, estabelecida em 2016 na cidade de Quito, no Equador,
pelo UN HABITAT - Programa das Nagfes Unidas para 0s
Assentamentos Humanos. A Nova Agenda Urbana estabelece principios
orientadores para atingir seu principal objetivo, coerente e convergente
com a Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel: “promover
cidades sustentaveis e assentamentos humanos que sejam ambientalmente
sustentaveis e resilientes, socialmente inclusivos, seguros e livre de
violéncia e economicamente produtivos” (UNITED NATIONS, 2017,

p.2).

Um elemento comum na Agenda 2030 é o protagonismo dado as
cidades, tanto na sua importancia enquanto indutores para a promogéo do
desenvolvimento sustentavel, quanto pelo impacto que podem causar para
atingir os objetivos globais e suas metas estabelecidas. De fato, em se
tratando da importancia das cidades para o futuro do planeta e a
necessidade de convergéncia, o0 ODS 11 “estabelece uma tinica posig¢ao
global de politica urbana global em uma declaracdo unificada sobre a
funcionalidade geral social, econdmica e ambiental das cidades e do
sistema urbano” (PARNELL, 2016, p. 530).

Nesse contexto surge um desafio, o de fortalecer a capacidade de
monitoramento das cidades, um processo que pode ser catalisado pela
Nova Agenda Urbana dada a necessidade de trazer os indicadores dos
ODS para o plano local (DELLAS; SCHREIBER; CARIUS, 2016).

1.2 CIDADES, CONHECIMENTO E O DESAFIO DA
SUSTENTABILIDADE

A agenda global de sustentabilidade evolui rapidamente para a
utilizacdo aplicada de métricas e uso intensivo de novas tecnologias de
informacdo e comunicagdo, tendo as cidades como grande palco de
implementacdo (MCCARNEY, 2014). A proliferacdo de frameworks de
avaliacdo de cidades, sejam elas direcionadas para sua caracterizacdo
como cidade inteligente ou como cidade sustentdvel (AHVENNIEMI et
al., 2017), resulta na falta de padronizagdo que permita maior e melhor
comparabilidade entre cidades ao longo do tempo. E nas cidades em que
se concentram recursos, pessoas, a producdo e consumo de bens e
servicos e, também, de conhecimento. As cidades sdo ao mesmo tempo
problema e solucdo para os desafios globais associados ao
desenvolvimento sustentavel.

Apesar do reconhecimento da importancia das cidades para o
sucesso da agenda de sustentabilidade, esta realidade ainda esta muito
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distante da grande maioria dos municipios brasileiros. A aplicacdo do
Bardmetro da Sustentabilidade por Kronemberger et al. (2008), composto
pelos indices de bem-estar humano e de bem-estar ecoldgico, aponta para
uma situacdo intermediaria do Brasil, proxima da categoria de quase
insustentavel. Veiga (2010), ao descrever retrospectivamente as origens e
debates sobre indices de sustentabilidade, conclui pela necessidade de se
avaliar simultaneamente resiliéncia ecossistémica, qualidade de vida e
desempenho econémico. Ja Besserman (2003, p. 96-97) aponta que a
caréncia de dados ambientais e a falta de priorizagio decorre da “ideia
completamente falsa de que devemos nos preocupar com a destruicao da
natureza por “amor a ela”, e ndo por suas consequéncias sobre a
Humanidade, em especial sobre as populagdes mais pobres”.

Yigitcanlar e Lonnqvist (2013) ressaltam a importancia de
produzir informagdes que possam mensurar 0 estado de varidveis para
poder analisar o desempenho de uma cidade. Segundo Rosales (2011, p.
642) a dificuldade de mensuracao por indicadores de sustentabilidade é
ampliada pelos muitos sistemas existentes, que abrangem no minimo trés
distintas visdes de cidades: “a primeira considera-as como um
ecossistema, outra preocupa-se com seus efeitos em ecossistemas maiores
e uma terceira concentra-se em sua capacidade de gerar um ambiente
saudavel dentro e fora de suas fronteiras”.

Se a viabilidade do projeto humano em cidades tera sucesso no
futuro, entdo sera em cidades sustentaveis. Mas como entdo, promové-
las? Se “crescimento econdmico ndo ¢ uma formula universal para se
chegar ao bem-estar” (ABRAMOVAY, 2012, p.76), quais sdo as
alternativas de mensuracdo possiveis de serem exploradas, ja que o
modelo do crescimento baseado no PIB ndo se mostrou ao longo do tempo
uma medida de progresso adequada para um desenvolvimento
sustentavel? (STIGLITZ; SEN; FITOUSSI, 2010).

Estudo conduzido pelo Instituto Brasileiro de Administracdo de
Municipios — IBAM em conjunto com o Ministério da Ciéncia,
Tecnologia, Inovacgdes e Comunicacdes — MCTIC sobre os desafios para
formular politicas publicas para cidades sustentaveis expde a necessidade
de se desenvolver estratégias com uma visdo holistica de integracdo
intersetorial, federativa e territorial:

O conceito de sustentabilidade aplicado a cidade,
numa visdo holistica e integradora das diversas
dindmicas e sistemas urbanos, estda também
impregnado pela agenda da resiliéncia urbana, em
face de vulnerabilidades multiplas e crescentes
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verificadas nos  meios  urbanos.  Essas
vulnerabilidades, por sua vez, implicam riscos de
diversas  naturezas: naturais, tecnolégicos,
econdmicos, sociais e politicos. A nocdo de
resiliéncia urbana esta associada a capacidade de
absorgdo e superagdo de tensdes e choques que
permitam a cidade manter-se viva, superar-se e
adaptar-se em relagéo a fenémenos ameagadores a
sua propria sobrevivéncia (BRASIL, 2016, p.18).

Promover cidades sustentaveis envolve compreendé-las
sistemicamente, e isso se relaciona com conhecimento. O
desenvolvimento urbano baseado no conhecimento, enquanto politica
urbana, oferece uma abordagem que integra os dominios econdmico,
sociocultural, urbano-ambiental e institucional para o desenvolvimento
sustentavel de cidades (YIGITCANLAR; LONNQVIST, 2013). O
conhecimento, entendido como elemento central que interconecta os
sistemas que constituem uma cidade (CLARK; CLARK, 2014) tem o
potencial para ser utilizado de modo estratégico para a promocao de
cidades sustentiveis. Na fronteira da literatura cientifica sobre cidades,
Yigitcanlar et al. (2018), ao relacionarem direcionadores e resultados
esperados em um mesmo framework multidimensional, enxergam a
cidade como um sistema de sistemas. Com isso, chegamos a pergunta de
pesquisa do presente trabalho, apresentada a seguir.

1.2.1 A pergunta de pesquisa

Como propor uma estratégia para promover cidades sustentaveis
baseadas no conhecimento?

1.3 OBJETIVOS
1.3.1 Objetivo Geral

Este trabalho tem como objetivo geral propor uma estratégia para
promover cidades sustentaveis baseadas no conhecimento.
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1.3.2 Objetivos Especificos

Séo objetivos especificos:

1. Analisar modelos e iniciativas de cidades sustentaveis que
utilizam abordagem integrada e multidimensional;

2. Apontar desafios para o monitoramento e avaliagdo de
cidades sustentaveis com base no estudo de caso do
modelo ICES em Floriandpolis;

3. Elencar pontos criticos para a promogdo cidades
sustentaveis a partir da perspectiva de uma construcao
coletiva e em rede.

1.4 JUSTIFICATIVA

Em suas maltiplas dimens6es, a sustentabilidade passou de visdo
idealizada a uma agenda concreta e pragmatica, permeando praticamente
todos os setores da atividade humana. A busca por um desenvolvimento
mais integral, onde prosperidade econémica, justica social e equilibrio
ambiental, antes restrita a pequenos grupos de pesquisadores, cientistas e
ativistas, ganhou corpo com a adocéo do discurso e prética por atores
tanto dos setores produtivos e da sociedade civil como agéncias de
desenvolvimento, bancos multilaterais e think tanks, fazendo eco maior
em governos nacionais e locais.

A transicdo para uma economia de baixo carbono é um desafio
colocado tanto aos paises desenvolvidos quanto aos paises em
desenvolvimento com altas taxas de crescimento econdmico nas Ultimas
duas décadas. O descolamento da curva de emissGes com a curva de
crescimento econdmico, o chamado decoupling, se tornou o foco de
muitas estratégias de paises desenvolvidos, cada qual procurando
balancear suas novas potencialidades com a desativacdo progressiva de
atividades fésseis (SCHANDL, 2016).

Atualmente quatro macrotendéncias visiveis apontadas por Moir,
Moonen e Clark (2014) impactam o pensamento sobre o futuro das
cidades: a taxa de urbanizacdo global acima de 50%; a expansdo das
cidades em areas e regiGes metropolitanas; a seriedade dos desafios
ambientais e de mudancas climaticas; e a mudanga no centro de gravidade
da economia global combinada com a mobilidade da populacdo. Este
novo contexto, desafiador, complexo e multifacetado, aterrissa de modo
mais evidente nas cidades. Sao elas os polos de atracdo da populacéo e
geracdo de prosperidade, e onde estdo postos os grandes desafios de
sustentabilidade. As cidades sdo responsaveis por mais de 70% das
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emissdes globais de GEEs (UN-HABITAT, 2016) e sofrem demanda
crescente por recursos naturais e infraestrutura urbana.

Bibri e Krogstie (2017, p. 185) classificam o desenvolvimento de
modelos mais robustos e convincentes de cidades sustentaveis como “um
dos desafios intelectuais e esforcos de pesquisa mais significativos por
mais de duas décadas”. De fato, o meio urbano é onde vivemos de um dos
maiores desafios do século 21: cidades sustentaveis.

1.5 DELIMITAGAO DO TRABALHO

Este trabalho ndo entra na discussdo sobre defini¢des e aplicacbes
de cidades que sejam distintas de cidades sustentaveis, tais como cidades
inteligentes, cidades digitais, cidade verdes, cidades do conhecimento,
entre outras. Apesar da literatura apontar uma tendéncia de convergéncia
entre conceitos (DE JONG, 2015), ainda falta muito para uma cidade
inteligente ser considerada uma cidade sustentavel, tanto no que se refere
aos modelos de avaliagdo e indicadores (AHVENNIEMI et al., 2017),
como na auséncia de evidéncias empiricas que demonstrem que politicas
de cidades inteligentes contribuam de fato para objetivos de
sustentabilidade (YIGITCANLAR; KAMRUZZAMAN, 2018).

Uma limitacdo técnica do estudo se refere a andlise dos modelos
de monitoramento e avaliacdo de cidades sustentaveis: o proposito central
é compreender as abordagens existentes, as caracteristicas centrais dos
modelos e seus pontos fortes e limitagdes, sem entrar no mérito especifico
de aspectos como a validade das escolhas sobre dimensdes, eixos e
indicadores, formulas das métricas associadas, cidades avaliadas,
critérios de analise e agregacéo de dados.

Em relacdo ao estudo de caso da Rede de Monitoramento Cidad&o
de Floriandpolis — Rede Veracidade, ndo é analisada a performance de
Floriandpolis nos indicadores de sustentabilidade levantados, assim como
a Rede Veracidade ndo é avaliada em seu mérito enquanto rede e estrutura
organizacional, estando a analise proposta limitada a perspectiva de
monitoramento e avaliagdo e ao processo conduzido pelo Grupo de
Trabalho de Indicadores para a coleta, validagdo e publicacdo dos
indicadores de sustentabilidade de Florianépolis.

1.6 ADERENCIA AO PPGEGC
Este trabalho investiga modelos de monitoramento e avaliagdo e

propde uma estratégia para lidar com o desafio de promover cidades
sustentaveis. Dentro do PPGEGC — Programa de Pds-Graduacdo em
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Engenharia e Gestdo do Conhecimento — o trabalho esta situado na rea
de concentracdo de Gestdo do Conhecimento, na linha de pesquisa de
Gestdo do Conhecimento da Sustentabilidade.

A Gestdo do Conhecimento da Sustentabilidade, segundo Mufioz
(2013) em dissertacdo de mestrado do PPGEGC, estd relacionada
intrinsecamente com a compreensao das “agdes e processos de gestdo do
conhecimento desenvolvidos para atender aos objetivos da
sustentabilidade ou desenvolvimento sustentavel, levando em conta as
dimensdes ambiental, social e econdmica” (MUNOZ, 2013, p. 59). Além
disso, a autora considera ainda como caracteristicas importantes da gestao
do conhecimento para sustentabilidade, tanto a participacdo de partes
interessadas nos processos de gestdo como o uso de indicadores de
sustentabilidade.

Em relagdo a interdisciplinaridade, Freire, Pacheco e Tosta (2014)
descrevem a trajetéria interdisciplinar do PPGEGC como um processo
em construcdo que lida com o paradoxo de estar situado dentro de um
departamento disciplinar. Estes autores entendem a interdisciplinaridade
como “a constru¢do de um sistema complexo”, onde as disciplinas se
reconhecem, se respeitam, e eventualmente convergem para “um todo que
jé foi um dia naturalmente unido” (FREIRE; PACHECO; TOSTA, 2014,
p. 362). A fragmentacdo do conhecimento em intmeras disciplinas ndo
apenas agrava a concentracao de poder nas maos de poucos detentores de
conhecimentos especializados como prejudica o desenvolvimento da
capacidade de lidar com problemas e situacbes complexas
(D’AMBROSIO, 1997). De fato, como alerta Morin:

HA INADEQUACAO cada vez mais ampla,
profunda e grave entre os saberes separados,
fragmentados, compartimentados entre disciplinas,
e, por outro lado, realidades ou problemas cada vez
mais polidisciplinares, transversais,
multidimensionais,  transnacionais, globais,
planetarios (2003, p. 13, grifo do autor).

Em relacdo ao tema proposto, a ciéncia urbana é fendmeno recente,
sem normas de linguagem consolidadas e se configurando também como
“uma ciéncia interdisciplinar, e isso torna a clareza de conceitos algo
dificil de se obter” (MOIR; MOONEN; CLARK, 2014, p. 5). Batty
(2008) enxerga cidades como sistemas complexos e propde um olhar
sobre a nova ciéncia urbana que integra areas como economia urbana,
ciéncia de redes e geometria fractal com o uso extensivo de dados para
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compreender como estes sistemas evoluem, fornecendo ferramentas de
planejamento urbano capazes de interferir menos e de modo mais
apropriado no desenvolvimento de cidades. Carrillo (2014), ao refletir
sobre a natureza interdisciplinar do desenvolvimento baseado no
conhecimento, estabelece conexdes entre diversas areas do saber que
formam a trama de uma cidade:

A perspectiva da vida urbana ja obtida por estudos
urbanos tradicionais da ciéncia politica e dos
campos de engenharia que lidam com
infraestruturas e camadas fisicas da cidade deve ser
enriquecida através da colaboracéo interdisciplinar
com  antropologia,  geografia,  sociologia,
economia, neurologia e psicologia, bem como a
ciéncia da computacéo e a ciéncia de sistemas (p.
13).

Sustentabilidade, por sua vez, ¢ interdisciplinar por natureza. Lida
com as inumeras interfaces entre as ciéncias ndo se limitando apenas as
ciéncias naturais, e necessita do didlogo e interacdo constante de saberes
para produzir novos conhecimentos. E fundamental, nesse sentido, o
avanco do entendimento entre a economia ¢ a ecologia, “pois as ciéncias
naturais podem descrever o que € preciso para um mundo sustentavel,
mas compete as ciéncias sociais a articulagio das estratégias de transi¢do
rumo a este caminho” (SACHS, 2000, p.60). Silva (2014, p.447) alerta
que “a tematica da sustentabilidade em sua conotacao global (e ndo
apenas corporativa ou organizacional) clama por uma intervencédo ainda
maior do Programa (PPGEGC/UFSC)”.

O presente trabalho é aderente ao PPGEGC nao apenas enquanto
proposta de pesquisa interdisciplinar, mas também em sua coeréncia com
trabalhos anteriores do referido programa bem como em sua contribuicéo
para avancar a constru¢do do conhecimento sobre os temas indicadores
de sustentabilidade e desenvolvimento urbano baseado no conhecimento,
como pode ser visto no Quadro 1.

Quadro 1 - Teses (T) e Dissertagdes (D) do PPGEGC que abordam
temas relacionados a este trabalho
Tema Autor(a) Ano | T/D

Capacidade de absorcdo de Ana Claudia 2016 T
conhecimentos na Administracdo | Donner Abreu
publica
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Reforming technology company | Jamile Sabatini | 2016 T
incentive programs for achieving Marques

knowledge-based economic

development: a Brazil-Australia

comparative study

Governanca de  Sistemas de Antonio 2014 T
Indicadores de Sustentabilidade em Waldimir

Processos de Avaliacdo Ambiental Leopoldino

Estratégica sob Mediacdo da Gestéo Silva

do Conhecimento

Um modelo de gestdo publica por Esperidido 2010 T
indicadores de sustentabilidade em Amin Helou

associagdo com  observatdrios Filho

urbanos

Fonte: Autoria Propria.

Abreu (2016) elucida os conceitos de desenvolvimento urbano
baseado no conhecimento e cidades do conhecimento para enfatizar a
importdncia da capacidade de absor¢do de conhecimentos na
administragdo publica. Marques (2016) propde um aperfeicoamento do
dominio econémico do framework de desenvolvimento urbano baseado
no conhecimento de Yigitcanlar e Lonnqvist (2013) ao tratar dos
incentivos para inovacdo em estudo comparativo Brasil e Austrélia.
Indicadores de sustentabilidade, por sua vez, é objeto de estudo de
Leopoldino Silva no desenvolvimento de modelo de governanga de
avaliacdo ambiental estratégica, e tema central da tese de doutorado de
Amin Filho (2010), ao propor um modelo de gestdo publica monitorada
por observatorios urbanos.

1.7 ESTRUTURA DA DISSERTACAO

A dissertacdo contém sete capitulos. O capitulo de introducédo
apresenta o contexto, a justificativa, a pergunta de pesquisa e os objetivos
do trabalho, além dos tépicos de delimitagdo da pesquisa e de aderéncia
ao PPGEGC. O capitulo dois faz a fundamentacéo tedrica do projeto de
pesquisa, seguido pelo capitulo de procedimentos metodoldgicos, com a
caracterizacdo da pesquisa e descri¢cdo do método e o processo de coleta
e analise de dados. O capitulo quatro faz a analise das abordagens de
avaliacdo de cidades sustentaveis e o capitulo cinco apresenta o estudo de
caso. Os resultados sdo apresentados no capitulo seis e o trabalho se
encerra com as consideragdes finais elencadas no capitulo sete.
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2 FUNDAMENTAGCAO TEORICA

A MAIOR CONTRIBUICAO de conhecimento do
século XX foi o conhecimento dos limites do
conhecimento. A maior certeza que nos foi dada é
a da indestrutibilidade das incertezas, ndo somente
na acdo, mas também no conhecimento (MORIN,
2003, p.55, grifo do autor).

O capitulo de fundamentacdo tedrica a seguir apresenta o
embasamento cientifico dos principais construtos trabalhados na
dissertacdo: conhecimento e 0s processos de criacdo, cocriacdo e
compartilhamento do conhecimento; desenvolvimento baseado no
conhecimento, sua perspectiva disruptiva e sistema de capitais. Em
seguida, desenvolvimento urbano baseado no conhecimento (DUBC), o
framework de DUBC de Yigitcanlar e Lonngvist (2013) e laboratérios de
inovagdo urbana. Por fim, cidades sustentaveis, a relacdo entre
sustentabilidade e resiliéncia e a compreensdo sisttémica da vida
relacionada a sustentabilidade e cidades.

2.1 CONHECIMENTO

Apesar da Gestdo do Conhecimento (GC) ainda ser um campo de
estudo recente e com base tedrica em construcdo, onde a consisténcia
maior vem da observacéo e aplicacdo pratica (KIMIZ, 2005), a mesma
ganha terreno enquanto estratégia de gestdo e agregagdo de valor nas
organizagdes. Novas formas e praticas de GC tém sido desenvolvidas e
aplicadas e contribuido para a construcao de uma base referencial teérica
mais solida.

Conhecimento pode ser entendido como “contetdo ou processo
efetivado por agentes humanos ou artificiais em atividades de geracao de
valor cientifico, econdomico, social ou cultural” (PACHECO, 2014).
Como observa Dowbor (2016), o conhecimento rompe com a logica
econdmica da producao fisica; quando produzido, pode ser compartilhado
inimeras vezes, sendo que o retorno permanece constante, sem acarretar
custos adicionais:
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[...] o principal fator de produgdo da economia
moderna, o conhecimento, é um fator cujo uso ndo
reduz o estoque. Pelo contrario, uma vez cobertos
0s custos iniciais, a reproducéo e o acesso universal
podem ocorrer a custos negligenciaveis. Temos nas
maos um impressionante vetor universal de riqueza
compartilhada. A batalha do século XX, centrada
na propriedade dos meios de producéo, evolui para
a batalha da propriedade intelectual do século XXI
(DOWBOR, 2016, p.18).

Conhecimento ndo é tratado como estratégico apenas no setor
privado. No contexto da administra¢do publica, Batista (2012) caracteriza
Gestdo do Conhecimento como um conjunto de processos sistematizados,
articulados e intencionais, capazes de incrementar a habilidade dos
gestores publicos em criar, coletar, organizar, transferir e compartilhar
informacfes e conhecimentos estratégicos que podem servir para a
tomada de decis@es, para a gestdo de politicas publicas e para inclusdo do
cidaddo como produtor de conhecimento coletivo. Conhecimento ndo s6
estabelece novos formatos de organizacdo produtiva global, como
também se torna a base do desenvolvimento humano.

2.1.1 Criagéo, cocriagdo e compartilhamento do conhecimento

A teoria dindmica de criacdo de conhecimento organizacional
descrita por Nonaka (1994) estabelece relagfes entre conhecimento tacito
e explicito e como o conhecimento de individuos se conecta com o
conhecimento de uma organiza¢do. Conhecimento tacito tem “uma
qualidade pessoal, que o torna dificil de formalizar e comunicar”,
diferentemente de conhecimento explicito, que pode “ser codificado e
transmitido em linguagem sistematica e formal” (NONAKA, 1994, p.16).

Nonaka, von Krogh e Voelpel (2006) apontam como os elementos
estruturantes da teoria de criagdo de conhecimento organizacional o
conhecimento como crenga verdadeira justificada, a partir de pontos de
vista Unicos de cada individuo; o conhecimento orientado a agdo; e a
definicdo da natureza tacita e explicita de conhecimento. Para Nonaka e
Von Krogh (2009), a interacdo entre conhecimento tacito e explicito é
explicada pela conversdo do conhecimento. A conversdo do
conhecimento é um processo em quatro estagios distintos: a socializacéo,
a externalizacdo, a combinacdo e a internalizacdo (NONAKA, 1994) e
gue envolve também a interacdo entre individuos, grupos e organizagoes
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numa espiral evolutiva (NONAKA; KONNO, 1998). A partir destes
distintos modos de conversdo (Figura 2) o conhecimento pode ser criado
e expandido na organizacéo.

Socializaco é o modo de conversdo através da interacdo entre
individuos; Externalizagcdo é a conversdo de conhecimento tacito em
explicito, onde o entendimento e a compreensdo levam a uma nova
expressdo, como uma metafora; Combinacéo se refere a reconfiguracao
de informacOes existentes utilizando mecanismos que levam a novos
conhecimentos; e Internalizagéo € a conversao de conhecimento explicito
em tacito, relacionado a pratica ou a acdo (NONAKA, 1994). Nonaka,
Toyama e Konno (2000, p.12) observam em relacdo & conversdo do
conhecimento que o processo SECI se trata de “um processo dindmico,
comecando no nivel individual e expandindo & medida que se move
através de comunidades de interacdo que transcendem os limites
secionais, departamentais, divisorios e até mesmo organizacionais”.

Figura 2 - Modos de Conversdo do Conhecimento

|_ CONHECIMENTO TACITO CONHECIMENTO TACITO

Socializagao Externalizagao

CONHECIMENTO TACITO

CONHECIMENTO TACITO

i individuo
£’ grupo
0. organizagdo

Internalizagao Eom]:inatjéo

[— OLIDINdX3 OLNIWIDIHNOD OLIDI1dX3 OLNIWIDOIHNOD A—l

| .

CONHECIMENTO EXPLICITO CONHECIMENTO EXPLICITO

Fonte: Adaptado de Nonaka e Konno (1998, p.43)

Cocriagdo do conhecimento ¢ um “processo de transicdo do
conhecimento técito para o conhecimento explicito através de atividades
de cocriagdo entre agentes” (UMEDA; SIRAHADA, 2014, p. 2443) e se
relaciona com a criagdo e também com o compartilhamento de
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conhecimento (BAGAYOGO et al., 2014; SMEDS et al., 2015). N&o ha
processo efetivo de cocriagdo do conhecimento sem que haja um alto
nivel interacdo (KOHLBACHER, 2008). No meio corporativo, cocriagdo
do conhecimento tem sido difundida como meio para agregar valor em
produtos e servigos; segundo Prahalad e Ramaswamy (2004), novas
vantagens competitivas de empresas dependem de interacbes de alta
qualidade com seus clientes, individuos capazes de aportar novas
experiéncias que levam a cocriacao de valor conjunto.

Ao trazer a cocriagdo de conhecimento para a esfera urbana, existe
um potencial para geracao de valor a partir da criagdo, desenvolvimento
e implementacgéo de solugdes e projetos que impactam positivamente na
qualidade de vida das pessoas nas cidades. Lund (2018, p.29) afirma que
“a cocriacdo no desenvolvimento urbano se baseia, em parte, no
conhecimento e na experiéncia de processos de inovacao no setor privado,
que sdo aplicados a prestacdo de servigos publicos”, sendo um meio para
a transformacdo da governanca urbana de cidades.

Figura 3 - Resultados diretos e influéncia alcancada com

compartilhamento do conhecimento

. Agentes de . Partes
Mudanga Interessadas
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Fonte: Adaptado de GEF (2017, p.VII)
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O compartilhamento do conhecimento, num contexto de pessoas e
organizagdes que atuam com desenvolvimento sustentavel, quando bem-
sucedido, pode empoderar individuos a apreender e a atuar em conjunto
como agentes de mudanca nos ambientes em que atuam, em suas
instituicOes, e até mesmo a influenciar num nivel mais sistémico (GEF,
2017), como demonstrado na figura 3.

Espacos onde sdo construidas relacdes de confianca entre pessoas
S80 necessarios para a criacdo, cocriacdo e compartilhamento de
conhecimento. Nonaka e Konno (1998, p.40) definem Ba como sendo um
“espaco compartilhado para relagdes emergentes”, se referindo ao
contexto em que a criagdo do conhecimento ocorre. Diversos fatores
influenciam a criagdo do conhecimento em uma organizagdo, com limites
a aplicacdo do Ba (NONAKA; VON KROGH; VOEPEL, 2006).

Em se tratando da relacdo entre o cidaddo e a cidade sustentavel, a
criacdo, a cocriacdo e o compartilhamento de conhecimento transformam
0 cidaddo numa peca chave para a construcdo colaborativa e
compartilhada da cidade. O cidaddo pode assumir diversos papéis: um
fiscal, um criador de solugdes, um proponente de projetos, um usuario do
sistema de servicos publicos locais, um ator proativo no meio urbano e
agente de mudanga. O conhecimento do cidaddo é um ativo valioso que
pode ajudar a construir uma cidade sustentavel.

2.2 DESENVOLVIMENTO BASEADO NO CONHECIMENTO

Desenvolvimento Baseado no Conhecimento (DBC) é uma
abordagem que tem o conhecimento como base para a criagdo de valor
dentro de uma visdo integral da vida; se refere a “identificacdo coletiva e
aprimoramento do conjunto de valores cujo equilibrio dindmico favorece
a viabilidade e transcendéncia de uma dada comunidade” (CARRILLO,
2014, p. 416). DBC reconhece a produgao de conhecimento — tangivel ou
intangivel — enquanto atividade que aumenta o valor social em
organizagdes e comunidades humanas (CARRILLO, 2004).

Carrillo (2015) entende que o DBC visa capturar um amplo
espectro de valor compartilhado por comunidades urbanas, por meio de
uma identificacdo que é dindmica, equilibrada e holistica e que se
relaciona com a sustentabilidade por ter a capacidade de equilibrar tanto
producdo e consumo como a distribuicdo de fontes vitais de matéria e
energia. DBC, nesse sentido, ndo apenas ultrapassa limites do
conhecimento nas interfaces socioecondmicas atuais, mas também “diz
respeito a continuidade da civilizagdo humana” (CARRILLO, 2015, p.4).
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Do ponto de vista do desenvolvimento enddgeno de regides,
Huggins e Strakova (2012) enfatizam a importancia do papel da
aprendizagem coletiva e do comportamento cooperativo que facilitam o
fluxo de conhecimento e a criacdo de novos conhecimentos num processo
de desenvolvimento baseado no conhecimento. Mazzucato e Penna
(2016) reforcam como fator de facilitagdo de transacbes e
compartilhamento de conhecimento tacito a proximidade cultural,
geografica e institucional entre atores num mesmo territdrio. Schiuma e
Lerro (2010) utilizam o conceito de capacidade de inovacdo regional,
onde atores lidam com mudancas de forma proativa de modo a melhorar
a dindmica de inovacdo que ocorre em nivel regional de desenvolvimento.

Esmaeilpoorarabi et al. (2018) apontam como fator critico de
sucesso para 0 desenvolvimento de uma economia baseada no
conhecimento a qualidade do lugar dos distritos de inovag&o. Fachinelli,
D’Arrigo e Breunig (2018) demonstram que na regido do Vale dos
Vinhedos o conhecimento foi um ativo significativo para o
desenvolvimento socioeconémico e para a mudanga cultural da
comunidade.

A mensuracdo ¢ um grande desafio em DBC. Carrillo e Batra
(2012) recomendam investigar aspectos tanto quantitativos como
metodoldgicos de DBC, expandindo o entendimento e a representacdo
conceitual e operacional e elementos de mensuracdo como indicadores e
analises estatisticas. Ergazakis e Metaxiotis (2011) ressaltam que a
natureza complexa de um processo de DBC dificulta o desenvolvimento
de ferramentas e métricas comuns para que cidades e regifes possam se
planejar utilizando esta abordagem.

Na relacdo entre sustentabilidade e DBC, Carrillo (2014)
reconhece a coeréncia entre os conceitos e o alinhamento entre os
objetivos de ambos; porém, alerta para o fato de que existem outras
categorias de capital coletivo, em sua maioria relacionadas a intangiveis,
gue vao muito além do escopo do desenvolvimento sustentavel. De modo
mais enfatico, Knight (1995, p.257) afirma que “ndo ha razdo para que o
conhecimento local requerido para o desenvolvimento sustentavel, a
biodiversidade e o enriquecimento cultural devam continuar a ser
negligenciados”.

DBC pode, de fato, ser uma abordagem que faz sentido com a ideia
de cidades sustentaveis, pois “visa retratar e desenvolver a vida urbana a
partir de uma perspectiva de valor holistico, onde todos os fatores de vida
sustentaveis e equitativos devidos sdo considerados” (CARRILLO, 2015,

p.3).
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2.2.1 A perspectiva disruptiva de DBC

A evolucdo dos conceitos de conhecimento relacionados a Gestao
do Conhecimento (GC) e a Desenvolvimento Baseado no Conhecimento
(DBC), apresentada no Quadro 2, mostra trés geracdes de DBC onde o
conhecimento, entendido como uma infraestrutura, passa a ser
reconhecido como valor estratégico para um processo de
desenvolvimento.

Os conceitos das duas primeiras geracdes de DBC ndo sdo capazes
de gerar transformacdes radicais, pois implicam em perspectivas
instrumentais e incrementais, focadas em acumulagdo de capital e
intensificagdo de fluxos, resultando em mudancas suaves, sem considerar
o conhecimento enquanto “substrato da experiéncia humana”
(CARRILLO, 2014, p. 407).

Quadro 2 - Evolugdo dos conceitos de GC e DBC

Geracéo
la Geracgéo: 2a Geragdo: 3a Geragdo:
Conceito Centrado no Centrado no Centrado no
objeto agente contexto
] Contetdo de Capacidade de | Alinhamento
Conhecimento | jnformacéo fluxo de valor
Acumulacéo e Facilitar e Ajustado
Gestdo/ retencdo de aumentar dinamicamente
desenvolvimento | estoque circulacéo para
viabilidade
Uma Uma Uma
infraestrutura plataforma estratégia para
para aumentar o | para facilitar o | o equilibrio
GC/DBC estoque de ) fluxo dfe dinémicq de_
conhecimento = | conhecimento | todo capital =
intensidade de =taxa de valor total
conteido transferéncia | futuro
de rede

Fonte: Adaptado de Carrillo (2014, p.409)

De fato, ndo faz sentido pensar em DBC enquanto alternativa
viavel se os mesmos problemas estruturais forem mantidos, ou
simplesmente adotarem novas roupagens:
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Quando a situagdo atual de progressiva degradacéo
ambiental, esgotamento dos recursos naturais,
crescente  desigualdade  social, estagnacdo
econdmica sisttmica e aumento da deflacdo
cultural é considerada insustentavel, entdo DBC
faz sentido apenas como um paradigma
transformador. Ao invés de um acelerador
guantitativo do atual sistema de capitais, 0 DBC
pode envolver uma catalise qualitativa de evolucédo
cultural (CARRILLO, 2014, p.407).

Carrillo e Batra (2012) entendem que Gestdo do Conhecimento e
Desenvolvimento Baseado no Conhecimento se relacionam mais com
atividades que envolvem um campo de realidade representada, tais como
signos, figuras, textos, imagens, e que pouco depende de uma base
material fisica, e isso significa uma grande mudanca qualitativa.

Quanto ao desenvolvimento tedrico e pratico de DBC, Carrillo
(2015) propBe um caminho de incorporagdo da ciéncia econdmica no
DBC, ao invés da criacdo de uma nova teoria cientifica, e recomenda que
sua aplicagdo seja feita no meio urbano: locais onde as pessoas fazem suas
escolhas e compartilham intangiveis.

2.2.2 Sistema de Capitais

Na era do conhecimento, a producdo de valor migra para o
intangivel, e deixa de depender exclusivamente dos atributos fisicos da
matéria. Marques (2016), nesse sentido, destaca a importancia dos ativos
intangiveis para a dindmica da nova economia do conhecimento. De fato,
lidamos atualmente como uma mudanca de entendimento e de significado
na relac@o entre conhecimento e valor, a qual torna necessaria uma “nova
linguagem para articular e medir a multidimensionalidade da experiéncia
baseada no conhecimento” (CARRILLO, 2014, p.411).

Esta nova linguagem universal, capaz de capturar as dimensdes de
valor de atividades humanas e organizada numa taxonomia que expressa
as funcGes de capitais num sistema formal de categorias, cujo capital total
se traduz num universo de ordens de preferéncias, € denominada Sistema
de Capitais (CARRILLO, 2002, 2014, 2015).

Segundo Carrillo (2002, p. 391), um sistema de capitais genérico é
uma taxonomia de um sistema de categorias de valor que permite
representar seu estado ideal onde “cada elemento valorado existe na
proporgao correta para atingir um equilibrio completo”. Um sistema de
capitais procura incluir dimensdes relevantes de capitais tangiveis e
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intangiveis, sendo que cada dimensdo tem um sinal positivo ou negativo
(FACHINELLI; CARRILLO; D’ARISBO, 2014).

Um sistema de capitais, portanto, € uma linguagem que permite
que comunidades possam “identificar, concordar e se esfor¢ar para nutrir
os aspectos de suas vidas que mais valorizam” (CARRILLO, 2014,
p.413).

2.3 DESENVOLVIMENTO URBANO BASEADO NO
CONHECIMENTO

Desenvolvimento Urbano Baseado no Conhecimento (DUBC), de
forma direta e objetiva, ¢ “o novo paradigma de desenvolvimento da era
do conhecimento que almeja trazer prosperidade econémica,
sustentabilidade ambiental, um justo ordenamento socioespacial e boa
governanca para cidades” (YIGITCANLAR, 2011, p.354).

O framework de DUBC de Yigitcanlar e Lonngvist (2013),
apresentado mais adiante, faz uma representacdo visual completa desta
definicdo de DUBC como abordagem integrada em quatro dominios.
Antes, é preciso entender a evolucdo do conceito de DUBC, a partir do
trabalho pioneiro de Knight (1995), conforme apresentado no Quadro 3.

Quadro 3 - Evolucéo do conceito de DUBC

Autor Ano Conceito

Transformagéo de recursos de
conhecimento em desenvolvimento local

Knight 1995
que pode prover uma base para 0
desenvolvimento sustentavel.
Um conjunto crucial de estratégias para
AEUB 2000 | alcangar qualidade de vida.

E 0 novo meio para um crescimento mais
suportavel, estimulante, limpo, inteligente,
tolerante, de comunidades significativas em
todo o mundo.

Fenbmeno emergente de desenvolvimento
urbano e regional para incrementar a
competitividade da Cidade na Era da
economia do conhecimento.

ENTOVATION | 2004

Yigitcanlar 2005
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Processo de producdo de conhecimento e
Yigitcanlar, 2008 seus~reflexos na forma urbana e em suas
Vilebeyoglu funcGes, que proveem uma nova perspectiva
para o desenvolvimento de regides criativas.

Estratégia global de desenvolvimento para
alimentar a transformac&o e a renovagéo da

Yigitcanlar etal. | 2008 | Cidade em Cidade do conhecimento, bem
como sua economia em economia do
conhecimento.

Um processo em que os Cidadaos
coletivamente moldam o desenvolvimento
de sua Cidade, melhorando a cultura
produtora de conhecimento na Cidade.
Ambiente de incubacdo de conhecimento
para empreendedores a partir da parceria
publico-privado, ao invés de um estreito
controle governamental sobre 0
desenvolvimento, mesmo que
descontrolado do mercado.

Um novo paradigma de desenvolvimento.

Knight 2008

Yigitcanlar 2009

Yigitcanlar 2009

Um novo paradigma de desenvolvimento da
Era do conhecimento, cujo objetivo é
alcangar  prosperidade econdmica e
sustentabilidade ambiental, integrado a uma
governanca justa e ordenada do espago,
visando uma Cidade desenhada para
encorajar a producdo e circulagdo de
conhecimento.

Fonte: Adaptado de Abreu (2016, p.43-44)

Yigitcanlar 2011

DUBC pode também ser entendido do ponto de vista da
alavancagem de territérios, enquanto polos intensivos de atividades
baseadas no conhecimento que se entrelagam e se fortalecem
mutuamente. Nesse sentido, DUBC é:
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Uma abordagem integrada para a transicdo de
cidades e suas regiGes em locais de atragdo,
retencdo e desenvolvimento de capital humano e
intelectual que em Ultima instancia ird criar uma
dindmica de conhecimento aplicada ao contexto
urbano e fomentar a inovagdo para promover o
desenvolvimento sustentavel e integral do territério
(CHANG et al., 2018, p.3).

DUBC, portanto, se refere ao uso estratégico do conhecimento,
articulado para promover atividades baseadas no conhecimento de modo
sustentavel no meio urbano que irdo resultar, em Gltima instancia, em uma
maior qualidade de vida para seus habitantes.

2.3.1 O framework de DUBC de Yigitcanlar e Lénngvist (2013)

Segundo Sen (1999, apud Carrillo e Batra, 2015, p.4), um
framework ¢é feito para “delinear as dimensdes usadas para construir um
conceito particular e criar uma estrutura légica que ilustra como estas
dimensoes se relacionam entre si”. O framework proposto por Yigitcanlar
e Lonngvist (2013), exibido na figura 4, estabelece quatro grandes
dominios inter-relacionados para 0 DUBC: Econ6mico, Sociocultural,
Urbano-Ambiental e Institucional.

Cada dominio de desenvolvimento apresenta uma dimenséo que é
estimulada com politicas de suporte a atividades baseadas em
conhecimento que criam um bom clima para a producdo do resultado
esperado. Nesse sentido, a logica deste framework é que: i)
desenvolvimento econémico visa construir uma economia do
conhecimento que produz prosperidade, a qual pode ser atingida por
fundamentos macroeconémicos e de economia do conhecimento,
formando um bom clima de negécios; ii) desenvolvimento sociocultural
almeja estabelecer uma sociedade do conhecimento, produzindo equidade
social atingida por meio de niveis elevados de capital humano e capital
social, diversidade e independéncia, formando um bom clima para
pessoas; iii) desenvolvimento urbano-ambiental persegue a criagdo de um
ambiente do conhecimento que produz sustentabilidade, atingida pelo
desenvolvimento urbano sustentavel e pela qualidade de vida e do lugar,
formando um bom clima espacial; iv) desenvolvimento institucional foca
na formacdo de uma governanca do conhecimento que produz
capacidade, atingida por uma boa governanca e planejamento, lideranca
e apoio, formando um bom clima de governanca (YIGITCANLAR, 2010;
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YIGITCANLAR E LONNQVIST, 2013; YIGITCANLAR, INKINEN E
MAKKONEN, 2015).

O framework de DUBC de Yigitcanlar e Lonngvist (2013) destaca
ainda as qualidades que emergem de cada um dos quatro dominios:
econdmica, social, espacial e organizacional. A abordagem deste
framework é integrada e multidimensional, coerente com 0 pensamento
sisttmico que considera qualidade ndo de modo objetivo como a soma
das propriedades das partes, mas sim como emergéncia de processos e
padrdes de relagGes entre as mesmas (CAPRA E LUISI, 2014).

Em relacdo a aplicagdo deste framework de DUBC, Yigitcanlar,
Inkinen e Makkonen (2015), ao investigar empiricamente cidades e
regides da Finlandia, concluem que para promover 0 DUBC é necessario
fortalecer agdes nos quatro dominios do framework, o que exige uma
compreensdo de desenvolvimento para além da promocédo exclusiva de
atividades econémicas baseadas no conhecimento.
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Figura 4 - Framework de desenvolvimento urbano baseado no

conhecimento
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2.3.2 Laboratdrios de Inovacao Urbana

Laboratorios de Inovagdo Urbana (LIUs) sdo “espagos neutros de
cocriacdo do conhecimento que funcionam como hub de pessoas de
diferentes setores e formacdes, lideres da experimentacdo urbana na
cidade, interagindo para o desenho, prototipagem e implementacdo de
solugdes para desafios urbanos” (CHANG et al, 2018, p.10).

LIU é um termo correspondente ao conceito de Urban Living Lab
(ULL), entendido por Voytenko et al. (2016, p.45-46) como locais onde
novas formas de governanca urbana emergem e atores da cidade
“desenvolvem e testam novas tecnologias, produtos, servigos e modos de
vida para produzir solugdes inovadoras para os desafios das mudancas
climaticas, resiliéncia e sustentabilidade urbana”. Segundo Bulkeley et al.
(2016), a caracterizacdo de um LIU se diferencia pelo fato de utilizar
conhecimento e aprendizagem para obter sucesso em suas intervencoes,
que envolvem cocriacdo entre diferentes setores de forma aberta e
participativa. Voytenko et al. (2016) elencam cinco caracteristicas
principais de um Laboratério de Inovacdo Urbana: i) insercdo geografica;
ii) experimentacdo e aprendizagem; iii) participagdo e envolvimento do
usuario; iv) lideranca e apropriacao; v) avaliacdo e refinamento.

Os LIUs podem emergir como frutos de parcerias intersetoriais,
aos moldes de arranjos de tripla ou quadrupla hélice, e serem um meio
para adquirir conhecimento e experiéncia para se criar sustentabilidade
urbana (BULKEKEY et al., 2016), ainda que o papel da administragdo
local na iniciativa possa variar (KRONSELL; MUKHTAR-
LANDGREN, 2018). Além disso, sdo “um instrumento util para detectar
necessidades de comunidades e melhorar o desenvolvimento local,
apoiando e integrando inovagdes tecnoldgicas e sociais em processos de
governanga local” (EDWARDS-SCHACHTER et al., 2012, p.672).

Segundo Frantzeskaki e Kabisch (2016), espacos operacionais de
coproducdo do conhecimento podem favorecer a governanga urbana em
beneficio da sustentabilidade da cidade, com o envolvimento do setor
privado para implementagéo de projetos e solucdes baseadas na natureza.
Além de avangar enquanto “forma explicita de intervengdo para entrega
de resultados de sustentabilidade para cidades” (BULKELEY et al., 2016,
p.13), LIUs utilizam “métodos e abordagens multidisciplinares e relnem
pessoas em contextos sociais num conjunto variado de temas”
(MASTELIC; SAHAKIAN; BONAZZI, 2015, p. 12).

Nesse sentido, um LIU pode ir muito além do foco limitado ao
desenvolvimento tecnolégico, envolvendo também questfes de consumo,
comportamento e estilos de vida (VOYTENKO et al., 2016).
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As definicBes de cidades sustentaveis sdo diversas, muito em
fungdo da natureza ampla do termo sustentabilidade. Como bem observa
Silva (2014, p.447), “o conceito de sustentabilidade é reconhecidamente
multifacetado, subjetivo e, por isso, deve ser balizado por um processo de
constru¢do social e de natureza essencialmente transdisciplinar”. O
Quadro 4 apresenta algumas definices de cidades sustentaveis,
encontradas tanto em trabalhos de autores na literatura cientifica como
em organizacfes que atuam com o tema e até mesmo o conceito definido
pelo Estatuto da Cidade, Lei brasileira de 2001 que é referéncia global

sobre o direito a cidade (UN-HABITAT, 2016).

Quadro 4 - DefinicGes de Cidades Sustentaveis
Definigéo

Fonte

Uma cidade sustentavel pode ser descrita como um
ambiente urbano projetado com o objetivo primario
de contribuir para melhorar a qualidade e a protecdo
ambiental, a equidade social e 0o bem-estar ao longo
do tempo, o que pode ser alcancado através da adogéo
de estratégias de desenvolvimento sustentavel para
promover o avango e a inovagdo em ambientes
construidos, infraestrutura, funcionamento
operacional, planejamento e provisionamento de
servicos de ecossistémicos e humanos, a0 mesmo
tempo em que otimiza ganhos de eficiéncia.

Aguela que oferece uma boa qualidade de vida aos
seus cidaddos, minimiza seus impactos sobre a
natureza, preserva seus ativos ambientais e fisicos
para geragdes futuras e, por meio disso, promove sua
competitividade. Ademais, ela conta com um governo
local que tem capacidade fiscal e administrativa para
cumprir com as suas funcBes urbanas com a
participacdo ativa dos cidaddos. (BID, 2014, p.4)

Garantia do direito a cidades sustentaveis, entendido
como o direito a terra urbana, a moradia, ao
saneamento ambiental, a infraestrutura urbana, ao
transporte e aos servigos publicos, ao trabalho e ao
lazer, para as presentes e futuras geracdes.

Bibri & Krogstie
(2017, p.193)

BID (2014, p.4)

Estatuto da
Cidade em
BRASIL (2001)
Inciso I, art. 2°
da Lei n° 10.257,
de 10 de julho de
2001
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Cidade sustentavel é aquela em que os elementos do
ambiente natural (&4gua, solo, atmosfera e
biodiversidade — fauna e flora), os elementos do

ambiente construido (edificacdes e infraestruturas IBAM em
construidas em exercicio de fungdes produtivas) e os | BRASIL (2016,
elementos humanos (homens e mulheres) interagem p.19)

em simbiose em meios urbanos buscando-se a
projecdo qualitativa e duradoura de cada elemento no

tempo.

O conceito de cidade sustentavel esta orientado para

a criacdo de um habitat ambientalmente, socialmente ICLEIl em

e economicamente saudavel e resiliente para a | BRASIL (2016,
populacdo existente, sem comprometer a mesma p.17)

possibilidade para as futuras geragdes.

Uma cidade sustentavel é definida como a cidade
que maximiza os beneficios socioecondémicos

. _ o o Mori e

medidos por indicadores econdmicos e sociais sob .
restricBes relevantes medidas por indicadores de Yamashita
(2015, p.12)

sustentabilidade ambiental e indicadores
socioecondmicos de distribui¢do justa.

Fonte: Adaptado de Chang e Furlanetti (2018, p.93)

Quando aplicada ao meio urbano, sustentabilidade ganha uma
compreensdo mais pragmatica e aplicada. Bibri e Krogstie (2017)
entendem que a integracdo das dimensfes econémica, social, ambiental e
cultural em varios niveis de escalas espaciais € necessaria para atingir a
sustentabilidade urbana. Este termo, sustentabilidade urbana, se refere a
uma “entrega justa de suficiente qualidade de vida a que as pessoas
almejam, sem exceder a capacidade de recarga natural dos servicos
ecossistémicos dos territérios proximos e ecossistemas regionais e
globais” (HOORNWEG et al., 2012).

Em comum nas defini¢Bes apresentadas, podemos perceber a ideia
de multidimensionalidade em relagdo a sustentabilidade assim como a
interdependéncia intergeracional. A seguir, sdo fundamentados os
elementos tedricos basicos para compreender sustentabilidade e sua
relagdo com resiliéncia aplicada ao meio urbano e a perspectiva de
cidades sustentaveis a partir de uma compreenséo sistémica da vida.



57

2.4.1 Sustentabilidade e Resiliéncia

Com a intensificagdo das mudancas climaticas, resiliéncia se
tornou um tema difundido e foi incorporado na defini¢cdo do ODS 11 da
ONU. A Fundacdo Rockefeller, no ambito da iniciativa Cidades
Resilientes, define resiliéncia urbana como “a capacidade de individuos,
comunidades, instituicBes, empresas e sistemas dentro de uma cidade
sobreviverem, se adaptarem e crescerem, ndo importando que tipo de
estresse cronico e choque agudo que eles experimentam”
(ROCKEFELLER FOUNDATION, 2014). Resiliéncia pode ser
entendida como a capacidade de resistir a choques externos, preservando
a manutencdo da vida. Uma cidade pode conseguir aumentar sua
resiliéncia ao ser bem-sucedida em se adaptar as mudancas climaticas
(TUMINI, 2016).

As cidades s80 compostas por sistemas complexos e
interdependentes que podem ser melhor aproveitados para apoiar a
adaptacdo local as mudangas climéticas e assim obter um maior nivel de
resiliéncia e sustentabilidade (REVI et al., 2014). Conhecimento, nesse
sentido, se torna tdo vital que vira um aspecto crucial da resiliéncia da
cidade. Respeitar os limites que o meio natural imp&e é compreender que
existem delimitacBes claras e que ultrapassar limites da capacidade de
regeneracdo natural significa colocar a integridade do sistema como um
todo num patamar de maior vulnerabilidade. Por exemplo, uma cidade
que exaure seu sistema local de producédo e distribuicdo de &gua terd
enormes dificuldades e custos crescentes para abastecer seu ambiente
construido. Na realidade este mesmo ambiente construido deveria
procurar ser 0 mais eficiente e circular possivel na utilizacéo de recursos
e descarte de residuos de toda natureza.

A Economia Circular em cidades tem sido estimulada como uma
forma de reaproveitar materiais, utilizar residuos como insumos,
promover a despoluicdo e criar oportunidades de novos negécios (LEITE;
AWAD, 2012). Envolve ndo apenas expandir a infraestrutura urbana de
baixo carbono com a escolha por opgbes de mitigagdo onde sdo adotadas
novas tecnologias e processos circulares baseados em energia renovavel
com menor geracdo e maior aproveitamento de residuos, mas também
avancar no descasamento absoluto: gerar uma maior quantidade de bens
e servicos por unidade de combustivel fdssil e com reducdo de emissdes
de GEEs e do uso de materiais (ABRAMOVAY ; 2012).

Giatti et al. (2016) revelam contingéncias e interdependéncias ndo
lineares presentes no nexo A&gua-energia-alimentos, exigindo uma
compreensao sistémica da sustentabilidade. Uma maior circularidade no
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nexo agua-energia-alimentos aplicada a uma cidade envolve o reuso da
agua a partir da drenagem urbana, sistemas de captacédo de agua da chuva,
uso de cisternas, a restricdo do uso da agua potavel para atividades
essenciais e, especialmente, a reducdo da perda na distribuicdo e maior
eficiéncia em reparos na rede de abastecimento, sem esquecer do estimulo
a novas tecnologias de filtragem, dessalinizacdo da agua do mar e
sistemas de tratamento natural como jardins filtrantes. Sistemas proprios
e descentralizados de geracdo de energia a partir de fontes renovaveis
devem ser estimulados, buscando compor um mix de fontes que seja
adequado ao contexto da cidade. Um bom exemplo nesse sentido é uma
planta de Biogas: o tratamento de esgotos consome grande quantidade de
energia; num sistema circular, o lodo do tratamento vira insumo para a
geracdo de energia elétrica, além da captura e refino do biometano. A
seguranca alimentar, por sua vez, pode ser estimulada com a agricultura
urbana e periurbana, através de sistemas agroflorestais e agricultura
sintrépica, gerando aumento da producéo local e organica de alimentos
ao mesmo tempo em que se aproveita de modo produtivo areas ociosas,
recupera areas degradadas e cria oportunidades de renda para diversas
familias. Desenvolver localmente o nexo &gua-energia-alimentos €
fundamental para estruturar a rede de seguranca da cidade; a cidade pode
se tornar mais resiliente ao diminuir sua dependéncia em relag&o a fluxos
de matéria e energia fora de seus dominios.

Indispensavel mencionar a agenda de Solucbes Baseadas na
Natureza ao relacionar sustentabilidade e resiliéncia em cidades. A
Comissdo Europeia adotou a seguinte definicdo para Nature-based
Solutions (NBS):

As solucdes baseadas na natureza sdo solugdes
vivas, inspiradas e apoiadas pela natureza, que
fornecem beneficios ambientais, sociais e
econdmicos e ajudam a construir resiliéncia. Tais
solucBes trazem mais natureza para as cidades,
paisagens terrestres e marinhas, por meio de
intervencgdes sistémicas, locais e eficientes em
recursos (European Comission, 2016 apud. Faivre
etal., 2017, p.510).

Trata-se de uma agenda em expansdo, especialmente em cidades
europeias, com articulagdo de diversas redes, mecanismos e instrumentos
de apoio para trazer maior resiliéncia e sustentabilidade. Faivre et al.
(2017) entendem que as NBS podem produzir maltiplos impactos e
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acelerar a transicdo para a sustentabilidade de cidades; porém, para a
agenda de NBS ganhar maior centralidade, é necessario maior
conhecimento e percepcao sobre a efetividade destas solucdes.

2.4.2 Compreensao sistémica da vida, sustentabilidade e cidades

A capacidade de um sistema vivo de se regenerar a partir da auto-
organizacdo de processos inerentes especificados para a manutencao da
vida ¢ definida por Maturana e Varela (2001) como autopoiese. O “fazer
a si mesmo”, auto e poiesis, caracteriza seres vivos como unidades
autbnomas, distintas em suas estruturas, mas idénticas em organizacdo
(MATURANA; VARELA, 2001). Segundo esta teoria, “um organismo
vivo responde continuamente a influéncias ambientais com mudancas
estruturais e, ao longo do tempo, ele formard o seu préprio caminho
individual de desenvolvimento” (CAPRA e LUISI, 2014, p.456).

Segundo Maturana (1997), o fendbmeno de autoconsciéncia ocorre
e s6 pode ocorrer na linguagem, e somente a linguagem constitui no
dominio animal o mecanismo operacional que faz a distincdo entre o Eu
e 0 outro. O que um observador vé quando outro observador afirma ser
autoconsciente € uma conduta em que ele distingue um comportamento
de coordenagdes de acbes com outros observadores a respeito das
mudancas de estados de sua prépria corporalidade. Todo o dominio da
autoconsciéncia surge como um dominio de recursdo em dar-se conta de
si mesmo. A autoconsciéncia pode transformar condutas individuais de
pessoas, transformando habitos e atitudes que se tornem mais
sustentaveis. A a¢do e a experiéncia sdo inseparaveis: “todo fazer ¢ um
conhecer e todo conhecer é um fazer” (MATURANA E VARELA, 2001,
p.32).

Enquanto a teoria da autopoiese de Maturana e Varela era
desenvolvida, Lovelock formulava a hipétese Gaia, na qual afirmaa Terra
como sistema vivo integral autorregulado (LOVELOCK, 2001). De uma
simples célula ao Planeta Terra, a auto-organizacao é a base dos sistemas
Vivos.

Capra (2002, p.113) afirma que o processo de aprendizado em
sistemas vivos é fruto das mudancas estruturais que 0s mesmos sofrem,
gerados pelo “surgimento espontaneo da ordem e a dindmica de
acoplagem estrutural”. O sistema vivo é perturbado, as redes vivas
reagem a significados e eventualmente respondem a estas perturbacdes
com mudancas estruturais. Comunidades humanas e ecoldgicas, nesse
sentido, compartilham os mesmos principios de sistemas vivos; sdo
“redes organizacionalmente fechadas, mas abertas aos fluxos de energia
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e de recursos; suas estruturas sdo determinadas por suas histdrias de
mudangas estruturais; sdo inteligentes devido as dimens@es cognitivas
inerentes aos processos da vida” (CAPRA, 1996, p.231).

Capra e Luisi (2014) apontam a construcdo e nutricdo de
comunidades e sociedades sustentaveis como o grande desafio do nosso
tempo. Ao trazer a compreensao sistémica da vida para a ideia de cidades
sustentaveis, deve-se trabalhar com o postulado fundamental de néo
interferéncia na capacidade inerente da natureza para sustentar a vida
(CAPRA, 1996). Os assentamentos humanos, com suas infraestruturas,
atividades e fluxos de matéria e energia, nesse caso, se adaptariam a
modos de vida mais harménicos com a natureza, aumentando seu nivel
de sustentabilidade.

Compreender a conectividade entre as partes € de vital importancia
para entender as relagdes e dindmicas sistémicas. Salat e Bourdic (2012),
ao tratarem da resiliéncia sistémica de sistemas urbanos complexos,
fazem um paralelo entre os elementos de adaptacdo, evolucdo e
complexidade de cidades ao longo do tempo e a natureza dos sistemas
vivos, sua forma e capacidade intrinseca de sustentar a vida ao evoluir
para sistemas mais complexos. A forca das conexdes em diferentes niveis
e escalas sdo fundamentais para a criagdo de uma cidade sustentavel.

Promover a sustentabilidade na cidade envolve o aumento da
criacdo de conhecimento local para a sustentabilidade (KNIGHT, 1995)
a partir da expansdo do que Capra (1996) chama de alfabetizacdo
ecologica — a capacidade de compreensdo dos principios, processos e
padrdes de organizacdo que 0s ecossistemas possuem para manter a teia
da vida — e, deste modo, fomentar comunidades humanas sustentaveis:

Naturalmente, h& muitas diferengas entre
ecossistemas e comunidades humanas. Nos
ecossistemas ndo existe autopercepgdo, nem
linguagem, nem consciéncia e nem cultura;
portanto, neles ndo ha justica nem democracia; mas
também ndo h& cobica nem desonestidade. [...]
Durante mais de trés bilhGes de anos de evolugdo,
0s ecossistemas do planeta tém se organizado de
maneiras sutis e complexas, a fim de maximizar a
sustentabilidade. Essa sabedoria da natureza é a
esséncia da eco-alfabetizacdo (CAPRA, 1996,
p.231).

Mudangas comportamentais que levem a estilos de vida
sustentaveis sdo apontadas como grandes indutores de mudangas na
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forma de fazer e viver a cidade. Portney e Berry (2014) afirmam que a
compreensdo da importancia do comportamento humano individual e do
contexto de governanca local em que este comportamento se faz presente
se relaciona com a ideia de cidades sustentaveis. As pessoas sdo capazes
de compreender em Ultima instancia a relacdo da cidade com a biosfera e
influenciar um estado de maior sustentabilidade (EGGER, 2006). Opcdes
por consumo consciente que levem a preferéncia por produtos e servicos
locais e a uma reducdo na geracdo de residuos solidos, e a utilizacdo de
modais sustentaveis como bicicletas, caminhadas e transporte pablico séo
exemplos de inumeras possibilidades de pequenas decisBes individuais
sobre preferéncias que, somadas e agregadas, podem trazer uma mudanca
estrutural sistémica em modos de vida que se traduzam em um maior nivel
de sustentabilidade na cidade.

Finalmente, a compreensdo sistémica da vida nos permite enxergar
uma cidade sustentavel como um sistema complexo, desperto em suas
funcbes e trocas constantes para a manutencdo da vida, operando
corretamente a partir da autorregulagdo entre seus sistemas
interdependentes.






63

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Na ciéncia, grosso modo, nunca lidamos com a
verdade, no sentido de uma correspondéncia
precisa entre nossas descri¢des e os fendmenos
descritos. Sempre lidamos com o conhecimento
limitado e aproximado. Isso pode parecer
frustrante, mas para muitos cientistas o fato de que
podemos formular modelos e teorias aproximados
para descrever uma teia sem fim de fenémenos
interligados, e que somos capazes de melhorar
sistematicamente nossos modelos ou aproximacgdes
com o passar do tempo, é uma fonte de confianga e
forca (CAPRA, 2008, p.173-174).

Este capitulo descreve os procedimentos metodoldgicos utilizados
para a realizacdo da pesquisa. Inicialmente é feita a caracterizacdo da
pesquisa enquanto abordagem qualitativa e o posicionamento da viséo de
mundo do pesquisador. Em seguida é apresentada a descri¢éo do processo
de revisdo da literatura e do método do estudo de caso com as etapas de
coleta e anlise de dados.

3.1 CARACTERIZACAO DA PESQUISA

Este estudo é caracterizado como uma pesquisa qualitativa. A
pesquisa qualitativa é uma abordagem profunda e complexa da realidade.
Em relacdo as caracteristicas da pesquisa qualitativa, Flick (2009) aponta
guatro aspectos centrais: apropriabilidade de métodos e teorias,
perspectivas dos participantes e sua diversidade, reflexividade do
pesquisador e da pesquisa, e variedade de abordagens e de métodos na
pesquisa qualitativa.

Os pesquisadores qualitativos diferem da abordagem quantitativa
e “se recusam a legitimar seus conhecimentos por processos
guantificaveis que venham a se transformar em leis e explicacdes gerais”.
(GOLDENBERG, 2013, p.17). Outro aspecto de diferenciacdo entre 0s
dois métodos é na revisdo bibliografica, onde na pesquisa qualitativa a
revisdo costuma ser realizada no inicio do processo e na quantitativa, este
posicionamento pode variar mais (GRAY, 2012).

A pesquisa qualitativa se desenvolveu mais fortemente a partir da
segunda metade do século passado, com o avancgo das ciéncias sociais
(FLICK, 2009). Ndo obstante sua aparente flexibilidade, a pesquisa
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qualitativa aplica procedimentos e métodos cientificos, onde “a
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quantidade é, entdo, substituida pela intensidade, pela imersdo profunda”
(GOLDENBERG, 2013, p.50). O processo de interpretacdo pode ser
extenso e como muitas vezes é nao-linear, precisa estar ancorado em uma
boa definicdo do problema de pesquisa e do método a ser aplicado. Na
pesquisa qualitativa a interpretagdo do pesquisador é essencial, ele é quem
constréi a narrativa do fenémeno. O processo de descri¢do é profundo,
denso, envolvente; “a pesquisa qualitativa torna-Se um processo continuo
de construgéo de versdes da realidade” (FLICK, 2009, p.27).

Como lida com muitas variaveis, a abordagem qualitativa necessita
da abertura do pesquisador para ndo apenas abarcar na pesquisa
conhecimentos novos obtidos no processo de imersdo com o tema, mas
também deixar claro suas posi¢des, vinculos e envolvimento para que
haja maior credibilidade nos resultados esperados.

3.1.1 Visdo de mundo

A visdo de mundo do pesquisador e que permeia este trabalho € a
visdo sistémica da vida. Envolve o pensamento sistémico, que nos permite
enxergar que problemas do mundo atual, tais como poluicdo, seguranca,
energia, alimentos, mudangas climéticas, estdo interconectados, s&o
interdependentes e ndo podem ser entendidos isoladamente:

[...] a ideia sisttmica, oposta a ideia reducionista, é
que “o todo é mais do que a soma das partes”. Do
atomo & estrela, da bactéria a0 homem e a
sociedade, a organizacdo de um todo produz
qualidades ou propriedades novas, em relagdo as
partes consideradas isoladamente: as emergéncias
(MORIN, 2003, p.94).

Conforme apontam Capra e Luisi (2014), a visao sistémica estd em
oposicao a visdo mecanicista da vida, a qual enxerga a natureza como uma
maquina, podendo ser explicada pelas leis mecanicas. Este paradigma
cientifico, desenvolvido por Descartes a partir do séc. XVII e que entende
a reducdo do todo em partes fracionadas para serem analisadas e assim
poder explicar esse todo a partir das partes, tomou conta da ciéncia até
meados do séc. XX. Fato é que esse modo de pensar e conceber a vida,
leva a uma série de graves consequéncias para a humanidade, e se reflete
em muitos dos problemas que enfrentamos atualmente.

No meio urbano, se faz necessaria a visdo sistémica para
compreender de modo holistico os fendmenos sociais. Segundo Rattner



65

(2005), a interdisciplinaridade nos remete a colaboracdo entre diversas
areas do saber e do conhecimento em projetos que envolvam tanto as
diferentes disciplinas académicas quanto as préaticas nao-cientificas que
incluem atores e instituicdes diversos. Uma cidade ou aglomeracao
urbana, nesse sentido,

[...] reflete uma teia complexa de relagdes, com
suas raizes historicas, identidades construidas e
agrupamentos sociais, culturais e politicos regidos
por um conjunto de normas, padrfes de conduta e
valores. E dentro desse espaco social e cultural que
os individuos, ao perseguirem objetivos pessoais e
coletivos em busca de sua ascensdo social,
encontram também um sentido para suas vidas
(RATTNER, 2005, p.115).

A visdo sistémica nos permite interconectar os problemas do
mundo, compreendé-los em sua esséncia e formular solugdes sistémicas
para um futuro sustentavel; “o pensamento sist€émico, quando aplicado as
cidades, comecou a fornecer novos modelos préticos e analiticos para
lidar com a complexidade desconcertante da vida urbana” (MOIR,
MOONEN e CLARK, 2014, p.76).

3.2 REVISAO DA LITERATURA

Segundo Creswell (2010, p. 61), a revisdo da literatura em uma
pesquisa qualitativa ¢ utilizada para “apresentar resultados de estudos
similares, para relacionar o estudo presente ao didlogo corrente na
literatura e para fornecer uma estrutura para comparar resultados de um
estudo com outros”.

O método utilizado neste estudo foi o SystematicSearchFlow
(SSF), de Ferenhof e Fernandes (2016). Para os autores do SSF, a revisdo
sistematica pode ser considerada “um método de investigagdo cientifica
com um processo rigoroso e explicito para identificar, selecionar, coletar
dados, analisar e descrever as contribuicBes relevantes a pesquisa”
(FERENHOF; FERNANDES, 2016, p.551).

O método SSF consiste em trés fases distintas: a definicdo do
protocolo de pesquisa, a analise dos dados e, por fim, a sintese. Foi
escolhido por apresentar um modo eficaz de demonstrar os procedimentos
aplicados em cada etapa da producédo da revisdo sistematica, de forma a
gerar a “analise ¢ a sintese do conhecimento existente na literatura
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cientifica” com consisténcia na produgdo do conhecimento cientifico.
(FERENHOF; FERNANDES, 2016, p.562). A figura 5 apresenta o
método SSF.

Figura 5 - Método SSF
Protocolo de pesquisa Andlise
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eos Dcimas dos documentes documentos o8 declow’

Busca

Fonte: Ferenhof e Fernandes (2016, p. 562)

A estratégia de busca utilizada envolveu o uso dos termos
“sustainable cities” OR “sustainable city” AND “framework” OR
“model” OR “assessment” AND “indicators” OR “indicator”. Esta
estratégia procurou ndo restringir os resultados exclusivamente a modelos
de avaliacdo, dada a diversidade de abordagens existentes sobre o tema,
mas também permitir selecionar artigos que associassem indicadores e
cidades sustentaveis. Em relacdo a consulta em base de dados, foram
selecionadas as bases Scopus e Web of Science, ambas pesquisadas ao
longo do periodo de um més. A organizacéo das bibliografias foi realizada
utilizando o software Mendeley®, sendo que os resultados foram
agrupados por cada base consultada. A tabela 1 exibe os resultados
obtidos e a composicao final dos resultados.

Na etapa 1, o filtro aplicado foi selecionar apenas artigos
publicados. A base Scopus apresentou 78 resultados obtidos, dos quais 47
sdo artigos publicados, e a base Web of Science apresentou 66 resultados
obtidos, dos quais ap6s a aplicacédo de filtro para trazer somente artigos
publicados, restaram 37 resultados. A etapa 2 partiu do conjunto de 84
artigos combinados a partir das bases Web of Science e Scopus. Com a
aplicacdo de filtro para remover resultados duplicados, foram excluidos
30 artigos, restando 54 resultados.
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Tabela 1 - Resultado das Buscas e Composicéao Final

Etapa 1
Base de dados Total das bases Filtro Relacdo final
Scopus 78 31 47
Web of Science 66 29 37
144 60 84
Etapa 2
Base de dados Total das bases Filtro Relacédo final
Scopus + Web of Science 84 30 54
Etapa 3
Base de dados Total das bases  Filtro Relacéo final
Scopus + Web of Science 54 36 18

Fonte: Elaborado pelo Autor

Finalmente, na etapa 3, para a padronizacéo da selecdo dos artigos,
foram aplicados filtros sequenciais de leitura de resumos e leitura de
artigos. Foram selecionados os artigos que apresentam uma abordagem
integrada de sustentabilidade, seja ela interdisciplinar e/ou
multidimensional em seu modelo ou analise proposto, ou nas métricas
utilizadas, indicadores ou indices, e que estejam diretamente associados
ao tema cidades sustentaveis. Foram descartados artigos que tratam de
sustentabilidade unicamente em uma dimensao especifica, ou focado em
apenas uma disciplina. A composicao final do portfélio de artigos foi
elaborada com dezoito trabalhos representativos do tema pesquisado.

Além dos artigos encontrados na literatura cientifica e descritos
acima, a revisao sistematica integrativa envolveu a pesquisa de modelos
de avaliacdo de cidades sustentaveis conhecidos fora do mundo
académico. Séo iniciativas elaboradas por agéncias de desenvolvimento,
instituicdes de pesquisa, bancos multilaterais e organizagdes da sociedade
civil. Foram utilizados os mesmos critérios para a selecdo dos modelos da
literatura cientifica.
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A relacdo final destas referéncias foi composta por onze resultados,
dos quais apds a aplicacdo do filtro, restaram trés principais iniciativas.
Os resultados sdo apresentados no capitulo 4.

3.3 ESTUDO DE CASO

O estudo de caso é uma investigacdo que “considera a unidade
social estudada como todo, seja um individuo, uma familia, uma
instituicdo ou uma comunidade, com o objetivo de compreendé-los em
seus proprios termos” (GOLDENBERG, 2013, p.33). No estudo de caso
encontramos maior aprofundamento sobre um objeto, podendo envolver
entrevistas, observacdes e questionarios (GRAY, 2012); além disso, “uma
caracteristica de um bom estudo de caso qualitativo é que ele apresenta
uma compreensdo em profundidade do caso” (CRESWELL, 2014, p.87).

Yin (2010, p.24) afirma que o estudo de caso é muito utilizado para
a compreensdo de fendbmenos sociais complexos, onde este método
permite que os pesquisadores “retenham as caracteristicas holisticas e
significativas dos eventos da vida real”. Para Creswell (2014), um estudo
de caso tem o foco na descricdo de um ou maltiplos casos, fornecendo
uma compreensdao em profundidade, onde a unidade de analise pode ser
uma atividade, programa, evento, utilizando multiplas fontes para coleta
de dados. Além disso, outras questdes podem surgir com este tipo de
método de pesquisa:

Estudos de caso exploram temas e questdes nos
quais as relagdes podem ser ambiguas e incertas,
mas, diferentemente de métodos como pesquisas
de levantamento descritivas, os estudos de caso
também estdo tentando atribuir relagdes causais e
ndo apenas descrevendo uma situagdo (GRAY,
2012, p.200).

O estudo de caso proposto foi elaborado com o intuito de investigar
0 modelo de monitoramento e avaliacdo de cidades sustentaveis da
metodologia ICES, por meio da implementacdo dos indicadores de
sustentabilidade para a cidade de Florian6polis. O estudo de caso foi
realizado com a participacdo voluntaria do pesquisador no Grupo de
Trabalho de Indicadores da Rede de Monitoramento Cidaddo de
Floriandpolis — Rede Veracidade Floriandpolis, como mestrando do
Programa de Pés-Graduacdo em Engenharia e Gestdo do Conhecimento
(PPEGC) da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC). A
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participacdo ocorreu enquanto Atividade de Pesquisa Programada da
UFSC, sendo o projeto caracterizado referida Universidade como projeto
de extenséo.

3.3.1 Coleta e anélise de dados

A coleta de dados envolveu pesquisa de documentos e arquivos,
dados obtidos pela observacdo participante e interacdo em reunides
realizadas presencialmente na Universidade Federal de Santa Catarina
(UFSC) e Federacéo das Industrias de Santa Catarina (FIESC), e também
por meio do desenvolvimento de trabalhos individuais e em equipe, assim
como trabalhos especializados em etapas especificas no GT Indicadores.

Segundo Creswell (2010), uma vantagem da coleta de dados
através de observacOes, onde o observador como participante tem um
papel conhecido, é poder registrar as informagdes conforme elas sédo
evidenciadas. Yin (2010) considera como fontes de evidéncia mais
utilizadas em um estudo de caso a documentagdo, registros em arquivos,
entrevistas, observacOes diretas, observacdo participante e artefatos
fisicos.

Apo6s o término dos trabalhos do GT Indicadores e divulgagdo do
RAPI - Relatério Anual de Progresso de Indicadores, foi iniciada a fase
de analise dos dados, a partir de todo o material levantado durante a
execucdo das atividades programadas. A técnica de construgdo de
explanacdo foi utilizada como técnica analitica para a anélise dos dados.
Segundo Yin (2010, p.170), a explanacdo envolve entender os elos
causais de um fendbmeno para poder explica-lo, porém dada a
complexidade envolvida, a narrativa pode ser imprecisa, fazendo entéo
com que os melhores estudos de caso sejam aqueles cujas “explanacdes
refletem algumas proposigdes teoricamente significativas”.

Estes elementos foram unidos de modo a gerar evidéncias para a
construcdo de uma estratégia para promover cidades sustentaveis,
utilizando a cidade de Florian6polis como exemplo para sua
implementacdo. Neste sentido, a participagdo no GT Indicadores foi
somada a analise documental de arquivos relacionados a sustentabilidade
da cidade, os documentos produzidos pela ICES para Floriandpolis, assim
como outros instrumentos de planejamento urbano integrado, tais como o
PLAMUS - Plano de Mobilidade Urbana Sustentavel. O estudo de caso
é descrito no capitulo 5 deste trabalho.
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4 MODELOS DE AVALIACAO DE CIDADES SUSTENTAVEIS

Qualidade de vida depende das condigdes e
capacidades objetivas das pessoas. Medidas
devem ser tomadas para melhorar as medicdes de
saude, educagdo, atividades das pessoas e
condi¢Bes ambientais. Em particular, um esforgo
substancial deve ser dedicado a desenvolver e
implementar medidas robustas e confidveis de
conexdes sociais, voz politica e inseguranca que
podem ser mostradas para prever a satisfacdo com
avida (STIGLITZ; SEN; FITOUSSI, 2010, p.15).

Este capitulo apresenta os resultados da revisdo sistematica
integrativa sobre abordagens de avaliacdo de cidades sustentaveis.
Inicialmente s@o apresentados os principais modelos de avaliacdo
pesquisados em bases cientificas e em seguida as iniciativas pesquisadas
em outras bases. No item subsequente, os resultados encontrados séo
apresentados em tabela sintetizando as abordagens presentes na literatura
cientifica, destacando seus autores, pontos fortes e limitagdes. O capitulo
é concluido com consideracdes sobre o tema.

4.1 ABORDAGENS PESQUISADAS NA LITERATURA
CIENTIFICA

A variedade de abordagens e aplicaces de modelos de avaliagdo
de cidades sustentaveis em diversas localidades do mundo presentes nos
resultados desta pesquisa mostra a diversidade e alcance interdisciplinar
do tema. A seguir, sdo descritos 0s modelos de avaliagcdo mais relevantes
de acordo com os critérios estabelecidos para a pesquisa: modelos
multidimensionais que abordam sustentabilidade de modo holistico e
integrado.

4.1.1 Plataforma para modelos de sustentabilidade urbana (CAT-
MED)

A CAT-MED é uma plataforma para modelos de sustentabilidade
urbana, concebida inicialmente para cidades mediterraneas tipicas, que
utiliza conceitos de complexidade, compactagao e proximidade a servigos
bésicos para definir o processo de desenvolvimento urbano. Cidades da
regido do Mediterrdneo como Malaga, Valencia, Marselha, Toulouse,
Genova, Parma, e Regido da Emilia Romana sdo parceiras da iniciativa.
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A abordagem sugerida por Tumini (2016) visa integrar elementos
de resiliéncia a sustentabilidade urbana. O Quadro 5 exibe como a CAT-
MED ¢ estruturada nas seguintes categorias de indicadores: Territério e
Cidade; Mobilidade e Transporte; Gestdo de Recursos Naturais; Coesdo
Social e Econdmica. Tumini (2016, p.12) recomenda indicadores
socioecondmicos complementares, dada a importancia dos mesmos para
comunidades afetadas e a capacidade de recuperacdo apds desastres.

Quadro 5 - Eixos e Indicadores da CAT-MED

Eixo Indicadores

Densidade Populacional
Compactacdo Urbana
Territério e Cidade Complexidade Urbana
Zonas Verdes
Proximidade a zonas verdes
Divisdo modal de trafego
Proximidade a paradas de transporte
publico
Mobilidade e Transporte | Proximidade a redes de bicicleta
Porcentagem de ruas e espagdes para
pedestres
Emissdes de CO2
Consumo de Agua
Consumo de Energia
Coleta e Gestdo de Residuos
Qualidade do Ar
Qualidade do Siléncio
Proximidade a servigos basicos
Porcentagem de residéncias sociais
Taxa de populacéo ativa e desempregado
Frequéncia turistica
Educacdo ambiental
Renda média por habitacdo
Socioeconémico Taxa de pobreza
Desigualdade de renda
Fonte: Adaptado de Tumini (2016)

Gestdo de Recursos
Naturais

Coesdo Social e
Econdmica

A CAT-MED apresenta sinergias e lacunas para a integracdo de
resiliéncia a avaliacao de sustentabilidade urbana, muito pela dificuldade
em relacdo a imprevisibilidade dos desastres naturais (TUMINI, 2016).
Sua aplicacdo, porém, pode ajudar o planejamento urbano a ser mais
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favoravel para a cidade se adaptar as mudancas climaticas e resistir a
perturbac6es produzidas por fatores externos.

4.1.2 Indice de Prosperidade da Cidade (CPI)

O Indice de Prosperidade da Cidade (CPI) é uma iniciativa criada
em 2012 pelo UN-HABITAT, Programa da Nacdes Unidas para
Assentamentos Humanos, e que ja foi aplicada em mais de 400 cidades
no mundo. O CPI trabalha as dimensdes de Qualidade de Vida, Equidade
e Inclusdo Social, Sustentabilidade Ambiental, Governanca Urbana e
Legislag&o, Produtividade e Desenvolvimento de Infraestrutura, apoiando
a cidade que deseja criar indicadores e estudos de base, servindo como
instrumento para o desenvolvimento de politicas publicas baseadas em
evidéncias e o planejamento urbano de longo prazo (UN-HABITAT,
2016).

De acordo com a UN-Habitat (2016) o CPI possui quatro
caracteristicas centrais que o tornam um modelo integrado para expressar
uma visdo holistica de desenvolvimento urbano sustentavel: i) é um
framework de monitoramento flexivel, capaz de se adaptar ao contexto
local, servindo de plataforma para a avaliacdo e comparagdo com outras
cidades; ii) € uma ferramenta inovadora baseada em anélise espacial, o
que ajuda olhar para a forma urbana e propor intervencGes de desenho
urbano para revitalizar a cidade; iii) ¢ um framework que promove
integracdo, ao permitir que a cidade estabeleca objetivos e metas para
formulacdo de politicas publicas baseadas em evidéncias que impactam
nas diferentes dimensbes de prosperidade; iv) é uma ferramenta de
tomada de decisdo multiescalar, produzindo informages em diferentes
niveis, tanto em escalas mais proximas de bairros e comunidades, como
areas metropolitanas.

A proposta de Yigitcanlar, Dur e Dizdaroglu (2015) é trabalhar o
CPI numa abordagem multiescalar, adotando para isso dois modelos de
avaliacio de sustentabilidade baseados em indicadores: MUSIX — indice
de Sustentabilidade do Ecossistema Urbano em Nivel Micro, e ILTIM —
Modelo de Indexacdo de Transporte e Uso Integrado do Solo em Nivel
Bairro. O modelo MUSIX divide indicadores em dois grupos: Ambiente
Natural e Ambiente Construido. Hidrologia, Polui¢do e Ecologia reinem
indicadores de Ambiente Natural, e Locacdo, Design e Eficiéncia
indicadores de Ambiente Construido. ILTIM tem como temas Transporte
(acessibilidade e mobilidade), Forma Urbana (densidade e diversidade,
design e layout) e Externalidades (Poluigdo e Consumo de Recursos).



74

O MUSIX coleta datasets para gerar informacfes em analise
espacial para identificar impactos ambientais gerados pela interacdo entre
elementos de atividade humana e ecossistemas urbanos, enquanto o
ILTIM agrega dados de transporte e uso do solo voltado para gerar
subsidios para propostas de desenvolvimento urbano sustentavel pelos
governos locais (YIGITCANLAR; DUR; DIZDAROGLU, 2015, p. 38-
39).

4.1.3 indice de Sustentabilidade da Cidade (CSI)

A proposta é prover um framework de avaliacdo do indice de
Sustentabilidade da Cidade (CSI) utilizando indicadores em duas
categorias: maximizacao e restricdo. Mori e Yamashita (2015) discutem
trés requisitos basicos: sustentabilidade forte, que significa manter ao
longo do tempo uma condicdo saudavel em termos ambientais, sociais e
econdmicos; avaliacdo relativa e absoluta, estabelecendo limites em casos
onde a comparacao entre cidades é indcua e dando foco para avaliar se a
cidade é sustentavel ou ndo; e avaliacdo do efeito vazamento, onde se
avalia a dependéncia e impactos em areas para além dos limites da cidade.

A distincdo em duas categorias de indicadores, maximizacgdo e
restricdo, visa fazer com que o crescimento dos beneficios
socioecondmicos ndo seja feito as custas dos limites ambientais e
mantenha niveis aceitaveis de desigualdade econdmica e social. Além
disso, as restricdes ambientais devem ser aplicadas em contexto
intergeracional, o que é coerente com a nocdo basica de sustentabilidade.

A discussdo em Mori e Yamashita (2015) é pertinente ao apontar
questdes normalmente ignoradas em modelos de avaliagdo de cidades
sustentaveis. Uma delas é o fato de cidades em paises emergentes, por
estarem em estagios de desenvolvimento iniciais ou intermediarios, serem
apontadas como insustentaveis, enquanto que cidades desenvolvidas ndo
incorporam em suas avaliagfes o alto impacto ambiental acumulado ao
longo de décadas. Outro ponto relevante levantado pelos autores se refere
ao fato de ser muito mais significativo compreender se uma cidade esta
numa trajetdria de sustentabilidade, do que tirar fotografias momentaneas
e compara-las para afirmar se uma cidade é mais sustentavel que outra.

4.1.4 Abordagem de tomada de decisdo multicritério (MCDM)
A abordagem de tomada de decisdo multicritério (MCDM)

proposta por Egilmez, Gumus e Kucukvar (2015) envolve o
desenvolvimento do framework conceitual, o julgamento de especialistas,
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a derivaco das notas de sustentabilidade e a elaborag8o das notas finais
e rankings para conclusoes e discussdo, conforme figura 6.

Figura 6 - Framework hierdrquico da metodologia proposta MCDM

@’ S A1\

Desenvolvimento Julgamento de Resultados e

do Framework Especialistas 1iida Discussdo
Conceitual o base

+ Contato com
+ Identificagdo dos especialistas
Indicadores * Provisdo de
¢ Coleta de dados formularios de
« Formularios de avaliagdo
avaliagdo * Coleta dos resultados

« Notas e rankings

Fonte: Adaptado de Egilmez, Gumus e Kucukvar (2015, p. 35)

O modelo de avaliagdo proposto é composto por 16 indicadores de
sustentabilidade agrupados em sete areas: Ar, Energia, Agua, Prédios,
Transporte e Residuos. Os indicadores propostos sao classificados como
positivos ou negativos, no sentido de minimizar os negativos, como por
exemplo emissbes de poluentes e residuos, e maximizar 0s positivos,
como proporcédo de areas verdes e disponibilidade de transporte publico
(EGILMEZ; GUMUS; KUCUKVAR, 2015). A abordagem foi aplicada
em 27 cidades nos Estados Unidos e Canad, gerando um ranking final
de performance de sustentabilidade.

4.1.5 Avaliagdo de Sustentabilidade por Aproximagao Difusa
(SAFE)

O modelo de avaliacdo de sustentabilidade por l6gica difusa para
(SAFE) ¢ um modelo que “tem a habilidade para realizar analise de
sensitividade que identifica os indicadores com maior potencial para
aprimorar sustentabilidade” (PHILLIS; KOUIKOGLOU; VERDUGO,
2017, p.255).

A sustentabilidade urbana no modelo SAFE é composta por dois
grupos de indicadores: Sustentabilidade Ambiental (ENVI), e
Sustentabilidade Humana ou Social (WELL-BEING), totalizando 46
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indicadores basicos que geram indices a partir das caracteristicas
agrupadas por Idgica difusa. ENVI possui trés componentes secundarios
—qualidade do ar (AIR), qualidade da agua (WATER) e qualidade do solo
e integridade da terra ao aumento do nivel do mar (LAND); WELL-
BEING ¢é formado por quatro componentes secundarios — salde
(HEALTH), bem-estar econdémico (ECON), educacdo (KNOW) e
ambiente civico (CIVIC) (PHILLIS; KOUIKOGLOU; VERDUGO,
2017).

Os resultados encontrados em Phillis, Kouikoglou e Verdugo
(2017), ao rodar o0 SAFE em mais de cem cidades ao redor do mundo,
mostram que enquanto cidades em paises desenvolvidos apresentam
maiores problemas na geracdo de residuos e em emissfes de gases de
efeito estufa, cidades em paises em desenvolvimento tem maior
ocorréncia de problemas com pobreza e criminalidade.

4.1.6 Modelo Cidade Sustentavel (SCM)

O Modelo de Cidade Sustentavel proposto por Egger (2006) utiliza
duas perspectivas que vao dos bens comuns globais ao individuo, com
trés categorias de indicadores, conforme demonstrado na figura 7.

Segundo o autor, independentemente dos distintos contextos e das
inimeras diferentes caracteristicas que as cidades possuem, seu objetivo
maior esta relacionado a capacidade de manter por um periodo de tempo
uma alta qualidade de vida para seus cidaddos, sem com isso
comprometer outros locais e regides; as cidades precisam, nesse sentido,
balancear os conflitos existentes entre ser parte da competi¢éo existente
na cena global de cidades, e a0 mesmo tempo, conseguir atender as
demandas diarias de seus habitantes (EGGER, 2006).

Para tal, é proposto um modelo que considera estas duas
perspectivas: A Rede, que trata das interacfes e impactos que cidade
causa enquanto elemento de uma teia global indivisivel, seja de forma
deliberada (como é o caso de comércio internacional e investimentos
externos) ou ndo (impactos causados por mudangas climaticas, polui¢do
transfronteirica, entre outros), e O Ser, ou “como a cidade se desenvolve
para atender as necessidades de seus habitantes e como a cidade pode se
adaptar para se proteger de distirbios sobre 0s quais possui pouco ou
nenhum controle” (EGGER, 2006, p.1241).
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Figura 7 - O Modelo de Cidade Sustentavel
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Fonte: Adaptado de Egger (2006)

Os indicadores de Capital Global sdo voltados para medir o
impacto da cidade em relacdo ao uso de recursos naturais e a0 meio
ambiente natural, e economia internacional e sociedade global. Ja os
indicadores de Capacidade visam definir o potencial enquanto aquilo que
a cidade é capaz de fazer, a sua conectividade ou a medida em que a
cidade controla seu proprio destino, e a sua resiliéncia ou a
vulnerabilidade a choques externos imprevistos, que vao ser 0S
pardmetros para definir a capacidade estrutural da cidade. Finalmente, os
indicadores de Condigdo procuram uma medida relacionada a fatores que
impactam a qualidade de vida dos cidaddos (EGGER, 2006).

4.1.7 Trindade de Sustentabilidade da Cidade a partir das
Dimensdes Temporal, Logica e Espacial (TCS-SLTD)

O TCS-SLTD, framework multidimensional Trindade de
Sustentabilidade de Cidades a partir das Dimensdes Tempo, Espago e
Ldgica, € uma abordagem desenvolvida por Ding et al. (2015) para
avaliacdo de cidades sustentaveis em paises em desenvolvimento. O
modelo proposto relaciona trés dimensdes: espacial, logica e temporal,
para chegar a uma avaliacéo geral de sustentabilidade da cidade.

A figura 8 apresenta os elementos do modelo TCS-SLTD. A
Dimensdo Espacial esta relacionada ao padrédo espacial da cidade, onde
guanto mais compacta for a forma espacial, mais sustentavel ela serd. A
Dimensdo Logica é baseada no framework eDPSIR - direcionadores,
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pressdes, estados, impactos e respostas, para guiar a selecdo de
indicadores de desenvolvimento sustentavel, e a Dimensdo Temporal, por
sua vez, procura representar as interacfes complexas que impactam a
sustentabilidade da cidade utilizando indicadores coletados em séries
temporais: crescimento da populacdo, desenvolvimento econdémico,
demandas para melhoria do bem-estar social, negdcios prdsperos,
otimizag&o industrial, prova de futuro, impactos ambientais, e qualidade
de vida dos residentes (DING et al., 2015).

Figura 8 - Modelo TCS-SLTD
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Fonte: Adaptado de Ding et al. (2015, p.5)

Ding et al. (2015) entendem que o TCS-SLTD é uma ferramenta
gue auxilia a escolha de indicadores de sustentabilidade e uma alternativa
para apoiar o planejamento urbano e a formulag&o de politicas que visam
a avaliacdo integrada da sustentabilidade da cidade.

4.1.8 Morfologia Urbana

O modelo Morfologia Urbana, proposto por Bourdic, Salat e
Nowacki (2012), procura evidenciar as relagdes entre forma urbana e
sustentabilidade urbana, oferecendo uma abordagem sistémica para a
avaliacdo da cidade. O sistema é composto por 60 indicadores de escalas
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espaciais, organizados em temas associados a trés pilares: Forma Urbana,
Ambiental, e Social e Econdmico.

Os temas centrais sdo: Uso do Solo, Mobilidade, Gestdo de
Recursos Hidricos, Biodiversidade, Energia, Equidade, Economia, Bem-
Estar e Cultura, Residuos e Materiais. Os temas sdo associados aos
pilares, que por sua vez estdo relacionados a diferentes tipologias de
indicadores: Intensidade, Diversidade, Proximidade, Complexidade,
Forma, Conectividade e Distribuicdo. Os indicadores também sdo
enquadrados de acordo com a escala espacial: Cidade, Distrito, Bairro,
Quadra e Prédio (BOURDIC; SALAT; NOWACKI, 2012).

A morfologia urbana é uma visao alternativa para contribuir com
a reducgdo do consumo de energia e emissdes de Gases de Efeito Estufa
(GEEs), onde atores urbanos podem se beneficiar desse sistema para
entender melhor as relagdes entre ambiente construido e consumo de
energia (BOURDIC; SALAT; NOWACKI, 2012).

4.2 OUTRAS INICIATIVAS DE AVALIACAO DE CIDADES
SUSTENTAVEIS

Além dos modelos encontrados na literatura cientifica e descritos
acima, a revisdo sistematica integrativa envolveu a pesquisa de modelos
existentes propostos por agéncias de desenvolvimento, instituicbes de
pesquisa, bancos multilaterais e organizagdes da sociedade civil. O
Quadro 6 resume as principais referéncias encontradas.

Quadro 6 - Outras Iniciativas de Avaliacdo de Cidades Sustentaveis
Iniciativa Organizacao

A Sustainable Cities International é uma entidade
canadense que trabalha com cidades ao redor do
mundo para trazer mudanca em direcdo a
sustentabilidade urbana, utilizando a transferéncia de
conhecimento e a aplicagdo pratica de pesquisas.

Indicadores para
Sustentabilidade®

3 http://sustainablecities.net/
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indice Europeu
de Cidade
Verde*

Iniciativa
Cidades
Emergentes e
Sustentaveis
(ICES)®

ISO
37120:2014°

LEED -
Liderangca em

Energia e Design

Ambiental”

Programa
Cidades
Sustentaveis
(PCS)®

A iniciativa promovida pela Economist Intelligence
Unit e pela Siemens busca avaliar o desempenho
ambiental de 30 principais cidades europeias de 30
diferentes paises europeus. Utiliza indicadores
individuais por cidade, em temas como governanca
ambiental, recursos hidricos, residuos e emisséo de
gases de efeito estufa.

A ICES foi criada pelo Banco Interamericano de
Desenvolvimento (BID) com foco em cidades médias
da América Latina e Caribe com alto crescimento
populacional e econdmico. Trata-se de uma
metodologia para 0o  desenvolvimento e
implementacdo de um plano de acdo de
sustentabilidade, com base em trés dimensdes.

A 1SO - Organizacéo Internacional de Normalizacdo
criou a 1SO 37120:2014 - desenvolvimento
sustentavel de comunidades, que pode ser adotada por
qualquer cidade que deseje medir seu desempenho de
forma comparavel e verificivel, independentemente
de seu tamanho e localizagéo.

A LEED-ND - Lideranca em Energia e Design
Ambiental para Desenvolvimento de Comunidades é
uma iniciativa para a certificacdo de bairros
sustentaveis.

O programa foi criado em 2011 por uma parceria entre
a Rede Nossa S&o Paulo, Rede Social Brasileira por
Cidades Justas e Sustentaveis e Instituto Ethos, para
promover uma agenda de sustentabilidade em
municipios brasileiros, oferecendo capacitacdo
técnica, um sistema de indicadores e um banco de
boas préaticas com referéncias nacionais e
internacionais.

4 http://www.siemens.com/press/pool/de/events/corporate/2009-12-
Copl5/European_Green_City Index.pdf

S https://www.iadb.org/en/cities

® https://www.iso.org/standard/62436.html

7 https://www.usgbc.org/articles/getting-know-leed-neighborhood-

development

8 http://www.cidadessustentaveis.org.br/
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O USF ¢é promovido pela Plataforma Global para

USF - Cidades Sustentaveis, iniciativa do Banco Mundial
Framework de | com o Fundo Global para o Meio Ambiente, para
Sustentabilidade | apoiar as cidades a entenderem seu estado atual de

Urbana® sustentabilidade e definirem uma visdo de
sustentabilidade e plano de ac¢éo para implementag&o.
WCCD - O WCCD hospeda uma plataforma abrangente de
Conselho dados abertos das cidades participantes, baseada em
Mundial sobre | métricas padronizadas voltadas para melhoria dos
Dados de servicos e qualidade de vida.
Cidades®®

Fonte: Elaborado pelo Autor

Dentre estas referéncias, destacamos trés iniciativas com maior
aderéncia a proposta deste trabalho: ICES, PCS e USF. Séo iniciativas
gue possuem abordagem integrada, avaliando cidades sustentaveis de
modo multidimensional.

4.2.1 ICES - Iniciativa Cidades Emergentes e Sustentaveis

A ICES ¢é uma iniciativa promovida pelo Banco Interamericano de
Desenvolvimento — BID, em cidades da América Latina e Caribe. A ICES
foi criada no inicio dos anos 2010 e teve seu primeiro Guia Metodolégico
publicado em 2012. Sua proposta consiste em contribuir para a
sustentabilidade ambiental, urbana, fiscal e para a governanca de cidades
médias com rapido crescimento econémico e populacional. Ao final do
ano de 2017, a ICES contava com uma rede formada por 77 cidades.

O foco da ICES é em cidades emergentes, caracterizadas como
cidades de éareas urbanas médias com crescimento populacional
sustentado e desenvolvimento econémico continuo, e que apresentam
estabilidade social e governabilidade. O framework de indicadores da
ICES é composto por uma estrutura estabelecida em trés dimensoes:
Sustentabilidade Ambiental e Mudancas Climaticas; Sustentabilidade
Urbana; e Sustentabilidade Fiscal e Governanca. Estas trés dimensdes
comportam Pilares, Temas, Subtemas e Indicadores, conforme a
desagregacdo das referidas dimens6es no Anexo Il.

® https://www.thegpsc.org
10 http://www.dataforcities.org/weed/
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Figura 9 - Fases da Metodologia ICES

Iniciativa

Fases de uma cidade~ ShaRksmes
e SUSTENTAVEIS

E.
PLANO DEACAO INVESTIMENTO

Exscugio do
Plano De Agio

Projetos prontos
para proposta
efinandamento

4reas priorizadas

Percepgio

cidada

Atividades

Contratagio de Eaboragsode | Temasde
insumos técnicos o | ag CT vertical interesse

Sistema de Provisao de
Lista de atores Conjunto de Monitoramento servigos e de
interessados infraestrutura
publica
Viso inidial de
Fortalezas e dreas

Produtos

problemticas

NUCLEO DA METODOLOGIA PRE-INVESTIMENTO
Desenvolvimento do Plano De Agio - 1 ano E MONITORAMENTO

Execugio do Plano De Agiio - 3 anos
Fonte: BID (2014, p.13)

A metodologia da ICES contém cinco fases divididas em duas
etapas, além de uma fase inicial de preparacdo e uma fase de investimento
ao final do processo, conforme descrito na figura 9. A primeira etapa é
realizada no periodo de um ano e consiste na realizagéo de um diagnéstico
que inclui a identificacéo e priorizacdo de desafios para a sustentabilidade
da cidade, através de andlises quantitativas e qualitativas, além da
elaboracdo de estudos de base sobre vulnerabilidade a desastres naturais
e mudancas climaticas, cenarios de crescimento urbano e inventario de
gases de efeito estufa (BID, 2014). Estas informagdes sdo compiladas e
resultam na elaboragdo de um Plano de Acédo para a cidade sustentavel,
com a apresentacdo dos estudos de base, diagnostico, itens de
implementacéo, cronogramas e recomendagdes.

A segunda etapa da metodologia é realizada entre trés e quatro anos
onde o BID identifica as necessidades e os mecanismos de financiamento
e cooperacdo financeira para o Plano de Acéo, além do estabelecimento
de um sistema de monitoramento cidadéo.

Durante a fase de anélise e diagndstico, os indicadores da ICES séo
semaforizados, o que significa dizer que os valores auferidos s&o
comparados com valores de referéncia para entdo serem classificados nas
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cores verde — situacdo boa ou adequada; amarela — situacdo com
problemas ou dificuldades; e vermelho — situagdo deficiente e com
necessidade de atencdo. Além dos indicadores, os temas também s&o
semaforizados, porém para esta categorizacao, é efetuada uma discussdo
técnica entre especialistas da cidade e da ICES; a partir deste ponto, é
iniciada a fase seguinte, a fase de priorizagdo.

Na fase de priorizacdo sdo aplicados quatro filtros: opinido publica,
impacto econdmico, mudanga climatica e multissetorial/técnico. Os
temas recebem notas a partir dos filtros, e, entdo, a cidade chega a
definicdo dos temas prioritarios para a sustentabilidade (BID, 2014). A
terceira fase, Plano de Acdo, consiste na elaboracdo de um documento
contendo as ac¢Ges prioritarias para o aprimoramento de cada tema, com a
indicagdo de responsdveis, cronogramas de implementagdo e
necessidades de investimento (BID, 2014). O Plano de Acéo é o principal
instrumento da ICES, pois relne a visdo de futuro da cidade, uma
avaliacdo integrada de sustentabilidade e propostas de a¢des e projetos.

As fases 4 e 5 da metodologia, além da fase posterior,
Investimento, compdem a etapa 2 da ICES. Basicamente, se na etapa
anterior o foco é o desenvolvimento do Plano de Acéo, nesta etapa o foco
é a execucdo do mesmo. O pré-investimento é uma fase em que séo
realizados estudos de viabilidade e de projetos, analise técnica e legal,
formando a fundacéo para a execu¢do do Plano de Ac¢do, enquanto que a
fase de monitoramento envolve o estabelecimento de um sistema de
monitoramento cidaddo para o acompanhamento da evolugdo dos temas
de sustentabilidade da cidade (BID, 2014).

A ICES disponibiliza, ainda, uma ferramenta de visualiza¢do dos
indicadores das cidades, o Urban Dashboard!, onde é possivel fazer
diversas analises e comparar dados entre cidades, tanto na semaforizacéo
geral quanto em temas especificos.

4.2.2 PCS - Programa Cidades Sustentaveis

O PCS - Programa Cidades Sustentaveis, ¢ uma iniciativa de
organizagdes da sociedade civil brasileira que surgiu em 2011, inspirada
na Carta de Aalborg, um pacto para o0 desenvolvimento sustentavel que
relne centenas de cidades, em sua maioria da Unido Europeia. A primeira
campanha do PCS foi realizada no ano de elei¢des municipais, em 2012,
propondo aos candidatos as prefeituras que assumissem voluntariamente,

11 Disponivel no sitio http://urbandashboard.org/iadb/index.html nos
idiomas inglés e espanhol.
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por meio de uma carta compromisso, a adesdo ao programa €
consequentemente a promocao de uma agenda local de sustentabilidade
caso fossem eleitos. Segundo o PCS (2017), foram 287 cidades brasileiras
participantes no periodo entre 2013 e 2016. O PCS também é parceiro da
Rede Latino-americana por Cidades Justas, Democraticas e Sustentaveis,
gue promove a gestdo sustentavel em cidades da América Latina.

Figura 10 - Eixos do Programa Cidades Sustentaveis

Do Local para o Global
Acdo Local para a Saude@ € covernanca

Melhor Mobilidade, ) 3 ' 2)Bens Naturais Comuns
Menos Trafego 3
Consumo Responsavel
e Opgdes de Estilo de Vidao —~ — (3) Equidade, Justiga Social
e Cultura de Paz
Economia Local,

Dinamica, Criativa e Sustentévelo \ 4 Gestao Local
para a Sustentabilidade
Educacéo para a Sustentabilidade @@ 5 Planejamento
e Qualidade de Vida ' 6 e Desenho Urbano

Cultura para a Sustentabilidade

Fonte: PCS (2016, p. 9)

O PCS propde um passo a passo para um processo de planejamento
estratégico no qual o municipio passa a adotar uma agenda integrada de
gestdo publica sustentavel, considerando as dimensdes social, ambiental,
econdmica, politica e cultural. Opera como uma plataforma, que consiste
na oferta de instrumentos técnicos e de capacitacdo para cidades, apoiada
pela lota, uma base de dados abertos na qual a cidade participante insere
seus dados, podendo visualizar o seu desempenho e compara-lo com o de
outras cidades (PCS, 2016). O PCS estimula a aprendizagem em rede e
promove o compartilhamento do conhecimento por meio da disseminagdo
de um banco de préaticas, com referéncias nacionais e internacionais,
demonstrando acBes concretas que as cidades podem realizar em cada
eixo do programa.

Em relacéo ao framework de monitoramento e avaliagdo do PCS,
0 mesmo esta estruturado em 12 eixos tematicos (Figura 10), aos quais
esta disponivel atualmente um conjunto de 260 indicadores basicos,
correlacionados com os ODS - Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel, das NacBes Unidas. (PCS, 2017). O PCS tem como
instrumento orientador o Guia GPS — Gestdo Publica Sustentavel,
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elaborado para apoiar as cidades que aderem ao programa. A
implementagdo proposta segue cinco etapas, demonstradas na figura 11.

Figura 11 - Guia GPS - Etapas para Implementacédo

DIAGNOSTICO

INFORMAGCAO A A
CAO . omBAsENOs —p DEFINIGAODE VISAo PLANO
ORGANIZADA PRIORIDADES DE FUTURO DE METAS
INDICADORES

Fonte: PCS (2017, p. 10)

Inicialmente, os dados levantados referentes aos indicadores da
cidade sdo coletados e preenchidos através de um sistema. Com a
consolidagdo dos dados, é efetuado um diagndstico, a partir de um
mapeamento construido com anélise SWOT - identificando forcas,
fragilidades, oportunidades e ameacas — para cada um dos eixos do
programa, baseado nos indicadores organizados na etapa anterior. Em
seguida, sdo priorizados os indicadores criticos, que passam entdo a serem
incorporados pelo planejamento municipal e monitorados pela sociedade.
A construcao coletiva de uma visao de futuro da cidade é o passo seguinte,
buscando o envolvimento da populagdo e o apoio de parceiros, para que
a cidade tenha clara sua dire¢do norteadora de médio e longo prazo. O
processo culmina na elaboracdo de um Plano de Metas, que estabelece
uma relacdo entre o estado atual de cada eixo na cidade, as prioridades,
as metas especificas e seus indicadores de monitoramento e avaliagéo, e
a visdo de futuro (PCS, 2016).

O Plano de Metas, desse modo, é validado coletivamente e se
torna com isso um instrumento de planejamento e gestdo do municipio,
dialogando com outros instrumentos com o Plano Diretor e 0 PPA —
Planejamento Plurianual. Segundo o PCS (2016), a aplicagdo bem-
sucedida do Plano de Metas resulta em ganhos de governanca e
participacdo popular, transparéncia na gestdo e eficiéncia na aplicacdo dos
recursos.

4.2.3 USF — Framework de Sustentabilidade Urbana

O USF - Framework de Sustentabilidade Urbana — é uma
ferramenta para promocéo de cidades sustentaveis estruturada em duas
partes: uma voltada para o entendimento e atuacdo da cidade em relagéo
a sua sustentabilidade urbana, utilizando um método de quatro estégios, e
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outra que consiste num framework de mensuracdo, composto por
dimensdes facilitadoras e dimensfes de resultado nas quais se alinham
objetivos e indicadores. O USF é desenvolvido pela Plataforma Global
para Cidades Sustentaveis (GPSC), uma iniciativa do Fundo Global para
0 Meio Ambiente em conjunto com o Banco Mundial, que ao final de
2017 reunia 28 cidades em 11 paises. (GPSC, 2018).

A GPSC conecta cidades a parceiros globais que atuam com temas
de sustentabilidade urbana, fomentando uma “plataforma compartilhada
para conhecimento global e uma abordagem integrada baseada em
evidéncias para atingir importantes resultados” (GPSC, 2018, p.2). O
método do USF ¢é exibido na figura 12 e consiste em quatro estagios
distintos: no primeiro estagio é feito o diagndstico da situacdo atual da
cidade; os estagios 2 e 3 sdo paralelos e definem a visdo da cidade e o
financiamento do plano de intervencgdo, respectivamente; por fim, no
estagio 4, é estabelecido o mecanismo de monitoramento e avaliacao.

Figura 12 - Os 4 Estagios do USF
S E— ——
Estagio 2: \
Definindo uma visao
¢ identificando
I prioridades

K .
Identificando para aonde a Estag]o 4:
e y %8
Estagio 1: cadae Hhess Monitoramento e
Diagnostico Engajamento Cidadiio e Avaliagio
Entendendo o estado atual Consulta a Partes Interessadas Identificando como a cidade
de sustentabilidade da acompanha seu progresso e
cidade 2 or itora o impacto do s
cidade Estaglo 3: monitora o impacto do seu

- k plano de agdo
Financiando um

plano de intervengao
Estabelecendo como a ,

cidade pode atingir e
financiar sua visio

o NN E—

S —— —

Estagios 2 e 3 siio conduzidos
em paralelo para garantir
correlagiio entre a visio ¢ o
financiamento do projeto

Fonte: Adaptado de GPSC (2018, p.12)

O framework de mensuracdo do USF é multidimensional e
estruturado em seis dimensdes, sendo duas dimensdes facilitadoras,
Governanga e Planejamento Urbano Integrado e Sustentabilidade Fiscal,
e quatro dimensdes de resultado: Economia Urbana, Meio Ambiente e
Recursos Naturais, A¢do Climatica e Resiliéncia, e Incluséo e Qualidade
de Vida. A figura 13 exibe como estas dimensfes estdo relacionadas e
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contribuem para uma abordagem integrada. Cada dimenséo possui areas
focais-chave, as quais séo formadas pelo racional légico, perguntas-chave
e indicadores.

Figura 13 - As Dimensdes Facilitadoras e de Resultado do USF
DIMENSOES

FACILITADORAS I—-‘

GOVERNANCA
PLANEJAMENTO URBANO INTEGRADO

SUSTENTABILIDADE FISCAL

DIMENSOES DE

RESULTADO n
n AGAO CLIMATICA

ECONOMIA URBANA E RESILIENCIA

2] 4 [R——
MEIO AMBIENTE E QUALIDADE DE VIDA
RECURSOS NATURAIS

Fonte: Adaptado de GPSC (2018, p. 58)

Segundo o USF (GPSC, 2018), os objetivos das dimensdes
facilitadoras s&o 1) atingir um desenvolvimento urbano integrado e bem
planejado, e 2) garantir uma governanga transparente com
sustentabilidade fiscal. Ja as dimensdes de resultado possuem os
seguintes objetivos: 1) atingir crescimento econémico sustentado,
prosperidade e competitividade sobre todas as partes da cidade; 2)
proteger e conservar ecossistemas e recursos naturais perpetuamente; 3)
trabalhar pela mitigacéo de gases de efeito estufa e fomentar a resiliéncia
geral das cidades; 4) trabalhar para criar cidades inclusivas e melhorar a
qualidade de vida focando na reducéo de niveis de pobreza e desigualdade
pelas cidades.

4.3 ABORDAGENS DE AVALIACAO DE CIDADES
SUSTENTAVEIS

O quadro 7 resume a relacao final das abordagens pesquisadas em
bases cientificas, destacando os respectivos autores, 0s pontos fortes e as
limitacbes de cada uma delas.
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Quadro 7 - Abordagens de Avaliacdo de Cidades Sustentaveis

Autores Abordagem Pontos Fortes e Limitagdes
Pontos fortes: analise revela
Anaélise auséncia de indicadores
comparativa entre | ambientais em modelos de
modelos de | cidades inteligentes, apesar dos
Ahvenniemi et | avaliacdo de | mesmos se proporem a tornar a
al. (2017) Cidades cidade mais sustentavel.

Arslan; Durak;
Aytac (2016)

Awuah e Booth
(2014)

Inteligentes e
Cidades
Sustentaveis

Desenvolvimento
de  vizinhanca.

Lideranga em
Desenho de
Energia e Meio
Ambiente  para
Vizinhanca
(LEED-NPD)
Framework
integrado de
conceitos de
vizinhanca

LimitacOes: a etapa de alocacdo de
pontos para parametrizar
indicadores pode gerar viés nos
resultados.

Pontos fortes: a ferramenta
LEED-NPD  demonstrou ter
pontos fortes Unicos para se
adaptar a0  Objetivo  de
Desenvolvimento Sustentavel
(ODS) 11.

LimitacBes: a ferramenta trouxe
novos elementos sobre os bairros
do estudo, porém falha em
responder as necessidades atuais e
futuras dos cidaddos em relacdo a
melhoria da qualidade de vida
urbana.

Pontos fortes: HA uma harmonia
entre os principios conceituais de
vizinhanca e principios de
sustentabilidade, e isso pode ser
visto na convergéncia de
indicadores utilizados que
apontam para uma cidade mais
produtiva e eficiente no uso dos
recursos.

LimitagGes: O bem-estar ndo esta
apenas no crescimento da riqueza
e em sua distribuicdo justa, mas
também num ambiente natural
equilibrado e na integracdo social.



Bourdic, Salat,
Nowacki
(2012)

Choon et al.
(2011)

Ding et al.
(2015)

Egger (2006)

Morfologia
Urbana

indice de Cidade
Sustentavel para a
Malésia

Framework
Multidimensional.
Trindade de

Sustentabilidade
de Cidades a partir
das  Dimensbes
Tempo, Espacgo e
Légica (TCsS-
SLTD)

Abordagem
integrada  entre
global e local -
Modelo  Cidade
Sustentavel

89

Pontos fortes: Morfologia Urbana
favorece uma abordagem
sisttmica e integrativa para os
desafios urbanos e é significativa
para temas socioecondmicos e
ambientais.

Limitacbes: a escolha dos
indicadores e a atribuicdo dos
pesos é subjetiva e como ndo se
trabalha com valores de referéncia
os resultados podem variar muito.
Pontos fortes: bem adaptado ao
contexto nacional da Malésia,
permitindo comparabilidade entre
as cidades.
LimitacBes: ndo tem andlise mais
profunda sobre o framework
proposto.

Pontos fortes: o processo proposto
pela ferramenta pode se adaptar a
diferentes cidades em paises em
desenvolvimento.

Limitacbes: o modelo aponta
tendéncias  importantes  que
ocorreram ao longo do tempo na
cidade como crescimento da
populacdo e expansdo urbana mas
ndo detalha outros aspectos
importantes de avaliagdo de
sustentabilidade.

Pontos fortes: avalia 0 impacto da
cidade para além dos seus limites,
permitindo uma visdo mais
integral de sustentabilidade e ndo
a simples transferéncia de
externalidades de uma regido para
outra.

LimitacGes: os indicadores de
condi¢Bes sdo uma fotografia no
tempo da cidade e ndo fornecem
evidéncias suficientes sobre a
sustentabilidade da cidade.
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Egilmez;
Gumus;
Kucukvar
(2015)

Kennedy
(2002)

Liu et al.
(2014)

Abordagem  de
Tomada de
Decisdo
Multicritério
Difusa e Integrada
(MCDM)

Metabolismo
Urbano - Sistemas
de Transportes

Andlise de casos

de cidades
conceitos na
China

Pontos fortes: a metodologia
integrada que une MCDM difusa
e painel de especialistas pode ser
atil quando avaliados maltiplos
indicadores positivos e negativos
em categorias de impacto.
Limitacbes: o balizamento por
especialistas sobre a importancia e
peso relativo dos indicadores pode
trazer mais eficiéncia ao modelo,
porém corre o risco de criar viés

na avaliacéo.
Pontos fortes: a metodologia
proposta é feita sobre

metabolismo urbano e indicadores
de sustentabilidade para avaliar
sustentabilidade urbana.
LimitacBes: o estudo integra as
dimensbes social, ambiental e
econdmica da sustentabilidade,
mas se limita ao setor de
transportes.

Pontos fortes: o estudo analisa
casos de cidades com diferentes
conceitos: Tangshan Bay
(Ecocity), Baoding (Low-carbon

city), Shenzen  (Low-carbon
ecocity).
Limitacbes: A proposta de

metabolismo parece ser modelada
para Tangshan Bay e dificil de ser
replicada para outros conceitos de
cidades.
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Pontos  fortes:  destaca a
necessidade de Viséo
transdisciplinar para promover
cidades sustentaveis. Apresenta a

. para as visdes | relagdo entre conhecimento e
Maiello et al. e o
(2011) unldl_sqlpl_mgr, sqstgntaiallldade _ u_rbana.
multidisciplinar e | Limitacdes: as cidades analisadas
transdisciplinar estdo restritas a regido da Toscana,
na Italia. A analise
multidimensional foi construida
num cenario unidimensional.
Pontos fortes: o estudo procura
- evidenciar as contradigdes e
Andlise : :
. dicotomias que emergem quando
comparativa entre .
. se tenta atacar um conceito
Cidades :
Monfaredzadeh ) diferente  para o qual o
. Inteligentes, . . -
e Berardi - determinado sistema de avaliagdo
Cidades . . ;
(2015) Sustentaveis e de cidades foi construido.
- Limitagdes: ndo h&
Cidades ~ P
. recomendacdes especificas sobre
Competitivas .
como cada um dos sistemas pode
ser melhorado.
Pontos fortes: a analise utiliza
cinco exemplos de avaliacdo de
Framework  de | sustentabilidade da cidade de
Mori e avaliacdo do | modo a julgar e comparar 0s
Yamashita Indice de | resultados.
(2015) Sustentabilidade | LimitagBes: os indicadores de
da Cidade (CSI) restricdo  devem  estabelecer
limites claros para
sustentabilidade.
Pontos fortes: aponta para 0s trés
Phillis; Avaliacdo de | indicadores com maior potencial
Kouikoglou; | sustentabilidade de melhoria. Permite
Verdugo por logica difusa | comparabilidade.
(2017) (SAFE) LimitacBes:  subjetividade na

escolha dos indicadores.
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Prata; Arsenio;
Pontes (2014)

Metabolismo
Urbano e Fluxos
de Materiais

Pontos fortes: adapta o modelo de
metabolismo urbano de Newman
(1999) com fluxos de matéria e
energia de Sherry (2002) para
avaliar mobilidade urbana verde e
eficiéncia energeética.
Limitacbes: a demonstracdo de
impacto na reducdo das emissdes
de CO2 é clara, mas ndo suficiente
para capturar outros aspectos de
sustentabilidade que uma cidade
possuli.

Tumini (2016)

Yang et al.
(2014)

Yigitcanlar,
Dure
Dizdaroglu
(2015)

Abordagem
integrativa entre
sustentabilidade e
resiliéncia (CAT-
MED)

Metabolismo
Urbano -
abordagem de
Sintese Emérgica

Abordagem
multiescalar  da
cidade para o
indice de
Prosperidade da
Cidade (CPI)

Pontos fortes: o0s resultados
mostram o potencial de se
aproveitar as sinergias entre as
visbes de sustentabilidade e
resiliéncia para um melhor
desenvolvimento de  cidades.
Limitacbes: o modelo precisa de
novas aplicacbes para verificar
sua consisténcia.

Pontos fortes: demonstra
integracdo entre as dimensdes
econdmica, social e ambiental.
Oferece  entendimento  sobre
interacBes metabdlicas e a
sustentabilidade do  sistema.
LimitacOes: apesar dos esforgos a
abordagem ainda ndo é suficiente
para avaliar cidades sustentaveis
de um modo holistico.

Pontos fortes: para o Indice de
Prosperidade da Cidade (CPI), os
autores sugerem uma abordagem
multiescalar que va além da
avaliagdo no nivel macro, para
escalas micro e média.
LimitacBes: como a aquisi¢do de
dados do MUSIX é mais lenta e
complexa ndo foi possivel agregar
esse indice no estudo multiescalar.

Fonte: Adaptado de Chang et al. (2018, p.6-8)



93

Do conjunto selecionado podemos observar a heterogeneidade de
abordagens, com diferentes conceitos e propostas sobre como avaliar a
sustentabilidade de uma cidade. A aplicabilidade das abordagens varia de
caso a caso, e como sugerem Chang et al. (2018), a falta de maior
consisténcia muitas vezes esta associada a forma como a avaliagdo é
proposta. A seguir séo elaboradas algumas consideragfes sobre este tema.

4.4 CONSIDERAGOES SOBRE O TEMA

S&o inumeras iniciativas existentes atualmente que se propdem a
avaliar cidades sustentaveis, sejam elas modelos de avaliagdo e
monitoramento, elaboracdo de rankings e indices, redes e comunidades
de pratica, além de outros referenciais de comparabilidade. Modelos de
avaliacdo de cidades sustentaveis sdo necessarios tanto para disseminar
informagfes mais completas e integradas do estado da cidade a seus
habitantes quanto para prover subsidios para que formuladores de
politicas e gestores publicos utilizem evidéncias em suas tomadas de
decisdo (DING et al., 2015). Apesar da diversidade de estudos
encontrados na literatura cientifica, boa parte dos modelos existentes e
aplicados de monitoramento e avaliacdo de cidades sustentiveis sdo
propostas originadas em setores distintos do meio académico, estimuladas
pelo aumento do nimero de cidades desenvolvendo suas préprias agendas
de sustentabilidade e de adaptagdo as mudangas climaticas.

A dificuldade para reunir dados confiaveis e atualizados para uma
avaliacdo consistente, além da subjetividade na escolha dos indicadores
(PHILLIS; KOUIKOGLOU; VERDUGO, 2017), adiciona complexidade
ao processo de avaliagdo de cidades sustentaveis. Indicadores s&o
comumente reunidos em eixos, categorias ou temas, e podem ser
agregados de diferentes formas de modo a permitir visualizar informacdes
contextualizadas sob alguma perspectiva desejada. Indicadores s&o
“ferramentas uteis para tomadores de decisdo, fornecem informagdes
sobre 0s maiores assuntos de desenvolvimento e uma imagem distinta
sobre o progresso em dire¢@o ao desenvolvimento sustentavel” (CHOON
etal., 2011, p.29). Os indicadores sdo parte fundamental dos modelos de
avaliacdo e servem objetivamente para medir a mudanca de estado num
dado sistema.

No capitulo a seguir, é apresentado o estudo de caso desenvolvido
através de observacdo participante na implementacdo de um processo de
monitoramento e avaliagdo de cidades sustentaveis efetuado em
Floriandpolis pela Rede Veracidade: a metodologia ICES.
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5 ESTUDO DE CASO: O MODELO ICES EM FLORIANOPOLIS

Em termos de desenvolvimento urbano sustentavel,
ha que se construir um sistema de indicadores
colado a uma estratégia global, visando sempre
aos reais impactos em toda cidade — mesmo que
gerida em partes —, com uma ampla tradugéo em
questbes concretas (LEITE e AWAD, 2012, p.153).

Este capitulo apresenta o Estudo de Caso sobre a aplicacdo da
quinta fase da metodologia ICES em Floriandpolis, por meio da Rede de
Monitoramento Cidaddo de Florianépolis — Rede Veracidade
Florianopolis, a qual é descrita em sua estrutura e caracteristicas. E
apresentado o processo de coleta, validacédo e publicagéo dos indicadores
da ICES para a cidade de Florianépolis a partir da participacdo do
pesquisador como membro voluntario do Grupo de Trabalho de
Indicadores da referida Rede. S&o apresentadas as principais atividades
executadas e resultados obtidos pelo GT Indicadores, além da descri¢do
dos principais produtos do conhecimento da Rede Veracidade
Floriandpolis em 2017: o Relatério Anual de Progresso de Indicadores
(RAPI) e a Pesquisa de Opinido Publica (POP). Por fim, é apresentada
uma analise final com consideragdes sobre 0 monitoramento e avaliagdo
da sustentabilidade da cidade pela Rede Veracidade Floriandpolis.

5.1 AREDE DE MONITORAMENTO CIDADAO DE
FLORIANOPOLIS

A Rede de Monitoramento Cidadao de Florianépolis, também
denominada Rede Veracidade Florianopolis, foi fundada em 24 de Abril
de 2017 por um conjunto de organizagdes sociais, entidades privadas e
pessoas fisicas reunidas na Federacdo das Industrias do Estado de Santa
Catarina - FIESC. Sua criacdo estava prevista pela Iniciativa Cidades
Emergentes e Sustentaveis - ICES, promovida pelo Banco Interamericano
de Desenvolvimento — BID, em parceria no Brasil com o Fundo
Socioambiental da Caixa Econ6mica Federal.

O processo da ICES em Floriandpolis se iniciou em 2013, quando
a cidade foi selecionada para ser um dos municipios brasileiros
contemplados pela iniciativa. Em 2015, foi lancado o Plano de Acéo
Floriandpolis Sustentadvel, e em 2017, foi criada a Rede de
Monitoramento Cidadao de Florianépolis.
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5.1.1 Estrutura e caracteristicas

A Rede Veracidade Floriandpolis tem como finalidade social
“acompanhar, monitorar e avaliar as acdes do Municipio de
Florianépolis em direcdo a sustentabilidade urbana”, conforme seu
Estatuto Social (ANEXO I, p.1, grifo do autor), sendo seu objetivo geral
a promocdo do desenvolvimento sustentavel da cidade. O instrumento-
base de conhecimento utilizado pela Rede é o Plano de Acédo
Floriandpolis Sustentavel — PAFS, anexo ao Estatuto Social e o principal
produto das etapas anteriores desenvolvidas pela ICES Brasil no
municipio.

A Rede Veracidade Florianépolis é definida como uma associacdo
de direito privado sem fins lucrativos, integrante da Rede de
Monitoramento Cidaddo do Brasil - 6rgdo nacional de diretrizes,
acompanhamento e fiscalizacdo das Redes de Monitoramento Cidadéo.
Seus associados sdo divididos nas categorias Instituidores, Efetivos e
Mantenedores, que obrigatoriamente integram um dos seguintes Grupos
de Interesse: Sociedade Civil, Setor Produtivo e Academia.

Sua estrutura organizacional é formada por uma Assembleia Geral
(Férum Geral), Orgdo soberano deliberativo composto por todos
associados; uma Comissdo Executiva, 6rgdo de direcdo e supervisdo
administrativa, com Presidéncia, Vice-Presidéncia Técnica, e Vice-
Presidéncia Administrativa, ocupadas atualmente por Associa¢do
FloripAmanha, Universidade Federal de Santa Catarina e Rede RICTV,
respectivamente, e um Conselho Fiscal formado pela OAB/SC, o
Conselho Regional de Contabilidade e a Associacdo de Mulheres de
Negacio e Profissionais (BPW) de Floriandpolis.

A figura 14 exibe a estrutura da Rede Brasileira de Monitoramento
Cidadao. Nela podemos observar que a Comissdo Executiva de cada uma
das cinco cidades integrantes da RMC — Trés Lagoas-MG, Goiania-GO,
Florianépolis-SC, Jodo Pessoa-PB, Palmas-TO e Vitdria-ES, é
organizada em quatro Grupos Estratégicos (GE): Monitoramento,
Inteligéncia, Comunicagdo e Competitividade. Além disso, cada
Comissdo Executiva conta com um gestor a ela subordinado. Durante o
periodo de vigéncia do acordo de cooperacdo financeira entre o Fundo
Socioambiental da Caixa Econdmica Federal e a Baoba Préticas
Sustentaveis, conforme o artigo 44° do Estatuto Social (ANEXO I, p.19),
0 gestor de cada uma das RMC:s locais foi definido como sendo a empresa
Baobd Praticas Sustentaveis e sua equipe definida. Apds a vigéncia do
acordo, cada RMC local teré gestor préprio, seja contratado ou cedido por
uma das organizacdes participantes.
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Figura 14 - Estrutura da Rede Brasileira de Monitoramento Cidad&o
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Fonte: Rede de Monitoramento Cidadao Floriandpolis!?

e

J

Em Florianépolis, foi eleito o Observatério Social de Floriandpolis
para coordenar o GE de Monitoramento, a RICTV Record o GE de
Comunicacdo, a UFSC o GE de Inteligéncia e a FIESC o GE de
Competitividade. O Quadro 8 descreve as atribuicbes de cada GE.

Quadro 8 - Atribuicdes dos Grupos Estratégicos da Rede de
Monitoramento Cidaddo

Grupo Estratégico Atribuicbes

Responsavel pela coleta anual de indicadores, sua
sistematizacdo e demais aspectos relacionados a

Monitoramento -
indicadores.

Responsavel por elaborar as estratégias de difuséo
dos trabalhos e resultados da Rede de
Monitoramento  Cidaddo de Floriandpolis,
Comunicagéo envolvendo o maior ndmero de atores e
especialistas, de modo que proporcione uma
cidadania ativa, participante e co-criadora de
conteddo.

12 https://ibb.co/mdiLOd
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Responsavel pela recepcdo e tratamento dos
resultados dos indicadores, com produgdo de
Inteligéncia analises, relatorios, estudos, pesquisas adicionais,
entre outras agdes necessarias para 0 cumprimento
de seu objetivo.
Responsavel por acompanhar os indicadores
relacionados ao tema de Competitividade, com
objetivo de traduzir estes dados em plano de acédo
com énfase no aumento da competitividade da
cidade em busca de um desenvolvimento
econdmico local sustentavel.
Fonte: Elaborado pelo Autor

Competitividade

Em relacdo aos Grupos de Trabalho (GT), 0s mesmos s&o
aprovados pelo Férum Geral e propostos para produzir subsidios em
assuntos especificos ou temas de interesse, com a indicacdo dos membros
participantes, area de atuacao e resultados esperados.

5.1.2 Envolvimento do Pesquisador

O autor deste trabalho foi convidado a participar como membro
voluntario do Grupo de Trabalho de Indicadores. A atuacdo ocorreu por
meio da participacao nas reunides de trabalho, checagem de dados junto
a Prefeitura Municipal de Floriandpolis (PMF), facilitacdo de mesa com
especialistas durante o workshop de analise de consisténcia, consolidacdo
de recomendacBes metodolégicas para a PMF e outras atividades
desenvolvidas pelo GT Indicadores. Cabe ressaltar que como membro
voluntario, o autor ndo teve direito a voto em decisdes tomadas pelo GT
Indicadores, sendo sua participacdo restrita a area técnica; 0 mesmo,
porém, teve liberdade para propor, fazer sugestdes e recomendagdes
técnicas como membro do GT Indicadores.

5.2 GRUPO DE TRABALHO DE INDICADORES

O Grupo de Trabalho de Indicadores foi instituido com os
objetivos de criar e operacionalizar o processo de coleta, tratamento e
andlise dos indicadores da cidade; fornecer os indicadores para 0s
diferentes usos da Rede; inserir efou excluir indicadores para
monitoramento, exceto para os indicadores da ICES; elaborar fichas de
indicadores; criar canais de interlocugdo com as fontes que geram 0s
indicadores; fomentar instancias cidadas para discussdo dos resultados,
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obtendo as andlises sobre 0 avanco ou recuo dos indicadores; e subsidiar
0 Grupo Estratégico de Inteligéncia com relatérios analiticos sobre o
desempenho dos indicadores. A figura 15 apresenta o processo completo
do ciclo de validag&o dos indicadores realizado pelo GT Indicadores.

Figura 15 - Ciclo de Validagdo dos Indicadores

Ciclo de validagao dos indicadores

GT se
sente
Recepcédo dos Avaliacao preliminar confiante
indicadores pelo GT dos valores pelo GT em validar
o
resultado?

Base de Dados
de Indicadores L,
validados GT faz validacéo do NAO
indicador

GT devolve indicador GT promove reuniao GT convida
i para fonte e/ou utiliza e da validacdo com especialistas para
outra fonte especialista validacdo

Fonte: Rede de Monitoramento Cidadao Florianépolis®?

O GT Indicadores foi formado por especialistas de diversas areas
tematicas, muitos deles professores com atuagdo em Universidades e com
participacdo em projetos de interesse da cidade. O trabalho do GT
Indicadores foi realizado em cerca de seis meses, entre Junho e Novembro
de 2017. Foram realizadas sete reunides presenciais, além de trabalhos a
distancia e a realizacdo de um workshop de Anélise de Consisténcia. O
Quadro 9 resume os principais topicos discutidos em cada reunido do GT
Indicadores.

13 https://ibb.co/h1r9RJ
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Quadro 9 - Reunifes do GT Indicadores

Data da Reunido

Principais Topicos Discutidos

05/06/2017

03/07/2017

10/07/2017

01/08/2017

14/08/2017

Apresentacdo da metodologia utilizada para
comparagdo dos indicadores da Iniciativa Cidades
Emergentes e Sustentaveis e criagdo das fichas de
indicadores;

Avaliacdo dos indicadores locais adicionais ao CES
para validacdo;

Distribuicdo das fichas dos indicadores para
avaliacdo e ajustes pelos membros do GT.
Discusséo dos resultados de avaliacéo e ajustes das
fichas de indicadores que foram trabalhadas pelos
membros do GT;

Validacdo das fontes dos indicadores CES e
definicdo da metodologia de coleta junto as fontes
elencadas nas fichas, incluindo: cronograma,
responsabilidades dos participantes do GT,;
Indicadores junto as fontes, riscos inerentes para a
coleta;

Documentos oficios solicitando indicadores ou
outra forma adequada;

Relacéo de indicadores locais sugeridos.
Alinhamento sobre as fontes consultadas: planilha
de fontes;

Tabulacéo das informac6es;

Indicadores extras para a salde;

Priorizacdo: indicadores extras de educacéo e gestdo
publica moderna serdo levantados em uma proxima
oportunidade.

Andlise  dos indicadores que j& foram
disponibilizados pelas fontes e reavaliacdo da
estratégia de coleta;

Avaliacdo critica: papel do GT de Indicadores na
validacdo dos dados.

Apresentacdo do processo de analise critica dos
indicadores;

Parcial do levantamento de indicadores: Coletados:
103, Em coleta: 50, Criticos: 7, Total: 160.
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Definidos os indicadores extras que ndo serdo
considerados para 0 RAPI: populagdo flutuante,
populagdo com mais de 60 anos, areas urbanas
29/08/2017 arborizadas, atividades econdmicas desenvolvidas,
arrecadagdo de ISS por origem;
Parcial do levantamento de indicadores: Coletados:
147, Em coleta: 8, Criticos: 0, Total: 155.
Parcial do levantamento de indicadores: Coletados:
153, Em coleta: 3, Criticos: 0, Total: 156.
Acles: Oficios a PMF com balanco sobre
13/09/2017 indicadores que ndo foram levantados ou
informados;
Metodologia do Workshop de Analise de
Consisténcia com especialistas.
Fonte: Elaborado pelo autor, com informages da RMC Floriandpolis.

Apls esta série de encontros e a conclusdo do processo de
levantamento de indicadores, foi realizado o Worskhop de Anélise de
Consisténcia, em Outubro de 2017, que resultou no pacote final para a
elaboracdo do RAPI — Relatério Anual de Progresso de Indicadores 2017.

5.2.1 Coleta e validagdo dos indicadores

Durante o processo de coleta e analise dos indicadores foram
consultadas diversas fontes distintas, o que demostra a complexidade de
se lidar com diferentes drgdos produtores ou validadores de dados. Em
Floriandpolis, dentro do conjunto de indicadores CES, o trabalho
envolveu organizagdes como CASAN, nos temas Agua, Saneamento e
Drenagem; COMCAP, Residuos Soélidos; CELESC e SCGas, Energia;
FLORAM, Qualidade do Ar, Mitigacdo da Mudanca Climatica, Ruido;
Defesa Civil Municipal, Vulnerabilidade frente a desastres naturais;
IPUF, Uso do Solo e Ordenamento Territorial; além de diversas
Secretarias do Municipio como Habitacdo, Transporte e Mobilidade,
Turismo, Tecnologia e Desenvolvimento Econdmico, Educagéo,
Administracdo, Fazenda.

Em relacdo aos indicadores locais, foram levantadas
preliminarmente diversas publicacBes relevantes com indicadores de
Floriandpolis, como base para a adogdo de indicadores locais, entre as
guais destacam-se Sinais Vitais Florianépolis Checkup 2015, do ICOM,
Desafios de Floriandpolis: subsidios para elaboracéo de plano de metas,
do Movimento Floripa Te Quero Bem, além do Plano de Metas da PMF.
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Desse conjunto, foram mapeados 158 indicadores locais, dos quais 11
deles ndo eram relacionados aos pilares da ICES.

Os indicadores foram organizados em planilhas, separados em
grupos de acordo com a metodologia de indicadores CES. Os critérios da
metodologia CES foram aplicados para a avaliagdo dos indicadores locais
propostos: representatividade, universalidade, facilidade de compilacdo e
objetividade, baixo potencial de manipula¢do ou mé interpretacdo. Além
disso, os indicadores propostos devem ter relevancia para 0 municipio
sem acarretar custos financeiros para a coleta. Devem ainda estar
preferencialmente em temas prioritarios: saneamento basico, mobilidade,
uso do solo e ordenamento territorial, vulnerabilidade & desastres naturais,
gestdo publica moderna, gestdo fiscal e conectividade.

Em relacdo & coleta dos dados, na primeira parcial o GT
Indicadores partiu de uma base com 162 indicadores, 30 deles indicadores
locais extras que foram sugeridos e com necessidade de checagem na
metodologia. O processo se mostrou dificil em alguns momentos para se
obter dados com setores da PMF. Muitos membros do GT Indicadores
relataram dificuldades de levantar dados com a PMF, seja pela auséncia
de dados organizados e sistematizados, ou por questdes como mudanca
de sede fisica, mudanga de gestores, entre outros. A falta de cultura em
relacdo & transparéncia de dados também foi apontada como um entrave
ao levantamento do trabalho.

No processo de validagdo foram checadas inconsisténcias tanto
com devolutiva para a fonte, como tratados com parecer ad hoc de
especialistas durante o Workshop de Analise de Consisténcia. A
conclusdo do processo de validagao resultou na composicdo do portfélio
de indicadores, composto por 132 indicadores gerais e mais 26
indicadores locais que foram validados. Indicadores propostos que nédo
atenderam aos requisitos da metodologia CES ou o0s quais ndo houve
tempo suficiente para serem concluidos até o prazo final foram
descartados.

5.2.2 Workshop de Anélise de Consisténcia

O workshop foi um encontro presencial de validagdo com
especialistas para concluir o ciclo de validacdo dos indicadores
levantados. O objetivo principal para a realizagdo do Workshop de
Analise de Consisténcia foi aprimorar a qualidade da gestdo de dados de
sustentabilidade urbana, contribuindo para a existéncia de dados mais
confiaveis e precisos, com impacto positivo nas politicas publicas
desenvolvidas para o Municipio. A analise de consisténcia visa um
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parecer qualificado por especialistas setoriais e a discussdo em pares
sobre o levantamento dos indicadores. Nesse sentido, ndo foi uma
avaliacdo qualitativa do desempenho da cidade nos indicadores
levantados, mas uma avaliacdo geral sobre a qualidade e confiabilidade
dos dados levantados e recomendacfes técnicas, metodoldgicas e
especificas para determinados indicadores.

A anélise preliminar ao workshop levou em consideracdo as
seguintes perguntas norteadoras: i) seus resultados sdo outliers, ou seja,
apresentam uma variacdo considerada anormal com relagdo a média
histérica apresentada para o indicador? ii) seus dados ndo apresentam
embasamento metodol6gico ou tém poucas explicacbes, consideradas
suspeitas? iii) os dados muito desatualizados em termos de data-base? iv)
os dados ndo sdo suportados por sua vivéncia no municipio? v) 0s
resultados para este indicador ndao foram informados?

O workshop foi realizado nas dependéncias da FIESC. Foram
constituidas as seguintes mesas tematicas: 1. Agua, Saneamento e
Drenagem / Gestdo de Residuos Solidos; 2. Vulnerabilidade frente as
mudancas climaticas / Uso do Solo; 3. Mobilidade / Saude; 4.
Competitividade e 5. Gestdo Publica. Cada mesa tematica contou com um
relator e foi composta por especialistas, membros do GT Indicadores ou
especialistas externos que foram convidados. Foram produzidos
formularios de recomendacdes dos especialistas, a partir da avaliacdo das
fichas no workshop e de perguntas prévias durante a analise do material
enviado. O resultado final do processo de analise de consisténcia dos
indicadores forneceu os elementos para a elaboracdo do RAPI,
apresentado a seguir.

5.2.3 Relatério Anual de Progresso de Indicadores

O Relatério Anual de Progresso de Indicadores — RAPI, foi
lancado em novembro de 2017 em evento na Camara dos Dirigentes
Lojistas de Florian6polis, com. Na ocasido, foi conjuntamente divulgada
a Pesquisa de Opinido Publica 2017, a qual descreveremos mais adiante.
O evento contou com a presenca de diversos membros da RMC e outras
pessoas e organizacdes convidadas, além de representantes da PMF.

Conforme descrito no RAPI (RMC Floriandpolis, 2017a, p.8), o
objetivo geral da publicagdo ¢é “auxiliar governo e sociedade a
estabelecerem e seguirem prioridades claras e mensuraveis para o
desenvolvimento sustentavel das cidades e contribuir para a avaliagéo das
politicas puablicas urbanas, a partir de uma visdo técnica, objetiva e
metodologicamente embasada”. O RAPI ¢ composto pelos seguintes
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topicos: Ficha Técnica; Metodologia; Semaforizacdo de Floriandpolis;
Recomendagdes Gerais; Matriz de Convergéncia; e Consideracfes Finais.

O RAPI é apresentado seguindo a estrutura da ICES: as trés
dimensdes, Ambiental, Urbana e Fiscal, composta por 12 pilares, 30
temas e 69 subtemas (Anexo ). Em Florianépolis, o conjunto final de
indicadores para 0 RAPI 2017 foi formado por 132 indicadores gerais e
26 indicadores locais.

Em relacdo a semaforizacdo dos temas, a figura 16 apresenta o
comparativo entre 2014 e 2017 para a cidade de Florianépolis:

Figura 16 - Evolucdo da Semaforizacdo ICES em Floriandpolis

2017 2014 2017 2014 2017 2014

@
®
vida
@
®
[
pital Hun
@
’ 0o @
- ®

Fonte: RMC Floriandpolis (2017a, p. 25)

Em relagcdo aos indicadores, a figura 17 resume 0s destaques
resultantes do processo de coleta e analise de consisténcia. Cabe notar o
elevado percentual de dados ndo disponibilizados pelas fontes ou que ndo
atenderam as orientacbes metodoldgicas: 39%. A maior parte dos
indicadores nesta situacdo pertence a dimensdo Urbana: do total de 66
indicadores desta dimensdo, 34 deles, ou cerca de 50%, ndo estio
disponiveis. Em relacdo aos demais destaques, para 28% dos indicadores
serdo encaminhadas correspondéncias com pedidos de recomendages e
esclarecimentos, conforme cada caso; 4%, ou 6 indicadores, foram
identificados como apresentando varia¢fes anormais, o que resultou no
pedido de avaliagdo da discrepancia pela fonte. Em 29% dos indicadores,
ndo houve qualquer tipo de recomendagéo.
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Figura 17 - Destaque da Coleta e Analise de Consisténcia dos Indicadores
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Fonte: RMC Florianépolis (2017a, p. 55)

Enquanto recomendacdes gerais, 0 RAPI propde cinco pontos: 1)
formalizar e publicitar os processos relacionados aos indicadores pela
PMF; 2) utilizar o Plano Municipal Integrado de Saneamento Basico do
Municipio de Floriandpolis como instrumento de referéncia para o
monitoramento e avaliacdo nas areas de esgotamento sanitario, drenagem
urbana, residuos sélidos, assim como para a avaliacdo da qualidade dos
servigos prestados pela CASAN, tendo a ARESC — Agéncia de Regulagdo
de Servigos Publicos de Santa Catarina, como a responsavel pela coleta
de dados nessas areas; 3) ampliar as fontes de dados de Residuos Urbanos
para além dos dados fornecidos pela COMCAP; 4) a indicacao do setor
de cartografia, cadastro e geoprocessamento do IPUF para fornecer os
dados de quildmetros de vias existentes na cidade, e a indicacdo da
Secretaria Municipal de Transporte e Mobilidade Urbana como
responsével por um inventario anual de dados sobre indicadores de
mobilidade urbana; e 5) a indicacdo da PMF como um todo e ndo apenas
uma Secretaria ou setor especifico para responder sobre os indicadores de
Gestéo Pablica (RMC Florian6polis, 20173, p. 57-58).

Um interessante elemento do RAPI 2017 é a Matriz de
Convergéncia, que faz uma relagdo entre os indicadores da ICES com
indicadores de outras referéncias: 1SO 37120; Programa Cidades
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Sustentaveis; Global City Indicators; Urban Indicators Guidelines; UN
Habitat SDG 11; e Smart City MIndex Master Indicators. A ideia é exibir,
a partir da estrutura da ICES (pilar-tema-subtema), a prevaléncia dos
indicadores propostos nas referéncias supracitadas. Enquanto proposta, a
Matriz de Convergéncia pode ser utilizada futuramente para consideragéo
de novos indicadores que possam eventualmente serem incorporados para
0 monitoramento e avaliacdo da cidade.

Com base na experiéncia com o ciclo de coleta e publicacdo de
indicadores realizados em 2017, a Rede Veracidade Floriandpolis
consolidou como consideragbes finais no RAPI: a importancia da
definicdo de Ponto Focal junto & PMF, com estabelecimento de
cronograma de acdo para 0 novo ciclo de coleta de indicadores; a
capacitacdo, para colaboradores da PMF, visando trazer maior clareza
sobre o processo e diminuicdo de ruidos na comunicacdo; a participacdo
da PMF no Workshop de Analise de Consisténcia, para promover maior
eficiéncia na solucdo de duvidas e questionamentos pelos especialistas; a
insercdo dos indicadores nos instrumentos de politicas puablicas
municipais; e por fim, o agradecimento a PMF pela dedicacdo e
colaboragdo com o levantamento proposto (RMC Florianépolis, 2017a,
p. 91).

5.2.4 Pesquisa de Opinido Publica

A Pesquisa de Opinido Publica — POP, é uma pesquisa sobre a
percepcdo do cidaddo em varios temas de interesse da cidade. E parte
integrante da metodologia proposta pela ICES, e tem como objetivo geral
“identificar como os moradores percebem o avango, ou ndo, do
desenvolvimento sustentavel da cidade e quais temas consideram mais
importantes para o futuro de onde moram” (RMC Floriandpolis, 2017b,
p.7). A POP 2017 ficou sob a responsabilidade do Grupo Estratégico de
Inteligéncia coordenado pela UFSC.

A POP de 2017 possui a mesma estrutura metodologica de
pesquisa realizada em 2015, o que permite que 0s resultados possam ser
comparados. A figura 18 resume o resultado percentual dos entrevistados
que elencaram os trés temas que mais Ihe afetam. Com isso, é possivel
verificar a evolugcdo ou involugdo das queixas dos cidaddos nos
respectivos temas avaliados na cidade.
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Figura 18 - Comparativo das Pesquisas de Opinido Publica 2015 e 2017
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A POP 2017 foi realizada em trés etapas subsequentes:
Planejamento, onde foi definida a metodologia, a montagem da equipe, o
pré-teste de campo e a comunicagdo; Campo, com a realizagdo das
entrevistas in loco e posterior transcri¢cdo dos dados; e Relatério, com a
tabulacdo e tratamento dos dados, elaboracdo dos relatérios técnicos e
publicacdo (RMC Florianépolis, 2017b). No total, a amostra coletou 1021
entrevistas, distribuidas em 36 regides agrupadas em quatro zonas; a
figura 19 consolida as notas finais nos 21 temas avaliados pelos cidadaos.
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Figura 19 - Notas Finais da Pesquisa de Opinido Publica 2017

[y—
(4,99.00,00)

7,8 7,3 6,4 6,2 6,2 4,5

Disponibilidade de Qualidade Mudanga TEMPORAIS DRENAGEM SEGURANGA

m&mﬂmu doAR doCLIMA CHUVAS muito fortes da populagdo

.

73 7,2 6,2 6,2 6,1 4,2

S oo i N e
PREFEITURA

7,0 6,0 5,9 5.9 3,9

Servigo de ESGOTAMENTO EMPREGO servigos Falta de TRANSPARENCIA

AGUA potavel SANITARIO EDUCATIVOS do governo municipol

5:3 52 5,0
TRANSPORTE Escassezde _ Servigos de
publico e TRANSITO ESPAGOS PUBLICOS SAUDE

4 TEMAS

Fonte: RMC Floriandpolis (2017b, p.35)

A Rede Veracidade Floriandpolis propde, a partir da publicacdo da
POP 2017, a disseminacdo dos resultados e a promocéo do debate publico
com gestores e publicos interessados, para analisar e propor solug¢fes nos
temas avaliados e que impactam a qualidade de vida dos cidadéos,
oferecendo evidéncias sobre a percepcdo do cidaddo em relacdo a
sustentabilidade da cidade.

5.3 CONSIDERAGOES E DESAFIOS

A Rede Veracidade Florian6polis foi estabelecida e iniciou suas
atividades em 2017 com a participacéo de diversas organizacGes e pessoas
fisicas da cidade. Um dos principais trabalhos realizados foi a atualizacdo
dos indicadores da ICES para Florianopolis, para o qual se constituiu um
Grupo de Trabalho de Indicadores para acompanhar a coleta, validagéo e
publicacdo dos indicadores de sustentabilidade da cidade. O trabalho
desenvolvido pelo GT de Indicadores foi favorecido ao conseguir reunir
um corpo técnico qualificado, comprovando a qualidade do capital
humano da cidade, reconhecido em avaliagGes como o indice de Cidades
Empreendedoras (ENDEAVOUR, 2016).

A vivéncia nas atividades desenvolvidas pelo GT de Indicadores
mostrou a complexidade e o enorme desafio de estruturar um sistema de
indicadores funcional e operante que seja confidvel e atualizado
constantemente. N&o se trata apenas da PMF transformar seu modo de
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fornecer ou validar dados; a questdo é mais profunda, e envolve a prépria
gestdo do conhecimento da sustentabilidade da cidade.

O Relatério Anual de Progresso de Indicadores mostra a evolugao
da cidade no periodo de 2014 a 2017 em 30 temas de sustentabilidade
propostos pela ICES, sendo um importante instrumento para
monitoramento e avaliacao de Florian6polis como cidade sustentavel. Em
sua dimensdo urbana, porém, como muitos indicadores ndo foram
validados ou ndo atenderam aos requisitos metodoldgicos, a avaliagdo da
cidade em temas como Educagdo, Seguranca, Salde, e Pesquisa,
Desenvolvimento e Inovacdo foi prejudicada. A Pesquisa de Opinido
Publica, por sua vez, apresenta a percepcao do cidaddo em 21 temas de
interesse e que impactam a qualidade de vida dos habitantes, podendo
ainda ser comparada com pesquisa similar realizada em 2015 e também
com as outras cidades participantes da ICES. Estes dois instrumentos,
RAPI e POP, séo complementares e apresentam uma avaliacdo detalhada
sobre o desempenho de Floriandpolis em temas de sustentabilidade.

Ambos produtos do conhecimento, RAPI e POP, possuem grande
mérito e constam de rigor cientifico e metodolégico. Porém, ndo
solucionam um problema especifico enquanto subsidio para tomada de
decisdo: podem emitir sinais aparentemente contraditorios de suas
evidéncias. E o que acontece com os temas de Salde e Educacio.
Enquanto o RAPI apresenta uma piora nos dois temas — a semaforizagdo
passou de amarelo para vermelho — a POP mostra que houve uma queda
nas queixas dos cidadaos: de 28% para 12% na Educacdo e de 45% para
34% na Saude. A compreensdo e interpretacdo de ambas fontes,
complementares entre si, sdo de vital importancia para gerar subsidios
confiaveis para os gestores publicos e para informar a populagao.

Enquanto desafios, além de promover um maior envolvimento dos
cidaddos com a produc¢do e compartilhamento de conhecimento local para
sustentabilidade, parece valido refletir sobre como tornar o processo da
Rede Veracidade Floriandpolis mais circular, no sentido de fazer com que
o0s produtos gerados ao fim de cada ciclo anual (RAPI e POP) tenham
maior aderéncia aos objetivos e metas da cidade. Isto permitiria que os
indicadores produzidos que sejam aderentes fossem aproveitados como
evidéncias para o monitoramento e avaliacdo de sustentabilidade da
cidade e também como elementos para aperfeicoar o processo de
planejamento, gestéo e transparéncia do municipio. Este processo circular
poderia gerar uma dindmica extremamente benéfica para a promogdo da
sustentabilidade em Floriandpolis.
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6 APRESENTACAO DOS RESULTADOS

Ha solugdes para os problemas do nosso tempo,
mas elas requerem uma mudanca radical em
nossas percepgdes, NOSsO pensamento, NOSSOS
valores. Uma vez que os problemas s&o sistémicos,
exigem solucgBes sistémicas; e uma vez que as
Unicas solugbes vidveis sdo as ecologicamente
sustentiveis, elas precisam incorporar 0s
principios basicos da ecologia, ou principios de
sustentabilidade (CAPRA e LUISI, 2014, p.448).

Este capitulo faz a apresentacdo dos resultados, iniciando com
uma discussao sobre a cidade de Floriandpolis e sua sustentabilidade, e a
definicdo de uma estratégia para promover cidades sustentaveis tendo o
conhecimento como seu elemento central. Em seguida, é apresentada uma
proposta para estimular a implementacdo desta estratégia e impulsionar a
transformacédo urbana sustentavel de cidades: desafios urbanos.

6.1 FLORIANOPOLIS, CIDADE SUSTENTAVEL?

Florianopolis relne elementos que facilitam a emergéncia de
solucbes sustentaveis para promoc¢do de maior qualidade de vida:
concentracdo de capital humano, presenca de institui¢des de pesquisa e
inovacdo, alto IDH, cultura de empreendedorismo, alta qualidade de vida
(ENDEAVOUR, 2016). A disponibilidade de recursos do conhecimento,
porém, ndo basta para que a cidade mude por si s6 e se torne mais
sustentavel.

Iniciativas locais recentes como o Distrito Criativo Centro
Sapiens, que busca revitalizar a regido do centro historico através do
estimulo & economia criativa, e o Projeto Ponte Viva, que propde ser um
espaco multistakeholder de governanca urbana relacionado a area de
influéncia da Ponte Hercilio Luz, simbolo maior da cidade, sdo exemplos
inovadores de transformagdo urbana sustentavel que, apesar de ainda
incipientes, apontam a direcdo futura de desenvolvimento urbano baseado
no conhecimento da cidade de Floriandpolis.

O estudo de caso mostrou que modelos de avaliagdo podem gerar
produtos do conhecimento de 6tima qualidade sobre a sustentabilidade da
cidade, com nivel técnico alto e contendo informac@es atualizadas. Mas
isso ndo significa, necessariamente, uma imediata apropriacdo pelos
cidaddos e pela administracdo publica local, no sentido de serem
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utilizados como insumos para criar novas solugdes e iniciativas que
contribuam para a sustentabilidade da cidade. O sistema precisa ser
perturbado, reconfigurado, para que haja efetiva mudanga estrutural. E ela
envolve, primordialmente, o cidadéo.

Mesmo a cidade de Floriandpolis possuindo em sua Lei Organica
a obrigatoriedade de apresentar e divulgar amplamente Programa de
Metas e seus indicadores de desempenho, assim como fazer uma revisao
anual com os resultados atingidos, isso ainda ndo é suficiente para
mobilizar e engajar parceiros e atores para trabalhar em conjunto por uma
agenda comum. Trata-se de uma excelente oportunidade de planejamento
urbano participativo, infelizmente ainda pouco explorada. Versa o Artigo
64-A da Lei Organica de Floriandpolis:

Art. 64 A - O Prefeito, eleito ou reeleito,
apresentara o Programa de Metas de sua gestdo, até
cento e oitenta dias apds sua posse, que contera as
prioridades, as acdes estratégicas, os indicadores e
metas quantitativos e qualitativos para cada um dos
setores da administracdo plbica municipal,
incluindo 0S distritos da cidade
(FLORIANOPOLIS, 1990, p. 37).

Apesar do instrumento legal estabelecido, ele ndo se torna vivo e
dindmico, como acontece com muitas outras leis no Brasil. Fica claro
compreender a importancia da transformacg&o do cidad&o para o beneficio
da cidade ao analisar um dos temas sensiveis de sustentabilidade avaliado
pela ICES em Florian6polis: mobilidade urbana.

6.1.1 A Mobilidade Urbana em Floriandpolis

A cidade de Floriandpolis apresenta diversos fatores que
contribuem para a situacdo alarmante de sua mobilidade urbana: desde
caracteristicas naturais da cidade que levam a baixa densidade
demogréfica, a urbanizagéo espraiada e ndo planejada, questfes culturais
e socioeconbmicas, poucas opcdes de transporte disponiveis para a
populacdo e alta taxa de carros por habitante, até a auséncia de
implementacdo de politicas publicas existentes (DE ANDRADE et al.,
2016).

De acordo com a legislacdo brasileira, o Plano de Mobilidade
Urbana é o instrumento de efetivacdo da Politica Nacional de Mobilidade
Urbana, a qual possui como objetivos centrais a reducdo das
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desigualdades e promocdo da inclusdo social; a promogdo do acesso aos
servigos basicos e equipamentos sociais; a melhoria nas condigdes
urbanas da populacéo no que se refere a acessibilidade e a mobilidade; a
promogdo do desenvolvimento sustentavel com a mitigacdo dos custos
ambientais e socioeconémicos dos deslocamentos de pessoas e cargas nas
cidades; e a consolidacdo da gestdo democratica como instrumento e
garantia da construcdo continua do aprimoramento da mobilidade urbana
(BRASIL, 2012).

O Plano de Mobilidade Urbana Sustentdvel da Grande
Floriandpolis (PLAMUS), foi concluido em 2015, sendo o maior estudo
ja realizado sobre mobilidade urbana na regido, e seu diagndstico €
altamente revelador: Florian6polis apresenta taxa de 48% de viagens
realizadas por meio transporte individual motorizado, indice superior ao
de outras capitais brasileiras como Belo Horizonte, Porto Alegre,
Curitiba, Rio de Janeiro e Sao Paulo, além de apresentar baixa efetividade
em seu sistema de transporte coletivo e alto grau de saturacdo das
principais vias. Adicione elementos como por exemplo habitos da
populacdo, a cultura do automdvel, impactos ambientais, e temos uma
situagdo de caos urbano que se aprofunda mais e mais.

As recomendac0es elaboradas para tornar a mobilidade urbana de
Floriandpolis mais sustentavel incluem um olhar pela abordagem de
Desenvolvimento Orientado ao Transporte, com a priorizacdo do
transporte coletivo, modos ndo motorizados, maior conectividade
intermodal e a implementacdo de um novo sistema de gestdo e
governancga para a mobilidade urbana.

Os indicadores de mobilidade urbana de Floriandpolis
estabelecidos pela ICES sdo em sua maioria voltados a aspectos de
infraestrutura (RMC Floriandpolis, 2017a). Apesar de confiaveis e atuais,
sdo insuficientes para oferecer um quadro mais amplo de sustentabilidade
sobre o tema. Novos indicadores locais, tais como medir o trafego nas
pontes que ligam a area continental a area insular de Florianépolis, foram
sugeridos pelo GT Indicadores para agregar novos dados que possibilitem
uma compreensdo mais sistémica sobre o assunto. O envolvimento de
partes interessadas como o Observatério de Mobilidade Urbana da UFSC
também se faz necessario para alavancar novos conhecimentos que
possibilitem um monitoramento cidaddo mais efetivo.

Nesse sentido, a mudanca € estrutural e envolve o préprio modo de
compreender a questdo, saindo da visdo setorial para a sistémica, e a
necessidade de transformacdo individual que levard a novos

14 http:/fwww.plamus.com.br/plamus.html
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comportamentos das pessoas. Marletto (2014) assinala que coalizagdes de
atores interessados em desenvolver sistemas de transporte alternativos,
associadas a um conjunto de politicas publicas nas areas industrial e de
inovacdo, tem o potencial de promover modelos de mobilidade urbana
mais sustentdveis em relagdo ao modelo dominante do automével
individual. O novo paradigma ¢ integral, ndo somente para mobilidade
urbana. N&o ha cidade sustentavel, sem cidadéos sustentaveis.

6.2 UMA ESTRATEGIA PARA A PROMOCAO DE CIDADES
SUSTENTAVEIS

A experiéncia vivida com o estudo de caso em Floriandpolis
mostrou que uma importante limitacdo identificada para promover a
sustentabilidade da cidade é o fato do mecanismo de monitoramento e
avaliacdo ficar isolado do planejamento e da gestdo da cidade. Por melhor
gue seja a qualidade técnica dos indicadores levantados, sua estruturacéo
e contextualizacdo, a apropriacdo é fundamental para tracionar a agenda
local de sustentabilidade. E essa apropriagio ndo € apenas o0
reconhecimento legal pelo poder pablico; se trata da legitimacéo de uma
agenda coletiva e compartilhada envolvendo multiplos atores.

Para tal, os indicadores de sustentabilidade precisam de algum
modo se relacionar aos objetivos e metas da cidade, despertando interesse,
responsabilizacdo e mobilizago, com o aprimoramento continuo de um
processo permanente de monitoramento e avalia¢do, tornando vivo e
dindmico o processo de fazer a cidade sustentavel. Maiello et al. (2011)
destacam a importancia de se criar novas visdes para a gestdo da
sustentabilidade da cidade, mais do que simplesmente definir um modelo
de espaco urbano sustentavel.

A administracdo publica local pode até reconhecer os
indicadores, validar os dados, mas dificilmente conseguira se engajar por
algo que enxerga como fora de si mesma. O desenho de solugdes que
contribuam para a sustentabilidade da cidade pode ser estimulado pela
abertura de espagos neutros de cocriacdo do conhecimento, ambientes
compartilhados onde as partes interessadas podem se reunir
horizontalmente para tratar temas de interesse comum e desenhar
solugBes em parceria (CHANG et al., 2018). Aproximar o setor publico
do ambiente de inovagdo é necessario para aumentar a possibilidade de
interacBes produtivas que tragam transformacdo e oportunidades de
ganhos mutuos (ANTTIROIKO, 2016).

O estabelecimento de uma visdo de futuro bem definida,
compartilhada e assumida pela populacdo local enquanto construcéo
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coletiva é um requisito importante para ampliar a participacdo dos
cidaddos no fazer da cidade sustentavel (GPSC, 2018). Definida uma
visdo norteadora e os eixos de atuacdo, sd0 necessarios instrumentos
aplicados de politicas, ou direcionadores de implementacdo, que séo
efetivamente as politicas que permitem arranjos e recursos necessarios
para a organizacdo de ambientes para fomentar processos de
transformacdo urbana sustentdvel (FRANTZESKAKI; KABISCH,
2016).

6.2.1 Cidade Sustentavel Baseada no Conhecimento

A Cidade Sustentavel Baseada no Conhecimento (CSBC) é um
framework conceitual proposto por Chang et al. (2018), apresentado a
seguir como uma estratégia para promover cidades sustentaveis. Para tal,
propde o uso de laboratérios de inovacdo urbana como direcionadores de
implementacdo, desenvolvimento urbano baseado no conhecimento como
abordagem integrada de gestdo do conhecimento e sistema de capitais
como estrutura de valoragdo para 0 monitoramento e avaliag&o.

A CSBC também ¢ inteligente, no sentido funcional em rela¢do
ao uso estratégico de TICs para apoiar a gestdo urbana, o qual esta
implicito no framework conceitual. Seu espectro, porém, é mais amplo,
dado que “diferentemente de cidades inteligentes, cidades sustentaveis
referem-se ao compromisso com o desenvolvimento urbano sustentavel”
(TRINDADE et al., 2017, p.11). A CSBC incorpora alguns aspectos
tecnologicos, informacionais e digitais comumente presentes nas agendas
de Cidades Inteligentes. Sistemas de automacao, infraestrutura integrada
de dados, utilizacdo de big data, podem ajudar a resolver uma série de
problemas, além de trazer maior eficiéncia no uso de recursos (BIBRI;
KROGSTIE, 2017). Cabe ressaltar, porém, que a tecnologia por si sé nao
é suficiente para uma cidade atingir seus objetivos de sustentabilidade
(YIGITCANLAR; KAMRUZZAMAN, 2018). Sua utilizagdo como
meio, porém, tem o potencial de apoiar processos de transformacéo
urbana sustentavel da cidade.

A estratégia Cidade Sustentadvel Baseada no Conhecimento é
composta por trés eixos interconectados: direcionadores de
implementacdo, abordagem integrada de gestdo do conhecimento, e
monitoramento e avaliagdo, apresentados nos topicos a seguir.
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Figura 20. Framework Conceitual de Cidade Sustentavel Baseada no

Conhecimento
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6.2.2 Direcionadores de implementacéo

O primeiro eixo da CSBC sdo os Laboratérios de Inovagéo
Urbana (L1Us), os quais operam como um instrumento efetivo de politica
da CSBC: espacos de cocriagdo do conhecimento onde trés vetores —
Governanga, Inovagdo e Sustentabilidade — se alinham para fundamentar
0 desenho, prototipagem e implementacdo de solucdes para cidades
sustentaveis.

Primeiro, em relagdo a governanga, novos contextos urbanos
demandam aos governos mudancas profundas e abrangentes, como uma
atuacdo mais horizontal e integrada e o constante dialogo e interagdo com
as partes interessadas. Elementos de disputa no espaco urbano precisam
de uma arbitragem clara e eficiente, que solucionem tensdes e equilibrem
a vitalidade da cidade.

Segundo, um ambiente de inovacao saudavel ajuda a estimular a
emergéncia de iniciativas capazes de trazer solugfes para os problemas
urbanos. O espirito empreendedor quando se aproxima do setor publico
pode resultar numa combinacdo altamente sinérgica: de um lado a
voracidade e agilidade para criar novos modelos de negdcios e
empreendimentos e de outro a caréncia de recursos e conhecimento e
dificuldade de gerir espacos e iniciativas no meio urbano. A pratica e a
experimentacdo ao longo do tempo levam ao desenvolvimento de uma
cena urbana Unica, a cidade como um grande laboratério vivo
combinando a diversidade de atores urbanos tais como artistas, ativistas,
investidores e empreendedores, gestores publicos, com o uso multiplo e
compartilhado de espacos interativos de cocriagdo.

Por fim, a sustentabilidade deve nortear a dindmica de inovacéo
em processos de transformacdo urbana. As solugdes em si devem buscar
um estado de sustentabilidade maior, com utilizacdo eficiente de recursos
em solucBes baseadas na natureza e inovagoes que melhorem a qualidade
de vida de modo integral.

A cidade pode ser vista como uma jornada permanente de
empreendedorismo: oportunidades a todo tempo e a todo instante. LIUs
“sd0 espagos para desenhar, testar e aprender a partir da inovagdo em
tempo real para responder questdes sociais, econdmicas e ambientais num
dado local urbano” (BULKELEY et al., 2016, p.13). Espacos publicos
ociosos e decadentes podem ser revitalizados e se transformarem em
ambientes de inovacdo com uso intensivo de atividades baseadas no
conhecimento. Espacos de infraestrutura fisica, onde os gestores atuais
sdo Grgdos da administragdo publica, sejam eles museus, parques, centros
comunitarios, podem ser pensados funcionalmente a partir da utilizacdo
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compartilhada por projetos locais cocriados pelos cidaddos em conjunto
com demais parceiros. Quanto mais desenvolvido o ambiente em sua
complexidade de atores e organizagGes, maior o potencial para conexdes
e i//nteracdes que resultem em projetos e solugdes inovadoras que levem
em Ultima instancia a um maior nivel de sustentabilidade.

Com estes trés vetores interconectados — governanga, inovacao e
sustentabilidade — os LIUs podem ser configurados como poderosas
ferramentas de implementacdo de solugBes urbanas, voltadas para o
impacto e baseadas na articulagdo do conhecimento local com redes,
comunidades e atores de interesse.

6.2.3 Abordagem integrada de gestdo do conhecimento

O segundo eixo da CSBC é o estabelecimento de uma abordagem
integrada de gestdo do conhecimento. A abordagem integrada proposta é
a de desenvolvimento urbano baseado no conhecimento de Yigitcanlar e
Lonngvist (2013), a qual é organizada em quatro grandes dominios:
Econdmico, Sociocultural, Urbano-Ambiental e Institucional. Desafios
urbanos sdo multidimensionais; no sentido da sustentabilidade, é
necesséria uma forma de administrar o conhecimento de modo a permitir
e reconhecer intera¢des entre diferentes areas.

Deve-se evitar a tentacdo comum de achar que somente a
reestruturacdo da méaquina publica local ou a mera adogdo de novas
tecnologias sdo suficientes para resolver os problemas de gestdo da
cidade:

Implantar gestdo do conhecimento na area publica
ndo significa apenas colocar os servigos publicos
on-line e melhorar sua forma de acesso, por parte
do cidaddo, mas implementar um conjunto de
processos, mediados pela tecnologia, que podem
modificar as interagdes, em uma escala maior,
entre os cidaddos e 0 governo e entre as instituicdes
das trés esferas de governo: federal, estadual e
municipal (FRESNEDA; GONCALVES, 2007,
p.15-16).

Cavalcante e Cunha (2017) apontam a necessidade de inovagéo
no setor publico ndo apenas para lidar com problemas mais complexos e
transversais, mas também para ofertar melhores servicos e ampliar a
participacdo social na governanga publica. Nesse sentido, a criacdo de
pontes e ligagBes transversais entre as areas pode ser mais eficaz do que
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simplesmente reestruturar o organograma da prefeitura local e correr o
risco de perda do conhecimento existente. O DUBC pode cumprir esse
papel orquestrador, organizando as fungdes e fluxos de conhecimento em
dominios inter-relacionados, permitindo maior coesdo em acles
transversais e com multiplos impactos (YIGITCANLAR, 2011).

O DUBC tem uma mecénica que “consiste na existéncia do
conhecimento como elemento central que se conecta e se expande ao
estabelecer redes que se entrelacam em malhas, formando uma rede vasta
e abrangente de conhecimento” (CHANG et al., 2018, p.12). O DUBC
pode articular o conhecimento e oferecer uma coeréncia enguanto
abordagem integrada de gestdo do conhecimento da cidade sustentavel.

6.2.4 Monitoramento e Avaliagdo

O terceiro eixo da estratégia é o Monitoramento e Avaliacéo.
Aqui, deve-se buscar um modelo que parta da cidade, sendo uma
construcdo coletiva e compartilnada e que, essencialmente, produza as
informagfes contextualizadas que se traduzam na identificagdo de
mudanca de estado percebida como impacto na melhoria da cidade e da
qualidade de vida do cidaddo. Isto significa um esfor¢o enorme dado que
0s sistemas da cidade sdo inter-relacionados e em constante mudanca
(CHOON et al., 2011).

O sistema de monitoramento e avaliagdo local, nesse sentido,
deve operar na captura de dados e demonstrar 0 caminho para atingimento
das metas estabelecidas para o estado desejado, comparando com valores
de referéncia e sendo capaz de disponibilizar um painel ou dashboard de
monitoramento e avaliagdo com o “estado atual do paciente”, assim como
a evolucdo do quadro em relacdo ao passado e a cenarios futuros
projetados.

Um limitador dos modelos e frameworks de monitoramento e
avaliacdo de cidades sustentaveis descritos neste trabalho ¢ a dificuldade
de aderéncia a diferentes contextos. Cidades sdo muito diferentes entre si;
h& elementos comuns, passiveis de comparabilidade, porém a estrutura de
valor de uma comunidade para outra pode variar muito. E é por esta razao
gue na proposta de CSBC a estrutura base de valor deve ser estabelecida
pela construgdo de um Sistema de Capitais, 0 qual pode se utilizar de
insumos de indicadores de diferentes modelos de monitoramento e
avaliacdo para buscar sintetizar o valor total em diferentes categorias de
capitais e ajudar a indicar prioridades a partir do ponto de vista do
cidaddo.
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A ideia basica de um Sistema de Capitais, em relacdo ao
monitoramento e avaliacdo de uma cidade, é permitir que a estrutura de
avaliagdo possa “emergir de forma a capturar as multiplas formas que o
conhecimento é valorado e depois convertido em ativos tangiveis ou
intangiveis” (CHANG et al., 2018, p.13). Um Sistema de Capitais
genérico pode se basear em diferentes datasets de dados abertos para
analisar aspectos chave de sustentabilidade em cidades (FACHINELLLI;
D’ARRIGO; GIACOMELLO, 2015). Fachinelli, Giacomello e Larentis
(2015) demonstram a correlagdo do IDH-M com as categorias de Sistema
de Capitais em 150 cidades brasileiras, apontando um promissor campo
de aplicacéo.

Um insumo para uma eventual construgdo coletiva de um
Sistema de Capitais de uma cidade seria definir a sua taxonomia e ofertar
um conjunto de temas e indicadores agrupados em eixos, para que cada
cidadao monte sua “cesta de indicadores”, disponibilizando assim suas
preferéncias e acima de tudo expondo a sua sensibilidade quanto ao que
impacta em sua qualidade de vida. Chang et al. (2018) entendem que a
utilizacdo de um Sistema de Capitais pode alinhar a atribui¢do de valor
de uma comunidade ao monitoramento do estado desejado de
sustentabilidade da cidade. Nesta perspectiva, portanto, “criar valor
consistentemente em uma cidade sustentavel significa alcancar um alto
nivel de prosperidade compartilhada e enriquecer a vida de seus
habitantes” (CHANG et al., 2018, p.13).

6.3 DESAFIOS URBANOS

O momento critico exige respostas diferentes para os problemas
colocados. A esta altura, é necessario evocar o espirito da Nova Agenda
Urbana: chegamos num ponto onde o senso de urgéncia exige uma
mudangca de paradigma, sendo necessario ousar e inovar na proposicéo de
acOes concretas focadas na resolucdo de problemas (UN HABITAT,
2016). A seguir, uma proposta é delineada para inspirar cidades a irem
além das limitages impostas pelas estruturas vigentes, mobilizando seu
mais valioso recurso — conhecimento — para catalisar processos de
transformacéo urbana sustentavel de alto impacto.

Mesmo que a estratégia CSBC apresentada seja adotada, ainda
assim, restaria um ponto critico: como mobilizar as pessoas e
organizagdes para uma atuacdo coerente e sinérgica para a cidade? Uma
convergéncia de esforcos intersetoriais que faga com que a cidade atinja
seus objetivos de curto, médio e longo prazo? Séo tantas caréncias e
questdes urgentes a serem tratadas no dia-a-dia da cidade, que somadas
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as restricdes orcamentarias, dificultam enormemente a resolucdo dos
problemas urbanos.

Uma forma ousada e inovadora de atuar é por meio do
estabelecimento de Desafios Urbanos. Estes desafios podem definir
missdes, capazes de conectar grandes objetivos a projetos aplicados,
trazendo coeréncia, engajamento e dire¢do para as aspiragdes da cidade.
Missdes devem ser ousadas, transversais e “amplas o suficiente para
engajar o publico e atrair investimentos intersetoriais e focadas o
suficiente para envolver a inddstria e atingir sucesso mensuravel”
(MAZZUCATO, 2018, p.11) e, em altima instancia, gerar crescimento
econdmico induzido pela inovagdo que é tambem significativo em termos
socioambientais.

Politicas orientadas a missdo sdo definidas por Mazzucato e
Penna (2016, p.35) como “politicas ptblicas sistémicas desenhadas sobre
conhecimento de fronteira para atingir objetivos especificos”. Sdo
politicas capazes de prover “uma solu¢do, uma oportunidade, e uma
abordagem para atacar inimeros desafios que as pessoas enfrentam em
suas vidas diarias” (MAZZUCATO, 2018, p.11). A figura 21 apresenta
um possivel exemplo hipotético de Desafio Urbano para Floriandpolis,
desenhado a partir da l6gica de missdes em Mazzucato (2018).

Quando tratamos de grandes desafios globais, como os ODS, fica
clara a dificuldade de conectar a¢des locais com os desejados beneficios
globais. A ldégica de orientar & missdo, ndo por definir uma solucéo,
projeto ou tecnologia especifica, mas sim por permitir a emergéncia de
diversos tipos de solugcbes diferentes que contribuem para atingir
determinada misséo, é o que faz com que condi¢des sejam criadas para
gue surjam respostas mais efetivas para os grandes desafios
(MAZZUCATO, 2018).

A esséncia de um Desafio Urbano é organizar o conhecimento
para a implementacéo de acBes e o desenvolvimento de solucbes que
contribuam para a mudanca do estado da cidade em determinado
problema. McCormick et al. (2013, p.1) definem transformacdo urbana
sustentavel como “processos de transformagdo estruturais — mudancas
radicais e multidimensionais — que podem efetivamente direcionar o
desenvolvimento urbano para objetivos ambiciosos de sustentabilidade”.
Se instrumentos como Laboratérios de Inovagdo Urbana forem movidos
por Desafios Urbanos, estabelecidos como objetivos que véo contribuir
para a transformacdo urbana sustentavel da cidade, entdo idealmente
devem ser orientados a missao.
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Em suma, significa dizer que a concep¢do de um Desafio Urbano
é voltada para objetivos e metas concretas, podendo gerar uma série de
impactos positivos em setores e cadeias de producéo e com o estimulo a
conexdo de empreendedores e oportunidades de atuagdo em rede para
resultar em uma dindmica de crescimento e aceleracdo de atividade
produtiva com maiores niveis de criagdo e compartilhamento de
conhecimento.

Um bom exemplo do impacto que este tipo de abordagem pode
produzir pode ser encontrado na iniciativa OneNYC*. Criada em 2015,
estabelece um ambicioso plano para tornar Nova lorque a cidade a mais
resiliente, justa e sustentavel do mundo. A visédo de futuro foi dividida em
quatro grandes eixos, que agregam desafios urbanos, as iniciativas
correlatadas e seus respectivos indicadores de monitoramento. Foram

15 https://onenyc.cityofnewyork.us/
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estabelecidos desafios urbanos como atingir Lixo Zero até 2030, reduzir
em 80% as emissdes de GEEs até 2050, e ser a cidade dos Estados Unidos
com ar mais limpo. Além disso, a iniciativa produz anualmente um
relatorio de progresso.

6.4 A CIDADE COMO PLATAFORMA

Mudangas incrementais ndo sdo capazes de resolver os
problemas vividos nas cidades. Como o Relatério Nosso Futuro Comum
ja alertava ha mais de trés décadas, “um mundo em que a pobreza é
endémica sempre estard propenso a catastrofes, ecologicas ou ndo”
(BRUNDTLAND, 1987, p.16). Precisamos, nas palavras de Morin (2003,
p.89), “substituir um pensamento que isola e separa por um pensamento
que distingue e une. E preciso substituir um pensamento disjuntivo e
redutor por um pensamento do complexo, no sentido originario do termo
complexus: o que ¢é tecido junto”.

As questdes complexas que as cidades lidam atualmente, em
especial em paises em desenvolvimento, vdo muito além da capacidade
de uma prefeitura por melhor que seja atender sozinha com eficiéncia e
qualidade a totalidade de fungdes urbanas em seus diversos temas de
sustentabilidade. Abrir espacos para a emergéncia de novos modos de
atuar é fundamental para a viabilidade das cidades, estimulando arranjos
gue sdo naturais a0 meio em que emergem e que envolvem diversos
setores e partes interessadas.

Para Anttiroiko (2016, p.23), a cidade pode ser entendida como
plataforma quando “pessoas se retnem para comunicar ¢ compartilhar
idéias e cocriar solugdes”.

O alinhamento da visdo a implementacdo ajuda a guiar as
diretrizes dos instrumentos de planejamento urbano integrado com a
oferta de espagos publicos para a utilizagdo criativa, compartilhada e
colaborativa das pessoas, criando a pratica e a confianga da cocriacéo e
compartilhamento do conhecimento aplicado para o desenho e
implementacdo de solugBes urbanas. Lund (2018) reflete sobre uma
potencial mudanga no eixo de poder que pode ocorrer com uma crescente
atuacdo cidada proativa:
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Se os cidaddos sdo incluidos nos processos de
inovacdo com base em seus conhecimentos,
recursos, ativos e competéncias, e ndo como
representantes de certos grupos sociais que tém o
direito de influenciar o desenvolvimento de sua
cidade ou bairro, existe o risco de o
desenvolvimento urbano se tornar despolitizado. A
despolitizagdo pode ser um resultado da mudanca
do foco de processos participativos e estratégias de
mobilizagdo que sai da distribui¢do de poder e vai
para as competéncias; um resultado de mudar o
foco do direito de influenciar para a capacidade de
identificar e resolver problemas urbanos (LUND,
2018, p.36).

Cidades como Helsinki, Malmg, Estocolmo, Copenhague,
Amsterdam, Dresden, estdo explorando o conhecimento para atingir
objetivos ambiciosos de sustentabilidade com atuagdo em laboratérios de
inovacdo urbana (ANTTIROIKO, 2016; VOYTENKO et al., 2016;
BULKELEY et al., 2016). Compreender e utilizar o conhecimento como
fator de producéo central para o desenvolvimento urbano pode ajudar a
acelerar processos de transformacdo urbana sustentavel, dada a
capacidade do conhecimento de articular as mdultiplas dimensdes que
envolvem a cidade e oferecer uma resposta efetiva para promover cidades
sustentaveis.

6.5 UMA CONSTRUCAO COLETIVA E EM REDE

O resultado do objetivo especifico 3 — elencar pontos criticos
para a promogdo cidades sustentaveis a partir da perspectiva de uma
construcdo coletiva e em rede — € apresentado a seguir.

A perspectiva de uma construcao coletiva e em rede é necessaria
tanto por envolver todos os atores urbanos e setores da sociedade como
por ir muito além da compreensdo urbana em &reas isoladas, seja em
praticas de gestdo pulblica existentes ou em iniciativas corporativas
especificas.

(1) A agenda de sustentabilidade da cidade precisa estar
diretamente relacionada a vida do cidaddo: nesse sentido, quanto mais
préxima da escala local, maior a apropriacdo pelo cidaddo. A cidade
precisa do cidad&o. Precisa do cidad&o proativo, colaborativo e engajado.
A populacdo deve buscar se envolver e cobrar mecanismos efetivos de
transparéncia, participacdo e construcdo coletiva da cidade. Quanto mais
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préximo do cidadéo, da sua rua, bairro, distrito, mais real e concreto pode
ser 0 engajamento. O envolvimento proativo de organizacdes da
sociedade civil, associagdes de classe e demais atores urbanos agregam
vida a dindmica da cidade, porém ndo se pode deixar de lado o cidadéo,
individuo que faz parte da cidade e precisa ter meios para poder
contribuir. Uma pessoa a mais, aumenta a riqueza das contribuiges, das
avaliacOes e torna mais rica a sintese. Quanto maior a participacdo, mais
efetiva a responsabilizagdo e a chance de se construir uma cidade
sustentavel.

(2) A cidade precisa identificar seus recursos do conhecimento
disponiveis e utiliza-los estrategicamente, abrindo espagos para a
aplicacdo criativa destes recursos. Um ponto critico é o papel da
administracdo local. Por melhores que sejam os modelos de
monitoramento e avaliagdo e seus produtos, caso ndo haja priorizacéo,
lideranca e um processo de incorporacdo pela gestdo local, corre-se
grande risco da agenda se perder entre as inimeras outras pautas que
dominam as prefeituras.

(3) A visdo sistémica para organizar as funcfes e processos
urbanos precisa ser aplicada para substituir o modelo burocrata cartesiano
de gestdo publica que fragmenta a cidade em setores isolados. O elemento
central para integrar a gestdo, € o conhecimento; uma potencial
abordagem integrada para a gestdo do conhecimento aplicada a cidades,
é o desenvolvimento urbano baseado no conhecimento.

(4) O poder publico, isoladamente, ndo € capaz de lidar com as
demandas atuais e necessidades futuras dos cidaddos. Novas formas de
atuar, portanto, sdo necessarias para a viabilidade do projeto urbano.
Entre estes novos arranjos, a governanga urbana pode criar mecanismos
mais eficientes, com a criacdo de conselhos executivos e agéncias de
desenvolvimento mais ageis e que consigam ser mais efetivas na
consecucdo dos objetivos da cidade. Aliancas e parcerias com o setor
privado, academia e organiza¢Oes da sociedade civil ndo sdo apenas
desejaveis, sdo requisitos. Grupos espontaneos, como coletivos urbanos,
redes tematicas, associacbes de moradores e assim por diante, também
sdo parte da cidade e suas vozes precisam ser ouvidas. A cidade se
fortalece ao incluir atores legitimos no processo de governanca urbana.

(5) Néo é possivel promover cidades sustentaveis sem saber o
gue e como avaliar e monitorar. Dentre os diversos modelos de
monitoramento e avaliacdo existentes, algumas das propostas vao além
da avaliacdo em si, propondo etapas complementares de priorizagdo de
temas, planejamento, definigéo de visdo de futuro e assisténcia financeira.
A avaliacdo da cidade serve em ultima instancia a seu maior interessado:
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0 cidaddo. Caso haja baixa capacidade de acessar e interpretar
informagOes para compreender o estado de sustentabilidade atual da
cidade, ndo se criam condigbes para uma construcdo efetiva de
conhecimento local para desenvolver a cidade sustentavel a partir de seus
préprios recursos.

(6) Uma visdo de futuro coletiva e compartilhada serve para
mobilizar e engajar os cidaddos, que podem encontrar formas proprias de
atuar e gerar impacto, contribuindo individualmente e coletivamente para
melhorar a sustentabilidade da cidade e consequentemente, do planeta.
Uma acdo local por menor e limitada que seja, tem impacto global, e pode
inclusive, ser mensurada e reportada — esse o papel essencial dos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel: uma agenda global que
estimula a criacdo de condicbes para que a mudanca se faca no plano
local.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

O direito & cidade é, portanto, muito mais que um
direito de acesso individual aos recursos que a
cidade incorpora: é um direito de mudar a nos
mesmos mudando a cidade além do desejo do
nosso corac&o. E, além disso, um direito coletivo e
ndo um direito individual, pois a mudanga da
cidade depende inevitavelmente do exercicio de um
poder coletivo sobre os processos de urbanizacao.
A liberdade de fazer e refazer a nés mesmos e
nossas cidades é, eu quero argumentar, um dos
mais preciosos, porém mais negligenciados, de
nossos direitos humanos (HARVEY, 2008, p.23-
24).

Este capitulo apresenta as consideragdes finais da dissertagéo e
faz o apontamento de oportunidades de pesquisas futuras.

Este trabalho buscou responder a seguinte pergunta de pesquisa:
COmo propor uma estratégia para promover cidades sustentaveis baseadas
no conhecimento? O objetivo geral de propor uma estratégia foi
apresentado no item 6.2. Os trés objetivos especificos do trabalho foram
desenvolvidos nos itens 4.3, 5.3 e 6.5, respectivamente: i) analisar
modelos e iniciativas de cidades sustentaveis que utilizam abordagem
integrada e multidimensional; ii) apontar desafios para 0 monitoramento
e avaliacdo de cidades sustentaveis com base no estudo de caso do modelo
ICES em Floriandpolis; e iii) elencar pontos criticos para a promogao
cidades sustentaveis a partir da perspectiva de uma construcgdo coletiva e
em rede.

Cidades sustentaveis, apesar da dificuldade conceitual e
operacional, ¢ uma agenda em expansao; a relevancia do tema ¢
indiscutivel e observada na presenca crescente de atores nacionais e
internacionais propondo iniciativas relacionadas & sua promogdo. O
aumento do numero de cidades assumindo agendas de sustentabilidade €
outro indicativo de crescimento do interesse sobre 0 assunto e que pode
criar novas oportunidades de parcerias e aprendizagem em pares.

A andlise sobre abordagens e modelos de avaliacdo existentes
revela um espectro amplo de perspectivas sobre cidades sustentaveis, sem
gue haja iniciativas dominantes consolidadas com adocdo por nimero
significativo de cidades. A heterogeneidade em relagéo aos referenciais
técnicos dificulta um entendimento comum e a formacdo de consenso.
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Sdo inumeras formas de selecionar e utilizar indicadores, dispostos a
trazer um retrato fiel da sustentabilidade da cidade.

O estudo de caso com a aplicagdo da metodologia proposta pela
ICES em Floriandpolis revelou o desafio de coleta, anlise, validacéo e
divulgagdo dos indicadores para o monitoramento cidaddo da
sustentabilidade da cidade, assim como sua relagdo com a vis&o de futuro
e planejamento urbano integrado de longo prazo do municipio.

7.1 PESQUISAS FUTURAS

Sdo muitas as lacunas existentes para pesquisas futuras sobre
como promover cidades sustentaveis, um tema recente, multifacetado e
gue envolve a contribuicdo de inimeras &reas do conhecimento. Apds
mais de duas décadas, permanece valida e pertinente a afirmacdo de
Knight (1995, p. 257) recomendando que “pesquisas sobre o
desenvolvimento da cidade devem ser baseadas localmente, orientadas
regionalmente, interdisciplinares, intersetoriais e conduzidas por uma
estrutura holistica prospectiva”. Algumas questdes para reflexdo sdo
postas para estimular pesquisas futuras:

i) Como desenhar e implementar uma plataforma do conhecimento
para promover cidades sustentaveis?

ii) Como utilizar o conhecimento de forma inovadora para acelerar
processos de transformagdo urbana sustentavel?

iii) Como criar sistemas referenciais de valor em comunidades,
voltados para a mensuragdo do impacto?

iv) Como estimular a criagdo de solucGes baseadas na natureza para
aumentar a resiliéncia e sustentabilidade da cidade?

v) Como criar, adaptar ou aperfeicoar indicadores que capturem os
pontos criticos apontados pelos cidadaos?

vi) Como disponibilizar dados especializados que permitam a
visualizacdo interativa da sustentabilidade de bairros e
comunidades de cidades?

Em se tratando do espectro interdisciplinar de Engenharia,
Gestéo e Midia do Conhecimento, podemos apontar no quadro 7 algumas
oportunidades a partir de cada area de concentragdo do PPEGC,
ressaltando que tanto a natureza interdisciplinar do programa quanto a
visdo sistémica do tema estudado demandam uma integracdo das
diferentes areas em suas origens.
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Quadro7. Oportunidades de Pesquisas Futuras sobre Cidades
Sustentaveis no EGC
Area de

Concentracio Oportunidades de Pesquisa

Desenvolvimento de ontologias, sistemas integrados,
arquitetura do conhecimento, interoperabilidade de
sistemas, dados abertos, aplicacfes de big data.
Implementacdo da gestdo do conhecimento na
Gestdo do administracdo publica, processos de monitoramento e
Conhecimento | avaliagdo de cidades sustentaveis, aprendizagem
organizacional.
Desenvolvimento de plataformas virtuais, interfaces
integradas com  visualizacdo de informacédo
Midia do contextualizada, painéis ou dashboards cidaddos com
Conhecimento | utilizagdo de dados espacializados, ferramentas de
apoio a gestdo e ao planejamento urbano integrado,
educacdo a distancia.

Engenharia do
Conhecimento

Fonte: Autor

Nao se deve descartar, ainda, as oportunidades de pesquisas que
emergem a partir de ocorréncias espontaneas de iniciativas que ajudam a
promover cidades sustentdveis. A emergéncia de Laboratorios de
Inovacdo Urbana, nesse sentido, é desejada como catalisador de novas
experiéncias urbanas reais com a aplicagéo de projetos de inovacdao e pode
ajudar a fomentar pesquisas aplicadas que contribuam para a construcéao
e 0 avango do conhecimento sobre o tema. Pesquisas tedricas e praticas
sobre Sistema de Capitais sd0 necessarias para avancar o conhecimento
sobre mensuracgdo de valor em comunidades e cidades.

Finalmente, pode ser interessante investigar a configuragdo desta
agenda de promocdo de cidades sustentaveis em plataformas do
conhecimento. Plataformas do conhecimento sdo formas de articular um
tema estratégico de modo integrado, a exemplo do que o0 Reino Unido faz
com as Future Cities, dentro do programa UK Catapults®®. Iniciativas
analisadas neste trabalho, como ICES, PCS e GPSC sdo exemplos de
programas de cidades sustentaveis que vado além do monitoramento e
avaliacdo, ofertando produtos do conhecimento e estimulando a
aprendizagem entre as cidades. Plataformas do conhecimento tem o
potencial para agregar parceiros e dinamizar conexdes e oportunidades,
ampliando oferta e demanda de solugdes para cidades sustentaveis.

16 http://futurecities.catapult.org.uk/
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ANEXO | - ESTATUTO SOCIAL REDE DE

MONITORAMENTO CIDADAO DE FLORIANOPOLIS

ESTATUTO SOCIAL

EEDE DE MONITORAMENTO CIDADAQ DE FLORIANOPOLIS

CAPITULO I - DA DENOMINACAOQ, SEDE E DURACAO

Artieo 1° — 4 Rede de Monitoramento Cidadioe de Florianopolis (doravants tambem dencminada
EMC de Floriandpoliz) é uma associagie de direite privado, com fins nic econdmicos e sem fins
huerativos, intesrantz da Rede de Monitoramento Cidadio do Brazil, qus s regard pele dizposto no
prazante Estatuto e palas dispozigdes legais aplicaves.

Artizo 2" — A Rede de Monitoramento Cidadio de Florianmdépoliz tem zede na Fuaz, n°
Flenanopolis /Santa Catarina.

Artiso 3° — O prazo de duragio dz Rede de Monitoramente Cidadic de Floriandpoli=z &
mdeterminado.

CAPITULO II - DOS OBJETIVOS E ATIVIDADES

Artizgo 4° — A Rede de Monitoramento Cidaddo de Floriandpolis possui como finahdade secial
acompanhar, monitorar e avaliar as apdes do Mumicipio de Floriandpelis diregie a
zustentabilidade urbana, a==im coma:

a)
)]
c)
d
2)

f

k)

Deefesa, preservagio e conzervagio do meic ambiante & promesdo do desenvelvimento
sustentival;

Promopio do dezenvolvimento sustentdvel, justo & mclusivo da cidads;

Promeogio do veluntaniado;

Promeogio do empreendedorizme e da inovagio;

Promogio da ética, da paz, da cidadamia, doz= dirsitos humaneos, da demoeraciz 2 de
outros valorss wuversals;

Fomento da gualidade de vida no ambiente wbane, per meic da cooperagio entre os
setores produtive, social 2 académice, da celaborapgio social sem exclusdes & do
dezsnvolvimento de um trabalho em rede & colaborativo;

Acompanhamento de um grope de temas idantificades como priortarios para a cidads
rume 3 zustentzbilidada;

Fortzlecimants de uma eultura de transpardneia, participapdo o confrole social, de debats
piblice gualificado e da rendigdo de contas, gue fomente 2 eficiéncia na administragio
piblica & incentive o direcionamento dos recursos publicos e privades para oz setores
priontarios;

Promeogio do desenvolvimento sustentdvel da cidade com objetividade, indspendéncia e
autonomia; &

147
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i Realizagio de estudos e pesquisas, desemvolvimento de tecnologias altematrvas,
produgdc = divulgagio de mformagdes e conhecimentos fécmicos e clentificos
relacionados 3= finalidades sociaiz da Rede de Monitoramente Cidadie de
Floriandpolis.

Pardgrafo 1° - Para 2 consecugdo de suas finalidades sociaiz, 2 Rede de Monitoramento Cidadio
de Floriandpeliz atuard em parceria com outras Redes de Monttoramento Cidadio constituidas em
municipios participantes do programa “Cidades Emergentez & Sustsntiveis™ (CES), observando as
direfrizes e encaminhamentos da Rede de Monitoramento Cidadio do Brazil - alsm ds= oufras
organizagfes da soctedade civil que venham 2 ser reorgamizadas sob o formato dz uma Rede de
Monitoramento Cidadio.

Pardgrafo I° — A Eede de Monitoramente Cidadioe de Floriandpoliz observard também o
respective Plano de Agio e as dreas temdticas eriticas para o desemvolvimento sustemtivel do
Municipio, conforme o Anexo I do presents Estatuto Social.

Artigo 5 — Para zleanpar as suas finalidades estatutirias, a Rede de Monitoramento Cidadio de
Floriandpoliz poderd dezsnvolver, dentre outras, as seguintes atividades:

a)  Crlar, apolar, promover e desenvelver programas e projetos nas ireas de inferssse da
Fade;

b)  Elzborar e executar projetos voltados 3@ suas finalidades soctais, bem como capiar

recursos junto 3 iniciativa piblica 2 privada, pessoas fisicas ou puridicas, nacionaiz ou

estrangeiras, para a rezlizagio dos mesmos;

Apolar 2 erganizagio de grupos de trabalho mterdizeiplinares, constituidos por entidades

e cidadios, nas tematicas de inferssse da Reda;

d)  Organizar, desenvelver 2 promovar a produpdo, edipde, publicapio e distribuipdio de obras
andiovizuais, livros, periddices, artizos, compact dises, dvds, sites, portais aducacionais 2
similares de iniciativas infersetoriaiz, madiante a ufilizagio de parque grafico daterceiros;

e}  Proporcionar e participar de pesquisas nas dreas afing s suas finalidades sociais;

f) Cnar jomadas técnicas 3 luz dos femas e indicadores obszervades pela Rede de
Monitoramento Cidadio de Florianopolis;

gl  Apoiar o desemvolvimento de campanhas de consciemtizagic e disseminagio nas
temdticas de interesse da reda:

h)  Monitorar & avaliar 2 evolupio de mdicadoras @ politicas pablicas;

i) Acompanhar o Plano Pluriammal, 2 Lei de Diretrizes Orgamentdrias, entre outros, e a
atividads da Cimara Legizlativa da cidade;

il Realizar estudos, monitoramento e avaliapdes da programas e projetos e do grau de
satisfacio & opmido dos cidzdioes;

K}  Promover redes de cooperagio cientifica empreszanal;

(¥}

I Fealizar, promover a/ou participar de palestras, curzos, eventos, ferras, werkshops =
demais atividades ligadas 3= suas finalidades sociais 2 a0 Plano de Apdo do Municipio;
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n)
a)
)
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Desenveolver & promover programas de capacitagio, formagie, tremamento s
aszsszpramente especializade;

Participar de Congsalhoz Piblicos ou outras instaneias de participagio popular @ civil;
Estabalacer intercimbio entre az Redes de Monrtoramento Cidaddo;

Estabelacer imtercimbios ou parceiras com instituipdes o orgamizapdes piblicas ocu
privadas congéneres, com ou sem fins loerafivos, naciomais ou estrangeiras, para
promogdo de atrvidades nas dreas de interasse social;

Atfuar em parceria com orgaos da Admimstragio Publica, dirsta ou mdiveta, nos dmbitos
narional, estadual & municipal;

Apresentar 3 Admimstragio Piblica propostas que favoregam a sustentahilidade da
cidade;

Acompanhar o comportamento dos principals problemas & nacessidades que afetam a
sustentabilidade da cidade, garantinds 2 objetividade 2 2 imparcialidade;

Monitorar a avaliar a avolugio da cidade am dreas idantificadas palos cidadios como
fundamentais para sua qualidade de vida; e

Atuar junto a potenciais financiadores para captar recurzos para o dezanvolvimento daz
atrvidades da Rede;

Promover agdes judiciais,

Paragrafo Unico — & dedicagio #s atridades acima previstas configura-ze mediante a execugio
direta de projetos, programas, planos de apdes comelatadas, por meie da doagie de recursos fisicos,
humancs & financeiros de integrantes da FEede de Monitoramento Cidadio ou da tarceiros, ou ainda
pela prestapio de servipos intermediirios de apolo a oufras orgamizacfes sem fins luerativos,
oTZanismos infernacionais & drgdes do setor pdblico qua ztuem em dreas afineg, entre outros.

Artigo 6° — Para atingir as suas finalidades 2 Rede de Monitoramento Cidadio de Florianopoliz
devera observar oz principios da legahidads, impessoalidade, moralidade, publicidade, econommicidads
e da eficiéncia, bem comao:

a)

b)

cl

d)

e)

Adotar praticas de gestio admimistrativa, necessanas e suficientes a cotbir a obtengio, de
forma individeal ou coletiva, de beneficios ou vantagens pessoais, em decorréncia da
participagio no respectivo proceszo dacizdrio;

Obzarvar oz principios fundamentaiz de contzbilidade e das MNommas Brasilemraz de
Contabilidada;

Dar publicidade, por qualquer meto eficaz, no encerramento do exercicio fiscal, ao relatorio
de atrvidades e 35 demonstragfes fmanceiraz da entidade, inclundo-se as cerfiddes
negativas de debitos junto ac INSS e ao FGTS, colocando-os 3 dispesipio parz exame da
qualeguer cidadio;

Promover a realizacio de andiforia, melusive por auditores externos indspendentes, sa for o
cazo, guante 3 aplicagio de eventuais recursos obtidos junto a Grgios priblicos, ohyeto do
termo da parceria conformes previsto em regulamente; &

Prestar contas de todos os recursos e bens de origem piblica recabidos conforme determina
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o paragrafo wueo do art. 70 da Constitwigdo Fedaral.

Pardgrafo 1° — A Rede de Monitoramento Cidadio de Florianopolis nio distribui entre oz seus
sdcios ou associades, conselheiros, dirstores, empregados, doadores ou terceiros svenfuais resultados,
sobras, ewcedentes operacionais, brutos ou liquides, dividendos, izangfez de qualquer natureza
participagdes ou parcelas do seu patrimémio, auferidos mediante o axercicie de suas atividades, e oz
aplica infegralmente na consecugdo do raspective oljete secial, de forma imediata ou por meic da
constitmigio de funde patrimenial cu fimdo da reserva.

Pardgrafo 2° — E vadado i Rede de Monitoramento Cidadio de Florianopoliz o envolvimento em
questdes politico-partiddrias, classistas ou religiosas.

Paragrafoc 3 — A Rede de Monitoramento Cidadic de Floriandpolis nic farda gqualquer
discriminagio de raga, génare, orientagdo sexunal ou religide.

CAPITULO III - DO PATRIMONIO SOCIAL

Artigo 7° — O patnmonic e as fontes de recurzos da Rede de Monitoramento Cidadao de
Florianopolis s30 formados por:

a) Dwoagdes, legados, patrocinios & contribuipdes, periddicas e'ou extraordindriaz, de
Aszsociados, pessoas fizicas on juridicas, bem como entidades nacionais ou estrangsiras;

b} Receitas provenientes dz administragdo e exploragio de bens & produtos;

¢} Receitas provenientes dz promogio de eventos e da prestapio da senvigos, assessorias &
consultorias realizadas pela Rede de Monitoramento Cidadio de Floriandpolis;

d) Fecursos provenisntes de fimdos nacionais ou internacionais, piblicos on privados; e

2) Benz movels e imdvels que possua ou venha a possuir.

Pardgrafo Unico - Ma hipotazz de a Rede de Monitoramento Cidadio de Floriandpolis perder a
qualificagic mmstituida pela Lex 9.790/9%, o respective acerve pafrimonial disponivel, adquiride com
recursos publicos durants o periodo que pardurcu a qualificagio, serd transfenido a outra pessca
Juridica qualificada como OSCIP nos termos da Lel 9.790/%9, que prefarencizlmente tanha o0 mesmo
objeto social.

CAPITULO IV - DO FUNDO PATRIMONIAL
Bepio I -D0 FUNDO PATRIMONIAL LOCAL
Artizgo 8" - A Comizs3o Executiva deverid institur wn Fundo Patnimenizl Local, parte integrante do

patriménic da Rede de Monitoramento Cidadio de Floriandpoliz, compeste por atrvos
permanentss, com vistas a garantir a sustentabilidade dz entidade & 2 perpetuar seu patriménic =
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objeto social.

Pardgrafo 1° - O Fundo Patrimonial Local sera formade por dotapdes da propria Rede de
Monitoramento Cidadio de Floriandpoliz 2 dz doagdes de pessoas fisicas ou juridicas, composto da
bens & recursos com o proposito da gerar receita para a consacugdo do objeto social da entidade & para

=ua permanente manutengdo e de seu patrimameo.

Pardgrafo 2° - O Fundo serd regido por regimento especifice, elaborado de acorde com o presente
Estatuto Social e legislagdo aplicavel, a ser referendado pelo Forum Geral

Sepio IT- DO FUNDO PATEIMONIAL NACTONAL

Art. 9° - A Rede de Monitoramento Cidadio de Floriandpoliz se compromete a contribuir com o
Fundo Patrimonial Macional, o qual tem por objeto aszegurar a sustentabilidade financeira de todas as
Fedes de Monitoramente Cidadio; - devendo repassar 20 Fundo Patrimomal Macional 10%% (dez por
cento) do superdvit anual da entidade, a cada emercicio financeiro — nos termos estzbelacidoz mo
prezante Estatuto Social, nos Estatutos Sociats de cada uma dzs Redes de Monitoramento Cidadiio,
no Estatuto Social da Rede de Monitoramento Cidadio do Brazil & nas demai: normativas
pertinentes.

CAPITULO V - DOS ASS0CIADOS

Artigo 10" — Podario parficipar do quadro asseociative, passoas fizicas ou juridicas, nacionais ou
estrangeiras que s& propuserem, como Assoclados, a colaborar para consscugdo doz objetives da
Rede de Monitoramento Cidadio de Florianopoliz, podendo ser assim desiznados:

a) Associados Institmidores: agueles que participaram diretaments do ato de conshtuigdo da
Rede de Monitoramento Cidadio de Floriandpolia, tendo assinado 2 Ata de Forum
Garal de Constituigo da Rade,

b) Associadoz Efetrvos: aguele: gque ingressarem nos quadres sociais da Rede de
Monitoramento Cidadio de Floriandpoliz, posteriornmente i uz constituipde fonmal,
tendo sido aprovados pelos Associados Instrituidores.

) Associados Mantenadores: aqueles qua contribuem com recurzos humanoes ou financeiros
para a manufengio e desenvolvimento das atividades da Rede de Monitoramento
Cidadio de Floriandpoliz, aprovados pelos Associados Instituidores — o3 quais ndo
possuam direifo de vozr & voto nas reunifes do Foérum Geral, a tampouco podem zer
votados para carges elstivos,

Pardgrafo Unico — Q= Agzociados, sendo pessoas uridicas, zerio representados por seu raprazantants
legal ou por procurador com poderes para a celebragio do ato juridico em questio.
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Artigo 11° — O= asseciados da Rede de Monitoramento Cidadio de Floriandpolis devario
ohrigatonaments mtesrar um dos segumtes Grupos de Interezse:

2

k)

c)

Grupo Sociedade Civil: pessoas fisicas ou juridicas, ou assoclages representantes de claszs,
sam fins econdmicos ou lucrativos, residentes ou sadizdas no Municipio da Florianépoliz, qua
sa identifiquem com oz propdsitos zociziz da Rede de Monitoramento Cidadio de
Florianopolis.

Grupo Setor Produtive: pessoas juridicas, com ou sem fins lucrafivos, que estzjam
diretamenta relacionadas (i) ao setor produtive, zaja no exarcicio da atividade produtiva cuna
defesa de saus interesses; ou (i) ao =zetor de comumicagic da sociedade, zadiados mo
Municipio de Flonandpoliz, e que =2 idenfifiquemn com oz propositos socials da Rede de
Monitoramento Cidadio de Florianopolis.

Grupo Academis: imstifuipdes de emsino formal superior com atagdo no Mumicipio da
Floriandpeoliz, que z2 identifiquem com oz propésitos socials da Rede de Monitoramento
Cidadao de Florianopoliz.

Pardgrafo 1% — Oz intersszados em ingreszar no guadro associative da Rede de Monitoramento

Cidadio de Floriandpoliz deverio zolicifar sua imscrigio mediante a apresenmtacio de pedido da

imgresso nos quadros seciais & Comiss3o Executrva, por meio ds requerimento com a mdicagio do

grupo que deseja integrar, além de comiprovar:

2) Cumprir os requisitos de adequagio a0 Grupo de Inferessa pretendida;

b} Ter reprezantatividads no respective Grupe de Interazze a que pertence;

¢) Ter condipdes de garantir a sustentabilidade financeira e econdmica da Rede de
Monitoramento Cidadio de Floriandpoliz, ou sejz, ser capaz de aportar recursos ouw,
ainda, atuar para eaptagio de recursos;

d) IMio ser drgdo objeto da controls da Rede de Monitoramento Cidadio de Floriandpoliz
ou, ainda, nio indicar como representante na Rede de Monitoramento Cidadic de
Floriandpoliz peszoz que z2ja sarvidora de referido drgio;

e) Concordar expressamente com os documentos astatutarios, metodologiaz & formasz de
atuagio da Rede de Monitoramento Cidadio de Florianopolis;

f) Posmuir comprovada capacidade financeira para arcar com as contribuigdes associativas,
nos casos em gue essa for exigida, & manter-ze e atuar na Rede de Monitoramento
Cidadio de Florianépoliz de modo voluntario;

g} Mo cazo de pessoa juridica — com on zam fins luerativos:

(1)  Estar legalmente constituida;
(1)  Ter sede ou filial no Muonicipio de Flenandopolis ou, amda, comprovada atuagio
no Municipio de Florianspelis.;

(i)  Apresentar a seguinta documentacio: documentos constitutivos e dltimos
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documentos de eleigio dos representantes legais; comprovante de regularidade da
organizagio e dos respectivos representantes no Cadastro Wacional de Empresas
Inidémeas & Suspenzas — CEIS; a certiddes negativas nos ambitos federal, eztadual
& municipais aplicavais,
Pardgrafo 1" - O: documentos de pedido de ingresso nos gquadros sociaiz da Rede de
Monitoramento Cidadio de Florianopeliz zario submetidos 3 aprovagio do Forum Geral.

Parigrafe 3° - 'l':}rgio! piblices, ohjsto de monitoramento da Rede de Monitoramento Cidadao de
Floriandpolis, nic poderio ingrazsar nos quadros sociais da Reds.

Pardgrafo 47 - Cazoz especialz zerio tratados pelo Comute de Etica dz Rede de Monitoramento
Cidadio de Floriandpoliz que serd mstalade nos moldes do dizposto no Programa de Integridade da

aszoclagdo.
Artigo 12 - 330 dirertos de todos os Associades guites com suas cbrigapdes soctals:

a) Participar dos eventos e atividadss promovidos pela Rede de Monitoramento Cidadio
de Florianapalis;

b} Submeter temas espacificos de inferesse 3 Comussio Exscutiva;

¢) Acionar 2 Rede de Monitoramento Cidadio do Brazil, nos cases em gue a demanda
nio for atendida, de forma justificada, pela Comiszio Executiva da Rede de
Monitoramento Cidadio de Florianapoliz;

d) Participar das reunides do Férum Geral, obzarvadas as disposigfes deste Estatuto;

2) Votar e ser votado para cargos elativos, observadas as excepdes previstas nests Estatuto;

f) Feguerer sua dapussdo do quadre associativo;

&) Defender-se e apresentar recurso para o Forum Creral, caso estejz em pauta a exclusico do
mesm;

L) Proper a criag3o e tomar partz em comizsdes e grupos de trabalhoe 2 grupos estratézicos,
guando designados para eszas fungdes;

1) Apresemtar propostas, programas & projetos de agio para 2 Rede de Monitoramento
Cidadio de Floriandpolis;

1) Indicar membros para oz Grupos de Trabalho, por meio de mdicagio faita a Comizsia
Executiva e posterior aprovagio pele Fomum Geral; 2

k) Ter aceszo a todoz os livros de natureza contabil e financemra, bem como a todos oz
planos, ralatérios, prestagio da contas e rezultados da anditoria independenta,

Pardgrafo Unico — O associzde que, d= acordo com o item “f” do caput acima, por livre & ezpontinea
vontade, desejar deslizar-se da Rede de Monitoramento Cidadio de Floriandpoliz deverd fazé-lo
mediante o envio de comunicagdo por ezento, dirizida 2 Conussdo Executiva, a qual promoverd o sen
deslipamente & commnicard ac Férum Geral para homologagio.



154

Artigo 13 — Oz elertos para ccupar cargos noz drgdos aletivos da Rede de Monitoramento Cidadio
de Floriandpoliz & que sejam filiado: a qualquaer partido politico deverde solicttar dasfiliagio doz
respectivos partidos, enguanto cumprirem os respectivos mandato: na Rede de Monitoramento

Cidadio de Floriandpoliz.
Artigo 14 — 530 deveres dos Associados:

a) Cumprr e fazer cumprnr o Estatuto Social, observar e respeifar o= regulamentos,
deliberagdes e resolugdes dos orgios da Rede de Monitoramente Cidadio de
Florianapaolis;

b) Cooperar para o desemvolvimento e difundir seus objetivos & apdes;

c) Participar das reunides para as quais forem conveocados;

d) Apresentzr acs membros da Comizsio Executiva qualguer nregularidade venficada;

a) Efetuar o pagamento das taxas e contribuipdes pravistas, de acordo com o determinado no
Fegimento [ntemo da Rede de Monitoramento Cidadio de Floriandpoliz;

f) Exercer responsavelmente as fungdes & o3 cargos para os guoais forem eleitoz ou
nomeados;

2) Difundir as produgdes, atividades e mformagdes geradaz da Rede de Monitoramento
Cidadio de Florianopoliz em suas redes;

k) Parficipar atrvaments das atividades da Rede de Monitoramento Cidadio de
Florianapaoliz;

1) Fazar imtercimbio da conhecimento com a Rede de Monitoramento Cidadio de
Floriandpolis;

i) Apoiar o processo de fortalecimento da Rede de Monitoramento Cidadio de
Floriandpoliz = a apropriagic dela pela sociedade;

k) Mio falar em nome da Rede de Monitoramento Cidadio de Floriandpoliz, 2 nio ser
gquando racebar a incumbdéncia para tal; 2

I} Utilizar oz materizis de divulgapie e componsntes da identidads visual da Rede de

Monitoramento Cidadio de Floriandpoliz zegnindo oz critérios praviamente defimidos
para 1zs0.

Paragrafo Unico - Nenhum dos Associades ou membros de quatsquer de seus drgdos responde, nem
mesmo subsidiariamenta, palas obrigagdes contraidas pela Rede de Monitoramento Cidadio de
Florianopolis.

Artigo 15 — A exclusio de Aszociado 56 serd admissivel havendo justa causa, que deverd zer
reconhecida em procediments que aszegure direito de defesza 2 da racorso a ser exercido sede de
Forum Geral 2, em ultima metineia, perante 3 Rede de Monitoramento Cidadie do Brasil

Paragrafo 1° - Constitui-se justa cansa para exclusio de Associade:

3

Azir confrariaments aos infereszes socials;
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b} Usar o nome da Rede de Monitoramento Cidadio de Florianopolis para finalidades
drverzaz dos objativos soctas;

2)  Dazeumprir s disposipdes sstatutdnias, regimentos ou qualquer deliberagio dos drgdos da
Rede de Monitoramento Cidadio de Florianopolis;

d) Deixar de participar da vida da Rede de Monitoramento Cidadic de Florianopoliz,
depzando de comparecer, sem justificatrva, em mais de 30% (cinguenta por cento) das
reunides do Férum Geral, durante o periode de dods anos;

2) Praticar ato prejudicial ac patriménic ou 3 imagem da Reds de Monitoramento Cidadio
de Floriandpoliz;

f) Apresentar na carta de pedide de ingresso de aszociados mformagdes falsas ou mcoretas;

o

z) Extingdo judicial ou extramdicial do associzdo, caszo se trate de pessea juridica;

Pardgrafo 17 - Da ciéncia da decisdo de exclusdo, tomada pela malonia simples dos membros da
Comiss3o Execufiva, o associado terd 13 (gquinze) diaz para apresemtar recurso ao drgie, que
comvocard o Fonmm Geral para delibarar sobre a exelusdo ou nio do associado em questio.

CAPITULO VI- DA ESTRUTURA ORCANIZACIONAL

Artizo 16 — A Rede de Monitoramento Cidadio de Floriandpoliz possumi a segumte estrutura
organizacional:

a) Assembleia Geral (Fornum Geral);
b} Comussdo Execufiva; a
¢) Conselho Fiscal.

CAPITULO VII- DA ASSEMBLEIA CERAL (FORUM GERAL)

Artigo 17 — A Aczembleiz Geral é o drgio soberano de deliberagio da Rede de Monitoramento
Cidadio de Florianopolis, neste Estatuto Social denommada Fonmm (Geral, formado por tedes os
Azzocizdos em pleno gozo de seus direitos estatufarios, com poderes para deliberar sobrs todas as
atrvidades relativas ao objeto szocial e tomar as providéncias que jular convements: azo
dezenvolvimanto e fincionamento da Rede de Monitoramento Cidadio de Floriandpolis.

Pardgrafo 1° - Mas reunides ordimdrias & extraordindrias do Fomm Geral, todos oz Associades tario
direito a 01 {um) voto dentro de sen Grope de Interesss, & cada Grupo de Interasse terd direito a 01
{um) voto na Planana do Forum Geral, totalizando 03 (frés) votos. Cada voto dos Grupos de Intaressa
Forum Greral raprezantard 2 escolha por maioria simples antre os associados que os compdenm.

Pardgrafo 1° - As pessoas fisicas que ndo sdo vinculado: a uma pesszoa juridicz no perfil previste
neste Estatuto, e que apresentem comprovagdes dos eritérios especificos de legitimidade frente 2 um
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grupe social, terdo, juntas, direito a 01 (um) vote, a cada grupo de 100 (cem) cidadios, no Grupo da
Interesse da Sociedads Crvl

Pardgrafo 3° - Az ampresas individuais terio, juntas, direite a 01 (um) voto no Grupo da Interesze do
Setor Produtivo.

Artigo 18 — O Férum Garzl reunir-ze-3, ordinariaments, 02 (duas) vezas por ano, prefarencialmenta
noz mezez de abril e novembro, por comvocagdo do Presidents 2, extraordinariaments, sempre gus
neceszario, por convocagio de gualgusr membro da Comussie Executrva ou quando convocada por,
no minmao, 1/5 (om qumte) dos Aszociados.

Paragrafo 1° - Oz Associados serdo convocados mediants adital afixado na zade ou publicado no sita
da Rede de Monitoramento Cidadio de Floriamopoli= ou, amda, enviade por e-mail, com
antacedincia minima de 08 (oito) dias, constando a ordem do dia, local, data 2 hora da realizacio do
Forum Geral, ficando dizpensada a convocagio no caso de comparscimento de todos os Associados.

Pardgrafo 1° - Mo cazo de aleipfes para oz drgios elativos da Rede de Monitoramento Cidadio de
Floriandpoliz, o Fornum Geral deverd ser convocade com antecedéncia minima de 30 (trinta) diaz da
data das eleigdes, para inscrigdo dos candidatos.

Pardgrafo 3° - O Forum Geral zerd instalado, em primeira convocapdo, com a prezanca da maloria
simples dos Associados em cada Grupo de Interesse &, am segunda convocagio que ze efstivara 30
(frinta) minutos dapois, com qualquer mimero dos Associzdos em cada Grupe de Interasse, reszalvada
25 excepdes presentas neste Ectatuto.

Paragrafo 4% - O Forum (eral serd presidide pelo Vies-Presidente Admimstratrvo que escolherd,
dentre os presantes, wma pessoa para sacretariar o Férum Geral, responsavel palo expedients & pala
redacio da ata da reumido a zer posteriormeante registrada em cartdrio.

Pardgrafo 5° - Fespaitadas as obsarvagdes e excepdes do prazents Estatuto Social az delibaragdes do
Férum Geral serdo tomadas pela maiona simples doz Grupos de Interesse, czbande o voto da
quzlidade aos Aszocizdos Instihndores.

Artigo 19 - Compete 20 Férum Geral:

a) Eleger oz membroz da Comissdo Executrva e do Conselho Fiscal;

b} Destituir oz membros da ComissZo Exacutiva e do Conselho Fiscal,

¢)  Aprovar o Regimento Interno, quande instituido;

d)  Alterar o Estatuto Social;

2]  Aprovar toda e qualquer aguisigio e'on alienagio mebiliana;

f) Deliberar sobre 2 participapic dz Rede de Monitoramento Cidadio de Floriandpoliz
am outras associagdes, desde que possuam objetivos assemelhados;
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) Deliberar sobre a disselugdo da Rede de Monitoramento Cidadio de Florianopolis,
quando se tormar impossivel 2 realizagio de seu objato social;

k) Dealiberar sobre fusio ou incorporagio da Rede de Monitoramento Cidadio de
Floriandpoliz;

1) Aprovar o relatdrio anual de atividades, as contas e o balange amial apresentados pela
Comissio Executiva;

1) Deliberar sobre o proceszo da exclus3o de associado, rezzalvado o direito do azsociado da
requersr a propria demiz=io dos quadros aszociativos;

k) Fixar 2 ornemtagio geral e aprovar o plane amnal de atividades da Rede de
Monitoraments Cidadio de Floriandpoliz, bem como o orpamento para o seu
desenvolvimento;

1) Apreciar oz pareceres e sugestdes do Conzalho Fizeal;

m)} Avaliar o desenvolvimento dos trabalhos da Comiszdo Exscutrva;

n) Criar, aprovar e dizzolver oz Grupes da Trabalho; e

o) Daliberar sobre cutres azsuntos de mteresce social @ casos omizsos neste Estatto Social.

Paragrafo 1° - Para deliberagdes a que se referem is alineas “b™ a “h" acima é emigido Forum Geral
especialments convocado para o respectrvo fim, resperfando-z2, em primemra convocagdo, o quéTum
minimo de presenga 23 {doiz tergoz) dos Asseciado: em cada Grupo de Interezze, e em zegunda
convocapdo, que se afetrvard 30 (frinta) minutoz depeis, de 1/3 (um terge) dos Aszocizades em cada
Grupo de Interessa.

Paragrafo 1° - Toda & qualquer proposta de alterapdo do Estatuto Social dz Rede de Monitoramento

Cidadao de Florianopoliz deverd zar previamente amalizada e ratificada pela Rede de
MMonitoramento Cidadio do Brazil.

Pardgrafo 3° - E competéneia excluziva do Formm Geral daliberar sobre oz critérios da eleigio dos
admmistradores.

CAPITULO VIII - DA COMISSAQ EXECUTIVA
Artigo 20 — A Comissdo Executiva é drgio de dmeplo e supervicio admmistrativa da Rede de
Monitoramento Cidadio de Florianopoliz, composta por 01 (um) Presidents; 01 (um) Vice-

Presidente Técmico; 01 {um) Vice-Presidents Admimstrative, ndo remunerados.

Pardgrafo 1° — Cada um doz membroz da Comissde deverd comresponder 2 wm dos Grupos de
Interesza mtegrantes dos quadros sociaiz da Rede de Monitoramento Cidadio de Floriandpoliz.

Paragrafo 2° - (s membroz da Comissio Execufiva nio poderic exercer cargos, empregos

C

fungdes piblicas junto aos drzios objete do montoramento, bem como oz que estejam incursos em
quaisquer dos erimes que o5 mmpecam de atuar na qualidade de dirigantes exacutives.
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Paragrafo 3° — Os membroz da Comussdo Executiva sardo eletfos pelo Forum Geral para um mandato
de 02 (dois) anos.

Paragrafo 4° - Eecomenda-ze que, ao final de um cicla de 06 (z215) anos, todos os Grupos d=
Imtereszes tenham ocupade todos oz cargos da Comizsio Executiva

Pardgrafo 5" — Havendo vacancia em quaisquer dos cargos da Comissio Executiva, caberd ao Férum
Geral elager o substituto, dentro do Grupe de Inferesse comespondents, o qual deverd cumprir o
mandato curse.

Artigo 21 — Compete 2 Conuszdo Execufiva:

a) Admimistrar a Rede de Monitoramento Cidadio de Florianopolis;
b) Contratar ou nomear o Gestor d2 Reds de Monitoramento Cidadio de Floriandpoliz o

orientar & fiscalizar 2 atuagio dests;

2) Organizar 2 cooperagdo entre oz associados ma realizapio do propdzito da Rede de

Monitoramento Cidadie de Floriandpolis, meclusive indicande membros para os
Grupes de Trzbalho, para aprovagio pelo Fénmm Geral;

d) Definir as diretrizes estratégicas da Rede de Monitoramento Cidadio de Floriandpoliz,

bem come aprovar metodologias, pressupostos, objefivos e metas operacionzls sugeridas
pele Gestor;

2) Dlesemvolver esforpos conjuntos no sentido de angariar fontes de financiamento locais,

nacionais @ mfernacionziz parz 2 execupdo das atividades previstaz na Rede de
Monitoramento Cidadio de Floriandpolis;

f) Materializar, do ponto de vista téemico, as linhas de orientagdo estratdzica para as

atividades da Reds oriundas do Férum Geral;

g) Indicar os coordenadores dos Grupos Estratésicos;
L) Defiir metodologias de trabalhe, pressupostos, objetives 2 metas operacionals inerentes

ao fimecionamento da Keds; e

1) Fomecer ao Forum Geral, nas reumdes deste, toda a informacde atnalizada sobre oz

progreszzoz realizados e sobre todos e qualsquer assuntos relevantes relativos ao propozito
dz Rede de Monitoramento Cidadio de Floriandpoliz.

Artigo 22 — Competa 20 Presidante a pratica dos seguintes atos:

a) Fepresentar atva e passivamente a Rede de Monitoramento Cidadio de Floriandpolis,

em Juizo ou fora dale, em conjunto com outro membro da Comissdo Executiva;

b} Cumprir 2 fazer cumprir o Estatuto 2 suas delibarapdes;
) Admimstrar os recurzos e bens da Rede de Monitoramento Cidadio de Floriandpoliz

tendo em vista seus objetivos socials, em conjunto com o Vice-Presidente Admmstrativo;

d) Movimentar contas baneanas, aplicagdes financsiras, emiss3o da cheques & demais atos
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necessarios am conjunto com o Vice-Presidente Administrativo;

2) Contratar e demitir oz fimcionanios da Rede de Monitoramento Cidadio de
Florianopoliz, frezando snas ambuigdes a remmmeragio;

f)  Memsar procuradores, mediante outorga de procuragio, assmada em conjunto com outro
membro da Comissio Executiva;

£} Praticar todos oz atos nacessanos a0 bom funcionaments da Rede de Monitoramento
Cidadio de Floriandpolis;

k) Inserir 2 Rede de Monitoramento Cidadio de Florianopoliz em cutros e diversos
ezpagos de didlogo, dsbate, difus3o = troca de sxpanénecias;

i) Integrar, come aszociado, a Rede de Monitoramento Cidadio do Braszil; e

7} Atuar interna = extermaments com o ssu respective Grupe de Interassze.

Pardgrafo 1° - E atribuigdc do Presidente integrar, come associado, a Rede de Monitoramento
Cidadio do Brasil - drgic nacional de diretrizes, acompanhamento e fiscalizagio daz Rede: de
Monitoramento Cidadio.

Paragrafo 1° — Em caso de destitmigio do Presidente da Rede de Monitoramento Cidadio de
Florianopoliz, a entidade deverd comumicar o fato 2 Rede de Monitoramento Cidadio do Brazil a
proceder com as providéncias para integrar o novo presidente 3 Fede de Monitoramento Cidadio
do Brasil

Artigo 23 — Compete a0 Vice-Presidenta Téenico:

a) Gerenciar o trabalho desenvolvido por eventual corpo técnico a ser conmfratade para
projetos especificos, bem como oz trabalhos dos GT: e GEs, sclicitando reumides,
relatorios, bam come, toda e qualquer mmformagio relatra ao desempenho referents ao
respectivo projeto;

b) Solicitar ao Forum Geral a eriapio da Grupos de Trabalho (GT), conforme az
necessidades da Rede de Monitoramento Cidadie de Floriandpoliz;

2) Inserir 2 Rede de Monitoramento Cidadio de Florianopoliz em cutros e diversos
ezpagos de didlogo, dsbate, difus3o = troca de experiéneias;

d) Subsbioir o Presidente em suas faltas ou impedimentos.

2]  Atuar interna 2 externaments com o zau respectivo Grupoe de Interszse.

Artigo 24 — Compeate ao Vice-Presidenta Admmistrativo:

a) Presidir as reumides do Forum Geral, zando rezponsavel pelo expedients & pela redagio da
ata da reunio a ser postariormenta ragistrada em cartdrio.

b} Exercer o controle financero & admimstrative, levantar balangos, elaborar o orgamento &
promover a elaborapdo e assinatura dos balangos mensals e anuais;

c) Administrar os recurzos & bens da Fede de Monitoramento Cidadio de Floriandpoliz
tendo em vista seus ohjetivos socials, em conjunto com o Presidente;

d) Arrecadar e contabilizar as receitas e despesas da Rede de Monitoramento Cidadio de
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Floriandpoliz, aprezentando relatorios contabels, balangos & balancetes a0 Conselho
Fiscal;

2] Hepresentar a entidade perante orgios da Admimistragdo Publica, notadamente ne que ==
refers 2 relagdo com orgdos de fizcalizagio;

f) Responszabilizar-ze pelos procedimentos e providéncias necessarios relativos a celebragio
de contratos e parcerias com a Administragio Publica, bem como aos eventuzls processos
de prestagdo da contas;

£) Inserir 2 Rede de Monitoramento Cidadio de Florianopoliz em oufros & diversos
ezpapos de didlogo, debate, difusdo e troca de experiéncias;

h) Atuar interna = externaments com o sau respectivo Grupo de Interszse.

Artigo 26 - A Conussdo Executiva reunir-za-2 a qualoquer tempo, por convocagdo de qualguer wm de
zaus meambros, com 03 (omeo) dias de antecedincia, sendo dispenszada a convocagdo no caso de
comparecimento de todos oz zeus membros.

Paragrafo Unico - As deliberapdes da Comizzdo Executiva serdo tomadas pela malona simples de
sens membros, cabsndo o voto de qualidade a0 Presidente.

Artigo 17 - Oz membros da Comissio Execufiva desempenhario suas respectrvas fimpdes e
atribuigdes nos limites estabelacidos pelo presents Estatuto Social.

Segiin I - DO GESTOR E DOS GRUPOS ESTRATEGICOS E DE TRABALHO

Artigo 18 — A Rede de Monitoramento Cidadio de Florianopolis terda Gestor — confratado ou
cedido por uma das pessoa:z juridicas ntegrantes dos sens guadroz socials — e eguipe propria, =2
neceszirio, com competincias especificas, conforme as necessidades de atwagio e gestio
admimnistrativa, suberdinado i Comuissio Executiva da Rede de Monitoramento Cidadio de
Floriancpolis.

Paragrafo 1° — O Gestor serd responsdvel por awxiliar 2 Rede de Monitoramento Cidadio de
Floriancpoliz, na consscugio de suas finalidades sociais, exercendo, enfre outras, as ssgnintes
compeatineias:

a) Awdliar o sacretario ne Fémm Geral;

b} Elaborar o plane amal, conforme as diretrizes estipuladas no Regimento Interne, d= Rede
de Monitoramento Cidadio de Florianopolis;

c) Promover agdes que visem ao Ingresso de novos associados;

d) Promowver a captagio de recursos para a conzacugio dos objetoz da Rede de
Monitoramento Cidadie de Floriandpolis;

2] Estabelecer a conexio entre a Comissio Executrva e 0z Grupos de Trabalko e Grupes
Estratégicos;

f) Representar metitucionalmente 2 Rede de Monitoramento Cidadio de Florianopolis,
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desde que expressamente antorizado pele Presidents; &
g) Secretaniar e assessorar oz coordenadores dos Grupos Estratégicos e dos Grpes de
Trabalho da Rede de Monitoramento Cidadio de Floriandpaoliz.

Paragrafo I° - Compete ao Gestor fornecer 2 Comussdo Executiva toda mformagdo atuzlizada sobre
o3 progressos realizades e sobre todos e qualsquer assuntos relevantss relativos ao proposito da Rede
de Monitoramento Cidadio de Florianopolis.

Artiso 19 — Os Grupos Estratégicos (GE) tém por objetive desenvolver de fomma constants
sgftratégias mnprescindivels para 2 operagio dz Rede de Monitoramento Cidadio de Floriandpoliz,
divididos da seguints forma:

z) GE de MMomitoramento: responzdvel pela colstz ammal de mdicadores, suz sistematizacio s
demzis aspectos relacionades 2 mdicadores. O Coordenador desse GE serd indicade pelo
hlembro da Comissio Executiva reprezentante do (Grupo de Interesse da 3ociadade Civil;

b) GE de Comumicacio: responsavel por elaborar as estratépias de difusio dos trabalhos =
resultado: da Rede de Monitoramento Cidadio de Floriancpoliz, envelvendo o maior
numero de atores e especialistas, de modo que proporcione uma cidadama ativa, parhcipants
e co-criadora de conteudo. O Coordenador dezze GE € mdicado pelo Membro da Comizzio
Executivas representante do Grupo de Intares=a do Setor Produtrvo;

¢} GE de Infelizéneia: responsavel pela receppdo e tratamento dos resultzdes dos mdicadores,
com produgdo de analises, relatérios, estudos, pesquizas adiciomais, entre outras apdes
necessirias para o cmmprimentoe da seu objetivo. O Coordenador dezze GE & indicado pelo
Mlembro da Comissio Executivas representante do Grupo de Interesza da Academia; e

d) GE de Competitividads: responsdvel por acompanhar oz mdicadores ralacionados ao tema da
Competitividads, com ohjetive de traduzir estez dados em plano de agio com énfass mo
aumento da competitividads da cidads em busea de um desenvelvimento econfmico local
sustentivel O Coordsnader desse GE é indicado pelo Membro da Comiszsie Executrva
representante do Grupo de Interesse do Setor Produtrve.

Pardgrafo 1° - Os Coordenadores dos GEs s3o indicados pela Comizsio Executiva para mandato da
02 (dois) anos.

Pardgrafo 1° - Oz membros de cada GE deverio zer indicados pelo Grupo da Interssza respectivo,
czbando ao Coordenador o voto de desempate, caso neceszdrio.

Artigo 30 — Oz Grupos de Trabalhe (GT) tém por objetive o intercimbio de informapdes & de
conhacimentos para formular propostas, projetos ou apdes schre temasz e aspectos especificos de
interesse para dar subsidios 3 atuagio da Rede de Monitoramento Cidadio de Florianopolis.

Paragrafo 1° - A cniacdo de cada GT devera ser aprovada pelo Forum Geral, apds solicitagio do
Vice-Presidente Tecnice da Comuszdo Executrva da Rede de Monitoramento Cidadio de
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Floriandpolis. A Afa da FeuniZo do Forum Geral que aprovar 2 eriagio do GT deverd indicar, ac
menos, as segnintes mformagdes:

a) Mimero mmime e'ou maxmmo de participantes;

b) Membroz qua mtegrarfio o GT, que podem sar assoeiados ou nio, desde qua tenham
atuagdo alimhada ao tema do GT;

c) Arez de atuagdo do GT e 0 Grupo de Intaresse responzdvel;

d) Objetrvos, produtos ou metas a serem atmzidos, além de prazes ou prioridades, sempre
qua pozzival.

Pardgrafo 2° — Ao final dos trabalkos do GT, oz resultados aleangades e produtes elaborados deverio
sar apresentados para andlize e aprovagio do Fomum Geral, sendo material de subsidio para a atuagio
da Rede de Monitoramento Cidadie de Floriandpoliz zemypra que nacessario.

Pardgrafo 3° - Com a aprovagio dos resultados aleangados e produtos elaborados, o GT serd
antomaticamente extinto.

Artigo 31 — O Forom Geral poderd convidar representantes de drgios do poder piblico, mesmo que
sejam =sses objeto de momtoramento, para as reumdes dos GT & GE — exercendo peder de voz,

contudo sam peder de voto.

Pardgrafo Unieo - Oz GT = GE dezampenhario suas atrvidade: de mede voluntirio, nio sendo
devido qualguer tipo de remuneragio pelas atrvidades realizadas.

CAPITULO IX - DAS FLEICOES DA COMISSAO FXECUTIVA

Artigo 32 — Oz nomes doz candidatos aos cargos deverdo ser indicados por cada Grupe de Inferesse
com aprovagde por aserito de cada candidate, até 15 (quinze) dias antes da realizagio da reumiZo do
Forum Geral que os elegera

Paragrafo 1° — Os candidatos deverde comprovar sua representatividade perante o rezpective Grupo
de Intaresza intesrante des quadros sociziz da Rede de Monitoramento Cidaddo de Floriandpolis.

Pardgrafo 1° - A cada nova elaigdo, as inserigfes dos candidatos deverdo considerar 2 recomendapdo
de que zo0 fmal de wm ciclo de 06 (=siz) znos, todoz oz Grupo: de Interessze deverdo ter,
preferancialmente. ocupado todos oz cargos da Comizzio Executiva.

Artigo 33 - A eleigio sera faita por escrutinie aberte.

Paragrafo Unico — Bm casos de nda aprovagio pelo Forum (Greral, haverd nova eleigdo para oz cargos
13 (quimze) diaz apds, prorrogande-se automaticamente oz cargos em processo eleitoral até a posse

doz novos membros.
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Artizo 3 - A= alsipdes realizar-ze-Zo, no mimmeo, 43 (guarenta 2 cimeo) dias anfes do térmmo dos
mandatos am curzo, de acordo com as formalidades previstas pela lei, 2 oz membros eleitos serio
empossados no dia posterior 2o final dos referidos mandatos.

Artigo 35 — O prazo para oferecimento de recurse serd da 13 (guinze) dias contades da divulgapio
do= resuliados, sendo competents para aprecia-lo o Forumm Geral espacialmente convocado, no prazo
de 10 dias, para este fim.

CAPITULO X - DO CONSELHO FISCAL

Artigo 36 — O Conselho Fizeal 8 drgie de fiscalizagio mterno da Rede de Monitoramento Cidadio
de Floriandpoliz formado per 03 (réz) conselheiros eleitos pele Férum Geral, associzades ou ndo,
com mandato de 02 (dois) anos, podende sar reelettos zem limitagio da vezes, os quais nio poderio
ocupar simultaneaments outre cargo nos orgies de administragio da entidads, bam como nio podardo

recaber qualquer remumaragio.

Pardgrafo Unico — & mserigdo dos candidates a integrar o Consalho Fiseal devard ser aprasentada no

mesmo momento da mserigdo dos candidatos 3 ComissZo Executiva.

Artizo 37 — Compete a0 Conselho Fiscal examinar e emutir pareceres sobre prestagio de confas 2
balango amnal da Rede de Monitoramento Cidadic de Florianopolis, para gue possam ser
apresentados 4 reuniio Ordimdnz de Férum Geral, de acordo com as exigénelas da Lei 9.790/99,
sando certo gue compete ao Conselho Fizcal opinar sobre os relatories de desempenho financsire e
contibil, & sobre as operagfes patrimoniaiz realizadas, emitindo pareceres para os organismos
supariores da entidada.

Artigo 38 — O Coenssalho Fiscal reunir-se-3 ordmariamente, no més seguinte ao trimastre civil, para
analise doz balancetes trimestrais, por convocagio da Comissdo Executiva para anilise e emissio da
parecer daz Demonstrapgdes Contibaiz do Exarcicio Socizl e, extracrdinariamante, por convoragio da
qualquer de zaus membros, sendo dispenzada a convecacdo no case de comparecimento de todos oz
saus mambros.

Pardgrafo Unico - As deliberapées do Conselho Fiseal zerio tomadas pela maioria simples da seus
membros.

CAPITULO XI - DA FISCALIZACAQ EXTEENA
Artigo 39 — A fiscalizagio externa da Rede de Monitoramento Cidadio de Floriandpoliz sera

realizada pela Rede de Monitoramento Cidadio do Brasil, com podares de intervengdo e correpio
de rumos 2 anagdo, sampre que s& verificar que 2 Rede de Monitoramento Cidadio de
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Florianopoliz nio estdi atuando em conformudade com as direfrnizes, principies e metodelogias
merentes aos mtsgzrantes da Rade.

Pardgrafo Unieo — & intervengdio dz Rede de Monitoramento Cidadio do Brasil podard ocorrer,
na forma definida por esta, desds que sejam apresentades elementos suficientes que constiumam
evidénela magquivora da necessidade de tal intervencdo.

CAPITULQ XII - DO EXERCICIO SOCIAL E DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

Artigo 40 — O exarcicio soctal terd inicio am 1 de janeiro e encerrar-se-d em 31 de dezembro de cada

2no.

Artigo 41 — Ao fim da cada exercicio, serd levantade o Balango Geral, elaboradas as demeonstragdes
financeirazs referemtes iz importanciaz recebidaz s dezpendidaz pela Rede de Monitoramento
Cidadio de Florianopolis no decomer do exercicio, a serem submetidos pela Comizsde Executiva a
aprecizcdo do Conselho Fizeal e, posteriorments, a todos o5 Associados dz Rede de Monitoramento
Cidadio de Floriandpolis, em reuniio Ordindria do Form Geral.

Artigo 42 — As receitas e despesas da Rede de Monitoramento Cidadic de Florianopolizs deverio
estar escrituradas Iivros ravestidos das formalidades que assepurem a respectiva exatidio.

Artigo 43 — Oz documentos que comprovem a origem de receitas e a efotivagio de despesas da Rede
de Monitoramento Cidadio de Florianopoliz, bem como a realizagio de quaisquer outros atos qua
modifiguam a situagdo patrimonial, deverdo ser conservados em boa ordem, pelo praze minmme da 03
(cineo) anos, contado da data de emiszdo.
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CAPITULO XIII - DISPOSICOES TRANSITORIAS

Artigo 44 — Durante a vigéneia do acorde de cooperagie financeira, firmade entrs BAOEBA -
PRATICAS SUSTENTAVEIS 2 o Fundo Socicambiental da Caixa Econdmica Federal, o Gestor de
todas as orgamizagdes da sociedade crl intesrantes da Rede de Monitoramento Cidadio, a saber,
Rade de Monitoramento Cidzdie de Flonanopolis; Rede de Monttoramento Cidadio de Flornianopolis;
Rade de Momtoramento Cidadio da Jodo Pezsoa, Kede de Monrtoramento Cidzdio de Palmas; Rede
de Monrtoramento Cidadic de Trés Lagoa:z e Rede de Monitoramento Cidadde de Vitdria, zerd a
empresa BAOBA - PRATICAS SUSTENTAVEIS & equips por ela definida.

Ps.régnﬁnﬂnim— Apds esze pariode, cads uma das organizagdes da sociedads civil integrantas da Rede
de Monitoramento Cidadio deverd possur (restor proprio, contratade ou cedide per uma de suas
Assoriadas-pessoas juridicas.

CAPITULO XIV - DAS DISPOSICOES FINAIS

Artigo 45 — Fica exprassamante protbide o uso da denominagio social dz Rede de Monitoramento
Cidadio de Florianopoliz em atoz gque nio sejam relacionados ao seu objeto socizl ou que envolvam
a Rede de Monitoramento Cidaddo de Florianopoliz em cbrigagdes relatrvas a negdeios estranhos
a0 sen objetivo social, espacialments no que tange 2 prestagio de avais, endosszos, fiancas e cangdes
de favor.

Artizo 46 — Fica expressaments proibida z alterapio dz Denominacgio Social da Rede de
Monitoramente Cidadic de Floriandpolis, azsim come alteragio da suas finalidades scciais que
impligue no desvirtuamento dos propasitos sociais indicados no presente Estatute Social.

Artizo 47 — Em caso de dizsolugio dz Rede de Monitoramento Cidadio de Floriandpoliz, o
respectivo patrimbnio liguide serd transfarido 2 outra peszoa juridica qualificada nos tenmos da Lei
5.790/95, preferencialmante que tenha o mesmoe objeto social da extmia.

Artigo 48 — Oz Associados elegam o foro da comarca da Flonandpelis /8C, com remineia a gualquer
oufra, por mais privilegiado que =2ja, para dirimir quaisquer dividas oriundas do presents Estatuto.

Artizo 49 — O presents Estatuto entrard em vigor na data de ssu ragistro perante o Cartdrio de
registros competents.

Florianépoliz, 24 de abril de 2017,
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Kome Prazidente

Advogado Rezsponzdvel
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ewagns 1y
|2ABAOUR 3 eAleWR}je e18IBuT £°Q
euay 'y eonaiaua epUIF 7’0
ejd e2139813u3 BINH3GO) T'Q
oesuawig eidiauz °q
aAey)
SOp1]0S SONPLSaJ ap ojuawees] €
Sop1|os sonpisal ap epenbape jeuy oedisodsig z')
0op1nJ Op 3]013U0) T'9 SOp1|0S SONpLSaJ 3p B}3]02 BP INUAQO) T')
opiny "9 SOpL|0S sonplsal ap OEIsa) *)
oededijiw ap soayalqo a soueld £'4 wageua.p ep apeplaayd €9
sieinjeu 339 3p siejo) sa0ssiw3 7'y sienpisal senge ap ojuawelel) z'g
SJ)SES3P B 3PEpI|IqISUas Z'H 33oep OjusLieaues ap eJNuaqo) T'g
SOWRJ]Xa SIBINJBU SOJUBAS $30SSIWa Sep 0e3IpaL ap Sewaysis T4 wajeualp 2 ojuaweaues ‘g
e 3 eagew)d eduepnw g eanewt)d eduepnw ep oededuiy 4
oedeydepe ap apepede) T'H
edjewt)d SOJLIPLY SOSINJ31 3p apepijiqiuodsiq 7'y
e3uepnw ep 0}x3ju0d leou ende ap ojuawalseqe ap 031A18s ou BPUIIYT €'Y
ou sieinjeu saiysesap S3JUBUIWEJUOD 3P OBIR1JUIU0) 7] enge ep osn ou eI TV
ap 3juelp apepyLqesau|np 'y 1e op apepijenb ep 3jou0) T'3 enge ap emJaqo) Ty
Je op apepienp -3 endy -y
eanewl)d eduepnw e oedeydepe
3 Sleinjeu Sassesap ap juelp OBJEUIWEIUOD 3P SBULIO) SEINO SIBINJEU SOSINJ3I 3P
apepljiqeiau)na ep oednpay 3 (339) eynisa o313y ap sased ap oededny ownsuod 3 jejuaique ofauepy

eaLjewt)d e3uepnw 3 |ejualquie pepljLqeIu3ISnG ;] oesuawiq



168

apnes
ap soluss ap eLRJO D
apnes 3p |BMN TD
apnes ‘D

ejuesndas ap euslew wa
OEpPEPLI 0p B3URYUO) 7'
BDUIOIAT]
ejuesndag °g

Jouadns outsu3 €70

1B]0IS3 BIIURISISSY Z°0

oulsua op apepliend) 10
oedeanp3 "0

]e120s 0esa0d ep oedowoud 3 jaAlL
0}]e 3p Ste1d0s so31A13s ap ep3jQ

BwoRR) TN
1BUBI] T'N
apepLARIAL0) N

|ewuojut 03aidw3 7'y
o3asdwasaq T'W
odaidw3 W

01ng 0INpoid £
eJnINNS3eIJul
ep eJ1321e1153 08153 7'
SOWUBWNSIAUL B
5012083u ap oedeluawelnday 17
BIWOU0)3 ep apepianadwo) *]

|2ABjuA)SNS
3 0Aladwiod 1BI0) 021WQUO0ID
0)JU3WIAJOAUSS3P Op OB30WOIg

epeiqijinba
epuewaq /'y
021WOU0d3
auodsuel| 9y
OpeJSIuiWpe
a3 opelaueyd
auodsuel] Gy
0luU3Weuonsaguod
SOuBy 1)
oingas auodsuel] £y
odwy) auodsues| 7'y
epeiqijinbs
3uodsuen
3p BIMNASIEYU] T°Y

apiodsuea apepliqopy “y

|3ABURISNS OUBGIN

apodsues) op oedowolg

BURQN 3PEPYIGRIUB)ISNS *[] 0BSUAWIQ

eWAQNS T'Y
ewaj 'y

e)ld
ogsuawiq

aney)

epua; ap apepjendisa( €[
|etdedsaoldos oededaidas 7|
823104 T'[

euequn apepjendisaq °(

ojos op
osn op owawelsueld 7]
oejealnal
3p 3 sapJa sealy £
oedelqey 7’1
apepisuaq 1’1
JeL0}LL)
0}uaweuapi/ojos op osy) '

ouewny jejiqey op eLOY|aW

3 0JUAWIISAID Op 3)01JU0)



169

ewanqns 'y
ewaj 'y
ejd
oesuawiq
aney)

jediunw
BPLAIP BP 3PEPLIGRIUAISNS 7'M
s31Uadunu0d SONISSEd T'M

EPIAG "M

sieasy saodeduqo
sep a eplAlp ep epenbape ogjsay

sedueiqod ap oe1san z7n
siedunw
so1soduwt 3 e13I3Y TN
eJ13dueuly
elwouojne 3 soysodwy °n

od1jgnd o1se8 op apepiend) T'A
o0d11qnd o3ses op oeysay A

esadsap ep
epenbape oejsan

£]13231 ep
epenbape oejsay

apepljLqeuanos 3 |eIst) apepljLqeua)sng :[[] oesuawilq

edngnd oeisad
ep euolpne a3 elugsedsuel) 1°)
epugsedsues) *|

jedwnw

ouwsano8 op edtjgnd oeisad
3P SOUJBPOL SEWIISIS 7'S

jediunw

ojuawe3io op edxygnd oeisad
3p SOUJIPOL SOSS3I0IG T'S

eusapow edtjqnd oeysan *g

soepepLd
SO SE1U0) 3p 0B3e1Sald 'Y
eagnd
oe1sad ep owuawelaueld
ou oepepid op oe3eddiued 1y

eanjedoiued eanqnd ogysay Y

ouJanos ap
sopenbape sowsiuedxapy



